| Conselleria de Families
) 1 Afers Socials

Direccié General d'Atencié
a la Dependencia

MALLORCA
RESUM D’AJUDES | PRESTACIONS VINCULADES AL RECONEIXEMENT DEL GRAU DE
DISCAPACITAT (GD): 33% o superior. Avis important: Aquest document es informatiu i
pot ser subjecte a canvis normatius.

SECTOR PRESTACIO INFORMACIO A:

Oficines d’Informacié i
escolaritzacié:

Palma (971176099 / 971177768
/971177800 (ext: 66359, 66361)
oficinaescopalma@dgplacen.caib.es )
Marratxi (971459777)
escolaritzacio.marratxi@dgplacen.caib.
es
Calvia (971697836)
escolaritzacio.calvia@dgplacen.caib.es
Inca (971177184)
escolaritzacio.inca@dgplacen.caib.es

Adjudicacio de punts a la
sol-licitud de plaga escolar.

Manacor (971176046)
escolaritzacio.manacor@dgplacen.caib.
; es
EDUCACIO
Conselleria d’Educacio i
Beques, per a infants a partir Universitats:
dels 3 anys, per a reeducacio C/ del Ter, 16 — Ed.
pedagogica i AlexandreRossellé Pastors (Pol.
logopédia,segons ingressos. Son Fuster)(971177800)

*Per a beques NEAE

revisarcriteria per al Servei d’inclusié per a la
beneficiari. comunitat educativa. Govern llles
Balears

Servicio de Valoracién y Orientaciéon de la Discapacidad y la Dependencia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 | Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.



i Afers Socials

i'\ Conselleria de Families
i

Direccié General d'Atencié

a la Dependencia

EDUCACIO

. Matricula gratuita i
places
reservades a la Universitat
de les llles Balears (UIB).

. Campus Esport de la UIB
gratuit (estudiants) o amb
descompte (no estudiants)

Universitat de les llles Balears
(uiB)
Ctra. de Valldemossa Km. 7.5, Palma
971173000
Oficina Universitaria de Suport a
Persones amb Necessitats Especials:
971 17 28 34 / 628 724 881 /
oficinasuport@uib.es
Campus Esport: 971172554
www.campusesport.com
recepcio@campusesport.com

Exempcio a la UNED de
pagament per serveis
académics en la primera
matricula.

UNED: 971434546
www.uned.es
info@palma.uned.es

Servicio de Valoracion y Orientacion de la Discapacidad y la Dependencia

C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma

Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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LABORAL

Inscripcié al SOIB com a
demandat d’ocupacié a la
borsa de persones en situacio
de discapacitat.

Oficines del SOIB: 012
www.soib.es

Prestacion per desocupacio

Ajuda alta inicial: Tenir un
grau de discapacitat igual o
superior al 33% o tenir
reconeguda una incapacitat
que suposi una disminucio en
la seva capacitat aboral del
porcentage anteriorment
indicat. Consultar requisits
generals i especifics.

SEPE: 060
https://www.sepe.es

Oficines del SOIB: 012
WWww.Ssoib.es

Orientacio6 laboral i recerca
d’ocupacioé per a persones
amb discapacitat.

Servei d’Orientacié Laboral:
C/ de Joan Crespi 11, Palma
(971178991) http://dgad.caib.es/

. Formacié per a 'ocupacié
a les administracions
publiques.

. Ajudes per ala creacié
d’empreses.

« FIOP: Gremio dels Corredors, 10,
3r, Palma Pol. de Son Rossinyol
(971177625) http://ebap.caib.es o

fiop@caib.es

« Direccié General de Comerg i

Empresa Placa de Son
Castelld,1(Poligon de Son
Castelld). Palma, 971178900
http://comerc.caib.es

Servei de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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Direccié Provincial de Balears del
INSS:

C/ de Pere Dezcallar i Net, 3, Palma
(971437300) /Informacién 901 16 65
65/91 542 11 76)
https://sede.seg-social.gob.es
Institut Social de la Marina(ISM)
Institut de las Forces Armades
(IFAS) ,MUFACE
Mutualitat General Judicial

Prestacié familiar per fill a
carrec : menors de 18 anys
amb un GD d’'un 33% o0 més, i
per a majors de 18 anys amb
un GD igual o superior al 65%.

(MUGEJU)
Renda social garantida Conselleria de Families i Afers
SEGURETAT (RESOGA): poden ser titulars Socials
SOCIAL | a partir dels 18 anysii el Velddrom de les llles Balears, ¢/ de
SERVEIS comput de membres es veu 'Uruguai s/n
SOCIALS incrementat. (Cita prévia 971 22 57 97 )

informacioresoga@caib.es

Ingrés Minim Vital (IMV)/
Ajuda a la Infancia:
complement econdmic si a

la unitat de convivéncia hi ha
una persona amb un GD igual IMV: 900 20 22 22.
o superior al 65%.

Un increment si el perceptor
té un GD igual o superior al
65%.

Servei de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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SEGURETAT
SOCIAL |
SERVEIS
SOCIALS

Certificat de familia
nombrosa: amb dos infants si
un en té GD, o amb dos infants
si un progenitor té un GD igual

o superior al 65% (o és
pensionista d’'incapacitat
absoluta o de gran invalidesa),
0 amb dos infants si els dos
progenitors tenen un GD igual
o superior al 33%

Ajudes individuals per a
persones en situacio de
discapacitat:

Es publica una convocatoria
anual que financga les
despeses realitzades I'any
anterior. S’hi inclouen tres
tipus d’ajudes:

Ajudes técniques
Tractaments sociosanitaris
Respir familiar

Consell de Mallorca. Institut
Mallorqui d’Afers Socials
C/ del General Riera, 67, Palma
(971763325 /900 100 444 )
www.imasmallorca.net
Centre d’ atencid a la ciutadania,
Palma: C/ de Pere Dezcatllar i Net,
11-baixos (900 100 444)
Centre comarcal d’Inca: Av. del
General Luque, 223 (Caserna Antiga,
pavell6 esquerre, primer pis) (971
880 216)

Centre comarcal de Manacor: C/ del
Bonjesus, 1 (871 986 142)
atenciociutadana@imas.conselldemal
lorca.net.

Pensidé no contributiva per a
persones d’entre 18 i 65 anys,
amb un GD igual o superior al
65%, depenent de la situacio
economica.

Direccion General d’Atencio a la
Dependéncia
http://dgad.caib.es/

Palma: Av. de Gabriel Alomar i
Villalonga, 33 (971177200)
Inca: C/ de Ramon Llull, 73 (antic
edifici de 'ONCE) (971177899)
Manacor: C/ Mossén Andreu Pont,
4, local 2 (971177663)

Servei de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97/ Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.



http://www.imasmallorca.net/
https://www.imasmallorca.net/es/centros/2069
https://www.imasmallorca.net/es/centros/2069
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https://www.imasmallorca.net/es/centros/195
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Anticipaci6 de [I'edad de
jubilacié segons el grau de
discapacitat.

INSS: C/ de Pere Dezcallar y
Net, 3, Palma (971437300)
www.seg-social.es

Descomptes als rebuts de
Telefonica i distribucio de
I'aigua, segons ingressos de
la unitat familiar.

Companyies telefoniques
Companyies distribuidores
d’aigua

Bo social (Electricitat): més
de 60 anys que cobren pensi6
no contributiva o SOVI, o de
jubilacio, incapacitat o viudetat
amb quanties minimes,
families nombroses...

Consultar amb companyies
eléctriques

Ajudes socials al
funcionariat: MUFACE,
ISFAS...

Organisme corresponent.

Servei de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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CENTRES
ESPECIFICS

Possibilitat de sol-licitar
places a centres d’atenci6 a
discapacitats fisics i/o
intel-lectual (centres de dia,
habitatges supervisats, etc.).

Institut Mallorqui d’Afers
Socials: C/ del General Riera,
67, Palma (971763325 / 900
100 444)
www.imasmallorca.net

Possibilitat de sol-licitar
ingressos en Centres de
Referencia Estatal (CRE):

- Centres de Recuperacié de
Discapacitats Fisics (CRMF)
- Centre d"Atencié a
Discapacitats Fisics (CAMF)
- CRE d’Atencié al Dany
Cerebral.

- CRE Malalties Rares
- CRE Alzheimer
- CRE per a persones amb
Discapacitat Neurologiques
- Atencio Psicosocial a
Persones amb Trastorn
Mental Greu
- Altres

IMSERSO
912 667 713 y en la Red de
CRE
sg.gestion@imserso.es
https://imserso.es/cal

Possibilitat de poder accedir
als serveis i/o recursos
destinats a les persones amb
discapacitat fisica,
sordoceguesa i salut mental
greu.

Servei d’Atencié a la
Discapacitat

C/ de Joan Crespi, 11.
(971177200)

Servei de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat i la Dependéncia

C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma

Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.



http://www.imasmallorca.net/
https://imserso.es/web/imserso/centros/centros-referencia-estatal-cre/cre-funcionamiento
https://imserso.es/web/imserso/centros/centros-referencia-estatal-cre/cre-funcionamiento
mailto:sg.gestion@imserso.es
https://imserso.es/ca/
https://www.caib.es/seucaib/ca/organigrama/3095440/Mapa
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TRANSPORT

Descomptes a ’Empresa
Municipal de Transports
(EMT). També per a persones
amb pensions d’incapacitat
total, absoluta o gran
invalidesa.

L’any 2025 FEMT és gratuita
amb la targeta ciutadana

Oficina d’atencié al client
(EMT): C/ de Josep Anselm
Clavé, 5 (971 214 444)
www.emtpalma.es
Oficines d’atencié a la
Ciutadania
https://www.palma.es/ca/
oficinas-de-atencion-a-la-
ciudadania

Descompte als Serveis
Ferroviaris de Mallorca i TIB:
persones amb un GD igual o
superior al 65% i pensionistes
d’incapacitat

L’any 2025 SFM i TIB és
gratuit amb la targeta
intermodal

Transport de las Islas
Baleares: 971177777
https://www.tib.org
www.trensfm.com

Descomptes a RENFE
(Targeta Dorada): també per a
persones amb pensions
d’incapacitat total, absoluta o
gran invalidesa.

Servei d’Asisténcia Renfe.
Tfo. 912 320 320.
www.renfe.com

Assisténcia als aeroports a
persones amb mobilitat
reduida i atencio per a

persones amb discapacitat
auditiva o de la parla.

AENA: 91 321 10 00
sinbarreras@aena.es
www.aena.es

Servei de Valoracié i Orientacio de la Discapacitat i la Dependéncia

C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma

Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.



http://www.emtpalma.es/
https://www.palma.es/ca/oficinas-de-atencion-a-la-ciudadania
https://www.palma.es/ca/oficinas-de-atencion-a-la-ciudadania
https://www.palma.es/ca/oficinas-de-atencion-a-la-ciudadania
http://www.renfe.com/
mailto:sinbarreras@aena.es?subject=sinbarreras%2540aena.es
http://www.aena.es/

% Conselleria de Families
||| i Afers Socials

Direccié General d'Atencid
a la Dependencia

Assisténcia als ports a
persones amb mobilitat
reduida o amb necessitats
especials.

Companyies navilieres

Consell de Mallorca. Institut
Mallorqui d’Afers Socials
C/ del General Riera, 67, Palma
(971763325 /900 100 444 )
www.imasmallorca.net
Centro comarcal de Inca: Av. del
General Luque, 223 (Caserna
Antiga, pavell6 esquerre, primer
pis) (971 880 216)
Centro comarcal de Manacor: C/
TRANSPORT del Bonjesus, 1 (871 986 142)

Ajudes per a 'adaptacioé del
cotxe, condicionades a
convocatoria i a determinats
requisits (minim 25% de
mobilitat reduida).

Targeta d’aparcament i reserva Palma: Policia Local: C/ de Son
d’estacionament per a Dameto, 1 (971225500)

persones discapacitades amb https://policia.palma.cat

mobilitat reduida (minim 25%). Altres Municipis:Ajuntaments

que corresponguin.

Oficines d’Atencié a la
Ciutadania, Palma (010)
Altres Municipis:Ajuntaments
que corresponguin.

Exempcié de I'impost de
circulacio de vehicles de
traccié mecanica

Servei de Valoracié i Orientacio de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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Abonament del 4% de I'lVA:
demanar el descompte abans
d’adquirir el vehicle, conservar- Delegacio d’Hisenda:
TRANSPORT lo durant 4 anys i aportar el C/ de Cecilio Metelo, 9, Palma
dictamen de mobilitat reduida (971448800)
(minim 25%).
Adjudicacio de punts a la
sollicitud d’habitatge de
proteccié social, per a lloguer Institut Balear de I’Habitatge
i compra. C/ de Manuel Azaina, 9, Palma (900
700 003)
Sol-licitar habitatge adaptat per http://ibavi.caib.es/
a persones amb mobilitat
reduida 25%.
HABITATGE

Servei d’ajuda a domicili i
altres prestacions socials:
Serveis Socials d’ Atencio
Primaria.

Serveis Socials de
I’ Ajuntament de Palma
971 22 58 98 /www.palma.cat

Centres de Serveis Socials
Municipals.

Servei de Valoracié i Orientacié de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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FISCAL

Descompte en el pagament de
I'impost sobre successions i
donacions, segons el GD.

Descompte en I'adquisicio de
primer habitatge habitual amb
GD igual o superior al 33%.

Agencia Tributaria de las llles
Balears
Informacié General: 971 717 000

Deduccions en la quota a
pagar a la declaraci6 de
’'IRPF, segons el GD.

Ageéncia Tributaria
Ministeri d’Hisenda i Funcié
Publica
91 554 87 70 /901 335 533

OCI | ALTRES

Accés a viatges de
I IMSERSO a persones amb
un GD d’'un 45% o més, que
viatgin amb el seus pares o
mares pensionistes.

Direccié General d’Atenci6 a la
Dependéncia
http://dgad.caib.es

. Palma: Av. de Gabriel Alomar
y Villalonga, 33 (971177200)
o Inca: C/ de Ramon Llull, 73
(antic edifici de la ONCE)
(971177899)
« Manacor: C/ d’Andreu Pont, 4,
local 2 (971177663)

Servei de Valoracié i Orientacio de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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Descomptes en la quota per a
la utilitzacié d’instal-lacions
dels poliesportius municipals.
També per a persones amb
pensié d’incapacitat total,
absoluta, gran invalidesa i
pensid d’orfanesa

Poliesportius municipals o
Ajuntaments del municipi que
correspongui.

. Teatre Principal de Palma:

971 219 700

Trui Teatre: 971 78 32 79

. Palau de I’Almudaina: 971
214 134

. Fundacié Mir6 Mallorca: 971

OCI | ALTRES 701420
Altres

Descomptes o reserves a
teatres, museus...

Conselleria de Turisme, Cultura
i Esports
C. d’Alfons el Magnanim, 29, 1r

Bonificacié del 50% en taxes
d’inscripcio per als certificats

de catala. pIS
97117 76 34

Exempcioé del pagament dels
drets d’examen per a

convocatories d’oposicions, Organisme corresponent.

d’accés a cicles formatius...

Servei de Valoracié i Orientacio de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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persones que no superin el
quintuple de 'lPREM.

Assisténcia juridica gratuita:

Col-legi d’advocats de les llles
Balears
971 179 400 / www.icaib.org

OCI | ALTRES

Avancament del Fons de
Garantia del Pagament
d’Aliments per impagament:
majors d’edat amb un 65% de
GD i segons ingressos de la
unitat familiar.

Delegacié d’Economia i
Hisenda:
C/ de Gaspar Sabater, 3, Palma
(971627144)

Nota: Es recomana consultar, demanar informacio a altres entitats, empreses, sobre ajudes
disponibles per a persones amb discapacitat.

Servei de Valoracié i Orientacio de la Discapacitat i la Dependéncia
C/ de Joan Crespi, 11, 07014 Palma
Tel.: 971 17 89 91 CITA PREVIA: 971 22 57 97 / Av. Gabriel Alomar, 33 Palma.
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