
ACREDITACIÓ DE COMPETÈNCIES 
PROFESSIONALS

FUNCIONAMENT DEL PROCEDIMENT PER ACREDITAR LES 
COMPETÈNCIES PROFESSIONALS QUE S’HAN APRÈS AL LLARG DE 
LA VIDA LABORAL O PER ALTRES VIES NO FORMALS I INFORMALS.
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A QUI POT INTERESSAR?

EXPERIÈNCIA LABORAL FORMACIÓ NO FORMAL
(VIES NO FORMALS I INFORMALS)

Persones que NO tenen una titulació oficial però, en canvi, Sí que tenen:
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QUI SOM?

INSTITUT DE QUALIFICACIONS PROFESSIONALS DE LES ILLES BALEARS

El Decret 55/2011 designa l’Institut de les Qualificacions Professionals de les Illes 
Balears (IQPIB) com a òrgan encarregat de la gestió i la coordinació del 

procediment d’acreditació de competències adquirides per experiència laboral o 
altres vies no formals i informals.

A més, la normativa esmentada també estableix l’IQPIB com a l’òrgan encarregat 
d’habilitar les persones assessores i avaluadores i mantenir-ne el registre, 
així com de planificar i gestionar la formació inicial i contínua de les persones 

assessores i avaluadores.

El Instituto Nacional de las Cualificaciones, INCUAL, creat pel Reial 
decret 375/1999, de 5 de març, és l’òrgan tècnic de suport al Consell 

General de la Formació Professional responsable de definir, 
elaborar i mantenir actualitzat el Catàleg Nacional de 

Qualificacions Professionals (Llei orgànica 5/2002, de 19 de juny).

26 FAMÍLIES PROFESSIONALS

unes 700 QUALIFICACIONS 
(El nombre és estimatiu perquè s’actualitza mensualment.)

unes 400 QUALIFICACIONS CONVOCADES
(El nombre és estimatiu perquè s’actualitza mensualment.)
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FORMACIÓ 
PROFESSIONAL DEL 
SISTEMA EDUCATIU

FORMACIÓ 
PROFESSIONAL PER A 

L’OCUPACIÓ

SNCFP
SISTEMA NACIONAL DE QUALIFICACIONS I 

FORMACIÓ PROFESSIONAL

TÍTOL TÈCNIC I 
TÈCNIC SUPERIOR

CERTIFICAT DE 
PROFESSIONALITAT DE 

NIVELL 1, 2, 3.

ACREDITACIÓ PER 
ESTÀNDARDS DE 

COMPETÈNCIA (UC)

VALORACIÓ DE 
L’EXPERIÈNCIA

LABORAL

VIES NO 
FORMALS I 
INFORMALSCorrespondència per 

estàndards de competència 
(UC)

Correspondència per 
estàndards de competència 

(UC)
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QUÈ SÓN LES QUALIFICACIONS PROFESSIONALS?

26 FAMÍLIES 
PROFESSIONALS

NIVELL 2 Exemple (HOT093_2 - Cuina)

NIVELL 3 Exemple (HOT332_3 - Direcció i producció 
                                                                           en cuina)

NIVELL 1 Exemple (HOT091_1 - Operacions bàsiques
                                                                             de cuina)

ESTÀNDARDS DE 
COMPETÈNCIA (UC)

Coneixements i 
capacitats que 

fan que una 
persona  

treballadora faci 
bé la seva feina.

QUALIFICACIONS 
PROFESSIONALS CONVOCADES

Agrupament de 
competències 

necessàries per 
exercir una activitat 

laboral.
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EXEMPLE DE QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL
ESTÀNDARDS DE 

COMPETÈNCIA (UC)QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL

HOT093_2  -  Cuina

NIVELL

FAMÍLIA PROFESSIONAL

UC0262_2: Preparar i presentar els plats més 
significatius de les cuines regionals d'Espanya i
de la cuina internacional.

UC0260_2: Preelaborar i conservar tota mena 
d'aliments.

UC0259_2: Definir ofertes gastronòmiques senzilles, 
fer l'aprovisionament i controlar consums.

UC0711_2: Actuar sota normes de seguretat, higiene 
i protecció ambiental a l'hostaleria.

UC0261_2: Preparar elaboracions bàsiques de 
múltiples aplicacions i plats elementals.
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ESTRUCTURA D’UNA QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL

UC0711_2

UC0259_2

UC0260_2

UC0261_2

UC0262_2

RP2: CR2.1, CR2.2, CR2.3, CR2.4, CR2.5, CR2.6, CR2.7.

RP3: CR3.1, CR3.2, CR3.3, CR3.4. 

RP4: CR4.1, CR4.2, CR4.3. 

RP5: CR5.1, CR5.2, CR5.3. 

Realitzacions professionals i Criteris de realització

HOT093_2  -  Cuina

QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL ESTÀNDARDS DE 
COMPETÈNCIA (UC)
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INTEGRACIÓ A LA NOVA LLEI D’FP

GRAU E 

Curs d’especialització

GRAU B

Certificat de competència = 
Mòdul professional

● Estàndard de 

competència (UC)

● Estàndard de 

competència (UC)

GRAU C
 

Certificat 
professional

● Mòdul professional 

● Mòdul professional

● Mòdul professional

GRAU A 

Acreditació parcial de 
competència

● Blocs formatius 

GRAU D 

Cicle Formatiu

● Mòdul professional 

● Mòdul professional

● Mòdul professional
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EQUIVALÈNCIES?
QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL CERTIFICAT DE PROFESSIONALITAT CICLES FORMATIUS D’FP
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FORMACIÓ MODULAR VINCULADA AL COMPONENT 20
en el marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència.

Des de l'IQPIB s'ofereix formació per optimitzar l'exercici de les persones a la feina (Upskilling) o per reciclar-los en un nou lloc (Reskilling). 
 

Què és? 

Conjunt de cursos 
dirigits a persones 
ocupades i 
aturades. 

 

Per què? 

Per atendre aquelles competències 
emergents, de ràpida evolució i amb 
prospectiva en la generació d'ocupació, així 
com tots aquells sectors que, molt 
probablement, generaran en el futur llocs de 
treball. 

 

Quant duren els 
cursos? 

Aquests cursos tenen 
una durada entre 30 i 
60 hores. 

 

Com s’integren en el procediment? 

Són mòduls referenciats a un Estàndard de 
Competència (UC) de les Qualificacions 
Professionals. Aquestes formacions serveixen com a 
formació no formal (GRAU A) i com a preparació per 
a persones candidates que entrin en el procés 
d'assessorament i avaluació que du a terme l'IQPIB. 

 

 

 

Quin tipus de cursos s’ofereixen? 
 
Els cursos seran proposats per l'IQPIB, tenint en compte: 

- Les necessitats detectades i demandades. 

- Aquells estàndards de competència (UC) que no solen 
acreditar-se en el procés de reconeixement i acreditació 
de les competències professionals adquirides. 

Requisits 
 
No hi ha cap mena de requisit 
de titulació i formació prèvia. 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¿QUÈ SIGNIFICA ACREDITAR COMPETÈNCIES PROFESSIONALS?

L’acreditació mínima que es 
pot obtenir és un estàndard 

de competència (UC).

Es pot decidir quants i quins 
estàndards de competència 

(UC) es volen acreditar. 
 

Són acumulables.

Amb les acreditacions es 
poden obtenir certificats 
de professionalitat i hi ha 

opcions a convalidar 
mòduls de Formació 

Professional.

No és fer un examen.

No és fer un curs.

És demostrar de 
manera pràctica 

uns coneixements i 
unes capacitats.
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PROCEDIMENT D’ACREDITACIÓ

Fase 3: AvaluacióFase 2: AssessoramentFase 1: Inscripció

La inscripció al 
procediment està oberta 

els 365 dies de l’any.

365

És un procés 
individual i voluntari.

Aquest procés dura aproximadament 8 mesos.

El procés és 
majoritàriament 

telemàtic.
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REQUISITS PER INSCRIURE’S

Experiència laboral
(en els darrers 15 anys)

Nivell I Nivell II i III

Edat mínima de
18 anys

Edat mínima de
20 anys

Experiència mínima  
en 2 anys, un mínim 
de 1.000 h (125 dies)

Experiència mínima
en 3 anys, un mínim 
de 2.000 h (250 dies)

Formació no formal
(en els darrers 10 anys)

Nivell I Nivell II i III

Edat mínima de
18 anys

Edat mínima de
20 anys

Formació (200 h) Formació (300 h)
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DOCUMENTACIÓ PER A LA INSCRIPCIÓ
que forma part de l’expedient de la persona candidata.

CONTRACTE 
LABORAL

CERTIFICAT D’EMPRESA

En cas de no tenir certificat d’empresa es pot 
presentar una declaració responsable si són 

majors de 25 anys.

ASSALARIATS
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d’Espanya, s’ha de presentar el document 

oficial equivalent a la vida laboral 
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VIDA LABORAL DECLARACIÓ 
RESPONSABLE

CERTIFICAT D’ALTA 
EN L’IAE

PERSONES AUTÒNOMES

DOCUMENTACIÓ PER A LA INSCRIPCIÓ
que forma part de l’expedient de la persona candidata.
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CERTIFICAT DE 
L’ORGANITZACIÓ

(activitats, funcions, any i hores)

CERTIFICAT DE LA 
FORMACIÓ

(durada, període i continguts)

PERSONES VOLUNTÀRIES O BECÀRIES FORMACIÓ NO FORMAL

DOCUMENTACIÓ PER A LA INSCRIPCIÓ
que forma part de l’expedient de la persona candidata.
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TITULACIONS OFICIALS (FORMACIÓ FORMAL)

Tècnic en ............................................ 
Formació professional del sistema educatiu 

(Conselleria d’Educació i Universitats) 

Certificat de Professionalitat.................. 
Formació per a l’ocupació  

(Conselleria de Treball - SOIB) 
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TAXES I EXEMPCIONS
Queden exemptes del pagament de la taxa (*)

a) Les persones en situació legal de desocupació.
b) Les persones amb una discapacitat igual o superior 
al 33 % i les seves famílies.
c) Els membres de famílies nombroses.
d) Les persones en situació de dependència en grau II o 
III i les seves famílies.
e) Les famílies en situació de vulnerabilitat econòmica 
especial.
f) Les famílies en situació de risc social.
g) Les persones subjectes a mesures privatives de 
llibertat, sempre que presentin un certificat expedit pel 
centre penitenciari.
h) Els joves en acolliment familiar i els joves tutelats i 
extutelats en vies d'emancipació.
i) Les persones que hagin estat víctimes d'actes 
terroristes, i també el cònjuge i els fills.
j) Les víctimes de violència de gènere, i també els fills 
que en depenen.
k) Els membres de les famílies monoparentals.

(*) Sempre que presentin la documentació 
acreditativa corresponent.

FASE 1: ADMISSIÓ

Inscripció al procés de reconeixement de competències professionals assolides 
per experiència laboral o altres vies no formals i informals.

0 €

FASE 2: ORIENTACIÓ i ASSESSORAMENT

Per cada qualificació professional.

5 €

FASE 3: AVALUACIÓ I ACREDITACIÓ

Per cada estàndard de competència (UC).

2,5 €
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PROCEDIMENT D’ACREDITACIÓ

Aquest procés dura aproximadament 8 mesos.

Acreditació i registre
Fase 2: Assessorament

- 2a inscripció (enllaç que 
envia l'IQPIB per correu 
electrònic).

- S'assigna una persona 
ASSESSORA a la persona 
candidata (expedient 
compartit).

- Opció de sessió presencial o 
virtual.

- ASSESSORAMENT en un 
termini màxim de 4 setmanes. 

Fase 3: Avaluació

- 3a inscripció (enllaç que envia 
l'IQPIB per correu electrònic).

- S'assigna una persona 
AVALUADORA a la persona 
candidata.

- Opció de 1a entrevista presencial 
o virtual.

- No és fer un examen.

- AVALUACIÓ en un termini màxim 
de 6 setmanes.

Fase 1: Inscripció

- 1a inscripció de la persona 
candidata a http://iqpib.caib.es

- L’IQPIB revisa la documentació 
presentada. Si es compleixen 
els requisits, s’accepta la 
inscripció.
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FASE 1: INSCRIPCIÓ AL PROCEDIMENT
Cal accedir a l’enllaç al tràmit a la nostra web: http://iqpib.caib.es

Cal Omplir el formulari del tràmit i adjuntar els documents necessaris.

Es recomana accedir al procediment per CLAVE.

L’IQPIB comunica, amb un correu electrònic, l’admissió al procediment
i l’enllaç per inscriure’s a la fase d’assessorament. 
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FASE 2: ASSESSORAMENT
La persona candidata ha d’emplenar el formulari d’inscripció a 
l’assessorament rebut per correu electrònic (termini de 3 mesos).

La persona candidata rep de la seva persona assessora l’informe d’assessorament de la 
QP (document no vinculant) i un correu electrònic, de l’IQPIB, amb l’enllaç per inscriure’s a la 
fase d’avaluació.

L’IQPIB assigna una persona assessora a la persona candidata.
La persona assessora es posa en contacte amb la persona candidata per correu electrònic 
per ajudar-la a recopilar i organitzar la documentació relativa a l’historial professional i 
formatiu, i es realitza una sessió d’assessorament presencial o telemàtica.
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FASE 3: AVALUACIÓ
La persona candidata ha d’emplenar el formulari d’inscripció a 
l’avaluació rebut per correu electrònic (termini de 3 mesos).

La persona candidata rep l’acta d’avaluació de la QP i un informe d’orientació, per 
correu electrònic.

L’IQPIB assigna una persona avaluadora de la QP.
La persona avaluadora es posa en contacte amb la persona candidata per correu 
electrònic i l’informa de les possibles actuacions que es duran a terme (entrevista 
professional, observació directa al lloc de treball i simulació escrita o pràctica) per 
avaluar la competència professional de cadascú dels estàndards de competència (UC) 
sol·licitats.
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ACREDITACIÓ I REGISTRE

Les acreditacions queden inscrites al 

Registre d’Unitats de Competències Professionals de les Illes Balears

i al Servei d’Ocupació Estatal.

L’IQPIB envia aquesta acreditació al correu electrònic de la persona candidata.

S’expedeix una acreditació de cadascun dels estàndards de competència (UC) 
demostrats. 

Es poden anar acumulant estàndards de competència (UC) acreditats fins a arribar a tenir 
totes les necessàries per obtenir un certificat de professionalitat.
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BENEFICIS
EMPODERAMENT 

PERSONAL 

POSSIBILITAT DE 
TITULACIÓ OFICIAL

 

MILLORA DE LES 
POSSIBILITATS D’INSERCIÓ I 

REINSERCIÓ LABORAL

 

POSSIBILITAT DE 
MOBILITAT LABORAL 

PROFESSIONAL

 

RECONEIXEMENT 
PROFESSIONAL 
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MÉS INFORMACIÓ
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Per a més informació i dubtes:
cpermanentiqpib@acredita.eu

Telèfon: 971177800 + extensió
Extensions: 62330, 64030, 66719 i 63772
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