Web

L'Oficina Balear de la Infancia i
I’Adolescéncia (OBIA) disposa d'un lloc
web de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears vinculat a I'adreca:

www.caib.es/sites/obia

El web de I'OBIA pretén ser una finestra
oberta i accessible, i permetre que els
ciutadans de les Illes Balears tenguin al
seu abast una eina informatica dissenyada
en benefici i interes de les persones
menors d'edat. Conté un formulari
mitjancant el qual es poden fer consultes
0 presentar iniciatives o queixes de forma
telematica.

Més informacio:

% Conselleria de Families, Benestar
|||’ Social i Atenci6 a la Dependéncia
Oficina de la Infancia i l'Adolescéncia

Un lloc amic on anar.
Parla amb nosaltres.

On informar-se?

Adreca:
C.deJeroniPou, 2,2n C
07006 Palma (Illes Balears)

Telefon: 97117 72 06

A/e: dretsmenor@obia.caib.es

www.caib.es/webgoib

Linea d’atencio a la infancia
i 'adolescéncia 24 h

(116 111

Oficina Balear
de la Infancia
i 'Adolescéncia

OFICINA BALEAR DE
LA INFANCIAI
L’ADOLESCENCIA
(OBIA)

Ahaeil


mailto:dretsmenor@obia.caib.es

L'Oficina: defensam els drets de la persona
menor d’'edat

L'Oficina Balear de la Infancia i 'Adolescéncia
(OBIA) és un organ de I'Administracio que vetlla
per la defensa i la promocié dels drets dels
menors que es trobin dins el territori de la
comunitat autonoma de les Illes Balears.

Aixi mateix, d'acord amb l'ordenament juridic
que sigui d'aplicacio, pot estendre la defensa
als drets dels menors residents a les Illes
Balears, que es trobin fora del seu territori.

Personal

El personal de I'Oficina Balear de la Infancia i
I’Adolescencia esta integrat per un equip técnic
de professionals que tenen la funcid
d'informar, orientar o assessorar la ciutadania i
les entitats, atendre les queixes i les denuncies,
i verificar les situacions d'abus o incompliment
dels drets dels menors.

Qui s’hi pot adrecar?

Poden contactar amb [I'Oficina Balear de la
Infancia i I'Adolescéncia les persones menors
d’'edat, les persones adultes i les entitats, amb
independéncia de la seva nacionalitat o
residéncia, i el Parlament de les Illes Balears.

a)

b)

d)

e)

Qué pot fer I'Oficina Balear
de la Infancia i 'Adolescéncia?

de les Illes Balears i les entitats privades
que prestin serveis als menors, per
verificar-ne el respecte als drets dels
menors i orientar-ne les actuacions envers
la seva defensa i promocio.

Rebre i tramitar les queixes i els greuges
que li siguin presentats sobre situacions
d'amenaca o vulneracid dels drets dels
menors.

Promoure i facilitar I'aplicacié i la difusié
dels convenis, les recomanacions
internacionals i la normativa sobre els
drets dels menors.

Proposar adaptacions o reformes de
procediments, reglaments o lleis, per una
defensa més eficac dels drets dels menors,
i procurar la millora constant dels serveis
adrecats a l'atencié dels menors a les Illes
Balears.

dels temesii les
materies relacionats amb els menorsii els
seus drets.

f) Promoure davant el Consell de Govern
de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears les disposicions normatives adients
per desplegar i fer efectius els drets dels
menors en l'ambit territorial de les Illes
Balears.

g) Procurar els mecanismes de control
adequats per assegurar el compliment de
tot el que afecta els drets dels menors a les
Illes Balears.

h) Fomentar la planificacié6 integral o
sectorial de les materies que afectin els
drets i la protecci6 dels menors, i
supervisar-ne I'execucio.

a les anteriors i no
exercides per cap altre organ de
I’Administracio.

Qué no pot fer I'Oficina Balear de la
Infancia i 'Adolescéncia?

En cap cas, I'Oficina Balear de la Infancia i
'Adolescencia no pot intervenir en
procediments  vigents per  resoldre
interessos individuals la tramitacié o
resolucié dels quals estigui encomanada a
organs jurisdiccionals o que requereixin
actuacions protectores encomanades als
consells insulars.

[Extracte del Decret 16/1997, de 30 de gener, pel qual es regula
I'Oficina Balear de la Infancia i I'Adolescéncia, modificat per la

disposicié addicional tretzena de la Llei 9/2019, de 19 de febrer, de
I'atencié i els drets de la infancia i 'adolescéncia de les Illes Balears]



