"ll Govern de les
|||, llles Balears

Conselleria d'Educacio
I Universitats

ANNEX 1

INSTRUCCIONS PER A L'ORGANITZACIO I EL FUNCIONAMENT DE LES ESCOLES
OFICIALS D'IDIOMES PER AL CURS 2025-2026

Juliol 2025



"ll
D

index
1. PROJECTE EDUCATIU I ORGANS DE GOVERN I DE COORDINACIO................. 4
1.1 Organs unipersonals de govern: equip direCtitl.......ccceeeeeeeeeeereceneeeeeeeeeeeeeeeneecd
1.2 Organs col-legiats de BOVEIN.....ccceeeereereereeeeeeeeereeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssnsnns 4
1.3 Organs de coordinacio dOCENt......ccceeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeessssssssssesesesesssssssssssassssnne 4
1.4 El projecte educatiu de centre (PEC)...ccccccetececececescscscscescscoccscosescoscscosscoscscoses 9
1.4.1 La programacio general anual (PGA)..........cceeevrverieeiiiissssnnnneeeessnsesssssssnns 10
1.4.2 Les programacions didactiqUes...........ccoevvvveeeriieciisrsnnneriiccsssssssssssssssssssssns 10
1.4.3 Les programacions d’aula............cccooveeriiiiiiinsnneneiiicnnnssnnenniecsssssssssssssssses 1
1.4.4 La memoria de final de CUrS........uuiiiiiiiicreeiiiiciinneenieecsnsessssssssssnns 1
2. ORGANITZACIO CURRICULAR.......coueuererererererenesenesnesesessesesessessessssessessesseseane 12

2.1 Matricula d’actualitzacio en CUrsos iNferiorS....cccccceereererecsecsecsesesssessssessssesel?
2.2 Alumnat despla;atoonoo-oooco-oooooo-ooonoo-oooco-oooooo-ooonoo-oooco-oooooo-ooonoo-ooo-oooo-oooo-o00012

2.3 AVAIUACIO. ceeeeeeeeeecereecceancccssssccsssscssssscsassscssssscssssscsssssssnsssssnsssssnssessnsssssnsons 13
2.3.1 AVAlUQCIONS 0@ CUKS.......ceeeeeeeeeeeeeriecceeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssnssessssnnssnssans 13
2.3.2 Avaluacio i atencio a la diversitat...........eceeeeieeeeeeenirereeeeeeeeeeeesesseeeceeeenns 13
2.3.3 Valoracio dels resultats de I'avaluacio...........uuueeeeeeeeeeeecrieeeeeceeneeeeenecennenn 13
2.4 Proves de certificacio de NIVell.....cccceereeereeeceeeceeceenceeccenceeccrscessecsecsscsscsscssone 14

2.5 Comissions d’elaboracio de les proves de certificacio unificades i no unificades
2.6 Publicacio de resultats i procediment de reclamacio al centre.......ccccceeeeeeeneee. 15
2.7 Procediment de reclamacio davant la Conselleria d’Educacio i Universitats.....16
2.8 ReNUNCia de MatriCUula...cc.cceeeecceeeecceeecceenecccesescesscecssssscssssscsssscssssscssssssssessl?

2.9 Trasllat d’eXpedient...ccccccececrcececececececcscscscscscesecececesssscssscscssssesssesssesscsses 17
2.10 Ensenyament @ diStanCia...ccceeeeceeeceeeeceenceeecceecesnscreccsscssesssessessssssssssssssnes 18
3. ORGANITZACIO DEL CURS ESCOLAR.......ueeeueeeeeereeeseeeseeesseesssssssssssssnssssssasssnsens 18
3.1 Incidencies a inici de CUrS.....cccctrrrmreecsssccinnanseessscennrssssessssssssssssssessssssssnnens 18
3.2 CalenNdari el CUNS..ccccceeeereeecececcecceescencccccccsscnsccscccsscssscssecsscsssccsssccnssscsssscnse 18
BB HOF NS ceeececeerceeccerccecccescersccscccsscnscesscssccssscsscessensscsssessesssenssesscsssscnssscsssscsss 19
3.4 ELECCiO delS NOFANIS.ccuceueeeceerrecsecsessecsessesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 20
3.5 Oferta @dUCAtIVA..ccceceeceeecceccceccerccecccccscscccsccssscsssesscsscescsssscssscssssscssssssssessoesdd
4. GESTIO DELS CENTRES.......eeeeeeeereeeeseeeseessseesssesssesssssessssssssesssessssesssssssssssssssssesns 22
4.1 Transparencia i acc€s a la iNfOrmMaciO....ccceeeeceecreecenceenceecreceecesceeceesecsscenesnnes 22
4. 2 LUIDres de teXt..ccceeeeeeecceeccencencccccesccnsccnccccsccssensccssssccsssccnssscssssccsssscsssscssss 23
4.3 AdMINIStracio EleCtrONICA . ceceeeeeeeecrecsecssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 23

4.4 Programa de gesti6 econamica...........ll.....l............Ql.....l............ll..............23
4.5 Emergencies, simulacres d’evacuacio i accidents escolars i laborals................23

C. del Ter, 16 (Edifici “Alexandre Rossell6 i Pastors”)
07009 Poligon Son Fuster (Palma)
97117 78 00



\l|
|I|.

4, 6 Ventilacio dels @SPaiS...ccceeeeeeceerceenccrenceesccrescensesssscsssesssssssssssssssassssssesssessdd

4.7 Altes temMPeratures...ccccccceeceecescescescescescascescsscsscsscsscssessescessossessscsssssscssscsse 3

4.8 Tractament de dades, documents i iMatges....cccccececrcrcncacecescscscscacecesescscscecess2d

4.9 Convenis de col-laboracio, protocols i CONtractes.....ccccceeeecereeeccreecesseccenseocess2d

4.10 Tractament de dades, materials d’avaluacio i imatges......cccceeeeeeeccreecceecceeeces24

4.11 Us de les instal-lacions dels centres educatiUs......ccceeeeeeernneeecceeeeeneeecccceeesees 24

5. FUNCIONAMENT DEL CENTRE......ccccicttinmmmmtiiiiiiisnnnneeriicssssnnneenescssssssneeeeeeceens 25

5.1 Instruccions en relacio als menors de 18 anys en els centres d’Ensenyaments de

REZIM ESPECial.ccccccceeeeecccreanncceranenccesssssccssssssccssssssscsssssssssssssscssssccssdd
5.2 Tractament de la convivéncia i del benestar als centres educatius........cccccce...25
5.3. Programes per incentivar models d’intervencio inclusius......ccceeeeeceeeceeccceeess 26
5.4. 1gUaltat i CORAUCACIO. ceeureereeeccrreccerrercerresccssescessescssssscssssscssssscssssecsssscsssessdB
5.5 INformacio SindiCal......cceeeeeenceereasncccrsssnssccssssssccsasssscssssscssssssssscssssssassscssd

5.6 Fase de practiques, tutoritzacio dels funcionaris interins i personal laboral

L T o] 3 | P
5.7 Alumnes UNiversitaris en PractiqUes.....ccccceeeeceeeceeeccrenceecceccescrscsascssessscsscsness2?
5.8 Avaluacio de competéncies professionals del personal de serveis generals que
ocupa lloc de treball en el centre educatiU...ccececeecercercercencencencerconcencense28

C. del Ter, 16 (Edifici “Alexandre Rossell6 i Pastors”)
07009 Poligon Son Fuster (Palma)
97117 78 00



1'l|
1. PROJECTE EDUCATIU I ORGANS DE GOVERN I DE COORDINACIO

El Decret 4/2023, de 13 de febrer, estableix la concrecié i el desplegament del projecte
educatiu (article 10), dels organs de govern (Capitols IIi III del titol III) i dels 6rgans de
coordinaci6 docent (Capitol IV del titol III) dels centres educatius.

Per elaborar els documents del centre es poden consultar les Orientacions sobre
I'elaboracié dels diferents documents institucionals del Departament dlInspecci6
Educativa (DIE).

Els documents institucionals s’han de penjar a 'aplicacié per a la Gestié Educativa de les
Illes Balears GestIB (Centre > Documents institucionals).

La Programacié general anual (PGA) es pot lliurar fins al 31 d'octubre i la Memoria anual
fins al 10 de juliol.

1.1 Organs unipersonals de govern: I'equip directiu

La composicié i nombre de membres de I'equip directiu de les Escoles Oficials d'idiomes
es determina a la Resolucié del conseller d’Educacié i Universitat de 15 de novembre de
2017 per la qual s'estableixen els criteris per determinar la tipologia dels centres
docents publics no universitaris i 'assignacié d’equips directius.

Les funcions i competencies dels diferents membres de I'equip directiu son les
atribuides al Capitol II del titol III del Decret 4/2023, de 13 de febrer.

Els caps d'estudis adjunts de les extensions s'integren en I'equip directiu de la EOI
corresponent, ja que la seva activitat forma part de la tasca directiva de I'escola.
1.2 Organs col-legiats de govern

Els organs col-legiats de govern sén el consell escolar i el claustre de professors amb les
competencies atribuides al Capitol III del titol III del Decret 4/2023, de 13 de febrer.

La composici6 i I'elecci6 del consell escolar de les EOI es regulen per I'Ordre del
conseller d'Educacié i Cultura de 18 d'octubre de 2002.

1.3 Organs de coordinacié docent
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Els organs de coordinacié docent tenen com a objectiu establir la coherencia de les
activitats academiques i culturals del centre perque se n'aconsegueixin els objectius
formatius. La direcci6 del centre és la responsable del nomenament dels carrecs del
centre: caps de departament, coordinacions, etc.

Els organs de coordinaci6 docent de les EOI sén els seguents:

- Els departaments.

- La comissio6 de coordinacié pedagogica.
- Els coordinadors de nivell.

- Altres coordinacions.

1.3.1 Els departaments

Sén els organs encarregats d’organitzar, coordinar i desenvolupar els ensenyaments de
cada idioma. Cada departament ha d’'estar format per tot el professorat que imparteix
un mateix idioma, presidit per un cap de departament.

a. Funcions dels departaments

A més de les atribuides a I'article 59 i 60 del Capitol III del Decret 4/2023 de 13 de febrer,
a les escoles oficials d'idiomes s’han de tenir en compte les seguents:
a) Organitzar i realitzar proves d'anivellacié per situar el nou alumnat en el curs que
li correspon.
b) Organitzar i realitzar les proves finals de I'alumnat oficial, aixi com participar en la
realitzaci6 de les proves lliures.
¢) Aportar idees i materials als membres de les comissions d'elaboracié de proves.

b. El coordinador de departament

El nomenament i cessament del coordinador de departament estan regulats als articles
38 59.6 del Decret 4/2023 .

Les funcions de la persona responsable del la coordinaci6 del departament sén les
establertes a l'article 59.7 del Capitol III, del Decret 4/2023 de 13 de febrer, amb les
especificacions propies de les escoles oficials d'idiomes, derivades de les funcions
especifiques dels departaments de les escoles oficials d'idiomes, d'entre les quals s’han
de destacar:

e Coordinar l'organitzacié i realitzacié de les proves d'anivellacié per situar el nou

alumnat en el curs que li correspon.
e Coordinar l'organitzacié i realitzacié de les proves finals de I'alumnat oficial
e Coordinar la participacio en la realitzaci6 de les proves lliures.
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e Coordinar l'aportaci6 d'idees i materials als membres de les comissions
d’elaboraci6 de proves.

e Coordinar I'elaboracié de la programacio6 del departament.

e Concretar els projectes i plans generals de centre i coordinar l'aplicacié per part
del seu departament.

e Dirigir la formaci6 en practiques i la tutoritzacié dels professors de nou ingrés
que s'incorporin al departament

c. Els coordinadors de nivell

Aquest coordinador és nomenat pel director a proposta del coordinador de
departament. Shaura de fer constar a la PGA el nom del coordinador i de quin nivell i
grups és responsable.

El coordinador de departament ha de dirigir les tasques dels coordinadors de nivell,
que son:
a) Convocar reunions de docents de nivell per garantir la coherencia entre la
practica docent i la programacié.
b) Proposar al cap de departament els canvis de la programacié que es considerin
escaients.
¢) Fer el sequiment dels resultats academics de I'alumnat i avaluar-lo per tal de
proposar al coordinador de departament les mesures correctores escaients.
d) Col-laborar amb el coordinador del departament en les tasques propies del
departament i en la redacci6 de la memoria del departament.

d. Reunions de departament

Els departaments s'han de reunir com a minim una vegada cada 15 dies. Almenys dues
vegades cada trimestre s’ha de dedicar una reunié a avaluar el desenvolupament de la
programacio i a establir les mesures correctores que aquesta avaluacié aconselli.

El coordinador del departament ha d’estendre acta dels acords de cada reunid.

1.3.2 La comissi6 de coordinacié pedagogica

La comissi6 de coordinacié pedagogica és I'organ responsable de coordinar els
assumptes relacionats amb les actuacions pedagogiques, el desenvolupament dels
programes educatius i la seva avaluacié. S’ha de reunir periodicament i ha de tenir dues
sessions extraordinaries, una al comencament i I'altra a 'acabament del curs.

La comissio de coordinacio pedagogica de les escoles oficials d'idiomes ha d'estar
integrada per:
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a) El director del centre, que la presidira.

b) El cap d’estudis.

¢) Els coordinadors dels departaments.

d) Els coordinadors que es determinin en les normes d'organitzacid,
funcionament i convivéncia del centre.

Als centres que disposen de caps d'estudis adjunts, aquests es poden incorporar a
la comissié de coordinacioé pedagogica del centre.

El director ha de designar i nomenar un secretari entre els membres de la comissio de
coordinaci6 pedagogica, que s'ha d'encarregar d'estendre |'acta de les reunions.

1.3.3 Altres coordinacions

Els centres educatius poden definir altres organs de coordinacié docent en funcié dels
criteris pedagogics establerts en el projecte educatiu i en les normes d'organitzacio,
funcionament i convivencia del centre. Aquests organs poden tenir una durada inferior
a la del curs escolar.

En els centres sostinguts totalment o parcialment amb fons publics hi ha d'haver una
coordinaci6 de coeducacié encarregada de la coordinacié de totes les accions relatives
a aquest ambit.

a. Coordinador de I'aula multimédia

Els centres que tinguin una aula multimedia poden tenir un professor que, a més de les
seves tasques docents amb grups d’alumnes, realitzi les funcions de coordinacié
d'aquestes instal-lacions, d'acord amb el pla d'Us i gestié que estableixi el centre i que
recullin les normes d’'organitzaci6, funcionament i convivencia.

b. Coordinador TIC

Els centres educatius publics han de tenir aquest coordinador. Les seves tasques es
desenvolupen d'acord amb el document “Funcions del coordinador de les tecnologies
de la informacid”, que es pot consultar en “Documentacio general” a IBTIC.
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c. Coordinador de la biblioteca

Els centres que tinguin una biblioteca poden tenir un professor que, a més de les seves
tasques docents amb grups d’alumnes, realitzi les funcions de coordinaci6 de la
biblioteca, d'acord amb el pla d'Us i gestié que estableixi el centre.

Sén funcions del coordinador o coordinadora de la biblioteca:

e Elaborar un projecte de biblioteca i establir el pla de treball anual, una vegada
analitzades les necessitats del centre.

e Gestionar els recursos: desenvolupar politiques de seleccié i adquisicié del
material documental necessari i el seu posterior tractament técnic; organitzar la
utilitzacio dels fons i el funcionament dels espais, dels equipaments i dels serveis;
establir sistemes d'informacié i comunicacié dels recursos i les activitats; avaluar
la gestid i els serveis.

e Dissenyar o col-laborar en el disseny de projectes d’animacio a la lectura.

e Coordinar, conjuntament amb el cap d’estudis, les tasques del professorat que té
assignat permanencies a la biblioteca.

e Compartir diferents recursos emprats.

d. Coordinador del programa EOIES

Les funcions del coordinador del programa EOIES son les recollides a la Resoluci6 de la
Directora General de Planificacié i Gestio Educatives sobre per la qual es fa la
convocatoria per a centres publics i concertats d'educacié secundaria i batxillerat
interessats a participar dins del programa de col-laboracié EOIES i s'obre el periode de
matriculacié de l'alumnat dels centres adscrits al programa per al curs 2025-26, que es
troba a la pagina web del Servei dels Ensenyaments de Régim Especial.

e. Coordinador de normalitzacié linguistica

D’acord amb l'article 61 del Decret 4/2023 de 13 de febrer, amb la finalitat d'arribar a
I'ds ple de la llengua catalana com a llengua vehicular i d'aprenentatge, en els centres
es constituira una comissioé de normalitzacié linguistica que assessorara l'equip directiu
en les funcions de coordinacio, impuls i manteniment de les activitats encaminades a
incentivar I'Us de la llengua catalana i a aconseguir els objectius que la normativa vigent
assenyala.
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f. Coordinador general de les comissions d'elaboracié de les proves de certificacié

Les comissions de proves unificades i no unificades estan coordinades per un docent
funcionari de carrera nomenat per la Direccié General de Planificaci6 i Gestio
Educatives.

Les seves funcions es troben a la Resolucié de la directora general de Planificacio i
Gestio educatives per la qual es dicten instruccions per a I'elaboracio6 de les proves de
certificacié unificades i no unificades.

Per elaborar els documents del centre heu de consultar les Orientacions sobre
I'elaboracio dels diferents documents institucionals del Departament d'Inspeccié
Educativa (DIE).

Els documents institucionals s’han de penjar al GestIB (Centre > Documents
institucionals).

1.4 El projecte educatiu de centre (PEC)
Per elaborar els documents del centre heu de consultar les Orientacions sobre

I'elaboracio dels diferents documents institucionals del Departament d'Inspeccié
Educativa (DIE).

Els documents institucionals s’han de penjar al GestIB (Centre > Documents institucionals).
La informacio sobre la concrecio i el desplegament del Projecte educatiu del centre es
pot trobar a l'article 10 del Decret 4/2023 de 13 de febrer.

El PEC i el projecte de direccio que el desplega s’han d'exposar publicament a la pagina
web del centre.

Els centres educatius, amb la col-laboracié dels equips d’orientacié i suport a
I'aprenentatge han d'implementar almenys un programa relacionat amb la prevencio,
deteccio i avaluacié de necessitats i potencialitats. Podeu trobar orientacions per a la
seva elaboraci6 a l'apartat de documents relacionats amb les instruccions d'orientacio
educativa a la web del Servei d'Inclusié per a la Comunitat Educativa.

Els centres educatius han de tenir redactat i actualitzat el seu PIC (pla d'Igualtat i
Coeducacio), que ha d'estar integrat dins del Pla de convivencia i benestar. D'aquesta
forma han d’adoptar com a principis orientadors del PEC i dels diferents documents de
centre la_igualtat real entre dones i homes, el reconeixement de la diversitat sexual i de
génere, la prevencio de la violéncia masclista i la prevencio de la violéncia i assetjament
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LGTBI-fobic, en aplicacié de la Llei 11/2016, de 28 de juliolila Llei 8/2016 de 30 maiq, i
del Pla de Coeducacié de les Illes Balears (2019-2022).

1.4.1 La programaci6 general anual (PGA)

Per a I'elaboracié de la PGA s'ha de seqguir el contingut de I'article 17 del Decret 4/2023
de 13 de febrer.

Els centres que participen des de fa dos o més cursos académics complets al Programa
de Millora Continua, han d’especificar en el punt Actuacions per al curs de la PGA els
objectius especifics i els indicadors que el centre hagi temporalitzat per al nou curs. Pel
que fa al Pla per a 'avaluacio, sequiment i valoracié dels resultats academics, hi
apareixera el que els centres tinguin establert com a eines de control al seu sistema de
gesti6 de qualitat com puguin ésser: quadre general d'indicadors, plans de control,
quadre de comandament integral, conformitat de cursos, etc.

1.4.2 Les programacions didactiques

Cada departament, abans del comencament del curs, ha d’elaborar la programacié dels
ensenyaments de l'idioma assignat d’acord amb les directrius generals establertes per
la comissié de coordinacié pedagogica, juntament amb el Reial decret 1041/2017, de 22
de desembre, i pel qual es fixen les exigéncies minimes del nivell basic a I'efecte de
certificacié, estableix el curriculum basic dels nivells intermedi B1, intermedi B2,
avancat C1, i avancat C2, dels ensenyaments d'idiomes de regim especial regulats per la
Llei Organica 3/2020, de 29 de desembre, per la que es modifica la llei Organica 2/2006,
de 3 de maig, d’ Educacio, i s'estableixen les equivaléncies entre els ensenyaments
d’idiomes de régim especial regulats en diversos plans d’estudis i els d'aquest Reial
decret, i pel Decret 34/2019, de 10 de maig, pel qual s’estableixen 'ordenacio,
I'organitzacié i el curriculum dels nivells basic, intermedi i avancat dels ensenyaments
d’idiomes de régim especial impartits a les escoles oficials d'idiomes de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Les programacions didactiques dels departaments sén publiques i han d’estar a
disposicié de tota la comunitat educativa; s’ha d'informar I'alumnat a principi de curs
dels criteris d’avaluacié i de qualificacié que estan descrits a les programacions.
La programacié ha d'incloure:
1. Els objectius i continguts, generals i especifics, que s’han d’assolir per cada un
dels cursos i per cada un dels nivells, amb especial referencia als minims
exigibles.
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2. Ladistribucié temporal dels continguts basics i de desenvolupament en cada curs

i nivell.

La metodologia didactica que s'hi ha d’aplicar.

4. Els procediments, els criteris i els instruments d'avaluaci6 de I'aprenentatge de
alumnat.

5. Els procediments, els criteris i els instruments de qualificacié per a la superacio
de cada curs o nivell.

6. Els materials i recursos didactics que s’han d'utilitzar, inclosos els llibres per a
I'alumnat i, si escau, les prestacions didactiques de I'aula multimeédia, aixi com les
activitats de reforg ofertes pels docents que completen els seus horaris amb
practiques orals o d'altres habilitats linguistiques.

7. Les activitats complementaries i extraescolars que el departament organitzara
durant el curs.

w

En la programacio didactica dels departaments, en els quals part de la seva oferta
formativa preveu la imparticié de cursos en la modalitat semipresencial, s’ha de fer
mencio especifica d'aquests cursos i s’hi ha d'incloure per a cadascu informacio
detallada, d'acord amb les pautes establertes al punt 5.3 de la Resolucié de 31 de maig
de 2021

Els professors han de programar l'activitat docent d’acord amb la programacié del seu
departament.

1.4.3 Les programacions d’aula

Les programacions del departament s’han de concretar en programacions d'aula, que
han d'incloure els objectius didactics, els continguts i les activitats d'aprenentatge
organitzades en unitats temporalitzades. També hi han d'incloure les adaptacions
curriculars individuals i, si escau, I'Us dels recursos didactics a l'aula, i els materials
didactics que es faran servir durant el curs.

Correspon als docents de cada departament realitzar les programacions d'aula, dins el
marc de la programacié del departament i sota la supervisio del coordinador.

Si un professor decideix incloure en la programacio de l'activitat docent alguna variaci6
respecte a la programacio conjunta del departament, aquesta variacio i la seva
justificacié han de ser incloses a la programacié del departament.

1.4.4 La memoria de final de curs
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En finalitzar el curs, el consell escolar i I'equip directiu han de revisar i avaluar els
objectius establerts a la PGA, d'acord amb els indicadors definits en el projecte de
direcci6, i han de fer les propostes de millora per al curs seguent. Aquesta memoria
s’ha de penjar en el GestIB abans del dia 14 de juliol, perque el Departament
d'Inspecci6 Educativa (DIE) la revisi.

S’ha d'incorporar analisi de resultats per departaments i preveure indicadors comuns
per al proper curs.

En aquest document, en un apartat especific, s'hi ha d’adjuntar l'avaluacié de les
actuacions previstes al pla de convivencia, d'acord amb l'article 27.6 del Decret
121/2010, de 10 de desembre. L'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar facilitara al
un model telematic per elaborar I'avaluacié.

Els centres que participen al programa de millora i transformacié poden utilitzar, com a
memoria de final de curs, el document de Revisié del Sistema, mentre inclogui tots els
apartats que s'especifiquen a I'index de la memoria de final de curs.

Els coordinadors del programa EOIES a cada centre han d'elaborar una memoria del
desenvolupament del programa al llarg del curs, amb la valoracio dels resultats i
propostes de millora, si escau, per al curs seguent. Aquesta memoria, que s'ha
d'incloure en la memoria final de curs i s’ha de publicar en el GestIB, s'enviara
préviament al Servei dels Ensenyaments de Regim Especial per part de les EOI a finals
de juny, i ha d'incloure el model de fitxa unificat que faciliti el Servei dels Ensenyaments
de Regim Especial.

2. ORGANITZACIO CURRICULAR
2.1 Matricula d’'actualitzacioé en cursos inferiors

La regulacié d'aquest tipus de matricula es troba a I'apartat segon, punt 6, de 'annex 1
de la Resolucié del conseller d'Educacio i Formacié Professional, de 26 de maig de 2022.

2.2 Alumnat desplacat

L'alumnat que no pugui continuar els estudis d'un idioma en l'escola oficial d'idiomes
del seu ambit d'influencia perqué no s'ofereixen tots els nivells de l'idioma
corresponent, es considerara alumnat desplacat. L'alumnat desplacat haura de realitzar
la preinscripcié a la nova EOI en els mateixos terminis que els nous alumnes. Aquest
alumnat tindra preferéncia a I'hora de matricular-se en una EOI on s'imparteixi el nivell
que li correspongui, per davant dels nous alumnes preinscrits al centre.
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2.3 Avaluacié

2.3.1 Avaluacions de curs

L'avaluacié dels aprenentatges dels alumnes ha de tenir com a referencia les
competencies propies dels nivells d'ensenyament establerts, aixi com els objectius
generals i els especifics per a cada activitat de llengua, comuns a tots els idiomes, fixats
en el curriculum per a cada nivell i concretats per cursos en les respectives
programacions didactiques, segons s'estableix a l'article 11.1 del capitol V del Decret
34/2019, de 10 de maig.

Consulteu també la_Resolucié del director general de Planificacié, Ordenacié i Centres
de 19 d'octubre de 2022.

A més de l'informe de 'avaluacio final, el professorat ha d'informar la prefectura
d'estudis dels resultats de les diferents avaluacions, aixi com del control d'assisténcia
del seu alumnat almenys tres vegades durant el curs.

2.3.2 Avaluacié i atencié a la diversitat

Segons queda establert a I'article 9 del Decret 39/2011, de 29 d’abril, pel qual es regula
I'atencio a la diversitat i I'orientacié educativa als centres educatius no universitaris
sostinguts amb fons publics, als ensenyaments reglats postobligatoris i als de regim
especial s’han de preveure les adaptacions d'accés i les adaptacions curriculars no
significatives per a tots els alumnes, a fi que puguin obtenir la titulacié corresponent. A
aquests efectes, han de servir de referéncia les orientacions per facilitar I'aplicaci6 de
les adaptacions curriculars no significatives i d'accés previstes a l'article 9 del Decret
39/2011, de 29 d'abril.

Consultau també alld que disposa el Reial Decret 1/2019 d'11 de gener, a l'article 3.9, i el
Decret 34/2019, de 10 de maig, a l'article 14.14.

L'adaptacié de les proves de certificacié per a 'alumnat que requereixi condicions
especifiques per a la realitzaci6 de les proves esmentades a causa d'algun tipus de
discapacitat fisica o sensorial, es regira pel disposat al document d’Adaptacions de les
proves de certificacié de les escoles oficials d’idiomes per a alumnes amb discapacitats,
disléxia o necessitats especials, que es publica com a annex 3 a la Resolucio6 de la Direccio
General de Planificacié i Gestio Educatives, per la qual es dicten les instruccions per a
I'elaboracio6 de les proves de certificacio de les escoles oficials d'idiomes, i que té en
compte les disposicions que respecte d’aixo queden recollides en els decrets abans
esmentats.

2.3.3 Valoracié dels resultats de I'avaluacié
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El centre ha d'organitzar els procediments adients per assegurar que el claustre, el
consell escolar i els departaments estudiin els resultats académics de I'alumnat i
prenguin les decisions pertinents per tal de revisar les programacions, les
metodologies, els aspectes organitzatius, etc., relacionats amb aquests resultats.
Tots els documents oficials de I'avaluacié s’han de conservar en el centre a disposicio
del Departament d'Inspeccié Educativa per a possibles comprovacions.

2.4 Proves de certificacio de nivell

En el cas dels idiomes impartits a més d'una escola oficial d'idiomes de les Illes Balears,
I'alumnat presencial, semipresencial, a distancia i lliure ha de superar una prova
unificada per a I'obtencié de la certificacié dels diferents nivells, prova que acredita que
I'alumnat ha assolit el nivell i ha adquirit les competéncies establertes al Decret
34/2019, de 10 de maig, pel qual s'estableixen I'ordenacid, I'organitzacid i el curriculum
dels nivells basic, intermedi i avancat dels ensenyaments d'idiomes de regim especial.
Aquest curriculum garanteix I'adquisicié de les competencies propies dels nivells del
Consell d'Europa segons es defineix en el Marc europeu comu de referéncia per a les
llengues.

Els principis basics comuns d’avaluacié aplicables a les proves de certificacié oficial dels
nivells intermedi B1, intermedi B2, avancat C1 i avangat C2 sén els establerts al Reial
Decret 1/2019, d’11 de gener.

Consulteu també la 22.

2.5 Comissions d’elaboracié de les proves de certificacié unificades i no unificades

A fi de poder preparar les proves de certificacié de nivell s’ha de constituir una comissié
de redaccio i elaboracio6 de les proves dels idiomes impartits a les EOI de les Illes
Balears, amb una regulaci6 especifica.

Aquestes comissions estaran formades per tres o quatre docents per a cada idioma
(preferentment funcionariat de carrera, inclosos els funcionaris en practiques, que
nomena la directora general de Planificacio i Gestié Educatives). La Direccié General de
Planificacié i Gestio Educatives determinara la conveniéncia que aquestes comissions
estiguin formades per tres o quatre membres, i es podra tenir en compte el nombre
d’alumnat matriculat tant en la modalitat oficial com lliure. L'eleccié d'aquest
professorat es realitzara atenent criteris pedagogics i d'experiéncia dels elegits. Si per
qualsevol circumstancia no s’han pogut completar les comissions amb professors
voluntaris, se seguiran les instruccions recollides a 'annex 1 de la resolucié de la
direccié general de Planificacio i Gestié Educatives per la qual es dicten instruccions per
a l'elaboracio6 de les proves de certificacio unificades i no unificades
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Es constituiran comissions d’elaboracié de les proves de certificacié unificades dels
idiomes que s'imparteixen en totes les EOI i comissions d’elaboraci6 de les proves de
certificacié no unificades en el cas dels idiomes que s'imparteixen només en una unica
escola.

La Direccié General de Planificaci6 i Gesti6é Educatives nomenara un coordinador per a
cada comissio d'elaboracié de les proves de certificacié de l'idioma corresponent.

Les comissions de proves unificades i no unificades han d'estar coordinades per un
professor funcionari de carrera que sera nomenat també per la Direccié General de
Planificacié i Gestié Educatives.

Per tal de donar continuitat i homogeneitat a la tasca comencada, el coordinador
d’idioma i els redactors de les proves seran nomenats per un periode de 2 anys
renovable.

Les funcions de les comissions d’elaboraci6 de les proves de certificacié unificades i no
unificades, aixi com dels coordinadors d’'idioma i del coordinador general son les que
queden recollides a la Resoluci6 anual d'instruccions per a I'elaboracié de les proves de
certificacié unificades i no unificades per a I'alumnat oficial i lliure de les escoles oficials
d’idiomes de les illes Balears, que son revisades i actualitzades cada any a l'inici de curs.

2.6 Publicaci6 de resultats i procediment de reclamacié al centre

La direccié del centre ha de publicar amb antelacié suficient a la seva pagina web i al

tauler d'anuncis el calendari amb les dates de les proves finals i de certificaci6 escrites i
orals per idiomes i nivells, tant de la convocatoria ordinaria com de I'extraordinaria. En
aquests calendaris s'indicara, a més, el dia i I'hora en qué es comunicaran els resultats.

Els resultats de les proves es faran publics d'acord amb l'establert per la legislacié
vigent en materia de proteccié de dades de caracter personal i, en tot cas, amb
I'establert a la disposicié addicional vigesima tercera de la Llei Organica 2/2006, de 3 de
maig amb les modificacions introduides per la Llei Organica 3/2020, de 29 de
desembre.

La informacio que es faciliti a I'alumnat sobre el resultat de les proves ha d’incloure la
puntuacié (nota numerica) de cadascuna de les parts que les constitueixen, aixi com la

nou

qualificaci6 global del conjunt de la prova en termes de: “apte”, “no apte” o “no
presentat”.
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En el termini de tres dies habils a partir de la publicacio dels resultats, els alumnes, o
els seus tutors o representants legals, podran sol-licitar per escrit la revisio de la
qualificacié obtinguda en una o més de les parts que constitueixen la prova. Aquesta
sol-licitud, segons model adjunt (annex 2.1), es presentara per correu electronico a la
secretaria del centre, i anira adrecada al director, qui la traslladara al departament
didactic que correspongui per a la seva valoracié.

Els models de reclamaci6 han d'estar a I'abast del public i s’Than de publicar a la pagina
web del centre.

La direccié del centre designara I'organ instructor de la reclamacié, compost per un
maxim de 3 i un minim de 2 membres del departament didactic de l'idioma
corresponent, un dels quals sera, a més del cap de departament, el coordinador de
nivell de l'idioma respectiu, si n’hi hagués.

L'drgan instructor revisara les proves objecte de la reclamacié d’acord amb els criteris
de qualificacié vigents, amb la finalitat de verificar que han estat avaluades
adequadament i de comprovar que no s’han produit errors en el calcul de les
qualificacions de cada part de la prova ni de la qualificacié final.

En el termini de cinc dies habils des de la presentacié de la sol-licitud de revisié, una
vegada finalitzat el procés de revisid, la direccio del centre, d'acord amb-linforme emeés
pel departament didactic de lI'idioma corresponent, adoptara la resolucié que estableixi
la qualificaci6 definitiva i la notificara a les persones que hagin presentat la reclamacié,
les quals tindran dret a veure les proves revisades en el termini de 10 dies des de
I'endema de la notificacié de la resoluci6. Per agilitzar aquest procés, les persones
interessades ho sol‘licitaran per correu electronic a I'adreca que cada EOI indiqui.

2.7 Procediment de reclamacié davant la Conselleria d’Educacié i Universitats

En el cas que, després del procés de revisio en el centre, persisteixi el desacord amb la
qualificacié final, I'interessat, el pare, la mare o els tutors si 'alumne és menor d'edat,
podran interposar davant la Direccié General de Planificaci6 i Gestié Educatives, a
traves de la direccio del centre i en el termini d'un mes a comptar des de la data de la
notificacid, els recursos que la normativa vigent, la Llei 39/2015, d1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, estableix als articles
1211122. S'ha de fer servir el model de sol-licitud de I'annex 2.2 d’aquesta resolucio.

El Departament d'Inspeccioé Educativa emetra informe, per a I'elaboracié del qual pot
sol-licitar la col-laboraci6 d’especialistes en 'ensenyament a que faci referencia la
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reclamacié, i també aquells documents que consideri pertinents per a la resoluci6 de
I'expedient.

Si de I'analisi de I'expedient de reclamacié de les notes finals del primer curs de
qualsevol nivell, i per raons excepcionals, se’'n deriva la conveniencia d'aplicar una prova
extraordinaria, la Direccié General de Planificacié i Gesti6é Educatives, préevia sol-licitud
d'informe favorable al Departament d'Inspecci6 Educativa, pot adoptar la resolucio
pertinent, i encomanar la realitzacié d'aquesta prova tan aviat com sigui possible.
Aquesta prova ha de ser elaborada pel departament corresponent, conforme a la
programacio de l'idioma corresponent, i la seva aplicacioé ha de ser supervisada pel
Departament d'Inspeccié Educativa.

2.8 Renuncia de matricula

L'alumnat de modalitat presencial o semipresencial podra sol-licitar per escrit a la
direcci6 del centre no més tard del mes de marg¢ (o amb una antelacié minima de
quinze dies naturals en els casos dels cursos quadrimestrals), la rendncia de la
matricula per tal de no exhaurir les convocatories que es preveuen a la normativa
vigent. La direccio6 del centre ha de resoldre les sol-licituds en un termini maxim de 10
dies naturals. Només es podra sol-licitar la rendncia de matricula d’'un curs global d'un
idioma i un nivell una sola vegada. L'alumnat no podra continuar assistint a classe ni
podra ser avaluat. Aquesta renuncia no donara dret a la devolucié de taxes, i en cas de
voler continuar els estudis en un altre moment, hauran de tornar a participar del
procés d’admissid. La renuncia constara al seu expedient académic, perd no computara
a efectes de permanéncia ni en el curs ni en el nivell corresponent.

2.9 Trasllat d’expedient

Si un alumne es vol traslladar per continuar els seus estudis a un altre centre autoritzat
per impartir ensenyaments d'idiomes de regim especial, ho haura de sol-licitar per
escrit al centre on vol continuar els estudis com a molt tard abans del final del mes
d'abril.

Només s'acceptara en cas que hi hagi places vacants al curs sol-licitat i que es justifiqui
el trasllat per canvi de domicili o lloc de feina. En cas que s'accepti, I'alumne haura
d’'abonar la taxa per trasllat d'expedient a I'EOI des de la qual es trasllada només si es
trasllada a una EOI de fora de les Illes Balears, i el centre fara arribar un informe
d’avaluacio individualitzat amb la informaci6 necessaria per a poder continuar el procés
d'aprenentatge. Aquest informe I'elaborara el professor o professors corresponents.
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El trasllat de I'expedient entre les escoles oficials d'idiomes de les Illes Balears, o entre
aquestes i els centres que tenen adscrits, no ha de comportar cap despesa econdmica
per a 'alumnat.

La matriculacio es considera definitiva a partir de la recepci6 de I'expedient de I'alumnat
al centre de destinacié.

Els trasllats d’expedient sol-licitats a partir de dia 1 de juliol s’hauran de resoldre, si hi ha
places vacants, abans de I'adjudicaci6 de les darreres vacants al mes de setembre,
prioritzant els trasllats entre illes.

2.10 Ensenyament a distancia

L'ensenyament a distancia del curs That’s English! es regula per unes instruccions
especifiques, dictades anualment per la Resolucié de la Direccié General de Planificacié
i Gesti6 Educatives.

Les tutories corresponents a I'ensenyament a distancia del curs That’s English! es fan en
horari extraordinari i hauran de ser autoritzades pel director general de Planificacio i
Ordenaci6 i Infraestructures Educatives.

La Conselleria d’Educacié i Universitats a través de la Direccié General de Planificaci6,
Gestio Educatives actuara com a representant de la Comunitat Autobnoma de les Illes
Balears de That's English!.

3. ORGANITZACIO DEL CURS ESCOLAR
3.1 Incidéncies a l'inici de curs
Durant els dies previs a la data d'inici de les activitats lectives del curs 2025-2026, les
direccions de les escoles oficials d'idiomes comunicaran a la inspecci6 educativa les
incidencies i necessitats dels centres que puguin dificultar que l'inici de curs es
desenvolupi amb normalitat.

3.2 Calendari del curs

El calendari s’ha d’adequar al calendari escolar anual fixat per la BOIB num. 55 d'1 de
maig de 2025.

A partir del 29 de maig de 2026 es podran iniciar les proves finals dels examens
unificats de certificacié dels grups oficials i les proves lliures, tant les proves escrites
com les proves orals. El calendari d'examens es podra allargar fins al dia 30 de juny de
2026.
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Les escoles oficials d'idiomes podran acollir-se a la consideracio6 dels divendres com a
dies no lectius, sempre que 'organitzacié general del curs ho permeti i es compleixi la
carrega lectiva establerta. La comunicacié sobre la intencié de mantenir, renunciar o
incorporar-se a aquesta mesura s'haura de fer al Servei dels Ensenyaments de Régim
Especial abans de l'inici de cada curs escolar.

Cada EOI ha d'establir el calendari per als divendres no lectius al llarg dels curs
(generalment 2 al mes, d’'octubre a maig), de manera que tots els membres dels
departaments puguin coincidir per dur a terme reunions de la comissié de coordinacio
pedagogica, de departament, reunions de coordinacié de nivell, sessions
d’'estandarditzacio, revisi6 de les programacions, elaboracié de materials didactics, etc,
o participar en activitats de formacio, entre altres.

Amb l'objectiu de facilitar la coordinacio i la realitzacié d'activitats de formacio i
projectes conjunts entre les diferents EOI, aixi com qualsevol altra activitat que la
Direcci6é General de Planificaci6 i Gestié Educatives pugui organitzar, les escoles han
d’acordar un nombre suficient de divendres no lectius coincident. Abans del 30 de
setembre de 2025 les han de comunicar al Servei dels Ensenyaments de Regim Especial.

Els centres que comparteixen les mateixes dependéncies amb altres centres educatius
han d'establir els mateixos dies de lliure disposicié. En el cas de 'EOI de Palma Andreu
Crespi Plaza, que comparteix edifici amb diferents IES, es procurara arribar a un acord
amb cadascun d'ells.

3.3 Horaris

Els horaris s’han d'adequar als aspectes generals de les Instruccions sobre I'horari
general del centre, dels alumnes i dels professors i especialment pel que fa a les EOI als
apartats:
e 3.8, horari general de les EOI
e I1.8, horari de I'alumnat de les EOI
e [III. 1.6, horari dels docents de les EQI) i al que disposa l'article 19 del Decret
4/2023 de 13 de febrer.

Els periodes de proves finals han de ser exclosos del comput total d’hores
d'ensenyament.

El cap d'estudis ha de fer la distribucié d'hores entre els diferents departaments d'acord
amb els criteris seguents i segons el pla realitzat en coordinacié amb el Servei dels
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Ensenyaments de Régim Especial. En aquest cas els periodes lectius s’han de sumar
als periodes lectius ordinaris i s’han d'incloure a la programacié:

a) Elsidiomes amb més demanda s'’han de situar en una franja que permeti oferir el
major nombre de nivells possibles. Excepcionalment, la Direccié General de
Planificacio i Gestié Educatives pot autoritzar que alguns idiomes s'imparteixin
fora de la franja horaria autoritzada.

b) Els departaments dels diferents idiomes podran, a més de 'oferta ordinaria de
cursos de modalitat presencial i semipresencial:

- impartir cursos per a docents dels nivells Intermedi B2.1 i Intermedi B2.2, o
Avancat C1.1 i Avancat C1.2 (idioma anglés)

- tutoritzar alumnat dins del programa EOIES (anglées, alemany i frances)

- tutoritzar alumnat dins del programa EOI-CEPA (anglés, catala i ELE)

- tutoritzar alumnat dins del programa EOI-FP (anglés)

- impartir cursos especifics i intensius d'idioma i cultura per a sectors amb
una demanda significativa en idiomes, d'actualitzacié de les destreses orals
i/0 escrites, o de preparacio d'examens de certificacié dels diferents nivells

- impartir tallers de reforg en la practica de les destreses orals i/o escrites
dels diferents nivells, d'un periode lectiu setmanal per docent

- participar d'altres iniciatives organitzades pel Servei dels Ensenyaments de
Régim Especial, d'acord amb un pla confeccionat pel cap d'estudis, en
coordinacié amb el Servei dels Ensenyaments de Regim Especial

¢) Els departaments que tinguin professors a mitja jornada podran establir un
programa de refor¢ d'un periode lectiu setmanal per docent per treballar les
habilitats orals i/o escrites de l'idioma. Aquest periode s’ha de sumar als periodes
lectius ordinaris i els han de realitzar els professors que estiguin a mitja jornada,
d’acord amb un pla confeccionat pel cap d’estudis. També es podra completar el
seu horari amb altres funcions encomanades per la direcci6 de I'escola
(manteniment de la pagina web del departament, elaboracié de materials, etc.).

d) En el cas que, una vegada comencat el curs, a un grup no hi hagués alumnes per
a poder dur a terme les tasques inicialment previstes per al normal
desenvolupament del curs, el professorat haura d’assumir les funcions que la
direccié del centre li encomani, d'acord amb les directrius que el Servei dels
Ensenyaments de Régim Especial determini.

3.4 Eleccio dels horaris

El cap d’estudis ha de comunicar als departaments els torns, el total de grups
d’'alumnes que corresponguin a cada idioma i les franges horaries per a cada nivell,
d'acord amb les dades de matricula i el nombre de docents dels departaments. S'ha
d'indicar el nombre de docents per a cada torn.
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Una vegada que el claustre hagi fixat els criteris pedagogics, els departaments s'han
de reunir per distribuir els cursos entre els seus membres. La distribuci6 s’ha de
realitzar de la manera seguent:

a)

b)

o)

A les escoles on s'imparteixen ensenyaments en torn de mati i tarda, el personal
docent de cada departament acorda primerament a quin torn ha de
desenvolupar la seva tasca lectiva. Si un professor no pot complir tot I'horari en el
torn que ha elegit, perque no hi hagi grups suficients, haura de completar I'horari
amb l'altre torn. Si no hi ha acord entre el professorat, s'elegiran els torns tal com
s'indica en aquestes instruccions.

Una vegada elegit el torn, els membres del departament, sota la direcci6 del cap

de departament, acorden la distribucié de nivells i cursos de manera equilibrada,

per blocs horaris, d'acord amb els criteris pedagogics i organitzatius aprovats pel
claustre, atenent les instruccions del cap d’estudis. Si no hi ha acord, els
professors aniran triant, un darrere l'altre, un grup del curs que vulguin impartir
fins a completar I'horari lectiu del professorat i que quedin assignats tots els
grups. Al final de la reunio, s'ha d'estendre acta signada per tots els assistents, de
la qual s’ha d'entregar copia immediata al cap d'estudis.

No obstant aixo, si en el procés d'eleccié de grups es produeixen

incompatibilitats horaries i no s'arriba a un acord global de departament, es

comunicara aquesta circumstancia a la prefectura d’estudis per a la seva
resolucid. La responsabilitat ultima és de la direccio del centre.

L'ordre de prioritats per elegir torn o horari és el seguent:

- Professorat del cos de catedratics d’Escoles Oficials dIdiomes.

- Professorat del cos de docents d'Escoles Oficials d'Idiomes.

- Professorat del cos de catedratics d’Escoles Oficials dIdiomes en comissio de
serveis en una escola oficial d'idiomes.

- Professorat del cos d’Escoles Oficials d'Idiomes en comissi6 de serveis en una
escola oficial d'idiomes.

- Professorat del cos de catedratics d'ensenyament secundari en comissié de
serveis en una escola oficial d'idiomes.

- Professorat del cos d’ensenyament secundari en comissié de serveis en una
escola oficial d'idiomes.

- Professorat interi del cos de docents d’Escoles Oficials d'Idiomes.

- Professorat interi del cos de docents de secundaria.

Dins els punts a), b) i ¢) de I'apartat anterior, l'ordre de prioritat ha de ser el
seguent:

- Major antiguitat en el cos de catedratics d'Escoles Oficials d'idiomes.

- Major antiguitat en el cos de docents d’Escoles Oficials d'Idiomes. Si
coincideixen en l'any d'entrada al cos, es consultara la resolucié que nomena
el personal funcionari de carrera d’aquell any per veure qui va treure millor
nota en el concurs-oposicio.
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- Major antiguitat en el centre com a personal funcionari de carrera.

En el cas dels professors interins, I'ordre de prioritat sera el de major puntuacié a la
llista d'interins.

Una vegada efectuada la distribucié de torns i cursos dels departaments, I'equip
directiu ha de confeccionar els horaris d’alumnes i professors d'acord amb I'horari
general que el centre té autoritzat i els criteris pedagogics establerts pel claustre.
Aquests horaris han de constar a la programacié general anual.

3.5 Oferta educativa

A més de l'oferta de cursos dels diferents idiomes i nivells de la modalitat presencial
d’'octubre a juny, de 120 hores de durada, les escoles d'idiomes podran oferir cursos de
tots els idiomes en la modalitat semipresencial.

Ales EOI de Palma Andreu Crespi Plaza i Ma6, s'oferiran també cursos d'anglés per a
docents, en modalitat semipresencial. L'oferta d'aquests cursos per al professorat, aixi
com els destinataris especifics, nombre de places, dates i requisits de matriculacié son
els establerts a la Resolucié de la directora general de Planificacié i Gestié Educatives.

Les EOI poden oferir a més cursos especifics i intensius.

Per a la seva imparticio és necessaria la prévia autoritzacio de la DGPICE a través del
Servei dels Ensenyaments de Regim Especial. A la sol-licitud d'imparticioé de cursos
especifics s'ha d'adjuntar un informe en que es detallin les caracteristiques del curs
(tipologia, continguts, objectius, professorat, horari, durada, destinataris, ...), a més
d'una programacié dels continguts. Aquesta sol-licitud s’enviara al Servei dels
Ensenyaments de Regim Especial amb una antelaci6 de tres mesos abans del possible
inici del curs.

La ratio minima per poder impartir un curs especific sera de 12 alumnes.

4. GESTIO DELS CENTRES
4.1 Transparéncia i accés a la informacié

a) Cada centre ha de publicar el seu protocol de tractament de l'alumnat menor
d'edat al seu centre (abséncies, sortides del centre, retards, justificacions,
autoritzacions diverses, etc.) a les NOFIC, al PEC i a la plana web del centre, per

C. del Ter, 16 (Edifici “Alexandre Rossell6 i Pastors”)
07009 Poligon Son Fuster (Palma)
97117 78 00

22


https://eoipalma.com/cursos/cursos-per-a-professorat-de-la-caib/

‘lll

garantir l'accés a la informacié per part de totes les families i la resta de la
comunitat educativa.

b) El protocol publicat ha de ser revisat i actualitzat periodicament per reflectir
qualsevol canvi en les politiques i procediments del centre.

4. 2 Llibres de text

Cada escola haura de publicar els Ilibres de text del curs académic corresponent per a
cada idioma i cada curs a la seva pagina web i al tauler d'anuncis del centre, aixi com en
el GestIB, abans del dia 15 de setembre.

4.3 Administracio electronica

Per tal de poder dur a terme per part dels centres tramits i procediments que
unicament es poden fer digitalment (auxiliar de conversa, expedients de despeses,
etc.), el director i/o el secretari del centre ha de disposar d'un certificat de representant
de persona juridica. Aquest certificat se sollicita des del seglent enllag:
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/persona-

juridica

4.4 Programa de gestié economica

En relacio a la gestié economica del centre, s'hauran de sequir les instruccions i pautes

que es troben a la web de Gestié economica del centres docents publics no universitaris.

Tots els centres han d'utilitzar I'ECOIB per a la gestié economica. Per sol-licitar accés a
aquest programa s'ha d’'emplenar el tramit:
https://www.caib.es/sites/gestioeconomica/ca/solalicitud daccas/

4.5 Emergeéncies, simulacres d’evacuacié i accidents escolars i laborals

A la web del Servei de Centres Educatius podeu trobar la informacié sobre les
emergencies, els accidents escolars i els simulacres d'evacuacid i els accidents laborals.

4. 6 Ventilacio dels espais

Per a la ventilacié dels espais s’han de sequir les instruccions per a la ventilacié dels
espais que es troben a la web del Departament de Planificaciod i Centres.
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4.7 Altes temperatures

Davant les situacions d'altes temperatures que es puguin donar durant el curs s’ha de
seqguir el Protocol general d’actuacié a I'ambit educatiu enfront d'altes
temperatures excepcionals.

4.8 Tractament de dades, documents i imatges

S’ha de seguir el que es determina a les instruccions sobre el tractament de dades,
documents i imatges. Els models s'adequen a la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

4.9 Convenis de col-laboracié, protocols i contractes

La direccié del centre educatiu, d'acord amb les seves funcions que apareixen recollides
a l'article 29.2 lletra d) apartat 5 del Decret 4/2023 de 13 de febrer, Unicament pot
signar els convenis de col-laboracié aprovats pel consell escolar amb les empreses o
entitats que participen en la formacio de I'alumnat i en la seva inserci6 professional
d'acord amb el que s'estableix a I'Ordre del conseller d’Educacié i Cultura de 15 de juny de
2010 per la qual es regulen les practiques formatives en centres de treball, a les Illes Balears
(BOIB num. 95, de 24 de juny).

Els convenis de col-laboracid, protocols, contractes, i acords dels centres amb entitats
publiques o privades els ha de signar el conseller d'Educacié i Universitats, en virtut de
I'article 11 c) i 80.4 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'administracié
de la Comunitat Autobnoma de les Illes Balears.

4.10 Tractament de dades, materials d’avaluacié i imatges

S'ha de seguir el que es determina a les instruccions sobre el tractament de dades
personals, documents i imatges. Els models s'adequen a la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.

4.11 Us de les instal-lacions dels centres educatius
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La regulacioé de I'is de les instal-lacions dels centres_es troben a la pagina web del
Departament de Planificacié i Centres, on també es poden consultar les Instruccions
per a centres que comparteixen instal-lacions

L'article 6 del Decret 4/2013, de 13 de febrer regula I'is social dels centres docents
publics.

5. FUNCIONAMENT DEL CENTRE

5.1 Instruccions en relacié als menors de 18 anys en els centres d'Ensenyaments
de Régim Especial.

S'ha de portar un registre diari d'assistencia per a tots els estudiants, assegurant-se
que cada abséncia estigui documentada correctament al GESTIB.

El tutor ha de fer un seguiment de qualsevol abséencia i ha de contactar amb els pares o
tutors legals per verificar el motiu de I'abséncia.

Els informes d'assisténcia han de ser revisats mensualment per l'equip directiu per
identificar patrons d'absencies i prendre les mesures necessaries.

Cada centre ha de publicar el seu protocol de tractament de I'alumnat menor al seu
centre (abseéencies, sortides del centre, retards, justificacions, autoritzacions diverses,
etc.) a les NOFIC (Normes d'organitzacid, funcionament i convivencia), al PECi a la plana
web del centre, per garantir I'accés a la informaci6 per part de totes les families i la res-
ta de la comunitat educativa.

El protocol publicat ha de ser revisat i actualitzat periddicament per reflectir qualsevol
canvi en les politiques i procediments del centre.

5.2 Tractament de la convivéncia i del benestar als centres educatius

Els centres educatius han de ser espais segurs i protectors, d'acord amb la_ Ley

Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la_adolescencia
frente a la violencia (LOPIVI); han de tenir redactat i actualitzat el seu Pla de
convivencia. La convivencia positiva i el benestar personal i social, que determina el
clima de l'aula i del centre és un pilar fonamental pel correcte desenvolupament de
'educacié competencial i integral de [lalumnat. Actualment [lorganitzacié i
funcionament de l'ambit del benestar i la convivencia als centres educatius esta
reqgulada pel Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual s'estableixen els drets i els
deures dels alumnes i les normes de convivéncia als centres docents no universitaris
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sostinguts amb fons publics de les Illes Balears, i la Resolucié del conseller d’Educacid i
Formacié Professional de dia 24 de maig de 2023 per la qual s'estableixen les funcions i
la composicié de la Comissié de Convivencia i Benestar i es crea la figura de la persona
coordinadora per al benestar i la proteccié de l'alumnat en els centres educatius no
universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears (BOIB nim. 69 de 25 de
maig)

A la pagina web de |'Institut per a la Convivéncia i I'Exit Escolar podeu trobar diferents
apartats amb materials per treballar la prevencio, informacié sobre la nova figura de
psicoleg i els protocols d'actuaci6 en cas de maltractament, abus, violéncia i/o
vulnerabilitat:

e Benestar, Guiaiel Protocol d'actuacié en cas de risc autolitic.

o Diversitat sexual i de génere,__ Protocol d'acompanyament a l'alumnat

Trans*.
e Igualtat,_Protocol de prevencio, deteccié i actuacié6 davant les violéncies

masclistes
e Convivéncia, Protocol de prevencié, deteccid i intervencidé en casos

d'assetjament i ciberassetjament escolar.

A més a més, a la web del Servei d'Inclusié per a la Comunitat Educativa podeu trobar a
l'apartat de salut la informacié sobre el Protocol de comunicacié i atencié dels
infants/joves amb problemes de salut cronics als centres educatius i el Protocol de
primers auxilis i altres problemes de salut als centres educatius.

Pel que fa a la Comissié de salut a les escoles infantils publiques de primer cicle
d'educacié infantil, ateses les seves caracteristiques especials, en ser centres petits, el
coordinador de benestar i protecci6 assumira les funcions del coordinador de la
comissié de salut.

5.3. Programes per incentivar models d’'intervencié inclusius

Els centres educatius, amb la col-laboraci6 dels equips dorientacié6 i suport a
'aprenentatge han d'implementar almenys un programa relacionat amb la prevencio,
deteccioé i avaluacié de necessitats i potencialitats. Podeu trobar orientacions per a la
seva elaboraci6 a l'apartat de documents relacionats amb les instruccions d'orientacio
educativa a la web del Servei d'Inclusié per a la Comunitat Educativa.
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https://www.caib.es/sites/convivexit/ca/portada/
https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/69/1137474
https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/69/1137474
https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2023/69/1137474
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5.4. Igualtat i Coeducacié

Els centres educatius han de tenir redactat i actualitzat el seu PIC (pla d'Igualtat i
Coeducacio), que ha d'estar integrat dins del Pla de convivéncia i benestar. D'aquesta
forma han d’adoptar com a principis orientadors del PEC i dels diferents documents de
centre la igualtat real entre dones i homes, el reconeixement de la diversitat sexual i de
génere, la prevencié de la violéncia masclista i la prevencié de la violéncia i assetjament
LGTBI-fobic, en aplicacié de la Llei 11/2016, de 28 de juliol i la Llei 8/2016 de 30 maig, i
del Pla de Coeducacio de les Illes Balears (2019-2022)

5.5 Informacio sindical

Els equips directius han de difondre la informacié sindical que arribi als centres
procedent dels sindicats representatius de 'ensenyament de les Illes Balears, segons
I'article 8.2.a) de la Llei Organica 11/1985 de 2 d'agost, de llibertat sindical. Aixi mateix,
d'acord amb I'article 9 ¢) de I'esmentada norma, han de permetre I'assisténcia i I'accés
als centres docents dels representants sindicals per dur a terme I'acci6 sindical.

5.6 Fase de practiques, tutoritzacié dels funcionaris interins i personal laboral
docent

La informaci6 sobre la fase practiques dels aspirants que han estat nomenats
funcionaris en practiques es troba a la pagina web de la_Direccié General de Personal
Docent i Centres Concertats.

La informaci6 sobre la_tutoritzacié dels funcionaris interins/personal laboral que
accedeixen a la funci6é docent per primera vegada es troba a la pagina web de la
Direccio General de Personal Docent i Centres Concertats. En el seguent enllag trobareu
també el document de Model necessari d’informe de tutoritzacié del funcionari interi i
personal laboral. Aquest formulari estara actiu en diferents periodes durant el curs
escolar. Sempre s'avisara mitjancant el GestIB de l'obertura del periode corresponent.

5.7 Alumnes universitaris en practiques

Els centres educatius poden acollir estudiants universitaris en practiques d'acord amb

les convocatories de la Direccié General de Personal Docent i Centres Concertats (UIB,
UNED i universitats sense conveni), publicades a la pagina web de la Direccié General a
I'apartat Practiques d'alumnes universitaris de graus i de masters en centres educatius.

Els centres educatius han de proposar el tutor de practiques, donar d'alta 'alumne
practicant i certificar la realitzaci6 de les practiques a través del GestIB, segons els
terminis establerts a cada convocatoria.
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5.8 Avaluaci6 de competeéncies professionals del personal de serveis generals que
ocupa lloc de treball en el centre educatiu

Els secretaris dels centres han d'avaluar el personal de serveis generals que ocupa un
lloc de treball en el centre, com ara el personal de secretaria/administracio, auxiliar
técnic educatiu, de neteja i subaltern.

Aquesta avaluacio es duu a terme anualment mitjancant la técnica 360°.

Els questionaris amb el nom de les persones que s’han d'avaluar es rebran a través del
GESTIB i s’ informara del termini per realitzar I'avaluacio.

Una vegada finalitzada la fase d'emplenament dels questionaris, es rebran, també a
través del GESTIB, els informes d'avaluacié del personal del centre i s’hauran de
comunicar els resultats mitjancant una entrevista personal, consensuar, si escau, un pla
de millora i informar a la Direcci6 General de Funcié Publica de les necessitats
formatives proposades per a la millora competencial.

Es pot consultar tota la informacié sobre aquest sistema d’avaluacié 360° a la web:
https://www.caib.es/sites/avaluacio360/ca/inici/?campa=yes

Es poden plantejar dubtes i sol-licitar més informacié al correu: avaluacio360@caib
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