
REUNIÓ INFORMATIVA   
 OCTUBRE 2023 
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CURS 2023-24

BENVINGUTS I BENVINGUDES!
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QUÈ FAREM AVUI?

 
 
 
 ➔ Presentació membres del SAD (zona)

➔ Reunions de zona

➔ Novetats / aspectes a destacar

➔ Procediments Gestib

➔ Precs i preguntes
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REUNIONS DE ZONA
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JUSTIFICACIÓ DE LES REUNIONS DE ZONA

Presencialitat 

Proximitat amb 
el SAD

Relació entre 
centres d’una 
mateixa zona 

Distribució 
realitzada 
respectant 

afinitat entre 
zones i funcions

Participació
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Són d’assistència obligatòria i presencial per algun membre de l’EOSA, preferentment 

l'orientador/a i PTSC amb un màxim de dues persones per centre.

La persona assistent haurà de transferir la informació a la resta de l’equip EOSA del vostre 
centre.
La reunió mensual de sector s’estructura en tres blocs:

9-10h INFORMACIÓ Reunió traspàs informació rellevant des del SAD i aclariments 
de consultes rebudes.

10-12h FORMACIÓ Xerrada formativa.

12-12.30 Descans —

12.30-14h COORDINACIÓ Espai de trobada en grups i/o perfils professionals.

FUNCIONAMENT DE LES REUNIONS MENSUALS
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INFORMACIÓ FORMACIÓ COORDINACIÓ
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ZONIFICACIÓ ATD REFERENTS DATES

ZONA 1: 
Palma 1 + 

Calvià-Andratx

Mª Àngels Santamaria

Mar Meneses

Elisa Bordoy

Magdalena Vicens

27/10 - 24/11 - 13/12
26/01 - 23/02 - 21/03 

26/04 - 24/05

ZONA 2: 
Menorca

20/10 - 10/11 14/12
12/01 - 9/02 - 15/03 

12/04 - 10/05

ZONA 3: 
Palma 2 + Sóller Susana Gracia

Nuria Pascual

Rosa Garrigó

20/10 - 17/11 15/12
19/01 - 16/02 - 22/03 

19/04 - 17/05

ZONA 4: 
Inca + Muro

19/10 - 24/11 13/12
26/01 23/02 - 21/03 

26/04 - 24/05

ZONA 5: 
Manacor + 
Campos

Xisca Sánchez
 

Cristina Broseta

Joana Vidal

Damià Estelrich

19/10 - 10/11 14/12
12/01 - 9/02 - 15/03

12/04 - 10/05

ZONA 6: 
Eivissa - 

Formentera

27/10 - 17/11 - 15/12
19/01 16/02 - 22/03 

19/04 - 17/05
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NOVETATS / ASPECTES A DESTACAR
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https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/l/novetats/
https://www.caib.es/sites/diversitat/ca/l/novetats/
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ROC FEBRER 2023  - Decret 4/2023 - Art. 58 EOSA
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QUI FORMA PART DE L’EOSA?

 Orientador/a 
de centre PTSC

Prof àmbit
AL, PT i AD

No Docents: ATE, 
FISIO, ILS

Equip Directiu
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Pla anual de l’EOSA
Pla d’actuació anual EOEP

Els programes a desenvolupar s’inclouran: 

● A la Programació General Anual  (PGA) del centre, a 
l’apartat 7. PLA ANUAL DE L’EQUIP D’ORIENTACIÓ I 
SUPORT A L’APRENENTATGE, tant per a Orientadors 
com per PTSC. 

● Al Pla d’Actuació anual dels EOEPs, només per PTSC. 

Els EOSA elaboraran i implementaran els programes 
d’intervenció a desenvolupar. 

La valoració dels programes d’actuació s’inclouran a la 
Memòria Anual del centre educatiu, per tal de poder 
realitzar el seguiment de la intervenció realitzada i dur a 
terme les propostes de millora pertinents.  

PROGRAMA A DESENVOLUPAR (EOSA)

TÍTOL

JUSTIFICACIÓ

OBJECTIUS GENERALS I ESPECÍFICS

DESTINATARIS

ACTUACIONS

TEMPORALITZACIÓ

RECURSOS

INDICADORS D’AVALUACIÓ
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https://www.caib.es/sites/inspeccioeducativa/ca/documents_institucionals/


Pla d’actuació anual de l’EOEP

PLANS

PROGRAMES

ACTUACIONS

PUNTS A DESENVOLUPAR (EOEP)

DADES IDENTIFICATIVES I COMPONENTS DE 
L’EOEP

OBJECTIUS  GENERALS I ESPECÍFICS EQUIP

ORGANITZACIÓ I FUNCIONAMENT

HORARIS

PROGRAMES A DESENVOLUPAR ALS CENTRES

SERVEIS EXTERNS AMB COORDINACIÓ
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DOCUMENTS PROTECCIÓ DE DADES
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Doc.4: NOMÉS PER EDUCACIÓ Doc.8: NOMÉS PER SANITAT

Aquesta ens protegeix 
als professionals 

d’Educació, en cas de 
comunicació amb 

Serveis Externs públics o 
privats

CLÀUSULES PROTECCIÓ DE DADES
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CLÀUSULA DE PROTECCIÓ DE DADES D’EDUCACIÓ (DOC. 4)

Indicar el nom del 
servei o gabinet 
privat. Tornar a 

signar en cas de 
comunicació de 

dades d’un servei 
o gabinet privat 

diferent.
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SOL·LICITUD PROGRAMES PISE/ALTER

- Dirigit a l'alumnat de 1r i 2n d’ESO 
Es tramita mitjançant GESTIB 

- No són perfil d’altres programes.

*Sempre s’ha d’esperar la validació  
d’Inspecció educativa per l’inici del  
programa.

- Els casos excepcionals (3r d’ESO) es 
tramiten adjuntant la documentació. 

ALTER → dirigits a Maria Cánaves - 
mcanaves@fsestel.caib.es de la Direcció 
General d'Infància, joventut, famílies, igualtat 
i diversitat.

PISE → dirigits a sad@dgpice.caib.es 
indicant a l’assumpte el nom del centre i la 
paraula PISE.
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PROGRAMA D’UNITATS D’ACOMPANYAMENT I 
ORIENTACIÓ PERSONAL I FAMILIAR (UAO)  

Curs 23-24: 33 UAO 

33 PTSC 

- 30 UAO adscrites als EOEP 
- 2 adscrites al SAED de Menorca i 

Eivissa-Formentera 
- 1 adscrita al Col.legi Maria Antònia 

Pascual  

ACTIVITAT PALANCA A201 PLA D’ABSENTISME 
ESCOLAR 

Programa per a l’Orientació, l’Avanç i l’Enriquiment 
Educatius (PROA+)

39 PTSC 

4 PTSC A CEIPIESO

35 PTSC A IES

ÀMBIT SOCIAL

Programes Socioeducatius
Finançats pel Ministeri d'Educació i Formació Professional i per la Unió Europea-NextGenerationEU, 

en el marc del Mecanisme del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència
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EQUIPS ESPECIALITZATS (EE)

Equip de c
omunica

ció
, ll

en
guatg

e i
 

ap
ren

en
tat

ge (
ECLA)

Alumnat 
am

b N
ESE 

as
so

cia
des

 a 
dificu

lta
ts 

de 

co
munica

ció
, ll

en
guatg

e i
 

d’ap
ren

en
tat

ge. 

<

Equip d’at
en

ció
 per 

a l
’al

umnat 

am
b disc

ap
ac

ita
t v

isu
al 

(E
ADIV

I)

Alumnat 
am

b N
ESE as

so
cia

des
 a 

disc
ap

ac
ita

t v
isu

al.

Equip d’al
ter

ac
ió del 

co
mporta

men
t (

EAC)

Alumnat 
am

b N
ESE as

so
cia

des
 a 

TDAH, 

TGC, T
EG i  

dificu
lta

ts 
greu

s e
n la

 

reg
ulac

ió em
ocio

nal 
o co

nducta
.

Equip d’av
alu

ac
ió de l

es
 dificu

lta
ts 

so
cia

ls 
i la

 co
munica

ció
 (E

ADISOC)

Aten
ció

 a 
l’a

lumnat 
am

b N
ESE 

as
so

cia
des

 a 
TEA

Aten
ció

 d’al
umnat 

am
b N

ESE 

as
so

cia
des

 d’al
tes

 ca
pac

ita
ts.

 

Equip d’al
tes

 ca
pac

ita
ts 

intel
·le

ctu
als

 (E
ACI)

26



Des d’aquest curs escolar els EE comparteixen una mateixa sol·licitud, que després es 
deriva a l’equip corresponent. Trobem dos tipus de sol·licituds:

1. Sol·licitud d’assessorament per part de l’equip especialitzat.  
➔ Destinada a l’acompanyament de l’alumne/a, als professionals educatius que hi 

intervenen i, si escau, a les seves famílies, per a facilitar estratègies pedagògiques, 
metodològiques i organitzatives a nivell individual i personalitzat, d’aula i de 
centre.

➔ Especificar l’EE a qui va dirigit i trametre al correu especificat a la sol·licitud.
➔ IMPORTANT! La sol·licitud d’EADISOC es realitza a través del GestIB.

SOL·LICITUD EQUIPS ESPECIALITZATS
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https://docs.google.com/document/d/12VkS3VMsL8ptMoDGnbJZajcl6-hjdO5W61Sa0PrC72s/copy
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2. Solicitud de sensibilització per part de l’equip especialitzat. 

➔ Destinada a l’acompanyament dels professionals del centre educatiu per 

promoure processos de sensibilització i assessorament d’estratègies 

pedagògiques, metodològiques i organitzatives a nivell d’aula i de centre.

➔ Especificar l’EE a qui va dirigit i trametre al correu especificat a la sol·licitud.

SOL·LICITUD EQUIPS ESPECIALITZATS
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https://docs.google.com/document/d/1RAZ9fFM8ja-5cGVZHeiBQs_QluH9yCpNitd5o8iZPUk/copy


Pròrroga del Conveni de col·laboració entre la Conselleria d’Educació i Universitats del 
Govern de les Illes Balears i l’Associació Dislèxia i Família (DISFAM) per a l'atenció de 

l'alumnat amb NESE associades a trastorns de l’aprenentatge.

➔ Curs 2022-23. 45 formacions centres + 35 formacions famílies = 80 formacions.

➔ Curs 2023-24. Continuació de formacions. Objectiu: SENSIBILITZACIÓ I 
NORMALITZACIÓ de l’alumnat amb dislèxia i donar una formació dins l'àmbit escolar.

CONVENI AMB DISFAM
31



PROGRAMA DE 
TUTORITZACIÓ I 

ACOMPANYAMENT 
ORIENTADORS/ES 

NOVELLS

CURS 23-24

Persona de Referència: Herminia Reina (Orientadora 
Escolarització / SAD)

Dates: 1 sessió mensual online de 2h (9-11h illes / 
12-14h Mallorca) coincidint amb el dia de reunió del 
primer divendres de mes dels EOEP.

Metodologia: breu presentació pràctica d’un tema i 
tutorització amb assessorament pràctic sobre anàlisi de 
casos en el dia a dia del centre. 

Destinataris: 1r o 2n curs escolar exercint les 
tasques d’Orientació Educativa.

Inscripció: no cal, tenim Google Forms ja enviat per la 
formació inicial. S’enviarà mail amb enllaç per la 
primera sessió el 3 de novembre.
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Lorem ipsum dolor si amet, consectetur adipiscing elit. Duis 
sit amet odio vel purus bibendum luctus.

   UVAI DSA

Discapacitat sensorial 
auditiva 

                     UVAI DM

Discapacitat motora, que requereix suport a l’autonomia i 
a l’aprenentatge, als sistemes augmentatius i alternatius 

de la comunicació, i l’accés a l’ordinador i a l’entorn 
escolar

Objectius:
- Suport d’alta especialització als professionals docents i no docents visibilitzant barreres, fent necessària una formació 

interactiva i dotant de coneixement i estratègies per ajustar la resposta educativa en el context del centre i comunitat i 
garantir l’èxit educatiu.

- Potenciar el desenvolupament integral de l’alumnat mitjançant la seva participació activa en els processos 
d’ensenyament i aprenentatge per empoderar-los cap a la seva autonomia i presa de decisions que millorin la seva 
qualitat de vida.

- Assessorament als centres educatius per atendre alumnat NESE per NEE associades a:

       UVAI TEA

      Trastorn de l’espectre    
autista

 

                  UVAI DIACMR

Discapacitat intel·lectual per 
alteracions cromosòmiques o 

per malalties rares 

UNITATS VOLANTS D’ATENCIÓ A LA INCLUSIÓ (UVAIs) 
Servei especialitzat contractat per la Conselleria d’Educació i Universitats.
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çç

- Novetats (veure web SAD) 

- Informes tècnics facultatius, certificat de 
reconeixement de discapacitat o situació de 
dependència (grau I, II i III)

- Servei de Valoració i Atenció Primerenca (SVAP)
- Servei de Valoració i Orientació de la Discapacitat i 

la Dependència (SVODD)
- Servei d’acompanyant per majors de 16 anys                     

**Programa Joelette de Creu Roja

 1. Marc  Disseny Universal d’Aprenentatge (DUA)  

2. Requisit: matrícula GestIB el curs 2023-24 en un centre 
educatiu no universitari sostingut amb fons públics de la 
CA de les Illes Balears a Infantil (3-6 i 0-3 només UVAI DM), 
Primària i Secundària Obligatòria+ UEECO 

3. NESE-NEE associades a pluridiscapacitat o que no 
complexin els criteris establerts per rebre el servei UVAI 
DM, molt excepcionalment, s'estudiaran els diferents casos 

4. Només es podran fer demandes durant tot el curs 
escolar si: a) Alumnat nouvingut; b)  Alumnat que canvia de 
centre o de modalitat d’escolarització; c) Alumnat amb 
canvi de salut sobrevingut (patologia adquirida 
sobtadament per accident o malaltia) 

5. Mentre l’alumne o alumna estigui d’alta en una UVAI 
determinada i no es doni de baixa d’aquesta, no s’ha de fer 
una nova sol·licitud justificada d’una altra UVAI. 

6. FORMACIÓ UVAI DM: inici 19 octubre de 2023. 7 mòduls: 
1) Regulació sensorial, 2) Control postural i transferències, 
3) Maneig conductual, 4) SAAC,s, 5) Edició amb Grid3 i Ús 
de Tobii, 6) ABVD’S i productes de suport i 7) Organització 
d’entorns educatius i accessibilitat. 

7. Termini tràmit sol·licituds de 1/set al 30/nov de 2023 
  

 

     

SERVEI UVAI:
● Necessitat d’alta intensitat de suport educatiu
● Quan les mesures implementades al centre no són 

suficients

Coordinació DG de Primera Infància i Atenció a la Diversitat 
(Conselleria d’Educació i Universitats) i DG d’Atenció a la 
Dependència (Conselleria de Família i Afers Socials):

A DESTACAR DE LES INSTRUCCIONS 
UVAI DM, DSA i DIACMR:
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SOL·LICITUD INTERVENCIÓ/ASSESSORAMENT TEA (UVAI/EADISOC)

El termini de 
sol·licituds de 
continuïtat van 

finalitzar el 30 de 
setembre. En cas de 
no haver-se fet, cal 
fer-ne una de nova.
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SOL·LICITUD INTERVENCIÓ/ASSESSORAMENT TEA (UVAI/EADISOC)

Aclariments enviats als 
centres educatius
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SOL·LICITUD INTERVENCIÓ/ASSESSORAMENT TEA (UVAI/EADISOC)

Aclariments enviats als 
centres educatius
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FISIOTERAPEUTA EDUCATIU

Per poder començar el servei, 
en tenir l’informe del fisio amb la 
valoració feta, s’ha de pujar a la 

sol·licitud i indicar “Valorada”

Una vegada marcada 
“Valorada”, el SAD 

marcarà “Autoritzada” o 
“Denegada”
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SOL·LICITUD PRODUCTES DE SUPORT

SOL·LICITUD VIA 
GESTIB DES 

D’AQUEST CURS
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SOL·LICITUD PRODUCTES DE SUPORT
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SOL·LICITUD PRODUCTES DE SUPORT
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CURS 2023-2024

NOVETAT

La Llei orgànica 3/2020, de 
29 de desembre, (LOMLOE)

La Llei Orgànica de Protecció 
Integral a la Infància i 
l'Adolescència davant de la 
Violència (8/2021, de 4 juny) 
(LOPIVI)

Decret 121/2010, de 10 de 
desembre, drets i deures dels 
alumnes i les normes de 
convivència…

Coordinació Benestar i Protecció



 
—  La persona coordinadora de benestar i protecció. 
—  Un membre de l’equip directiu. 
— Un o dos membres de l’equip d’orientació educativa i suport a l’aprenentatge (preferentment 

orientador/a i/o PTSC). 
— Un agent de coeducació. 
— La persona coordinadora de salut. 
— Una persona representant del personal d’administració i serveis, elegit d’entre les persones que 

l’integren per elles.  
— Una persona representant de les famílies, designada per l’associació de les famílies més representativa 

del centre.  
— Una persona representant de l’alumnat, designada per la junta de delegats o, si n’hi ha, per l’associació 

d’alumnes.  
— El consell escolar pot incorporar més d’una persona representant de cada sector de la comunitat 

educativa, segons la realitat de cada centre. 
* la direcció del centre pot determinar els membres integrants de la comissió, i algunes funcions poden ser exercides per la mateixa 

persona 
* La comissió ha de reunir-se, com a mínim, una vegada cada trimestre 
* És pot constituir una subcomissió per reunir-se amb més periodicitat i agilitzar actuacions 

MEMBRES DE LA COMISSIÓ BENESTAR I PROTECCIÓ



CANVIS

Coordinador/a
Convivència

Comissió Convivència

Pla de Convivència
Pla de Convivència i 
Benestar

Comissió Convivència i 
Benestar

Coordinador/a
de Benestar i Protecció

ABANS 2023 A PARTIR 
setembre 2023



SAED (casos salut mental):  

● Prioritzar la presencialitat al centre educatiu.
● ANNEX 2 (informe mèdic): 

○ s’ha d’actualitzar cada 3 mesos
○ No seràn vàlid els informes que indiquin una durada indeterminada o d’un curs escolar

COL.LEGI PER A L’ATENCIÓ HOSPITALÀRIA I DOMICILIÀRIA 
MARIA ANTÒNIA PASCUAL (CAHOSIDOM) 
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COOREDUCASALUTMENTAL

Servei d'Atenció a la Diversitat -Instruccions

ALUMNES AMB 
DIAGNÒSTIC DE 
SALUT MENTAL
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Novetats a 
destacar
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NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIALS

Àrea sensorial

Àrea motriu

Àrea cognitiva

Àrea socioemocional

Discapacitat auditiva

Discapacitat visual Si no requereix alta 
intensitat de suport 
serà NESE per CP/HE

Discapacitat motriu

Dificultats motrius (0-5)

Discapacitat intel·lectual

Dificultats cognitives greus

Amb  diagnòstic clínic

Amb  diagnòstic clínic

Derivat a pediatria

Amb  diagnòstic clínic

Derivat a pediatria/metge família 2 anys

Pluridiscapacitat Amb  diagnòstic clínic de les àrees 
afectades i DI associada

Trastorns greus de conducta Amb  diagnòstic clínic
Trastorns emocionals greus 
Dificultats greus regulació 
emocional o de conducta

A partir 2n cicle EI. Derivat   
a serveis sociosanitaris 1 any
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ALTES CAPACITATS INTEL·LECTUALS

Superdotació 
intel·lectual

Talent 

Precocitat 
intel·lectual

Doble o triple 
excepcionalitat

Alumnat a partir dels 12/13 anys amb elevada aptitud o 
competència en un àmbit específic, com el verbal, el matemàtic, el 
lògic, el creatiu, el musical o l’esportiu, entre d’altres. Les 
combinacions de diverses aptituds específiques donen lloc a 
talents complexos. 

Alumnat a partir dels 12/13 anys amb una elevada aptitud o 
competència en un àmbit específic.

Alumnat menor de 12 anys amb les característiques esmentades 
de superdotació intel·lectual i per als talents simples o complexos.  

Alumnat que presenta superdotació, talent o precocitat 
intel·lectual i, alhora, una o més dificultats o trastorns específics 
associats.. 
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PROCEDIMENTS GESTIB
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DUBTES PROCEDIMENTS VIA GESTIB

https://suportgestib.caib.es/
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PESTANYA “INTERVENCIONS PTSC/ORIENTACIÓ”

És una eina interna d’
ús OPCIONAL, si es 

troba oportú

57



PESTANYA “INTERVENCIONS PTSC/ORIENTACIÓ”

Introduir informació: 
Cercar un alumne/a, 

seleccionar l’any actual 
i clicar “Nou”

Historial de 
la info. dels 

diferents 
cursos
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PESTANYA “INTERVENCIONS PTSC/ORIENTACIÓ”
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PESTANYA “REGISTRE D’ABSENTISME ESCOLAR”
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PROTOCOL D’ABSENTISME (EN PAPER O VIA GESTIB) Annex 3 

PESTANYA “REGISTRE ABSENTISME ESCOLAR”
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PESTANYA “MESURES EDUCATIVES”
Recull les mesures educatives aplicades a l’alumnat. Reflecteix les mesures addicionals i/o intensives: descripció 

de les estratègies metodològiques, aspectes organitzatius, ajustos curriculars, programes específics, recursos 
personals i/o materials que són necessaris

PER A 
QUALSEVOL 
ALUMNE/A
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PESTANYA “MESURES EDUCATIVES”

Aquesta informació és 
interna, no és visible a 

les famílies
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PESTANYA “MESURES EDUCATIVES”
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PLA EDUCATIU 
PERSONALITZAT

PLA EDUCATIU PERSONALITZAT
Que requereix adaptació curricular quan resulta impossible 
redactar els nous criteris d’avaluació al GestIB

Alumnat amb altes capacitats intel·lectuals amb mesures d’enriquiment que 
impliquin modificacions substancials dels elements del currículum

Alumnat amb desconeixement de les dues llengües oficials (NIS):
- IT amb desconeixement de les dues llengües 
- Desconeixement greu de les dues llengües d’aprenentatge

Per alumnat de Programes d’Escolarització Compartida 
(PISE, ALTER o altres)

Amb modalitat d'escolarització combinada entre centre ordinari i 
centre d’educació especial

Alumnat 
amb NEE

Escolaritzat a centre d’educació especial o aula UEECO 
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MODEL PLA EDUCATIU PERSONALITZAT

66

https://docs.google.com/document/d/1mSuNWC9ijTLe2PIZ9R2m8NjspyRW7nHrLQvv04ddQ2w/copy


MODEL PLA EDUCATIU PERSONALITZAT
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MODEL PLA EDUCATIU PERSONALITZAT
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ACTUALITZACIÓ DE LES DADES D’ALUMNAT AMB MODALITAT 
D’ESCOLARITZACIÓ COMBINADA

A la butlleta d’estat 
posar amb quin centre 

combinen i els dies
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ACTUALITZACIÓ DE LES DADES D’ALUMNAT AULA UEECO
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ACTUALITZACIÓ ANTIGUES NESE

Revisar que el llistat 
de NESE de les dues 

coincideixi
Si no coincideix, cal actualitzar les 

NESE de l’alumne/a que no apareix 
a la butlleta, fent la baixa de la 
categoria antiga i introduir nova 

NESE

71



DADES COMPLEMENTÀRIES NESE

Revisar que està 
marcada l’opció ACS 

únicament per 
alumnat amb NEE
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➔ REGISTRE CORREU

ALGÚ NO REP ELS CORREUS DEL SAD?
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https://docs.google.com/forms/d/1pU4dz7rhMOzLyCDzM0i0trZSOdoZ5ZzgRx3MM_oOMkU/viewform?hl=ca&pli=1&hl=ca&pli=1&edit_requested=true


MOLTES GRÀCIES!!!

RECORDAU QUE LA PROPERA REUNIÓ DE ZONA ÉS DIA: 

NOVEMBRE SECTOR
divendres 10 Manacor - Campos
divendres 10 Menorca
divendres 17 Eivissa i Formentera
divendres 17 Palma-2 + Sóller
divendres 24 Inca - Muro
divendres 24 Palma-1 + Calvià
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PRECS I PREGUNTES
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