"Il Govern de les

|||‘ Illes Balears
Conselleria de Presidéncia
i Administracions Publiques

Projecte de decret pel qual es regula la Delegacié de Protecci6 de Dades de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears

Preambul

La figura del delegat de proteccié de dades (d'ara endavant, DPD) exerceix un
paper fonamental en el compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades (d’ara endavant, RGPD), de manera que fa una funcié de
naturalesa assessora i supervisora davant el responsable del tractament i actua
com a punt de contacte de I'Agéncia Espanyola de Protecci6é de Dades, d'acord
amb les previsions de l'article 39.1 de 'RGPD.

Dins el nou model de «responsabilitat proactiva», el DPD és la pedra angular de la
rendicié de comptes, al qual I'RGPD atorga una proteccié reforcada que recull la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6é de dades personals i
garantia dels drets digitals (d'ara endavant, LOPDGDD), quan estableix el seu
caracter obligatori per a les administracions publiques.

El principi de «responsabilitat proactiva» de I'article 5.2 de 'RGPD requereix dels
responsables del tractament una actitud conscient, diligent i proactiva davant tots
els tractaments de dades personals que es duguin a terme a I'Administracio6 de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Segons aquest principi, el responsable
del tractament esta obligat a garantir que el tractament es fa de conformitat amb
les disposicions de I'RGPD i ha de ser capa¢ de demostrar-ho.

En I'era digital les administracions publiques han esdevingut un objectiu prioritari
per als ciberdelinquents, i els atacs informatics contra aquestes entitats publiques
han experimentat un augment significatiu en els darrers anys.

Els ciberatacs a les administracions publiques desencadenen una série de
consequencies significatives que van més enlla de la mera intrusio en els sistemes
informatics. La destruccid, la perdua, l'alteracié il-licita o I'accés no autoritzat a les
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dades personals, fins i tot de caracter sensible, és potser la més alarmant, ja que
la filtracié d'informaci6 confidencial no només compromet la sequretat de la
informacid, siné que posa en risc els drets i les llibertats dels ciutadans i erosiona
la confianga en les institucions publiques, responsables del tractament de les
dades personals.

Per aquesta rad, quan es produeix una bretxa de seguretat de les dades
personals, cal que el responsable del tractament de I'’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears actui de manera coordinada amb la
Delegacio de Proteccié de Dades, aixi com amb el cap del Departament de
Ciberseguretat i Telecomunicacions i el cap del Servei de Seguretat de la
Informacié de la Direccié General d’Estrategia Digital i Simplificacio
Administrativa.

II

Per donar compliment al Reglament (UE) 2016/679 i protegir els drets i les
llibertats de les persones fisiques i, en particular, el seu dret fonamental a la
protecci6 de les dades personals, els responsables del tractament de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears han de comptar
amb l'assessorament d’'un funcionari que s'ha de designar atenent les seves
qualitats professionals i, especialment, els coneixements especialitzats del dret, la
practica en matéria de proteccié de dades i la seva capacitat per exercir les
funcions de l'article 39 de I'RGPD.

L'’Agencia Espanyola de Proteccié de Dades (d'ara endavant, AEPD) assenyala que,
ateses les funcions del delegat de proteccié de dades, la seva adscripci6 dins
I'estructura de I'organitzacié s’ha de fer a organs o unitats amb competencies i
funcions de caracter horitzontal, i que el nivell del lloc de treball ha de ser adequat
per poder relacionar-se amb la direcci6 de I'0rgan en que exerceixi les seves
funcions.

La posicio6 juridica del delegat de proteccié de dades que li atorga I'RGPD,
reqgulada en l'article 38, li confereix un especial estatus d’autonomia i
independencia que obliga 'Administracié de la Comunitat Autobnoma de les Illes
Balears a garantir que el delegat de proteccié de dades es pugui relacionar en
posici6 d'igualtat amb els nivells jerarquics de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears que determinen les finalitats i els mitjans del
tractament, i que tenen la capacitat d'adoptar decisions basades en les
recomanacions, propostes o avaluacions que faci el delegat de protecci6 de
dades.
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En aquest sentit, el DPD ha de tenir la possibilitat d’expressar amb claredat les
seves discrepancies al més alt nivell de 'Administracié de la Comunitat Autobnoma
de les Illes Balears, d’acord amb l'article 38.3 de I'RGPD.

Tots aquests elements han de ser presos en consideracié en la configuracio del
corresponent lloc de treball del DPD dins I'organitzacié de 'Administracio de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears i, en consequéncia, en el disseny de
I'estructura de la Delegaci6 de Proteccié de Dades de I'Administracio de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

En consequeéncia, en la configuracié del corresponent lloc de treball el nivell del
DPD ha de ser adequat a la seva posicio juridica, equiparable a cap de
departament, per poder relacionar-se amb els directors, secretaris generals i
organs directius assimilats, responsables del tractament de I'’Administraci6 de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears en posici6 d'igualtat, per tal que pugui
exercir adequadament les seves funcions d'assessorament, de supervisio i
d'interlocucié amb I'AEPD, i se’'n garanteixi la independéncia funcional i I'abséncia
de conflictes d'interessos, ates que el DPD ha de retre comptes directament al
més alt nivell jerarquic del responsable del tractament en els termes establerts en
I'RGPD i en la LOPDGDD, i no pot rebre instruccions sobre I'exercici de les seves
funcions, ni pot ser destituit ni sancionat per I'exercici d'aquestes funcions,
d'acord amb l'article 38 de I'RGPD.

III

L'article 16 del Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova la Politica de
Protecci6é de Dades Personals de 'Administracié de la Comunitat Autbnoma de les
Illes Balears regula la Delegaci6 de Proteccid de Dades de 'Administraci6 de la
CAIB, i preveu que I'organigrama de la Delegaci6 de Protecci6 de Dades es
desenvolupi mitjancant un decret que reguli I'estructura organitzativa, d'acord
amb els articles 37 a 39 del RGPD i 34 a 37 de la LOPDGDD.

Correspon a I'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears vetlar
pel compliment de les disposicions de 'RGPD relatives al nomenament, la posicio
juridica i les funcions del delegat de protecci6 de dades, aixi com la regulaci6 de
I'estructura de la Delegaci6 de Proteccié de Dades de I'Administracio de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears perque aquesta pugui exercir les seves
funcions amb plena autonomia i independéncia funcional.

En l'acompliment d'aquestes funcions, d’acord amb I'RGPD, I'’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears ha de donar suport al delegat de
proteccié de dades, facilitar-li els recursos necessaris per complir aquestes
tasques i per accedir a les dades personals i a les operacions de tractament, aixi
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com per mantenir el seu coneixement especialitzat en proteccié de dades
personals i drets digitals.

D’acord amb I'RGPD i la LOPDGDD, 'Administraci6 de la Comunitat Autobnoma de
les Illes Balears ha d’assignar al DPD els recursos necessaris per al compliment
correcte de les seves funcions, entre els quals es troba el suport adequat quant a
recursos financers, infraestructura (locals, instal-lacions, equips) i dotaci6 de
personal qualificat suficient d’acord amb la multiplicitat de responsables de
tractaments a '’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, el
volum de les operacions de tractament i el caracter de categories sensibles de les
dades personals que es tracten.

IV

L'article 37.5 de 'RGPD estableix que el delegat de protecci6 de dades s'ha de
designar atenent a les seves qualitats professionals i, especialment, als
coneixements especialitzats del dret, a la practica en matéria de protecci6 de
dades i a la capacitat per exercir les funcions regulades en l'article 39 de I'RGPD.

Quan les operacions de tractament de les dades sén especialment complexes o
guan impliquen una gran quantitat de dades sensibles, el DPD pot necessitar un
nivell més gran de coneixements i suport. Aixi mateix, ha de tenir un bon
coneixement dels sistemes d'informacio i de les necessitats de sequretat i
proteccié de dades del responsable del tractament, i un coneixement solid de les
normes i els procediments administratius de 'Administracio publica.

Com recorda la consideracié 97 de I'RGPD, «el nivell de coneixements
especialitzats necessari s’ha de determinar especialment, d'acord amb les
operacions de tractament de dades que es duen a terme i de la proteccié que
s'exigeix per a les dades personals tractades».

Per tant, la capacitat del DPD per exercir les seves funcions s'’ha d'interpretar tant
pel que fa a les seves qualitats personals i coneixements com al seu lloc dins
I’Administraci6 de la CAIB.

En aquest sentit, la provisié del lloc de treball de delegat de proteccié de dades a
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears exigeix que la
seleccié s'ajusti als requisits legalment establerts i, en especial, que s'acreditin els
coneixements especialitzats en dret i la practica de la protecci6 de dades que
assenyala I'RGPD.

Aixi, en compliment dels requisits de I'article 37.5 del Reglament (UE) 2016/679, i
de l'article 16.7 del Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova la
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Politica de Protecci6é de Dades Personals de I'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, la persona que ocupi el lloc de treball de delegat de
proteccié de dades de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears ha d'estar certificat de conformitat amb I'Esquema de Certificacio de
Delegats de Proteccié de Dades de I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades
(Esquema AEPD-DPD), conforme preveu l'article 35 de la LOPDGDD, la qual cosa
constitueix una garantia per acreditar la seva qualificacio i capacitat professional, i
un estandard molt elevat de qualitat.

Per tot aix0, un cop superada la primera fase derivada de I'entrada en vigor
d'aquest Decret, sera necessari establir amb caracter permanent activitats de
formacié en proteccié de dades personals per a empleats publics que es vulguin
especialitzar en la materia i optar eventualment a ocupar els llocs de treball de la
Delegacié de Proteccié de Dades; aix0, sens perjudici d'altres activitats de
formacié sobre proteccioé de dades personals adregades a la totalitat d'empleats
publics de 'Administracié autonomica.

Aixi mateix, resulta necessari que, en aquesta norma reglamentaria, i d'acord amb
I'habilitacié especifica adoptada en el Reglament (UE) 2016/679, es regulin les
particularitats del procediment de seleccid i els principis d'accés als llocs de treball
de la Delegacié de Proteccio de Dades de I'Administracio de la Comunitat
Autdonoma de les Illes Balears, com també els sistemes de provisio i d'ocupacio
dels llocs de treball adscrits a aquest organ assessor. I tot aixo, d'acord amb les
bases i les normes establertes en el Text refés de la Llei de I'Estatut basic de
I'empleat public, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, i en la
Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funci6 publica de la comunitat autdbnoma de les
Illes Balears.

Amb aquest desplegament reglamentari es pretén, a més, en linia amb les
regulacions vigents per a altres delegacions de proteccio de dades de comunitats
autonomes, dotar la Delegacié de Proteccié de Dades de '’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears de la posicié organica que li correspon
com a organ especific i expert en proteccio de dades personals de més alt rang en
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

D’altra banda, el desplegament reglamentari s'empara en el que preveuen els
articles 30.1, 31.3 i 79 de I'Estatut d’autonomia de les Illes Balears, en la redaccio
de la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, en relacié amb els titols VIi VII de la
Llei 3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de I'’Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, i els titols Vi VI de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de
la funcié publica de la comunitat autonoma de les Illes Balears.

Vv
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Ates el volum de les operacions de tractament, la categoria especial de les dades
tractades i els riscos per als drets i les llibertats dels interessats, és necessari
reforcar els recursos dedicats a garantir el compliment per 'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears de la normativa en materia de proteccio
de dades personals, com a responsable ultim del tractament, mitjancant la
regulaci6 de la Delegacié de Proteccié de Dades de 'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

En consequiencia, les competeéncies i els coneixements requerits al personal
funcionari adscrit a la Delegaci6 de Protecci6é de Dades han d'implicar el
coneixement especialitzat sobre la legislacié i practiques autondomiques, nacionals
i europees en materia de proteccié de dades personals i una profunda
comprensié de I'RGPD, de la LOPDGDD i de la resta de normativa vigent en
proteccié de dades personals i seguretat de la informacio; la comprensié de les
operacions de tractament que es duen a terme a I'’Administracioé de la Comunitat
Autdonoma de les Illes Balears; la comprensié de les tecnologies de la informacié i
de la seguretat de les dades d’acord amb I'Esquema Nacional de Seguretat; el
coneixement de la regulacié de la proteccié de dades personals en I'ambit de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i la capacitat per
fomentar una cultura de protecci6é de dades dins I'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

VI

Aquest text reglamentari esta integrat per vint-i-dos articles —agrupats en cinc
capitols—, una disposicié addicional, una disposicio transitoria i dues disposicions
finals.

El capitol I conté les disposicions generals i inclou especialment els principis que
han de regir I'actuacié del personal que integra la Delegaci6 de Protecci6 de
Dades de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Es
considera imprescindible consolidar la regulacié que garanteixi que el delegat de
proteccié de dades actui amb la maxima autonomia i independeéncia funcional.

El capitol II es dedica a l'organitzaci6 de la Delegaci6 de Proteccié de Dades amb
un conjunt de preceptes que persegueixen dotar la Delegaci6 d'una estructura
minima que li permeti incrementar-ne I'operativitat i assegurar 'acompliment més
eficac de les funcions d'informacio, d'assessorament i de supervisié del
compliment del Reglament (UE) 2016/679 i de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals, aixi com
de la politica de protecci6 de dades personals de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, i de la normativa autondmica.

Passeig de Sagrera, 2

07012 Palma
Tel. 97117 71 00
www.caib.es



‘lll

L'estructuracio de tres arees especifiques per competencies dins la Delegacio de
Protecci6é de Dades de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, aixi com I'enfortiment i la consolidacié del lloc de treball de «Delegat de
Proteccié de Dades», respon a la necessitat d'oferir un assessorament real, efectiu
i directe a les arees sensibles d'educacio, salut i afers socials, de les quals sén la
major part dels tractaments de dades personals de categories especials de
I’Administracié autonomica, i les operacions de tractament de més volum i
complexitat.

El capitol III desenvolupa les funcions de la Delegacié de Proteccié de Dades en
els ambits d'assessorament i de supervisio de la normativa, aixi com les
especifiques d'interlocucié amb I'Agéncia Espanyola de Protecci6é de Dades.

El capitol IV estableix les regles basiques per donar suport als Coordinadors de
protecci6é de dades de les conselleries i col-laborar-hi.

El capitol V tracta de la necessitat d’establir un sistema de formacié continua i
especifica per al personal que integra la Delegaci6 de Proteccio de Dades de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

La disposicié addicional Unica regula les obligacions de les conselleries
d’Economia, Hisenda i Innovacio i de Presidencia i Administracions Publiques
d’'adoptar les mesures necessaries d'assignacié i redistribucié de mitjans humans,
economics i materials.

La disposicié transitoria Unica regula el termini transitori de formaci6 per complir
amb la qualificacié exigida.

I finalment, s'inclouen la disposici6 final primera relativa al desplegament, i la
disposicio final segona, sobre la vigéncia de la norma.

VII

Per tant, atesos el desmesurat volum i I'especial complexitat dels tractaments de
les dades personals de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, la categoria especial de les dades tractades i els possibles riscs per als
dretsi les llibertats de les persones fisiques, es considera urgent i necessari,
regular i dotar aquesta Administracié autonomica d'una Delegaci6 de Protecci6 de
Dades, d’acord amb els articles 37 a 39 de I'RGPD, els articles 34 a 37 de la
LOPDGDD, i l'article 16 del Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova
la Politica de Protecci6é de Dades Personals de 'Administracioé de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Passeig de Sagrera, 2

07012 Palma
Tel. 97117 71 00
www.caib.es



‘lll

La regulacié d’'aquest Decret d’acord amb els principis de necessitat, eficacia,
proporcionalitat, seguretat juridica, transpareéncia i eficiencia, prevists en

I'article 129 de la Llei 39/2015, d'1 d’'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, queda prou justificada perqué recull la
regulacié imprescindible per atendre la necessitat que s’ha de cobrir; és coherent
amb la resta de I'ordenament juridic; va ser sotmes a la consulta de les
conselleries mitjancant les secretaries generals; a més, en la tramitacié d’aquest
Decret hi han intervingut, entre d'altres, la Mesa Sectorial de Serveis Generals de
I’Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i la Comissio de
Personal de 'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears; recull
en un unic decret el funcionament de la Delegaci6 de Proteccié de Dades en
relacié amb les diverses funcions que exerceix, tant de caire informatiu com
d’'assessorament, i dona preferéncia a les comunicacions per via telematica i per
mitjans electronics, de manera que simplifica els procediments.

Per tot aix0, a proposta de la consellera de Presidencia i Administracions
Publiques, i havent-ho considerat el Consell de Govern en la sessio de. ..............
de .o de 2024,

DECRET

Capitol I
Disposicions generals

Article 1
Objecte

Aquest Decret té per objecte regular el régim juridic de I'organitzacid, estructura i
funcionament de la Delegaci6 de Proteccié de Dades de 'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, com a 6rgan independent al qual el
Reglament (UE) 2016/679 encomana l'assessorament en proteccio de dades
personals als responsables dels tractaments i la supervisio del compliment de la
normativa vigent en materia de proteccié de dades personals

Article 2
Adscripcié

1. La Delegaci6 de Proteccio de Dades de I'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears s'adscriu administrativament a la Secretaria General
de la Conselleria de Presidéncia i Administracions Publiques, d’acord amb

I'article 3.2.b) del Decret 12/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de les Illes
Balears, pel qual s’estableixen les competéncies i I'estructura organica basica de
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les conselleries de 'Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les Illes Balears,
la qual ha de garantir que aquesta disposa dels recursos humans i materials
necessaris per a l'exercici de les seves funcions.

2. La Delegacio de Proteccié de Dades de I'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears té la seu a la Conselleria de Presidéncia i
Administracions Publiques (passeig de Sagrera, 2, 07012 Palma), i disposa de la
bustia de correu electronic corporatiu protecciodades@dpd.caib.es per atendre les
guestions relatives al tractament de les dades personals i a I'exercici dels drets
dels interessats, d'acord amb l'article 38.4 de 'RGPD.

Article 3
Competéncia

1. La Delegaci6 de Protecci6 de Dades de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears atén les competéencies en matéria de proteccié de
dades personals de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears,
integrada per les diferents conselleries, en aplicacié del Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, de la Llei

organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals, i del Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova la
politica de proteccié de dades Personals de 'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

2. La Delegaci6 de Proteccié de Dades de 'Administracio de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears no inclou els ens del sector public instrumental de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i, en consequencia, no té
competencies sobre aquests ens, regulats per la Llei 7/2010, de 21 de juliol, del
sector public instrumental de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, els
qguals han de tenir el seu propi delegat de protecci6 de dades.

Tampoc no estan inclosos en I'ambit de les competéncies de la Delegacio de
Protecci6é de Dades de 'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears els centres docents publics no Universitaris de les Illes Balears, els quals
disposen del seu propi delegat de proteccié de dades, d’acord amb l'article 34.1.b)
de la LOPDGDD.

Article 4
Etica professional

El personal que integra la Delegaci6 de Proteccié de Dades ha de dur a terme les
seves funcions amb subjeccié als principis seguents als efectes de justificar I'elevat
nivell d’ética professional que implica exercir les funcions que preveu I'RGPD:
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a) «Legalitatiintegritat»: complint estrictament amb la legalitat vigent, en
particular la referida a la normativa vigent en proteccié de dades personals i
drets digitals.

b) «Professionalitat»: exercint les seves funcions amb un alt nivell de qualitat en
la prestacio dels seus serveis, amb la deguda diligencia i rigor professional, i
per mantenir permanentment actualitzats el seus coneixements, la seva
capacitat professional i la seva formacio6 personal.

¢) «Imparcialitat»: actuant amb objectivitat, i garantint el responsable del
tractament que les funcions i les comeses esmentades no donin lloc a conflicte
d'interessos.

d) «Transparencia»: informant totes les parts interessades de manera clara,
precisa i suficient de tots els aspectes que conflueixen en I'exercici de les seves
funcions, sempre que aquests no estiguin subjectes al regim de
confidencialitat, cas en queé tindran caracter reservat i no podran ser divulgats.

e) «Confidencialitat»: respectant i guardant la necessaria proteccié i reserva de la
informacié a que pugui tenir accés per rao6 de I'exercici de les seves funcions
d’'assessorament, informacid i supervisio, i per salvaguardar els drets de totes
les parts interessades a la seva intimitat.

Article 5
Principi d'independéncia funcional

1. LAdministracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears ha de garantir la
independencia funcional del Delegat de Proteccié de Dades de 'Administraci6 de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i del personal que integra la
Delegaci6, i ha de garantir que I'exercici de les seves funcions i comeses no doni
lloc a conflicte d'interessos, d'acord amb l'article 38.6 de I'RGPD.

2. La designacio6 del Delegat de Proteccié de Dades ha de respondre a les
exigencies derivades del principi dindependéencia en el desenvolupament de la
seva activitat d'assessorament i supervisio.

3. L'assignacio6 de funcions al Delegat de Proteccié de Dades ha de respectar
sempre el seu caracter assessor i supervisor, sense que els responsables del
tractament puguin implicar la intervencio directa del DPD en la presa de decisions
sobre les finalitats i els mitjans dels tractaments, fet que afectaria la seva
independencia funcional i implicaria I'existéncia d'un conflicte d'interessos.

No es poden encomanar al DPD ni al personal adscrit a la Delegaci6 de Proteccio
de Dades funcions o comeses que el duguin a determinar les finalitats i els
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mitjans del tractament de les dades personals del responsable del tractament o
del seu encarregat.

4. Els responsables del tractament de 'Administracioé de la Comunitat Autobnoma
de les Illes Balears han de preservar la independencia funcional del Delegat de
Protecci6é de Dades, per tal que el DPD no rebi cap instruccié pel que fa a I'exercici
de les seves funcions i reti comptes directament al més alt nivell jerarquic del
responsable del tractament.

En I'exercici de les seves funcions, d'acord amb el article 39 de I'RGPD, no s'ha
d'instruir el Delegat de Proteccié de Dades sobre com ha d'abordar un assumpte.

5. El Delegat de Protecci6 de Dades i el personal que integra la Delegacié han
d'estar en condicions d'exercir les seves funcions i comeses de manera
independent.

Aquesta independéncia els ha de permetre necessariament exercir aquestes
funcions de conformitat amb l'objectiu de 'RGPD, que té com a finalitat garantir
un nivell elevat de proteccio de les dades personals de les persones fisiques.

Article 6
Principi de confidencialitat

1. El personal que integra la Delegacio de Protecci6 de Dades esta subjecte al
deure de confidencialitat de l'article 5.1.f) en relacié amb l'article 38.5 del
Reglament (UE) 2016/679. Aquesta obligacié és complementaria del deure de
secret professional de conformitat amb la seva normativa aplicable.

2. Aquestes obligacions es mantenen encara que hagi finalitzat la relaci6 dels
obligats amb 'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

3. Aix0 no obstant, en I'exercici de les seves funcions el delegat de protecci6 de
dades ha de tenir accés a les dades personals i els processos de tractament de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i els responsables o
encarregats dels tractaments no poden oposar-hi a aquest accés lI'existencia de
cap deure de confidencialitat o secret, incloent-hi allo que preveu l'article 5 de la
LOPDGDD.

4. El personal que integra la Delegacié de Proteccié de Dades esta obligat a
adoptar les precaucions necessaries per garantir la confidencialitat de la
informacié que gestiona.
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5. Qualsevol anomalia que pugui afectar la seguretat de la informacié i les dades
personals tractades s’ha de notificar al responsable del tractament, sense dilacio i
com més aviat millor.

Capitol II
Organitzacié

Article 7
Estructura

Atesa la complexitat i el volum de les operacions de tractament de les dades
personals de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, per al
compliment, el desenvolupament i I'execuci6 de les funcions regulades en I'RGPD i
la LOPDGDD cal dotar la Delegaci6 de Proteccié de Dades de 'Administraci6 de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears de l'estructura organitzativa minima
seguent:

a) Delegat de Proteccié de Dades, titular de la Delegacié de Proteccié de Dades
de 'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, al qual
s'adscriu el personal seguent:

i. Cap del Servei de Suport I
ii.  Cap del Servei de Suport II

Personal adscrit a cada Servei:

i. CapdelaSecci6I(cosAloA2)
ii. Cap del NegociatI(cos C1/C2)

b) Caps de serveis, dependents del Delegat de Proteccio de Dades per
competencies i arees sensibles:

i. Cap de servei en materia d'educacio
ii. Cap de servei en materia de salut
iii.  Cap de servei en materia d'afers socials

Personal adscrit a cada Servei:

i.  Untécnic superior (cos A1)
ii.  Un auxiliar administratiu o administratiu (cos C1/C2)
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Article 8
Qualificacié professional

1. La qualificacio per a la designacié del Delegat de Proteccié de Dades de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per al compliment
dels requisits de l'article 37.5 del Reglament (UE) 2016/679 s'ha d’acreditar a
través de mecanismes de certificacié d'acord amb les exigencies de 'Esquema de
Certificacio de Delegats de Protecci6 de Dades de I'’Agencia Espanyola de
Proteccié de Dades (Esquema AEPD-DPD), conforme preveu l'article 35 de la
LOPDGDD i l'article 16.7 del Decret 48/2024, de 22 de novembre, pel qual s'aprova
la politica de protecci6é de dades personals de 'Administraci6é de la Comunitat
Autdonoma de les Illes Balears, i ha de tenir una experiéncia minima de dos anys
com a Delegat de Proteccio de Dades en I'ambit de '’Administracié publica.

2. Els coneixements requerits per a I'exercici de les funcions regulades en 'RGPD
per als caps de servei i caps de seccio (cossos A1 i A2) adscrits a la Delegaci6 de
Proteccié de Dades sén, com a minim i amb caracter acumulatiu, i d’acord amb la
normativa vigent:

a) Un any d’experiéncia en protecci6 de dades personals a I’Administracié
publica.

b) Un curs de formacié en proteccié de dades personals en 'ambit de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, amb un
minim de 30 hores.

¢) Un curs de formacié en 'Esquema Nacional de Seguretat, amb un minim
de 20 hores.

3. El personal dels llocs de treball del grup A1 (tecnic superior) ha de disposar i
acreditar, com a minim i d'acord amb la normativa vigent, cursos de formaci6 en
proteccié de dades personals en I'ambit de 'Administracié publica amb un minim
de 80 hores, o bé de 30 hores si es tracta de cursos de formacié en proteccié de
dades personals en I'ambit de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears.

4. Pel que fa als cossos C1 i C2 han d'acreditar, com a minim i d’acord amb la
normativa vigent, cursos de formacioé en proteccié de dades personals en I'ambit
de I'Administracié publica d'un minim de 20 hores, excepte els caps de negociat,
que hauran d'acreditar també, com a minim, un curs de 20 hores en I'Esquema
Nacional de Seguretat.
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Article 9
Delegat de Proteccié de Dades

1. El titular de la Delegaci6 de Proteccié de Dades de '’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, que és el Delegat o Delegada de
Protecci6é de Dades, ha de ser funcionari de carrera del cos superior de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (2501), grup A1,
equiparable a cap de departament, i s’ha de designar atenent a les seves qualitats
professionals i, en particular, als seus coneixements especialitzats del dret i la
practica en materia de proteccié de dades i a la seva capacitat per exercir les
funcions regulades en l'article 39 de I'RGPD, requisits que s’han d'acreditar d'acord
amb l'article 8.1 d’aquest Decret.

2. El Delegat de Proteccié de Dades exerceix les funcions de l'article 39 de I'RGPD i,
en concret, les previstes en les ordres de funcions corresponents, amb plena
autonomia i independeéncia funcional en els termes establerts en el Reglament
(UE) 2016/679.

3. L'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears ha de garantir
I'autonomia i la independencia funcional del Delegat de Protecci6é de Dades, i que
I'exercici de les seves tasques i funcions no dona lloc a conflicte d'interessos.

4. Els responsables del tractament de 'Administracié de la Comunitat Autbnoma
de les Illes Balears han de garantir que el Delegat de Proteccié de Dades no rebi
instruccions sobre I'exercici de les seves funcions. El responsable o I'encarregat
del tractament no el pot destituir ni sancionar per exercir les seves funcions.

5. El Delegat de Proteccié de Dades ha de retre comptes directament al nivell
jerarquic més alt del responsable o de I'encarregat del tractament de
I’Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

6. L'Administracid de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i els
responsables del tractament:

a) Han de garantir que el Delegat de Protecci6 de Dades participi de manera
adequada i en el moment oportu en totes les questions relatives a la
proteccié de dades personals.

b) Han de donar suport al Delegat de Proteccié de Dades en l'acompliment de
les funcions de l'article 39 de 'RGPD.

¢) Han de facilitar al Delegat de Protecci6é de Dades els recursos necessaris
per complir les seves tasques i per accedir a les dades personalsi a les
operacions de tractament, aixi com per mantenir el seus coneixements
especialitzats.
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d) Han de garantir que el Delegat de Proteccié de Dades no rep cap instruccio
pel que fa a I'exercici de les seves funcions.

7. El Delegat de Protecci6 de Dades en |'exercici de les seves funcions
d'assessorament i supervisié dirigides a garantir el compliment de la normativa
de protecci6 de dades personals:

a) Potinspeccionar els procediments relacionats amb l'objecte de la
LOPDGDD i emetre recomanacions en I'ambit de les seves competeéncies.

b) Ha de tenir accés a les dades personals i els processos de tractament, i els
responsables o els encarregats del tractament no poden oposar a aquest
acceés l'existencia de qualsevol deure de confidencialitat o secret, incloent-
hi allo que preveu l'article 5 de la LOPDGDD.

¢) Quan aprecii I'existéncia d'una vulneracié rellevant en materia de proteccio
de dades, ho ha de documentar i comunicar al responsable o a I'encarregat
del tractament.

8. La secretaria general de la conselleria d'adscripcié de la Delegaci6 de Proteccio
de Dades ha de comunicar en el termini de deu dies a I’Agencia Espanyola de
Protecci6é de Dades la designaci6, el nomenament i el cessament del Delegat de
Protecci6é de Dades.

Capitol III
Funcions

Article 10
Régim general

1. Les funcions encomanades a la Delegacié de Proteccié de Dades de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears s6n exercides pel
personal que integra la Delegacié de Proteccié de Dades de '’Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

2. En I'exercici de les seves funcions, el personal de la Delegaci6 de Proteccié de
dades de 'Administracié de la Comunitat Autdonoma de les Illes Balears ha
d'actuar, sota el principi d'independéncia de l'article 36.2 de la LOPDGDD, en el
marc de la normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals i de les
directrius i recomanacions que emeti I'Agencia Espanyola de Proteccié de Dades.

3. El personal adscrit a la Delegaci6 de Proteccié de Dades ha d’exercir les seves
funcions prestant la deguda atenci¢ als riscos associats a les operacions de
tractament, tenint en compte la naturalesa, I'abast, el context i les finalitats dels
tractaments de 'Administraci6 de la Comunitat Autobnoma de les Illes Balears.
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Seccio 1a
Funcioé d'assessorament

Article 11
Assessorament

El personal adscrit a la Delegacié de Proteccié de Dades ha d'informar i assessorar
de les seves obligacions els responsables del tractament i encarregats de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, aixi com els
empleats publics que intervenen en les operacions de tractament, de conformitat
amb I'RGPD, la LOPDGDD i la resta de normativa vigent en proteccié de dades de
caracter personal.

Article 12
Avaluacié d'impacte

El personal adscrit a la Delegacié de Proteccié de Dades, d'acord amb les seves
funcions, ha d'oferir I'assessorament que se li solliciti sobre I'avaluacié d'impacte
relativa a la proteccio de dades i supervisar-ne 'aplicacio, de conformitat amb
I'article 35 de 'RGPD, en col-laboracié amb els Coordinadors de proteccié de
dades.

Seccié 2a
Funcio de supervisio

Article 13
Supervisio

El personal de la Delegaci6 de Proteccié de Dades ha de supervisar el compliment
de I'RGPD, de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades
personals i garantia dels drets digitals, de la normativa autondomica en proteccié
de dades personals, d'altres disposicions en materia de protecci6 de dades
personals de la Unié, i de la Politica de Proteccié de Dades personals de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, inclosa I'assignacio
de responsabilitats, la conscienciacié i la formaci6 del personal que participa en
les operacions de tractament i les auditories corresponents.

Article 14
Participacié en organs col-legiats i grups de treball

1. Les sol‘licituds d'assisténcia al Delegat de Proteccié de Dades o als caps de
servei 0 secci6 adscrits a la Delegacioé a grups de treball o a sessions d'organs
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col-legiats s’han de formular mitjancant una comunicacié telematica en que, a
meés de fer-hi constar I'assumpte de la reunid i, si escau, la necessitat o
conveniencia que hi assisteixin, se n'han d'indicar el lloc, la data i I'hora.

Si escau, a la sollicitud també s’hi ha d'adjuntar I'ordre del dia i la documentacié
de que es disposi.

2. La intervencio del Delegat de Proteccio de Dades, o dels caps de servei o seccio
adscrits a la Delegacio, en grups de treball, comissions o sessions d'organs
col-legiats de 'Administracio de la Comunitat Autobnoma de les Illes Balears, en els
suposits prevists legalment, sera sempre amb veu pero sense vot, i s’ha de limitar
a 'assessorament i a la supervisié del compliment de 'RGPD, de la LOPDGDD i de
la resta de normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals.

Secci6 3a
Relacions amb I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades

Article 15
Punt de contacte

El Delegat de Proteccié de Dades actua com a punt de contacte de I'Agencia
Espanyola de Protecci6é de Dades per a questions relatives al tractament, inclosa
la consulta préevia a que es refereix l'article 36 de I'RGPD, i per fer consultes, si
escau, sobre qualsevol altre assumpte.

Article 16
Cooperacié

El Delegat de Proteccié de Dades, en I'exercici de les seves funcions, ha de
cooperar amb I'’Agencia Espanyola de Proteccié de Dades com a autoritat de
control.

Article 17
Intervencio de la Delegacié de Protecci6 de Dades en cas de reclamacié
davant I'’Agéncia Espanyola de Protecci6 de Dades

1. L'afectat es pot adrecar, amb caracter previ a la presentacié d’'una reclamacié
contra el responsable del tractament davant ’'Agencia Espanyola de Protecci6 de
Dades, a la Delegaci6 de Proteccié de Dades de I'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.
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En aquest cas, la Delegaci6 de Proteccié de Dades comunicara a I'afectat la decisié
gue hagi adoptat el responsable del tractament en el termini maxim de dos
mesos comptadors des de la recepcié de la reclamacié.

2. Quan l'afectat presenti una reclamacié davant de I’Agencia Espanyola de
Proteccié de Dades, aquesta pot remetre la reclamacio al Delegat de Protecci6 de
Dades per tal que aquest respongui en el termini d'un mes.

Si transcorregut aquest termini el Delegat de Proteccié de Dades no ha comunicat
a 'Agéncia Espanyola de Protecci6 de Dades la resposta donada a la reclamacid,
I'autoritat de control continuara el procediment d’acord amb el que estableixen el
titol VIII de la LOPDGDD i les normes de desplegament.

Seccib 4a
Distribucio per arees

Article 18
Distribucié d’assumptes

1. La distribucié d'assumptes entre el personal adscrit a la Delegacié de Proteccio
de Dades correspon al Delegat de Protecci6 de Dades, sens perjudici que la
distribucié de les materies en proteccié de dades relatives a la salut, I'educacio i
els afers socials siguin, amb caracter general, competencia dels caps de servei
d'aquestes arees.

2. Aixo no obstant, el Delegat de Proteccié de Dades pot atribuir qualsevol
assumpte, com també I'emissié d'informes i, en general, qualsevol actuacié
propia, als caps de servei de Suport Ii II que designi expressament.

Article 19
Col-laboracié

1. Els titulars dels organs directius, organs directius assimilats i tots els empleats
publics de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears han de
prestar la maxima col-laboracio al Delegat de Protecci6 de Dades de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a l'exercici de
les seves funcions en la proteccié del dret fonamental a la proteccié de dades
personals.

2. A aquest efecte, els titulars de les secretaries generals i direccions generals de
les conselleries i dels 6rgans directius assimilats estan obligats a facilitar amb
celeritat la informacié i documentacio que els requereixi la Delegacié de Proteccid
de Dades.
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3. La collaboracié a qué fa referéncia aquest article s’ha de canalitzar
preferentment per via telematica i per mitjans electronics.

Capitol IV
Col-laboracié i coordinacio

Article 20
Col-laboracié amb els coordinadors de proteccié de dades

1. Correspon a la Delegacio de Protecci6é de Dades col-laborar amb els
Coordinadors de proteccio de dades de les conselleries, assessorar-los i donar-los
suport.

2. A aquests efectes, la Delegaci6 de Proteccio de Dades pot emetre
recomanacions per fer efectives la unitat de criteri i el funcionament eficag dels
Coordinadors de proteccio de dades de les conselleries.

Capitol V
Formacio

Article 21
Formacié i perfeccionament

1. La conselleria que tengui adscrita la Delegacié de Proteccié de Dades, amb la
col-laboracié de I'Escola Balear d’Administracié Publica, ha de facilitar al personal
adscrit a la Delegacié de Protecci6é de Dades la formaci6 continua, i I'actualitzacio
dels coneixements en proteccio de dades personals i drets digitals, i seguretat de
la informaci®.

2. L'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, a través de la
conselleria que tengui adscrita la Delegacié de Proteccié de Dades, ha de facilitar
formacio continua i especifica al Delegat de Proteccié de Dades per mantenir el
seu coneixement expert.

Disposici6 addicional inica
Mesures d'assignacié i redistribucié de mitjans

Les conselleries d’Economia, Hisenda i Innovacid i de Presidéncia i
Administracions Publiques han d'adoptar les mesures necessaries d'assignacio i
redistribucié de mitjans humans, economics i materials per fer efectiva
I'estructura de la Delegaci6 de Proteccié de Dades de I'Administracio de la
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Comunitat Autonoma de les Illes Balears que s'estableix en aquest Decret i, a
aquest efecte, poden dictar les disposicions pertinents.

Disposici6 transitoria unica
Compliment dels requisits de qualificacié
Les persones que ocupin els llocs de treball de cap de la Seccié i cap del

Negociat I han d'acreditar en el termini d'un any el compliment dels requisits de
qualificacié de l'article 8 d'aquest Decret.

Disposici6 final primera
Desplegament

El conseller competent en materia de funcié publica ha d’adoptar les mesures
necessaries per al desplegament d'aquest Decret.

Disposici6 final segona
Vigéncia

Aquest Decret entra en vigor 'endema de la publicacié en el Butlleti Oficial de les
Illes Balears.
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