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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE PALMA

4078 Registro de Personal. Aprobacion de la MF-1045 relativa a la de aprobacion del plan de ordenacion de la Unidad de tarjeta ciudadana
Mediante acuerdo de la Junta de Gobierno de 08/04/2026, se aprobo lo siguiente:

"PRIMERO.- Aprobar la modificacion de la Relacion de Puestos de Trabajo del Ayuntamiento de Palma que figura en la propuesta adjunta MF-1045 relativa a la de aprobacion del plan de ordenacion
de la Unidad de tarjeta ciudadana, del Area de Hacienda, Contratacion y Patrimonio, en el sentido que se concreta en la propuesta.

SEGUNDO .- Establecer como fecha de efectos la del dia siguiente a su aprobacion.
TERCERO.- Publicar el contenido del Acuerdo en el Boletin Oficial de las Islas Baleares."

Contra la presente resolucion, que agota la via administrativa, se podra interponer por parte de las personas interesadas recurso potestativo de reposicion en el plazo de un mes ante el mismo érgano que
la haya aprobado, de acuerdo con el articulo 123 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo comtn de las administraciones publicas. En caso de no interponer el recurso
potestativo de reposicion se podra interponer directamente recurso contencioso administrativo, segun el articulo antes mencionado y 45 y siguientes de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
jurisdiccion contencioso-administrativa, ante el Juzgado de lo contencioso Administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de la publicacion en el BOIB.

Palma, en la fecha de la firma electrénica (8 de abril de 2026)

La jefa de seccion del Registro de Personal
p-d. Decreto de Alcaldia num. 3000, de 26/02/2014
(BOIB num. 30 de 04/03/2014)
Francisca M. Matas Escobar

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/53/1218017

PROPUESTA 1045 - MODIFICACION PARCIAL R.P.T. PERSONAL FUNCIONARIO

Y AREA:  |HFG AREA DE HACIENDA, CONTRATACION Y PATRIMONIO

&%l ORGANO:|HFG003 DIRECCION GENERAL DE CONTRATACION, CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA

UNIDAD: |HFG0033010| DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA / UNIDAD DE TARJETA CIUDADANA

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB i3
25 de abril de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 112 - Sec. Ill. - Pag. 22275

PUESTOS DE TRABAJO QUE SE MODIFICAN

ALLI DONDE DICE:
. PLAZAS -
CODIGO [ PUESTO DE TRABAJO|NP|TP|CD|CE|FP|ADM|GR| TJ | TH| ESCALAS REQUISITOS CAT|OBS
DESCRIPCIONES
. 1 ANO DE EXPERIENCIA EN PUESTOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CUYAS FUNCIONES
JEFE/A DE SECCION . .
ESPECIFICAS TENGAN RELACION CON LAS DEL PUESTO DE TRABAJO O 100 HORAS DE
DE CALIDAD Y 3053 - SUBESCALA .
F22150111 . 1]S|21f120f C|AYP|C1|[JGI[HI AG FORMACION EN MATERIAS RELACIONADAS CON LAS FUNCIONES Cl1
ATENCION A LA ADMINISTRATIVA .
. ESPECIFICAS/COMPETENCIAS PROPIAS DEL PUESTO DE TRABAJO Y 50 HORAS EN
CIUDADANIA .
FORMACION DE EXCEL AVANZADO
DEBE DECIR:

Unidad: HFG0033300 DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA / CALIDAD, TRANSPARENCIA Y ADMINISTRACIONELECTRONICA

. PLAZAS -
CODIGO [ PUESTO DE TRABAJO|NP|TP|CD|CE|FP|ADM|GR| TJ | TH|ESCALAS REQUISITOS CAT|OBS
DESCRIPCIONES
. 1 ANO DE EXPERIENCIA EN PUESTOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CUYAS FUNCIONES
JEFE/A DE SECCION . .
ESPECIFICAS TENGAN RELACION CON LAS DEL PUESTO DE TRABAJO O 100 HORAS DE
DE CALIDAD Y 3053 - SUBESCALA .
F22150111 . 11S]21|120] C|AYP|C1|JGI|H1 AG FORMACION EN MATERIAS RELACIONADAS CON LAS FUNCIONES Cl
ATENCION A LA ADMINISTRATIVA .
CTUDADANIA ESPECIFICAS/COMPETENCIAS PROPIAS DEL PUESTO DE TRABAJO Y 50 HORAS EN
FORMACION DE EXCEL AVANZADO

UNIDAD: HFG0033100 DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA / OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANO

PUESTOS DE TRABAJO QUE SE MODIFICAN

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/53/1218017

ALLI DONDE DICE:

CODIGO PUESTO DE TRABAJO NP|TP|CD| CE | FP| ADM | GR TJ TH ESCALAS PLAZAS - DESCRIPCIONES REQUISITOS CAT OBS
—— F23010267 |AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A TMV 52| G 14 1231| C AYP | C2 | JOAC | HOAC AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2 ROAC
| ]
mDEBE DECIR:
%ﬂ CODIGO PUESTO DE TRABAJO NP|TP|CD| CE | FP| ADM | GR TJ TH ESCALAS PLAZAS - DESCRIPCIONES REQUISITOS CAT OBS
% F23010267 |AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A TMV 541 G 14 1231| C AYP | C2 | JOAC | HOAC AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2 ROA C
[ ]
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UNIDAD: HFG0033400 DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA / SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (SAT-010)

PUESTOS DE TRABAJO QUE SE MODIFICAN

ALLI DONDE DICE:
CcODIGO PUESTO DE TRABAJO NP|TP| CD | CE | FP| ADM GR TJ TH ESCALAS PLAZAS - DESCRIPCIONES REQUISITOS CAT OBS
AUXILIAR JSA | HSA RSA
F23010448 18 G 14 231 C AYP C2 AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2
ADMINISTRATIVO/A SAT T T T
DEBE DECIR:
CcODIGO PUESTO DE TRABAJO NP|TP| CD | CE | FP| ADM GR TJ TH ESCALAS PLAZAS - DESCRIPCIONES REQUISITOS CAT OBS
AUXILIAR JSA | HSA RSA
F23010448 20 G 14 231 C AYP C2 AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2
ADMINISTRATIVO/A SAT T T T

PUESTOS DE TRABAJO QUE SE DAN DE BAJA

AREA: HFG AREA DE HACIENDA, CONTRATACION Y PATRIMONIO

ORGANO: |HFG003 DIRECCION GENERAL DE CONTRATACION, CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA

UNIDAD: |HFG0033010 [DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y ATENCION A LA CIUDADANIA / UNIDAD DE TARJETA CIUDADANA

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO/A

F23010021 C AYP | C2 | JG1 H1

AG | 3054 - SUBESCALA AUXILIAR ‘ ‘ B2 |

LEYENDA

NP NUMERO DE PUESTOS

TP TIPO DE PUESTO
SINGULARIZADO

G GENERICO

CD COMPLEMENTO DE DESTINO

FP FORMA DE PROVISION

C CONCURSO
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ADM
AYP

GR

TJ
JG1
JSAT
JOAC
TH
HOAC
HSAT
H1
OBS
ROAC
RSAT
CE
13
120
231

ADSCRIPCION A ADMINISTRACIONES PUBLICAS
AYUNTAMIENTO DE PALMA

GRUPO

TIPO DE JORNADA

JORNADA GENERAL - 37,5 HORAS SEMANALES

JORNADA DEL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA SAT-010
JORNADA SEGUN ACUERDO DE CONDICIONES LABORALES TMV
TIPO DE HORARIO

HORARIO SEGUN ACUERDO DE CONDICIONES LABORALES TMV
HORARIO DEL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA SAT-010
HORARIO DE ADMINISTRACION

OBSERVACIONES

RETRIBUCIONES SEGUN JORNADA Y HORARIO EFECTIVO TMV
RETRIBUCIONES SEGUN HORARIO Y JORNADA EFECTIVO SAT
COMPLEMENTO ESPECIFICO

10.986,08 €

19.870,06 €

12.754,84 €
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