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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos

AYUNTAMIENTO DE PALMA
SOCIEDAD MUNICIPAL DE APARCAMIENTOS Y PROYECTOS

2667 Bases especificas de la convocatoria mediante concurso-oposicion de plazas fijas de personal
controlador del servicio ORA

PROCESO OPE25-0601

BASES REGULADORAS:

I. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Las presentes bases tiene por objeto regular el procedimiento de seleccion para la cobertura de plazas fijas vacantes de controlador del
servicio de ora en SMAP.

Las presentes bases regulan la convocatoria de las plazas del procedimiento de concurso oposicion abierto.
El resultado del proceso selectivo del presente concurso oposicion abierta cubrira:

1. Las sustituciones del personal que pueda acceder a la jubilacion a tiempo parcial durante los afios 2026 y 2027. ( 8 plazas)
2. Las vacantes definitivas que puedan existir en los dos afios siguientes a la finalizacion del proceso selectivo.

Este proceso se regira por lo dispuesto en las presentes bases de la convocatoria y en las bases generales de procesos selectivos para las
convocatorias de plazas de personal fijo de la SMAP.

1.2 CARACTERISTICAS DEL PUESTO:

Categoria profesional: Controlador

Grupo profesional: Grupo Operativo

Tipo de contrato: En funcion de la vacante a cubrir

Periodo de prueba: El maximo permitido por el convenio colectivo de aplicacion y, de no existir convenio, el Estatuto de los Trabajadores
Centro de trabajo: Servicio ORA en Palma de Mallorca

1.3 REGIMEN DE TRABAJO

El horario de trabajo es a jornada completa, en turnos rotatorios segun cuadrante al efecto, con un dia libre entre semana y el resto de los
descansos establecidos en Convenio y por Ley.

® Horario A: Lunes a Viernes de 9:00 a 14:30 y de 17:00 a 20:00, Sabado de 9:30 a 14:30
® Horario B: Lunes a Viernes de 9:00 a 14:00 y de 16:30 a 20:00, Sabado de 9:00 a 14:00

Dichos horarios podran sufrir variaciones en funcion de futuros acuerdos que puedan ser tomados con la Representacion Legal de los
Trabajadores.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/35/1215184

La jornada anual es de 1.616 horas de trabajo efectivo.

——1.4 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES.

Il_.-'-Misi(')n: Es el personal que, dotado de iniciativa y responsabilidad, con la supervision del encargado/a o jefe/a inmediato superior, ejecuta las
: zfunciones establecidas en la ordenanza municipal correspondiente, tales como, el control de vehiculos estacionados en la zona regulada,

erificacion de que el vehiculo esta o no en posesion de titulo habilitante de estacionamiento, cuando lo tenga si cumple el horario convenido
ly en la zona conveniente. En el supuesto que proceda debera realizar el correspondiente aviso de denuncia. Debera también comprobar el
ifuncionamiento de las maquinas expendedoras de la zona que tenga asignada. Asimismo, debe atender al usuario dando las explicaciones
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oportunas sobre el funcionamiento de la maquina expendedora e informarle de cualquier duda relacionada con el servicio. Para la realizacién
de su funcion podra disponer de medios de comunicacion por voz/datos, ordenador portatil, o vehiculo si asi fuese necesario, ocupandose
dentro de su jornada laboral de realizar las labores complementarias necesarias de mantenimiento para el correcto funcionamiento y
conservacion de los mismos, dando aviso al superior en caso de detectar deficiencias o averias.

Funciones:

Control de vehiculos en la zona regulada.
Comprobacion funcionamiento expendedores.
Atencion al usuario.

Dar avisos al superior en caso de detectar deficiencias o averias.

Estas funciones procuran describir la naturaleza y el nivel de trabajo general ejercicio por el personal asignado a este puesto de trabajo. No es
una lista exhaustiva ni excluyente de todas las responsabilidades, funciones y destrezas requeridas para el trabajo.

II. REQUISITOS PARA LAS PERSONAS ASPIRANTES.
2.1 REQUISITOS GENERALES

1. Tener la nacionalidad espafiola o la de alguno de los demas Estados miembros de la Unioén Europea, o ser nacional de algun estado en el
cual, en virtud de los tratados internacionales suscritos por la Unién Europea y ratificados por Espaiia, sea de aplicacion la libre circulacion
de trabajadores, con excepcion de aquellos puestos de trabajo que directa o indirectamente impliquen una participacion en el ejercicio del
poder publico o en las funciones que tienen por objeto la salvaguarda de los intereses del Estado o de las administraciones publicas.

2. Tener cumplidos 18 afios de edad y no exceder, si fuera el caso, de la edad maxima de jubilacion ordinaria.

3. Tener las capacidades y aptitudes fisicas y psiquicas que sean necesarias para el ejercicio de las funciones correspondientes. Los aspirantes
que accedan a plazas reservadas para discapacitados deberan tener acreditado el grado igual o superior al 33% y lo deberan acreditar en el
momento de la presentacion de la instancia, en la cual también deberan solicitar las adaptaciones que consideren adecuadas para llevar a cabo
las pruebas selectivas.

4. No haber sido separados mediante expediente disciplinario del servicio o no haber sido despedidos disciplinariamente de cualquier
empresa del sector puiblico de manera declarada procedente, ni encontrarse con inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucion judicial. En el caso de ser nacional de otros estados, no hallarse inhabilitado o en situacion equivalente ni haber sido
sometido a sancion disciplinaria o equivalente ni haber sido sometida a sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su estado, acceso al
empleo en el sector publico.

5. Antes de acceder a la plaza, deberan hacer constar que no ocupan ningtin puesto de trabajo ni realizan ninguna actividad en el Sector
Publico de los que delimita el art. 1 de la ley 53/1984, y que no perciben pension o prestacion incompatible. Si realizan alguna actividad
privada, incluida la de caracter profesional, debera declararlo en el plazo de diez dias contados a partir del dia del inicio de la relacion laboral,
para que el 6rgano competente acuerde la declaracion de compatibilidad o de incompatibilidad.

6. Superar las pruebas médicas que determine el médico de Vigilancia de la Salud, y que certifiquen que se es apto y que no se tiene ningin
tipo de restriccion para el correcto desarrollo de todas las funciones de la plaza que han de ocupar (excepto las plazas para personal con
discapacidad, en las que se podra ser apto con restricciones).

7. No tener la condicion de personal laboral fijo de empresa en la misma categoria profesional de la convocatoria.
8. Haber presentado la solicitud de participacion en el proceso selectivo en tiempo y forma.
2.2 REQUISITOS ESPECIFICOS

1. Estar en posesion de la titulacion de E.S.O. o Graduado Escolar. En el caso de titulaciones equivalentes debera aportarse medio de

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/35/1215184

prueba que acredite la equivalencia. En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, debera estar en posesion de la credencial
que acredite su homologacion.
2. Estar en posesion de la licencia de conducir B.

= |

Las condiciones y requisitos establecidos de estas bases deberan poseerse durante la presentacion de las solicitudes y mantenerse hasta el
:
yzmomento de la incorporacion a la plaza vacante.

s

T personas aspirantes deberan reunir los requisitos antes indicados dentro del plazo de presentacion de solicitud y no haber perdido ninguno
mde los requisitos en el momento de la contratacion.
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En cualquier momento que la SMAP averigiie o constate de manera fehaciente la falta de los requisitos o la falsedad en la documentacion, el
aspirante sera excluido inmediatamente del proceso, y en caso de estar contratado serd despedido disciplinariamente sin perjuicio de la
responsabilidad en que haya incurrido por falsedad, reservandose la SMAP, las acciones legales pertinentes.

III. TRIBUNAL CALIFICADOR.
3.1 Composicion
El Tribunal calificador estara compuesto por los siguientes miembros:

® Presidente: D. Mateo Jaume Sureda, Jefe del Area de ORA, (suplente D. Pedro Ferrer Bauza, Jefe del Area de Explotacion de la
SMAP)

® Vocal: D* Natividad Calderdén Becerra, Inspectora del Servicio ORA, (suplente D. Gabriel Haro Fullana, Inspector del Servicio
ORA)

® Secretario: D. Cristofol Sastre Pujol, Técnico de RRHH de la SMAP, (suplente D Catalina Vila Torres, Jefe de la Seccion de RRHH
de la SMAP)

Se deberan abstener y no podran formar parte de los tribunales las personas que tengan una relacion de amistad o enemistad manifiesta, o
vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable, y el parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del
segundo, con cualquiera de las personas interesadas.

3.2 Funciones
Las funciones del Tribunal seran las establecidas en las bases generales y en concreto:

Aplicar las bases especificas de la convocatoria.
Velar por el correcto desarrollo del proceso, escogiendo a la persona candidata mas adecuada segln el perfil de la plaza vacante
objeto de cobertura, a juicio de los miembros del Tribunal calificador u 6rgano de seleccion.

® Garantizar la transparencia en el proceso de concurso oposicion.

El Tribunal queda autorizado para resolver las dudas que se presenten y tomar los acuerdos necesarios para el buen orden del proceso por
concurso oposicion en todo lo no previsto en las bases genéricas y/o especificas.

El Tribunal, si asi lo considerase oportuno, podra dirigirse a los aspirantes a través de las cuentas de correo electronico facilitadas en su
solicitud, para la resolucion de sus alegaciones, reclamaciones o peticiones, siendo el candidato aspirante el responsable de que los datos
facilitados sean correctos.

Si en cualquier momento del proceso de seleccion el Tribunal tiene conocimiento de la no veracidad de algiin dato aportado por un aspirante,
supondrd la exclusion automatica del proceso selectivo.

IV. SOLICITUD DE PARTICIPACION Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO.
4.1 Solicitudes

La presentacion de la solicitud para participar en el presente proceso selectivo implica la aceptacion tanto de las bases generales como de las
presentes bases especificas en la totalidad de su contenido, entendiéndose por tanto que la persona aspirante es conocedora del
procedimiento, plazos y requisitos que se contienen en estas bases reguladoras, asi como de los derechos y obligaciones que le asisten durante
el desarrollo del proceso.

La solicitud de inscripcion se hara a través del enlace disponible en la pagina web de la SMAP al portal de ofertas de ocupacion publica de la
SMAP:

https://smappalma.sedipualba.es/carpetaciudadana/tramite.aspx?idtramite=14213

Las personas interesadas deberan inscribirse y rellenar la solicitud de forma telematica a través de la aplicacion disponible en la pagina web

——de la SMAP, siendo necesario estar en disposicion de identificacion y autenticacion mediante certificado digital.

s

ﬁTodas las personas interesadas y que reunan los requisitos para optar a las plazas, deberan presentar la solicitud, en los 10 dias habiles
"”':mguiente al de la publicacion el BOIB a través de la plataforma a la que se puede acceder desde la pagina web de la SMAP
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https://www.mobipalma.mobi/es/smap-oferta-publica-de-trabajo/ , siguiendo los pasos ¢ instrucciones que se indiquen y adjuntando la
documentacion solicitada. El plazo de inscripcion se indicara en las bases de la convocatoria y en el portal de ofertas de ocupacion publica de
la SMAP.

4.2 Documentacion a presentar.

Toda persona interesada, para poder ser admitida en el proceso de seleccion a la presente categoria, debera presentar, a través del portal de
ofertas de ocupacion publica de la SMAP, copia escaneada legible en formato .PDF de los documentos que se relacionan en este apartado. La
documentacion debe presentarse escaneada por las dos caras. La documentacion debera presentarse Uinica y necesariamente en el formato
-.pdf. No se admiten formatos de texto, Excel o imagenes (-.jpg, -.jpeg, -.gif, -.bmp, -.tiff, -.png, etc.). La persona candidata es la unica
responsable de que los archivos que remite sean totalmente legibles. Los archivos que no se abran o no puedan descargarse seran
considerados como no recibidos.

Los archivos que se adjunten a la solicitud de participacion deberan nombrarse de forma clara segiin su contenido y presentarse segun se
indique en el proceso de solicitud.

La documentacion a presentar es:

a. Solicitud realizada a través del portal de ofertas de empleo publico de la SMAP.

b. Documento nacional de identidad o, en caso de no ser espafiol, del documento oficial acreditativo (NIE, pasaporte o tarjeta de
residencia)

c. Titulos exigidos en la convocatoria (anverso y reverso) como requisito.

d. Carnet de conducir.

e. Certificados de funciones en empleos anteriores, firmados y sellados por la direccién o responsable del departamento
correspondiente donde conste: nombre, apellidos y DNI-NIE de la persona aspirante, periodo trabajado, cargo ocupado y funciones
realizadas, para acreditar el requisito de experiencia minima, de la experiencia computable como méritos. De no quedar
suficientemente acreditada la experiencia, no se dard por cumplido el requisito. No se considerara acreditada la experiencia que se
justifique mediante contratos de trabajo, néminas, vida laboral o cualquier otro documento que no cumpla lo requerido al principio
de este apartado, en especial cuando no se detallen las funciones realizadas.

f. Acreditacion del nivel de lengua catalana, de los cursos, acciones formativas, certificado y/o diplomas que se aporten como mérito
(anverso y reverso en todos los casos). El nivel de lengua catalana puede acreditarse mediante certificado oficial o de nivel superior,
0 los documentos considerados equivalentes por la Orden del Conseller d'Educacio, Cultura i Universitats, de 21 de Febrero de 2013
(BOIB num. 34 de 12 de Marzo de 2013), por la cual se determinan los titulos, diplomas y certificados equivalentes a los certificados
de conocimientos de lengua catalana de la Direccid General de Cultura i Joventut. También se pueden acreditar mediante la
homologacion de los estudios de lengua catalana establecida en la Orden de la Conselleria d'Educaci6, Cultura i Universitats de 28 de
Julio de 2014 (BOIB num. 115, de 26 de Agosto de 2014) por la cual se regulan la homologacion de los estudios de lengua catalana
de la Educacion Secundaria obligatoria y del Bachillerato con los certificados de conocimientos de lengua catalana de la Conselleria
d'Educacio, Cultura i Universitats.

g. Curriculum vitae actualizado.

h. Informe de vida laboral actualizado.

Junto con la inscripcion, se debera presentar la documentacion referida a los requisitos y a los méritos.

Al presentar su solicitud, la persona aspirante da su consentimiento para que el Tribunal realice, si lo considera necesario, las
comprobaciones oportunas sobre los datos aportados

4.3. Seguimiento del proceso

Todas las publicaciones de este proceso se haran a través del portal de ofertas de empleo publico de la SMAP, accesible desde la pagina web
de la SMAP, y las alegaciones/impugnaciones o solicitudes de revision que pueda haber, se remitiran por correo electronico a la direccion
seleccio@smap.palma.cat . En atencion al cumplimiento de la normativa de proteccion de datos y de las recomendaciones de las autoridades
de control en proteccion de datos, todos los listados se publicaran en la web de la SMAP en el modo que viene establecido en el apartado 5
punto 2) de las bases generales.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/35/1215184

——1. Finalizado el plazo de presentacion de solicitudes y comprobada la documentacion, el Tribunal dictara resolucion aprobando las listas
improvisionales de personas admitidas y excluidas, con la causa de exclusion. Los aspirantes dispondran de TRES (3) dias habiles, a contar a
I Mpartir del dia siguiente al de la publicacion, para realizar subsanaciones, reclamaciones y/o alegaciones. En caso de que no se presenten

Ireclamaciones y/o alegaciones se considerara que desisten de la solicitud si no cumplen el requerimiento. Si las personas excluidas u omitidas
no subsanan el defecto o no presentan los documentos preceptivos en el plazo establecido, se consideraran excluidas del procedimiento.
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2. Una vez resueltas las reclamaciones se publicara la lista definitiva de personas admitidas y excluidas. Se publicara también la fecha, hora y
lugar en la que se llevara a cabo la prueba de oposicion.

3. Una vez realizada y evaluada la prueba de la fase oposicion, se publicardn los resultados provisionales de la misma, estableciéndose un
plazo de 3 dias habiles, a contar a partir del dia siguiente al de la publicacion, para alegaciones y/o revision de las pruebas.

4. Resueltas las revisiones y alegaciones que se hayan recibido, se publicaran los resultados definitivos de la fase oposicion.

5. El Tribunal dictara resolucion donde se publicaran los resultados provisionales de méritos de acuerdo con la documentacion aportada por
las personas aspirantes. La falsedad en la alegacion de méritos determina la exclusion del proceso y la consideracion de no haber participado,
ademas de las actuaciones legales que se deriven por la falsedad en los datos.

6. Contra los resultados publicados en la resolucion provisional del concurso de méritos se podra realizar la revision de la valoracion de
méritos y/o alegaciones en el plazo de 3 dias habiles, a contar a partir del dia siguiente al de la publicacion. Durante este tramite no se
admitird la alegacion de nuevos méritos diferentes a los ya presentados.

7. Resueltas por el Tribunal las alegaciones y/o revisiones a la valoracion provisional de méritos, se publicaran los resultados definitivos y las
puntuaciones totales, que comprenderan la suma de las que se hayan obtenido, y se reflejara en dicha resolucion el orden de prelacion de los
aspirantes.

V.DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO

La puntuacion global del concurso oposicion ha de resultar de las puntuaciones en las fases de oposicion y concurso, siendo de un 70% para
la fase de oposicion y de un 30% la fase concurso, con una puntuacion final de entre 0 y 70 puntos para la fase de oposicion y de entre 0 y 30
para la de concurso.

5.1 TEST PSICOTECNICO
Para la realizacion de esta prueba, la SMAP podra contratar un técnico externo con experiencia en la realizacion de este tipo de pruebas.

El resultado sera APTO o NO APTO, y tendra caracter eliminatorio. Dicho resultado provisional se publicara en la web de la SMAP,
abriéndose un plazo de TRES DIAS HABILES (sabados excluidos) a contar a partir del primer dia hébil siguiente al de la publicacién de los
resultados provisionales, para la presentacion de reclamaciones o alegaciones. Las alegaciones y reclamaciones que se pudieran recibir seran
resueltas por el técnico externo que se contrate al efecto.

Una vez expirado el plazo, y resueltas las reclamaciones y alegaciones que puedan haberse recibido, los resultados provisionales pasaran a
considerarse definitivos y las candidaturas que hayan superado la prueba se consideraran aptas para continuar en el proceso, mientras que las
que hayan resultado no aptas quedaran excluidas del procedimiento de seleccion.

5.2 FASE OPOSICION

La fase de oposicion constara de un unico ejercicio, con caracter eliminatorio con una prueba tipo test de un temario referido unicamente a la
parte general. Las preguntas estaran distribuidas de manera equilibrada entre los diferentes temas. El ejercicio constard de un test de 50
preguntas, y el tiempo para realizar el examen sera de 90 minutos. Cada pregunta tendra cuatro posibles respuestas, y so6lo una sera la
correcta. Las respuestas correctas se valoraran en positivo, y las respuestas no contestadas o erroneas no tendran ningtin tipo de penalizacion.
Todas las preguntas se corresponderan al contenido del temario completo de la oposicion.

Para superar la prueba sera necesario obtener una puntuacion minima del 50% de la puntuacion total (es decir, 35 puntos). La no superacion
de la prueba supondra la exclusion del proceso de la persona candidata.

En el caso que se acuerde anular alguna pregunta porque el planteamiento es incorrecto, porque todas las respuestas planteadas son
incorrectas o porque hay mas de una correcta, o también porque no hay coincidencia substancial entre la formulacion de las preguntas en las
dos versiones ofrecidas en las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma, el Tribunal establecera en el mismo acuerdo la sustitucion, al

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/35/1215184

efecto del céalculo de la cualificacion resultante, y asi sucesivamente, de acuerdo con el orden en que figuran en el cuestionario.

——F] Tribunal podra acordar la anulacion de alguna o algunas de las preguntas durante la realizacion del ejercicio o bien como resultado de las
- cgaciones presentadas a la lista provisional de aprobados. También podra anular preguntas si se detecta de oficio un error material, de
mhecho o aritmético en cualquier momento anterior a la publicacion de la lista definitiva de aprobados del ejercicio.

ﬁ&& una vez llevada a cabo la operacion anterior el Tribunal acuerda anular alguna pregunta mas, el valor de cada pregunta se ajustara para que
! "la puntuacion maxima sea de 70 puntos.

=

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
19 de marzo de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 75 - Sec. II. - Pag. 14894

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2026/35/1215184

e |

El temario viene especificado en el anexo I de estas bases.
5.3 CONCURSO DE MERITOS.

La puntuacion maxima de esta fase serd de 30 puntos y los méritos se valoraran hasta la fecha en que finaliza el plazo para presentar
solicitudes.

El baremo de puntuacion de los méritos y la distribucion de los 30 puntos como maximo es el siguiente:

a. Experiencia profesional: Hasta un maximo de 20 puntos.

® Por cada mes trabajado en empresas mercantiles del Sector Ptiblico de mas de 250 trabajadores, con idénticas funciones y

requisitos: 0,30 puntos, con un maximo de 10 puntos.

® Por cada mes trabajado en otros entes del Sector Publico, con idénticas funciones y requisitos: 0,15 puntos, con un maximo
de 5 puntos.

® Por cada mes trabajado en empresas del sector privado, con idénticas funciones y requisitos: 0,10 puntos, con un maximo de
5 puntos.

b. Otros méritos: Hasta un maximo de 10 puntos.
b.1. Formacion reglada relacionada con el puesto de trabajo: Hasta un maximo de 2,5 puntos:

® Posesion de titulaciones académicas oficiales de nivel superior a la requerida y relacionadas con las funciones de la plaza
objeto de la convocatoria: 1 punto.
® Por cada titulo de postgrado (madster propio, especialista universitario, experto universitario, diploma universitario, curso de
actualizacion universitario o equivalente) relacionados directamente con las funciones de la plaza objeto de la convocatoria:
® Igual o mas de 60 créditos ECTS: 0,05 puntos.
® Entre 30 y 59 créditos ECTS: 0,02 puntos.
® Entre 15 y 29 créditos: 0,01 puntos.
® En caso de que el titulo no indique los créditos ECTS, pero sefale las horas de duracion, se entendera que 25 horas equivalen
a 1 crédito ECTS. Las acciones formativas de menos de 15 créditos ECTS no se valoran en este apartado.

b.2. Formacion no reglada y cursos relacionados con el puesto de trabajo: hasta un maximo de 5 puntos:

® Para las convocatorias de puestos de trabajo dirigidas a personal administrativo, técnico y de direccion, los cursos o las
acciones formativas de este apartado se valoraran:
® A razén de 0,007 puntos por hora para formaciones directamente relacionadas con el puesto de trabajo; maximo 4
puntos.
® A razdn de 0,01 puntos por hora, para formaciones directamente relacionadas con las actividades principales de la
Empresa (Bicipalma, aparcamientos subterraneos, ORA); maximo 1 punto.
® Para las convocatorias del resto de puestos de trabajo, los cursos o las acciones formativas de este apartado se valoraran a
razoén de 0,045 puntos por hora.

b.3. Nivel acreditado oficialmente de idioma catalan: hasta un maximo de 2,5 puntos.

® Por la posesion del certificado de nivel A2: 0,5 puntos
® Por un certificado de nivel superior al A2: 2 puntos (s6lo se otorgara puntuacion por el certificado que acredite mayor nivel)

VI. PUNTUACION FINAL
La puntacion final del proceso selectivo vendra determinada por la suma total de la fase de concurso.
En caso de empate, de acuerdo con las bases generales, éste se resolvera atendiendo a los siguientes criterios:

1° Tener mayor experiencia.

2° Tener mayor puntuacion en la fase oposicion (no se debe aplicar al sistema de concurso de méritos).

3° Ser persona victima de violencia de género.

4*Formar parte del colectivo subrepresentado por género en la categoria profesional objeto de la convocatoria.
5° Tener mayor puntuacion en los méritos de cursos de formacion.

6° Resultado de un sorteo.
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Antes de la incorporacion efectiva al puesto de trabajo como personal laboral fijo, las personas que hayan presentado copia de la
documentacion relativa al proceso selectivo, seran requeridas para aportar la documentacion original o copia compulsada. La no presentacion
supondra la exclusion del procedimiento y la imposibilidad de ser nombrado personal laboral fijo.

Las personas candidatas que pudiesen aspirar a ocupar una plaza vacante seran citadas al servicio médico que, una vez realizado el
reconocimiento y pruebas adicionales necesarias realizadas, indicara la aptitud o no de quienes aspiren a la plaza; si la persona candidata es
declarada apta y sin restricciones tendran caracter de definitivos los resultados finales obtenidos.

Una vez incorporada la persona ganadora, debera superar el periodo de prueba establecido en el convenio colectivo. En caso de renuncia a la
plaza, no superacion del periodo de prueba, no resultar apto o presentar restricciones de resultas del reconocimiento médico, o por cualquier
circunstancia analoga, que implique que la persona ganadora no ocupe la plaza, ocupara su lugar la siguiente persona del listado definitivo.

VII. BOLSA DE TRABAJO

Una vez finalizado el concurso, todas las personas que hayan superado satisfactoriamente ¢l mismo, seran integradas en una lista — llamada
bolsa de trabajo — por orden de mayor o menor puntuacién obtenida en el concurso, a cargo de la cual se podran efectuar llamamientos segiin
las necesidades de la Empresa.

La bolsa de trabajo tendra una vigencia de dos afios, a contar desde la fecha de publicacion del acta final del concurso, salvo que se lleve a
cabo un nuevo proceso selectivo en la misma categoria y/o plaza que la sustituya.

VIII. PUBLICACION, COMUNICACIONES Y PLAZOS.
Todas las comunicaciones sobre procesos selectivos de concurso se publicaran en la pagina web de la SMAP.

Para el computo de los plazos reflejados como dias héabiles en las presentes bases, se entenderan los comprendidos entre el lunes y el viernes,
por lo que el sdbado se considera dia no hébil. Los dias naturales se entenderan los comprendidos entre lunes y domingo.

IX. PLAZO DE IMPUGNACION DE LAS BASES

Queda establecido un plazo de impugnacion de las presentes bases de un mes a contar desde la fecha de su publicacion.
X. INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS.

RESPONSABLE: SMAP

DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS: dpd@smap.palma.cat

FINALIDAD: Gestionar los procesos selectivos regulados en las presentes bases y evaluar los perfiles de los candidatos con el fin de cubrir
las necesidades de los puestos vacantes.

LEGITIMACION: La participacion en estos procesos selectivos implica la aceptacion plena por las personas solicitantes de las presentes
bases, siendo necesario el tratamiento de sus datos y la publicacion de resultados en los medios que la empresa considere, de acuerdo a las
obligaciones legales impuestas como empresa publica y al ser necesarias para poder participar en este proceso inscrito voluntariamente por el
interesado. La legitimidad del tratamiento estd basada en el desarrollo de la relacion precontractual, el cumplimiento de las obligaciones
legales y el interés legitimo de la SMAP a los efectos de comprobar la veracidad de la documentacion presentada.

DESTINATARIOS: No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal y que se derive de las obligaciones de transparencia.

DERECHOS: Acceder a los datos, rectificarlos y suprimirlos, asi como a oponerse a su tratamiento o a solicitar la portabilidad y limitacion.
Estas peticiones se deben realizar a través de comunicacion escrita en la sede fisica o electronica de la SMAP en dpo@smap.palma.cat. Asi
mismo también puede ponerse en contacto con el Delegado de esta Entidad dpo@smap.palma.cat o presentar una denuncia ante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos si considera que el tratamiento no se ha realizado de forma correcta.

Palma, 3 marzo de 2026

La gerente
Lydia Pérez Martinez
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ANEXO1I
TEMARIO PARA LA PRUEBA ESCRITA DE LA FASE DE OPOSICION

TEMA 1: Cédigo de Conducta de la SMAP y Protocolo de Acoso de la SMAP.

TEMA 2: Convenio Colectivo de los trabajadores de la SMAP y prevencion riesgos laborales (Derechos y obligaciones de la empresa y de
los trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales. Ley 31/1995, de 8 de Noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,
Capitulo 111, articulos 14 a 29).

TEMA 3: Manuales del Portal Horario/ APP MOVIL
TEMA 4: Ordenanza Municipal de Circulacion. Capitulo IV, Ordenaciones circulatorias especiales

® Areas de circulacion restringida (ACIRE)

® Zonas de aparcamiento restringido (ZAR)

® Zonas para peatones

® Zonas de prioridad invertida o calles residenciales

TEMA 5: Ordenanza Municipal de Circulacion. Capitulo V. Parada y estacionamiento

® Parada

® Estacionamiento

® (Cargay descarga

® Reservas especiales de espacio

® Mudanzas, carga y descarga de mercaderias
® Obras e instalaciones
® Vados

Capitulo VI. Zonas de estacionamiento regulado. Normas comunes

® Operacion de regulacion de aparcamiento (ORA)
® Zona azul

TEMA 6: Ordenanza Municipal de Circulacion. Resto de capitulos de la Ordenanza. Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa para el
estacionamiento de vehiculos de traccion mecanica en las vias publicas municipales (O.R.A.).
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