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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos
CONSEJO INSULAR DE MALLORCA i ) i
DEAPRTAMENTO DE HACIENDA, INNOVACION Y FUNCION PUBLICA

9355 Resolucion del consejero de Hacienda, Innovacion y Funcion Publica que aprueba las bases

especificas, el temario y la convocatoria que tienen que regir el proceso selectivo, mediante el sistema
de concurso oposicion, para cubrir las plazas vacantes de personal funcionario de Administracion
Especial, de la categoria trabajador —a Social de la Oferta de empleo publico correspondiente al
ejercicio de 2025 del Consell de Mallorca

El articulo 91.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, prevé que las corporaciones locales formularan
publicamente su oferta de empleo, ajustandose a los criterios fijados a la normativa basica estatal, y el articulo 70 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el cual se aprueba el texto refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico, establece que las
necesidades de recursos humanos, con asignacion presupuestaria, que se tengan que proveer mediante la incorporacion de personal de nuevo
ingreso seran objeto de la oferta de empleo publico, o a través de otro instrumento similar de gestion de la provision de las necesidades de
personal.

Por otra parte, el articulo 193 de la Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Illes Balears, afiade, entre otras
cosas, que la oferta de empleo publico tiene que indicar la escala, la subescala, la clase o la especialidad del personal funcionario, o el nivel y
la categoria profesional del personal laboral a que correspondan las plazas vacantes y también que la oferta de empleo se tiene que publicar
en el Boletin Oficial de las Illes Balears.

La oferta de empleo publico para el afio 2025, en virtud de la prorroga automatica de los presupuestos generales del Estado para el afio 2023,
de acuerdo con la prevision del articulo 134.4 de la Constitucion, se encuentra regulada a la Ley 31/2022, de 23 de diciembre. Visto esto, el
Consell de Mallorca ha aprobado la oferta de empleo publico para el afio 2025, derivada de la tasa de reposicion de efectivos ordinaria (BOIB
n°. 24, de 22 de febrero de 2025). La oferta de empleo publico del Consell de Mallorca para el afio 2025 prevé, entre otros, la reposicion de
efectivos siguientes:

® Grupo o subgrupo segiin el RDL 5/2015: A2. Clasificacion: Escala de Administracion Especial, subescala técnica, clase de técnico
medio. Numero de vacantes: 3. Denominacién: Trabajador —a Social.

En fecha 25 de febrero de 2025 (BOIB n°. 25, de 25 de febrero de 2025) se han aprobado las Bases generales que constituyen el régimen
juridico que tiene que regir de manera uniforme el desarrollo de los procesos selectivos de personal funcionario y laboral de la
Administracion Especial tanto con respecto al turno libre, como con respecto a la promocién interna y al turno de personas con discapacidad,
que engloba la oferta publica del aflo 2025 del Consell de Mallorca. Todo esto sin perjuicio de las especificidades, derivadas de las
caracteristicas de las diferentes escalas, subescalas, clases y categorias o especialidades, que se tienen que recoger, en las bases especificas de
cada convocatoria.

El articulo 2 del Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por el que se establecen las reglas basicas y los programas minimos en los que tiene
que ajustarse el procedimiento de seleccion de los funcionarios de la Administracion Local, dispone que el ingreso en la funcion publica local
se tiene que realizar, con caracter general, mediante el sistema de oposicion, a menos que por la naturaleza de las plazas o de las funciones a
desarrollar, sea mas adecuada la utilizacion del sistema de concurso-oposicion o de concurso. En estos casos, la naturaleza de las plazas a
convocar asi como sus funciones, al tratarse de plazas vacantes de la escala de Administracion Especial, son de caracter especifico, y hacen
conveniente establecer como sistema de seleccion el de concurso oposicion, con el fin de valorar tanto la experiencia como la formacion
especifica de las especialidades correspondientes.

Con respecto a la Administracion Local, el articulo 100 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, dispone
que corresponde a la Administraciéon General del Estado establecer reglamentariamente las reglas basicas y los temarios minimos a los cuales

=——se tiene que ajustar el procedimiento de seleccion del personal funcionario. Al amparo de esta atribucion, el Real Decreto 896/1991, de 7 de

¥

e

junio, establece las reglas basicas y los programas minimos a que se tiene que ajustar el procedimiento de seleccion de los funcionarios de la

sAdministracion Local y lo hace con caracter basico de acuerdo con el articulo 149.1.18 de la Constitucion Espafiola.

La disposicion adicional primera de la Ordenanza por la cual se regula la Administracion Electronica del Consell de Mallorca y de los
organismos dependientes (aprobada por Acuerdo del Pleno del Consell de Mallorca en sesion de 14 de febrero de 2013, BOIB n°. 69, de 16
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de mayo de 2013; BOIB n°. 122, de 17 de septiembre de 2022; BOIB n°. 76, de 17 de junio de 2025), establece que las personas que
participen en los procesos selectivos convocados por las entidades incluidas en el ambito de aplicacion de la Ordenanza tienen que presentar
las solicitudes y la documentacion y, en su caso, la subsanacion, procedimientos de impugnacion de las actuaciones de estos procesos
selectivos, asi como cualquier otra actuacion relacionada con el procedimiento, por medios electronicos. El deber de relacionarse con la
Administracion Insular por medios telematicos comprendera la obligacion de recibir notificaciones electronicas en el caso de aquellos actos o
incidencias que requieran una comunicacion personal. La presentacion de solicitudes, escritos y documentos, asi como las comunicaciones
por medios telematicos supone una mayor agilidad en la tramitacion de los procedimientos y facilita la accesibilidad de los ciudadanos, que
pueden hacer las gestiones necesarias desde cualquier lugar y hora, dentro de los plazos previstos en la convocatoria.

Por otro lado, la Ordenanza por la cual se regula la Administracion Electronica del Consell de Mallorca y de los organismos dependientes
prevé que, por causas excepcionales debidamente motivadas, las convocatorias podran habilitar, en relacion con el respectivo proceso
selectivo, la utilizacion de medios no electronicos para todo el mundo o para parte de los trdmites y actuaciones. De igual manera, el 6rgano
convocante, cuando se presenten circunstancias sobrevenidas de caracter técnico o de cualquier otra naturaleza, podra autorizar
motivadamente el uso de medios no electronicos para la relacion de las personas aspirantes con la Administracion, en aquellos tramites en los
cuales pueda resultar necesario, teniendo que incluirse una referencia a esta posibilidad en las convocatorias correspondientes.

El articulo 28.1.¢) de la Ley de Consejos Insulares atribuye al Consejo ejecutivo la competencia consistente en aprobar las bases de las
convocatorias de seleccion y provision de puestos de trabajo y cualquier otra actuacion en materia de personal que no esté expresamente
atribuida a otro érgano. Por otro lado, mediante el Acuerdo del Consejo Ejecutivo, de dia 28 de septiembre de 2022, (BOIB n°. 128, de 1 de
octubre de 2022) se delegan determinadas competencias en materia de personal en el consejero competente en materia de Funcion Publica.

Consta en el expediente informe juridico favorable, de fecha 6 de agosto de 2025, con la observacion de rectificar el grupo o subgrupo de
adscripcion citado a los antecedentes, que se ha rectificado en esta Resolucion.

Consta en el expediente el informe econdmico que establece que la propuesta de resolucion cuenta con crédito adecuado y suficiente, y
cumple con el principio de estabilidad presupuestaria, de fecha 6 de agosto de 2025.

Consta en el expediente informe favorable de fiscalizacion, de fecha 12 de agosto de 2025.

Por todo lo anterior, de acuerdo con lo que establece el Acuerdo del Consejo Ejecutivo de dia 28 de septiembre de 2022 (BOIB n°. 128, de 1
de octubre de 2022) por el cual se delega la competencia, dicto la siguiente:

Resolucion

1. Aprobar la convocatoria, las bases especificas y el temario que tienen que regir el proceso selectivo, mediante el sistema de concurso
oposicion, para cubrir las plazas vacantes de personal funcionario de Administraciéon Especial, de la categoria Trabajador —a Social de la
Oferta de empleo publico correspondientes al ejercicio de 2025 del Consell de Mallorca siguiente:

® Grupo o subgrupo segiin el RDL 5/2015: A2. Clasificacion: Escala de Administracion Especial, subescala técnica, clase de técnico
medio. Numero de vacantes: 3. Denominacion: Trabajador —a Social. Que se adjunta como anexos I y II.

2. Publicar esta Resolucion y sus anexos en el Boletin Oficial de las Illes Balears (BOIB) y en el tablon de anuncios de la Sede Electronica
del Consell de Mallorca.

3. Publicar el anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado (BOE).

4. Establecer que esta convocatoria se rige por la Resolucion del consejero ejecutivo de Hacienda y Funcion Publica del Consell de Mallorca,
de 20 de febrero de 2025, que aprueba las Bases generales que tienen que regir los procesos selectivos para cubrir las plazas vacantes de
personal funcionario y laboral de la Administracion Especial de la oferta de empleo publico correspondiente al ejercicio 2025 del Consell de
Mallorca.

5. Establecer que el plazo para la presentacion de solicitudes sera de veinte dias naturales, a contar a partir del dia siguiente de la publicacion
del anuncio de la convocatoria correspondiente en el Boletin Oficial del Estado (BOE).

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/112/1198783

6. Establecer, a efectos del articulo 66.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
===Administraciones Piblicas, que el modelo especifico de solicitud de participacion y de autobaremacién de méritos estén incluidos dentro del
B ite telematico que se encuentra disponible en el Portal de Seleccion (https://seleccio.conselldemallorca.cat/portalseleccio/?lang=es) y en
z ala Sede Electronica del Consell de Mallorca (https://seu.conselldemallorca.net/es/web/seu).

%7. Establecer que los Tribunales Calificadores del proceso selectivo objeto de la convocatoria tienen que estar constituidos por tres miembros
: titulares, con el mismo numero de suplentes, y que el nombramiento se tiene que publicar en el Boletin Oficial de las Illes Balears y en la

=
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Sede Electronica del Consell de Mallorca una vez finalizado el periodo de presentacion de instancias.

8. Establecer que, junto con la Resolucion del consejero o consejera competente en materia de funcion publica del Consell de Mallorca que
establece la relacion definitiva de personas admitidas y excluidas de la prueba selectiva, se especificaran el lugar, la fecha y la hora de
realizacion del primer ejercicio de la convocatoria, dentro del segundo semestre del afio 2026, y en su caso, el orden de actuacion de los
aspirantes.

Interposicion de recursos

Contra esta resolucién, que no pone fin a la via administrativa, se puede interponer el recurso de alzada ante la Comisién de Gobierno en el
del plazo de un mes, a contar a partir del dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de las Illes Balears, de acuerdo con lo que
prevén los articulos 66.2 y 18 de la Ley 4/2022, de 28 de junio, de Consejos insulares, en relacion con el articulo 34 del Reglamento
Organico del Consell Insular de Mallorca, aprobado por Acuerdo del Pleno de 12 de abril de 2018, y los articulos 121 y 122 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Palma, en el dia de la firma electronica (13 de agosto de 2025)

El consejero ejecutivo del Departamento de Hacienda, Innovacién y Funcién Pablica
(por delegacion del Consejo Ejecutivo, segtin acuerdo de dia 28 de septiembre de 2022,
BOIB n°. 128, de 1 de octubre de 2022)

Rafael Angel Bosch Sans

ANEXO I
Convocatoria y bases especificas que tienen que regir el proceso selectivo para cubrir las plazas vacantes de personal funcionario de
Administracién Especial, de la subescala técnica, clase de técnico medio, de la categoria Trabajador —a Social de la Oferta de empleo
publico correspondientes al ejercicio de 2025 del Consell de Mallorca

1. Normas generales
1.1 Objeto de la convocatoria y caracteristicas de las plazas

1.1.1. El objeto de la convocatoria es la provision por el turno libre de tres plazas de la subescala técnica, clase de técnico medio, de la
categoria Trabajador —a Social de la Oferta de empleo publico correspondiente al ejercicio de 2025 del Consell de Mallorca

En este procedimiento selectivo no se establece turno de reserva para personas con discapacidad.
1.1.2 Las caracteristicas de la plaza convocada son las siguientes:

Grupo: A

Subgrupo: A2

Escala: Administracion Especial
Subescala: técnica

Clase: técnico medio

Denominacion: Trabajador —a Social
Sistema de seleccion: concurso-oposicion
Vinculacion: funcionario —a

1.2 Procedimiento selectivo

Se establece como procedimiento selectivo el de concurso-oposicion. La fase de concurso tiene que representar un 30% y la fase de oposicion
un 70% del resultado global del sistema selectivo.

L 2 fase de oposicion consiste en la realizacion de los ejercicios que se determinen en las Bases generales que tienen que regir los procesos

selectivos para cubrir las plazas vacantes de personal funcionario y laboral de la Administracion Especial previstas en la oferta de empleo
ublico correspondiente al ejercicio de 2025 del Consell de Mallorca (BOIB n°. 24, de 22 de febrero de 2025) y en estas bases especificas,
con el fin de determinar la capacidad y la aptitud de las personas aspirantes. La fase de oposicion tiene caracter eliminatorio y es necesario
superarla para poder pasar a la fase de concurso.
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La fase de concurso consiste en la valoracion de los méritos que aleguen y acrediten las personas aspirantes, segin el anexo A de las bases
generales. Esta fase no tiene caracter eliminatorio.

2. Requisitos de las personas aspirantes
2.1. Ademas de los que se prevén en las Bases generales:
- Estar en posesion de la titulacion oficial de Grado universitario en Trabajo social o diplomatura en Trabajo social.

Las personas aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero tendran que estar en posesion de la correspondiente homologacion o, en su
caso, del correspondiente certificado de equivalencia. Si el titulo procede de un estado miembro de la Unidon Europea, se tiene que presentar
el certificado acreditativo del reconocimiento o de la homologacion del titulo equivalente, de conformidad con la Directiva 89/48/CEE, de 21
de diciembre de 1988, el Real decreto 1837/2008 y otras normas de transposicion y despliegue.

- Estar en posesion del titulo de conocimiento de la lengua catalana de nivel B2 que se tiene que acreditar mediante alguno de los certificados
siguientes:

Certificados expedidos por el érgano competente del Gobierno de las Illes Balears.
Certificados expedidos por la Escuela Balear de Administracion Publica.
Certificados expedidos por el Consell de Mallorca, de acuerdo con las pruebas de evaluacion del nivel de conocimientos de lengua
como consecuencia de las convocatorias llevadas a cabo por los decretos de la Presidencia de 3 de junio de 2004 y de 29 de
septiembre de 2004.

® (Certificados equivalentes segun la Orden del consejero de Educacion, Cultura y Universidades de 21 de febrero de 2013 (BOIB n°.
34, de 12 de marzo de 2013).

® (Certificados reconocidos como equivalentes u homologados por el organo competente del Gobierno de las Illes Balears en materia de
politica lingiiistica segin la Orden de la consejera de Educacion, Cultura y Universidades de 28 de julio de 2014 (BOIB n°. 115, de
26 de agosto de 2014).

3. Derechos de examen

La cuantia de la tasa del derecho de examen es de 27,57 euros, de acuerdo con lo que dispone el articulo 4 de la Ordenanza fiscal reguladora
de la tasa para el servicio de seleccion de personal en el ambito del Consell de Mallorca y de sus organismos auténomos (BOIB n°. 35, de 20
de marzo de 2018 modificado por el BOIB n°. 107, de 13 de agosto de 2022), que se tendra que abonar dentro del plazo de presentacion de
instancias, sin que se pueda abonar en ningn otro momento.

En ningtin caso, el pago de la tasa eximira del tramite de registro electronico de la solicitud.

La falta del abono de los derechos de examen dentro del plazo de presentacion de solicitudes implica la exclusion de la persona aspirante del
procedimiento de seleccion.

4. Calendario de las pruebas

El consejero o consejera competente en materia de funcion publica del Consell de Mallorca tiene que aprobar la resolucion en que se
especifiquen la fecha, la hora y el lugar de realizacion del primer ejercicio de cada una de las convocatorias. Esta resolucion se publicara en el
BOIB y en el tablon de anuncios de la Sede Electronica Consell de Mallorca, junto con la relacion definitiva de personas admitidas y
excluidas de las pruebas selectivas.

Con la publicacion de la lista definitiva de puntuaciones de cada ejercicio, se tiene que hacer publico el anuncio de la realizacion de los
ejercicios siguientes en el tablon de anuncios de la Sede Electronica del Consell de Mallorca al menos tres dias habiles antes de la fecha
seflalada para la realizacion de cada uno de los ejercicios y como maximo dos meses antes de la fecha de los ejercicios. No obstante, el
consejero o consejera competente en materia de funciéon publica del Consell de Mallorca podra, mediante resolucion, ampliar el plazo
mencionado, a propuesta del tribunal, de forma motivada.

5. Tribunal calificador

—=—=FI Tribunal Calificador de cada proceso selectivo es el drgano de seleccion encargado de llevar a cabo el procedimiento selectivo y depende

h L
—

b"-del consejero o consejera competente en materia de funcion publica, que designa la presidencia.

ﬁLa composicion del Tribunal Calificador tiene que respetar lo que establecen los capitulos V' y VI del Reglamento de ingreso del personal al

servicio de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, aprobado por Decreto 27/1994, de 11 de marzo, por el cual se aprueba el
eglamento de ingreso del personal al servicio de la CAIB, y las reglas que se establecen en las bases generales.
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6. Ejercicios y calificaciones del turno libre
6.1. Primer ejercicio

Es de carécter obligatorio y eliminatorio, y consistirda en responder un cuestionario de 90 preguntas de tipo test con cuatro respuestas
alternativas de las cuales s6lo una sera correcta. Las 80 primeras seran ordinarias y evaluables, y las 10 tltimas seran de reserva. Todas las
preguntas corresponderan al contenido del temario de la parte general y estaran distribuidas de manera equilibrada entre los diferentes temas.

El ejercicio se calificara de 0 a 10 puntos. Cada pregunta contestada correctamente se valorara con 0,125 puntos; las preguntas no resueltas,
tanto si figuran todas las opciones en blanco como si figuran con mas de una respuesta o si se ha sefialado una respuesta sin apartado
equivalente en las alternativas previstas en el ejercicio, no se valoraran. Las respuestas erroneas se penalizaran con un cuarto del valor
asignado a la respuesta correcta. El test que tendran que responder los aspirantes se escogera por sorteo publico llevado a cabo ante los
aspirantes, antes de la realizacion de las pruebas, entre un minimo de tres alternativas diferentes.

El tiempo para desarrollar este ejercicio sera de 100 minutos y para superarlo sera necesario obtener una puntuacion minima de 5 puntos.
La calificacion del ejercicio se hara de manera mecanizada y garantizando el anonimato.

En caso de que se acuerde anular alguna pregunta porque el planteamiento es incorrecto, porque todas las respuestas planteadas son
incorrectas o porque hay mas de una correcta, y también porque no hay coincidencia sustancial entra la formulacion de las preguntas en las
dos versiones ofrecidas en las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma, el Tribunal establecera en el mismo acuerdo, la sustitucion, a
efectos de calculo de la calificacion resultante, de las anuladas por otras tantas de reserva, y asi sucesivamente, de acuerdo con el orden en
que figuran en el cuestionario.

El Tribunal podra acordar la anulacion de alguna o algunas de las preguntas durante la realizacion del ejercicio o bien como resultado de las
alegaciones presentadas en la lista provisional de aprobados. También puede anular preguntas si se detecta de oficio un error material,
aritmético en cualquier momento anterior a la publicacion de la lista definitiva de aprobados del ejercicio.

6.2. Segundo ejercicio

Es de caracter obligatorio y eliminatorio, y consistird en responder durante un tiempo maximo 150 minutos, cinco cuestiones de tipo teorico a
desarrollar de un modelo elegido por sorteo publico, llevado a cabo ante los aspirantes, antes de la realizacion de las pruebas, de entre dos
modelos de cinco cuestiones correspondientes a la especialidad de que se trate.

Estas cuestiones corresponderan a temas diferentes del temario especifico y no tienen que ser obligatoriamente una transcripcion literal del
enunciado o de parte del enunciado de un tema y pueden interrelacionar diferentes epigrafes del temario.

Se valoraran los conocimientos expuestos sobre las cuestiones que correspondan, la precision terminoldgica, el rigor conceptual, la
actualizacion y la innovacion del contenido, la claridad y el orden de ideas, la calidad de la expresion escrita, la capacidad de sintesis y
relacional.

En caso de que el Tribunal Calificador acuerde otros criterios en desarrollo de los criterios de valoracion anteriores, los tendra que publicar
antes de la realizacion del ejercicio.

La calificacion del ejercicio se hard de la manera siguiente: cada cuestion se calificard de 0 a 10 puntos, la calificacion final del ejercicio sera
la media de la nota obtenida en cada una de las cinco cuestiones. Para superar esta prueba sera necesario obtener la nota minima de 3 puntos
en cada cuestion, y que la nota media de las cinco cuestiones sea igual o superior a 5 puntos.

6.3 Tercer ejercicio

Es de caracter obligatorio y eliminatorio, y consistird en resolver por escrito un caso practico a elegir entre dos designados por sorteo publico,
llevado a cabo ante los aspirantes, antes de la realizacion de las pruebas, entre un minimo de cuatro alternativas diferentes, referidas al
temario de la parte especifica.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/112/1198783

El tiempo para resolver este ejercicio sera de 120 minutos.

iS¢ valoraran la capacidad de andlisis y de raciocinio, la sistematica y la claridad de ideas, la interpretacion correcta de la normativa aplicable
a los casos planteados, la actualizacion y la innovacion del contenido.

-

e

%En caso de que el Tribunal acuerde otros criterios por el desarrollo de los criterios de valoracion anterior, los tendra que publicar antes de la

%’realimcién del ejercicio.

I
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La calificacion del ejercicio se hara de la manera siguiente: el caso practico se calificara de 0 a 10 puntos y para superar esta prueba sera
necesario obtener la nota minima de 5 puntos.

7. Formula para calcular la puntuacién final
La puntuacion final de concurso oposicion se tiene que calcular con la formula siguiente:

Nota del aspirante en la oposicion Meéritos del aspirante en el concurso
70 x +30x
Nota méaxima de la oposicion Puntuacién méxima en el concurso

8. Bolsa de personal funcionario interino derivada del proceso selectivo.

Este proceso selectivo generarda una bolsa de personal funcionario interino que incluird por orden de puntuacion final a las personas
candidatas que hayan superado como minimo un ejercicio de la fase de oposicion, de acuerdo con aquello establecido en el Decreto 30/2009,
de 22 de mayo, por el cual se aprueba el procedimiento de seleccion de personal funcionario interino al servicio de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

El orden de prelacion de las personas aspirantes dentro de la bolsa se determina de acuerdo con la suma total de la puntuacion obtenida (fase
de oposicion y fase de concurso), y para los que no han superado la fase de oposicion se determina inicamente por la suma de puntuaciones
del ejercicio o ejercicios que hayan aprobado.

En las convocatorias se podran aprobar listas parciales para el nombramiento de personal funcionario interino.

ANEXO 11
Temario del proceso selectivo para cubrir las plazas de vacantes de personal funcionario de Administracion Especial, de la subescala
técnica, clase de técnico medio, de la categoria Trabajador —a Social de la Oferta de empleo publico correspondientes al ejercicio de
2025 del Consell de Mallorca

Parte general

1. La Constitucion Espafiola de 1978: Estructura y contenido. Derechos y libertades publicas, derechos y deberes fundamentales: garantia y
suspension.

2. Las formas de organizacion territorial del Estado. Naturaleza juridica y principios. El sistema de distribucion de competencias.

3. El Estatuto de Autonomia de las Illes Balears: estructura, contenido basico y principios fundamentales.

4. La Unién europea: objetivos y naturaleza juridica. Estructura organica, instituciones de la Union Europea: el Parlamento Europeo, el
Consejo Europeo, el Consejo de la Union Europea, la Comision Europea, el Comité Econémico y Social, el Comité de las Regiones y el

Tribunal de Justicia de la Union Europea.

5. El régimen local. La Administracion Local en la Constitucion y en los estatutos de autonomia. El principio de autonomia local: significado,
contenido y limites.

6. Las fuentes del derecho local. Regulacion basica del Estado y normativa de las comunidades autdbnomas en materia de régimen local. La
potestad normativa de las entidades locales: reglamentos y ordenanzas. Procedimiento de elaboracion.

7. La isla como entidad local territorial. La Ley 4/2022, de 28 de junio, de consejos insulares: estructura, contenido basico y principios
fundamentales.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/112/1198783

8. La potestad reglamentaria y de organizacion de los Consejos Insulares. El Reglamento organico del Consell de Mallorca. Otras
disposiciones organizativas del Consell de Mallorca.

———9. La responsabilidad de la Administracion publica: caracteres. Los requisitos de la responsabilidad. Dafios indemnizables. La accién de
mresponsabilidad. Principios del procedimiento administrativo en materia de responsabilidad. La responsabilidad patrimonial de las
: sautoridades y el personal al servicio de las administraciones publicas.

7 0. La ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales: ambito de aplicacion. Derechos y deberes. Principios de accion
reventiva. Evaluacion de riesgos. Obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos. Comité de Seguridad y Salud.

e
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11. La Ley Organica 3/2018, del 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales: régimen juridico y
sus ambitos. Vias de proteccion de la confidencialidad. Responsable y encargado del tratamiento. Régimen sancionador. Autoridades de
control. Derechos digitales.

12. La Ley 19/2013, del 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno. El Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno. El Portal de Transparencia. La transparencia y el acceso a la informacion.

Parte especifica

13. Marco legal internacional, convenios vinculantes y los instrumentos normativos que regulan la prevencion y la lucha contra las violencias
machistas.

14. Marco legal europeo, convenios vinculantes y los instrumentos normativos que regulan la prevencion y la lucha contra las violencias
machistas.

15. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad de hombres y mujeres: preambulo y titulo preliminar y titulo I y, Ley 3/2025, de 4
de julio, de medidas dirigidas a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral en las Illes Balears: Capitulo I. Objeto, principios y
objetivos

16. La Ley Organica 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres de las Illes Balears, especial referencia a la violencia
machista.

17. Ley 8/2016, de 30 de mayo, para garantizar los derechos de lesbianas, gais, trans, bisexuales e intersexuales y para erradicar el LGTBI
fobia, y Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas
LGTBI: preambulo, y titulo preliminar.

18. Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre de medidas de proteccion integral contra la violencia de género y, Ley Organica 1/2021, de 24
de marzo de medidas urgentes en materia de proteccion y asistencia a las victimas de violencia de género

19. Ley Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual.

20. Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito, y se regulan las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito. Real
decreto 1109/2015, de 11 de diciembre, por el cual se desarrolla la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito, y se
regulan las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito.

21. Acreditacion administrativa de la situacion de violencia de género, violencia machista y violencia doméstica. Regulaciones normativas,
tipo de acreditacion, requisitos, funciones, organismos acreditando.

22. Sistema VIOGEN 2: El Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género. VPR, VPER, fundamentos tedricos y
metodologicos de la valoracion policial de la violencia en el sistema VIOGEN. Regulaciones normativas. Protocolo de valoracion policial del
riesgo.

23. Ayuda econémica establecida art. 27 de la Ley Organica 1/2004 de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la violencia
de género. Normativa, requisitos, procedimiento administrativo.

24. Subsidio para personas victimas de violencia de género o sexual. Real Decreto Ley 2/2024, de 21 de mayo. Otras ayudas de fomento de la
contratacion de mujeres victimas de violencia machista. Ayudas para personas menores de edad victimas de violencia machista o conyugal o
entre personas con una relacion analoga a la conjuga (GOIB).

25. La familia (I). concepto y funcion. Los modelos de familias: estructuras, patrones relacionales y relaciones conyugales. Necesidades
basicas. Las familias con factores de riesgo. La familia multiproblematica. Redes de apoyo formales e informales. La mediacion familiar en
los servicios sociales. El trabajo social con familias, técnicas y metodologia.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/112/1198783

26. La familia (II). Legislacion y marco institucional. Politicas sociales de proteccion y apoyo a las familias en las diferentes
Administraciones. Ambito europeo, estatal y autonémico. Servicios de mediacién familiar

B 7. Las violencias machistas: conceptos. Tipo de violencias machistas. Interserccionalitat y violencia. Ciclo de la violencia, factores de riesgo
Ly vulnerabilidad en la aparicion de violencia machista. Teorias y modelos explicativos de la violencia de género. Otras formas de violencia en

%el ambito familiar.

28. Intervencion social con la diligencia debida en situaciones de violencias machistas

=
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29. Violencias machistas desde la Salud Mental, Sintomatologia de la mujer y sus nifios. Consecuencias e impacto en la vida de la mujer.
Pautas para el abordaje y la intervencion en crisis desde el Trabajo Social. Modelos tedricos de interés desde el Trabajo social. Pautas de
actuacion.

30. Intervencion con hombres que ejercen violencia de género. Factores de riesgo y principales indicadores de peligrosidad. Elementos que
intervienen en la accion violenta. Programas de intervencion con hombres que ejercen violencia de género. Aspectos que hay que considerar
en la deteccidn en la atencidn e intervencion con hombres que ejercen o han ejercido violencia machista.

31. La violencia vicaria. Menores enfrente de la violencia. Consecuencias sobre las madres y los y las menores. Marco normativo.

32. Trafico de mujeres y nifias con finalidades de explotacion sexual. Prostitucion. Definiciones. Dimensiones y caracteristicas. Vinculacion
con violencia de género. Los clientes/ prostituyentes. Los proxenetas. Impacto y consecuencias psicosociales del trafico y la prostitucion en
las mujeres. Plan autonémico para la lucha contra el trafico de mujeres y mufiecas con hasta de explotacion sexual y el abordaje de la
prostitucion en las Illes Balears.

33. Acompafiamiento social, personal y emocional a las mujeres que sufren y/o han sufrido situaciones de violencia machista. diferentes
modelos de intervencion. Acompafiamiento en la deteccion, atencion, recuperacion y reparacion de situaciones de violencia machista.

34. Intervencidn con nifios y adolescentes que han vivido y sufrido situaciones de violencia machista. Consecuencias psicologicas y sociales.
Posicionamiento del nifio o adolescente ante la relacion parental en situaciones de violencia machista. Especificidades y manifestaciones de
las violencias machistas en adolescentes y personas jovenes.

35. Protocolo de prevencion, deteccion y actuacion ante las violencias machistas en los centros educativos no universitarios de titularidad
publica de las Illes Balears: factores de riesgo y proteccion, violencias machistas en las relaciones entre adolescentes, que provienen de
contextos familiares, otros tipos de violencias que se producen.

36. Violencias contra el colectivo LGTBI+. La transexualidad y su regulacion médica y juridica. La realidad de las violencias contra las
diversidades sexuales y de género no normativos. Protocolos

37. La intervencion del trabajador/a social en situaciones de violencia machista. Deteccion y atencion en situaciones de violencia machista.
Recuperacion y liberacion de la violencia machista, fases. La reparacion.

38. Seguimiento de la intervencion en situaciones de violencia machista, en el &mbito de la pareja y en el ambito doméstico. Evaluacion de
procesos de recuperacion y de la liberacion de la violencia machista. Determinacion del momento y la secuencia de las actividades de
evaluacion. Principales instrumentos de evaluacion de la deteccion, la atencion y la recuperacion de la violencia machista, indicadores de
evaluacion.

39. Medidas judiciales de proteccion y seguridad de las victimas: la orden de proteccion. medidas penales, civiles y aquellas otras medidas de
asistencia y de proteccion social. Proceso juridico procesal en las situaciones de violencia de género.

40. Valoracion del riesgo en las diferentes situaciones de violencia machista. Factores de riesgo, Protocolos de valoracion del riesgo, medidas
que hay que tomar si hay una situacion de alto riesgo.

41. Pautas de atencion a la violencia machista desde los servicios sociales comunitarios basicos. Perfil personas atendidas, factores de riesgo
y factores de proteccion individual, familiar y comunitario, intervenciéon desde los servicios sociales comunitarios. Colaboracion y
coordinacion con los servicios especializados.

42. El trabajo en red y colaborativo en el marco de las intervenciones sociales en situaciones de violencias machistas con perspectiva de
género.

43. Trabajo social individual: objeto, finalidad, técnicas e instrumentos. Niveles de intervencion en la atencién a mujeres victimas de
violencia machista.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/112/1198783

44. La intervencion grupal con mujeres y nifios afectadas por la violencia machista. objeto, finalidad, técnicas e instrumentos. Niveles de
intervencion.

45. La intervencion del trabajador/a social en situacion de crisis. Teoria de la crisis, metodologia, procedimiento y técnicas.

E46. (PAT) Pautas para la intervencion integral e individualizada con mujeres victimas de violencia de género, sus hijos e hijas y otras personas
a su cargo (PAI), marco normativo, areas de intervencion, planificacion centrada en la persona desde un servicio de caracter ambulatorio de
atencion especializada a mujeres victimas de violencia machista. La participacion de la persona en el proceso de intervencion social
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47. (PAI) Pautas para la intervencion integral e individualizada con mujeres victimas de violencia de género/ machista, sus hijos e hijas y
otras personas a su cargo (PAI), marco normativo, areas de intervencion, planificacion centrada en la persona desde un servicio de acogida y
proteccion a mujeres victimas de violencia de machista. La participacion de la persona en el proceso de intervencion social.

48. Recursos de atencion especializada en la atencion a las violencias machistas a nivel autondmico, insular y local de Baleares. Definicion,
caracteristicas, objetivos, perfil de mujeres atendidas.

49. Los servicios de acogida de mujeres victimas de violencia machista de Mallorca. Tipo de servicios, descripcion, objetivos, modelo de
intervencion, perfil de personas acogidas, requisitos, funciones de los equipos de trabajo, criterios de acceso.

50. Recursos de proteccion y seguridad. Recursos en el ambito de la justicia y de asistencia / asesoramiento juridico.

51. Enfoque interseccional para la prevencion de la violencia machista. Objetivos y ambitos de intervencion, Niveles de prevencion en la
intervencion social, la prevencion estructural y la prevencion situada.

52. La supervision de los equipos profesionales de atencion en las violencias machistas, objetivos, contenidos, conceptualizaciéon y marco de
la supervision de equipos.

53. El informe pericial en trabajo social.

54. El informe técnico y el informe social. Bases conceptuales. Fases y contenidos de la informacion. La informaciéon publica y la
informacion confidencial.

55. La entrevista en el proceso metodologico del trabajo social. Técnicas de entrevista, concepto y caracteristicas. Estudio del contexto: la
institucion, el/la profesional y la persona usuaria. Finalidades de la entrevista. Los limites y la derivacion.

56. Plan de prestaciones basicas (PPB) a la financiacion de los servicios sociales comunitarios basicos. Marco legislativo y competencias de
las administraciones publicas.

57. Guia intersectorial de atencion inmediata a las victimas de violencias sexuales en las Illes Balears.

58. Centro de crisis 24 horas para mujeres victimas de violencia sexual del Consell de Mallorca. Funciones y metodologia de intervencion
desde el Trabajo Social.

59. Planificacion de la intervencion desde el Trabajo social centrada en la persona. Enfoque desde las fortalezas.

60. Violencia machista y contextos de especial vulnerabilidad. Interseccionalidad.

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/112/1198783
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