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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos
AYUNTAMIENTO DE PALMA
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS Y ALCANTARILLADO, S.A. EMAYA
10247 Bases especificas de la convocatoria por promocion interna del concurso oposicion para la cobertura

de 6 plazas de técnico/a superior de gestién - Area Corporacion, Energia y Movilidad, Estrategia y
Desarrollo - Convenio colectivo Transversal de EMAYA

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Las presentes bases tienen por objeto regular el procedimiento de seleccion para la cobertura por promocion interna de 6 plazas de Técnico/a
superior de gestion (TSG) en EMAY A, Empresa Municipal de Aigiies i Clavegueram S.A. distribuidas de la siguiente manera:

1 plaza de TSG de facturas.

1 plaza TSG de Calidad y Proteccion de datos

1 plaza TSG de Prevencion de riesgos laborales
1 plaza TSG de compras

2 plazas TSG de Relaciones Laborales

El art. 2 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en el empleo publico, establece que
los mecanismos de promocion interna seran compatibles con los procesos de estabilizacion, y permite que los procesos de promocion interna
se lleven a cabo por el sistema de concurso-oposicion. En consecuencia, y de forma excepcional, las presentes bases especificas han sido
elaboradas dentro del marco del proceso de estabilizacion.

En todo lo no previsto en estas bases especificas, se aplicard, por orden de prelacion, lo dispuesto al efecto en la mesa negociadora transversal
competente, las Bases Generales de Procesos Selectivos para las Convocatorias de Estabilizacion de Empleo negociadas y acordadas en la
mesa negociadora del Ciclo del Agua (en adelante, “las Bases Generales”) y lo dispuesto en el Convenio Colectivo Transversal de Emaya
aprobado el 1 de abril de 2023 (estos dos ultimos documentos se encuentran disponibles en la web de EMAYA).

EMAYA declara su compromiso en el establecimiento y desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente por razoén de género, asi como en el impulso y fomento de medidas para
conseguir la igualdad real en el seno de la organizacion, estableciendo la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como un
principio estratégico de nuestra Politica Corporativa, de acuerdo con la definicion de dicho principio que establece la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Caracteristicas del puesto de trabajo:

® (Categoria profesional: Técnico/a superior de gestion.

®  Grupo profesional: 4 — XIV Convenio Colectivo Transversal de EMAYA.

® Nivel retributivo: 11.

® (Codigo de la Descripcion del Puesto de Trabajo (DPT) y area de la que depende:

Puesto Area Codigo DPT
Técnico de Gestion de facturas Energia y Movilidad SC-EF-07
Técnico de Calidad y Proteccion de datos Estrategia y Desarrollo ED-ES-02
Técnico de Prevencion de riesgos laborales Estrategia y Desarrollo ED-SMA-02
Técnico de Compras Corporacion SC-CO-05
ﬁ Técnico de Relaciones laborales Corporacion SC-RL-02

e

® Numero de plazas vacantes: 6 plazas por concurso oposicion.
® Jornada y horario laboral: segiin el XIV Convenio Colectivo Transversal de EMAYA y regulacion establecida por la Ley de
Presupuestos Generales del Estado vigente en cada momento.
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2. CARACTERISTICAS DE LA OCUPACION
Las caracteristicas de la ocupacion de cada uno de los puestos se encuentran reflejadas en el anexo I de estas bases.
3. REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

Para ser admitidas a la realizacion de las pruebas selectivas, las personas aspirantes deberan reunir los siguientes requisitos a la fecha de
finalizacion del plazo de inscripcion, durante el proceso selectivo y mantenerse hasta el momento de la incorporacion a la plaza:

Requisitos genéricos:

1. Tener las capacidades y aptitudes fisicas y psiquicas que sean necesarias para el ejercicio de las funciones correspondientes. Las personas
aspirantes que accedan a plazas reservadas para personas con discapacidad deberan tener acreditado un grado igual o superior al 33% de
discapacidad al realizar la inscripcion y, al momento de acreditar el certificado de discapacidad en la misma inscripcion, deberan solicitar las
adaptaciones que consideren adecuadas para llevar a cabo las pruebas selectivas.

2. Acumular dos afios de permanencia en el grupo y categoria profesional de origen. Para el computo de este periodo de permanencia no se
computaran los periodos de suspension contractual (salvo las situaciones especialmente protegidas) ni situaciones de analoga naturaleza.

3. Superar las pruebas médicas que se determinen desde el servicio de Vigilancia de la Salud, y que certifiquen la aptitud y que no existe
ningun tipo de restriccion para el correcto desarrollo de todas las funciones de la plaza a ocupar (excepto el personal con discapacidad que
podra ser apto con restricciones).

4. Estar adscrita al convenio colectivo Transversal y tener la condicién de personal laboral fijo con categoria profesional diferente a la
indicada en las caracteristicas del puesto de trabajo de las presentes bases.

5. Haber presentado la inscripcion en la presente convocatoria en tiempo y forma, asi como rellenar la declaracion responsable y la
autobaremacion de méritos.

Requisitos especificos:

6. Estar en posesion de la titulacion especificada en el siguiente cuadro, o estar en condicion de obtenerla en la fecha de finalizacion del plazo
de presentacion de inscripciones y poseer la titulacion antes de la adquisicion de la plaza:

Plaza Titulacién requerida

Técnico de gestion de . L . . . . . L
P Grado universitario en Empresariales o Direccion y Administracion de Empresas, o Econoémicas
acturas

Técnico de Calidad y . . . o . . . . . B
. Titulacion universitaria (Grado, licenciatura o diplomatura) y Certificacion de Delegado de Proteccion de Datos.
Proteccion de datos

Titulacion universitaria y titulo acreditativo de la formacion en las 3 especialidades (Seguridad, Higiene industrial y Ergonomia y
Técnico de Prevencion | Psicosociologia aplicada) para el desempefio de funciones de Nivel Superior en prevencion de riesgos laborales, o estar habilitado mediante
de riesgos laborales la certificacion expedida al efecto por la Autoridad Laboral competente para ejercer las funciones de nivel superior en las especialidades de

Seguridad, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

Técnico de compras Titulacion universitaria (Grado, licenciatura o diplomatura)

Técnico de Relaciones . . . . o .
Grado/ Licenciatura/ Diplomatura en Relaciones Laborales, Ciencias del Trabajo o Derecho.

Laborales

7. Estar en posesion del nivel de catalan B2, haberlo superado en otras convocatorias de Emaya, o haber realizado un curso de nivel de
catalan igual o superior al requerido.

8. Unicamente para la plaza de Técnico/a de Prevencion de riesgos laborales: Carnet de conduir B en vigor.

Las personas aspirantes deben cumplir con los requisitos en los términos indicados en esta convocatoria el dia de la finalizacion del plazo de
inscripcion, y deben mantenerlo hasta el momento de la adquisicion de la plaza.

| | https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2024/135/1173340

m4. EL TRIBUNAL CALIFICADOR
| .|

El nombramiento de los miembros del tribunal se publicara en la pagina web de EMAYA (https://emaya.convoca.online/) una vez finalizado
=l periodo de inscripcion.

B
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El funcionamiento, responsabilidades y funciones de los miembros del Tribunal se ajustara a lo establecido en el apartado 3 de las Bases
Generales. El Tribunal, ademas, queda autorizado para resolver las dudas que se puedan presentar y tomar los acuerdos necesarios para el
buen orden del proceso selectivo en todo lo no previsto en las Bases Generales. La persona que ostente la presidencia tendra voto de calidad
en caso de empate.

5. INSCRIPCIONES

La inscripcion se hara a través del Portal de Ofertas de Ocupacion Publica de Emaya disponible en la pagina web de Emaya, apartado
“trabaja en Emaya”: (https://emaya.convoca.online/), y se precisara estar en disposicion de uno de los siguientes métodos de identificacion:
DNI electronico, Certificado electronico, Cl@ve Pin o Cl@ve permanente. Las personas trabajadoras se podran inscribir a todas las
especialidades que consideren, para lo que deberan realizar una inscripcion y presentar toda la documentacion por cada tipo de especialidad a
la que quieran optar.

Todas las personas interesadas y que reunan los requisitos para optar a las plazas deberan inscribirse a través del Portal de Ofertas de
Ocupacion Publica de Emaya en los 10 dias habiles siguientes a la publicacion en el BOIB de la presente convocatoria, siguiendo los pasos e
instrucciones que se indiquen y adjuntando la documentacion solicitada con copia escaneada legible en formato PDF o JPG (la
documentacion debe presentarse escaneada por las dos caras, salvo que en el anverso se acredite suficientemente la informacion requerida).
Los archivos que se adjunten durante el proceso de inscripcion deberdn nombrarse de forma clara segin su contenido.

La inscripcion incluye una declaracion responsable y la autobaremacion (alegacion de méritos) que tiene igualmente la consideracion de
declaracion responsable. Ademas, supone el conocimiento y la aceptacion inequivoca de las personas aspirantes del tratamiento de datos de
caracter personal.

Las personas con discapacidad reconocida igual o superior al 33% deberan presentar el correspondiente certificado de discapacidad, asi como
el certificado de aptitud emitido por los equipos multiprofesionales de la Direccion General de Servicios Sociales, o del organismo publico
equivalente, segun lo previsto en el nimero 3 de los requisitos generales de las presentes bases.

En atencion a la Ley de proteccion de datos y para la identificacion de las personas candidatas, los listados constaran, como minimo, con los
4 digitos de su DNI o NIE (***DNI1**) en todas las publicaciones. Al completar la inscripcion, la persona aspirante da su consentimiento
para que el Tribunal realice, si lo considera necesario, las comprobaciones oportunas sobre los datos aportados.

Finalizado el plazo de inscripcién y comprobada la documentacion, se publicaran las listas provisionales de personas admitidas y excluidas,
con indicacion de la causa de exclusion. El hecho de constar en la lista de personas admitidas no implica el reconocimiento a las personas
interesadas de que cumplen con los requisitos para participar en esta convocatoria.

Para subsanar cualquier posible defecto o acompaiar documentos que sean preceptivos, las personas excluidas u omitidas dispondran de un
plazo de 3 dias habiles, a contar desde la publicacion de la relacion indicada. Durante este tramite no se admitiran alegaciones de nuevos
meéritos no especificados en la declaracion inicial. Si hubiera enmiendas, alegaciones o reclamaciones, una vez revisadas por el Tribunal
Calificador, se publicara la lista definitiva de personas admitidas y excluidas.

Si en cualquier momento del proceso de seleccion el Tribunal tiene conocimiento de la no veracidad de algin dato aportado por la persona
aspirante, supondra la exclusion automatica del proceso selectivo.

Se establece un plazo de 3 dias habiles, a contar desde la publicacion del listado definitivo, para la presentacion de alegaciones (inicamente
para atender errores formales por parte del tribunal) y/o impugnaciones al mismo.

6. DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO POR CONCURSO OPOSICION DE PROMOCION INTERNA.

El concurso oposicion consiste en la realizacion de una fase de oposicion y una fase de concurso. La puntuaciéon maxima del proceso sera de
100 puntos:

® 60 puntos corresponderan a la fase de oposicion: pruebas de conocimientos tedrico-practicos, que se evaluaran mediante exaimenes
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orales, escritos y/o practicos, ajustados a las competencias y funciones del puesto de trabajo.
® 40 puntos corresponderan a la fase de concurso méritos: puntuacion relativa a la formacion y experiencia profesional.

===6.1. FASE OPOSICION - 60 puntos

|
MLa fase de oposicion consistira en la realizacion de las pruebas que se indicaran en el presente apartado. Se publicara la concrecion de las
~aikdfechas en la pagina web de EMAYA con al menos 10 dias naturales de antelacion a su realizacion. La valoracion de las pruebas y/o ejercicios

la duracion de las pruebas, no indicadas en las presentes bases, las determinara el Tribunal con caracter previo a su realizacion.

gEmLas personas aspirantes seran convocadas para cada prueba, y quienes no asistan a dicha convocatoria quedaran excluidos de las pruebas
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selectivas, excepto en los casos de fuerza mayor, embarazo o riesgo de parto debidamente acreditados por la persona aspirante. Las pruebas
deberan llevarse a cabo antes de la publicacion de la lista definitiva de valoracion de los méritos de las personas aspirantes (no se podra
demorar de manera que se menoscabe el derecho del resto de personas aspirantes a una resolucion del proceso ajustada a tiempos razonables).

Durante el desarrollo del proceso selectivo, se podra prever la realizacion sucesiva de los ejercicios en uno o mas dias consecutivos, en cuyo
caso, el plazo para reclamar o solicitar la revision de cada ejercicio se otorgara de forma conjunta al final de las pruebas, y la participacion de
las personas aspirantes en cada prueba no serd condicionada a la superacion de la anterior sin que se puedan considerar obtenidos derechos de
ningun tipo a las personas aspirantes que superen un ejercicio posterior a uno suspendido.

6.1.1. Temario.

Las personas admitidas al concurso oposicion deberan realizar las pruebas detalladas en el siguiente apartado. Las pruebas versaran, por un
lado, sobre el temario comin que se detalla a continuacion, y por otro, sobre el temario especifico por especialidad que se detalla en el Anexo
II de las presentes bases y que esta relacionado con las funciones del puesto de trabajo:

Temario comun:
1. Convenio Colectivo Transversal de EMAY A (2023-2027), excepto el Capitulo I, las disposiciones adicionales y transitoria y los anexos.

2. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (BOE n.° 269 de 10 de noviembre de 1995), Capitulo III, articulos
14,15, 16, 17, 18 y 19.

3. Cddigo ético y de conducta de Emaya.

Temario especifico: se encuentra especificado en el Anexo II de las presentes bases.
6.1.2. Pruebas

a) Prueba escrita - Hasta un maximo de 30 puntos:

Tiene caracter obligatorio. La prueba tendra dos partes:

1. Test con 20 preguntas y con 4 alternativas de respuesta de las que s6lo una es correcta o una de ellas es la mas correcta, sobre el
temario comun (10 puntos). Esta prueba no sera eliminatoria.

Aparte de las preguntas del examen, se incluirdn 5 preguntas de reserva que se tendran en cuenta unicamente en caso de que sea
necesario anular alguna pregunta y que deberan ser contestadas por las personas concursantes.

2. Prueba competencial que constara en la realizacion de un test de competencias de ajuste al puesto de trabajo y una entrevista
competencial objetivada (oral), que evaluara las competencias adecuadas al puesto de trabajo objeto de la presente convocatoria, su
encaje y adaptacion al puesto de trabajo (20 puntos). Esta prueba sera eliminatoria, siendo necesario obtener una puntuacion minima
de 10 puntos para superarla. La prueba competencial podra realizarse después de la superacion de la prueba practica.

Las competencias a evaluar son: planificacion y organizacion del trabajo, capacidad de analisis, iniciativa y trabajo en equipo.

El Tribunal publicara el listado provisional de resultados de las personas aspirantes, que podran solicitar la revision de su examen dentro de
los 3 dias habiles siguientes a la publicacion del listado provisional. Una vez realizadas las revisiones, se publicara el listado definitivo de
resultados de las personas aspirantes. Se establece un plazo de 3 dias habiles, a contar desde la publicacion del listado definitivo, para la
presentacion de alegaciones (Unicamente para atender errores formales por parte del tribunal) y/o impugnaciones al mismo.

b) Prueba practica — Hasta un maximo 30 puntos:

Tiene caracter obligatorio y eliminatorio, y consistira en la realizacién de un ejercicio de caracter practico que incluira la realizacion de uno o
varios supuestos practicos o tareas relacionadas con el puesto de trabajo, sobre el temario especifico.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2024/135/1173340

La puntuacion minima para superar esta prueba es de 15 puntos. Las personas que obtengan una puntuacion inferior a la indicada como
minima para superar la prueba quedaran descartadas del proceso selectivo.

i)

F: JAdemas, para realizar las pruebas, sera preciso tener las habilidades y conocimientos necesarios para desempeflar adecuadamente las
(] . .

ﬁgfuncmnes del puesto descritas en las presentes bases.

%El Tribunal publicara el listado provisional de resultados de las personas aspirantes, que podran solicitar la revision de su examen dentro de

=
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los 3 dias habiles siguientes a la publicacion del listado provisional. Una vez realizadas las revisiones, se publicara el listado definitivo de
resultados de las personas aspirantes. Se establece un plazo de 3 dias habiles, a contar desde la publicacion del listado definitivo, para la
presentacion de alegaciones (Unicamente para atender errores formales por parte del tribunal) y/o impugnaciones al mismo.

6.2. FASE CONCURSO DE MERITOS — 40 puntos

La puntuacion maxima de esta fase sera de 40 puntos. Los méritos se alegaran y acreditaran para su valoracion hasta la fecha de finalizacion
del plazo de inscripcion. Las personas aspirantes deben rellenar la autobaremacion de los méritos en el proceso de inscripcion.

No se valorara ningiin mérito:

® Con fecha posterior a la fecha de finalizacion del plazo de inscripcion.

® Que no haya sido acreditado en el plazo indicado y en la forma establecida en la convocatoria.

® Que no esté adecuada y claramente acreditado de acuerdo con los baremos de la fase de concurso.

® Los aducidos y no justificados en la forma indicada.

Toda la documentacion que se presente en lengua extranjera debera ir acompafiada de la correspondiente traduccion jurada en cualquiera de
los idiomas oficiales de las Islas Baleares, de lo contrario, no sera tenida en cuenta.

La autobaremacion tiene la consideracion de declaracion responsable. La falsedad en los datos de autobaremacion determinara la exclusion
del proceso y la consideracion de no haber participado en el proceso, ademas de las actuaciones legales que deriven por la falsedad en los
datos. Los errores se podran corregir en la fase de alegaciones, si quedan acreditados.

Para aquellos méritos que posibiliten la opcion de comprobacion de oficio, si la persona candidata solicita dicha comprobacion, el tribunal,
tras la revision, podra otorgar una puntuacion superior, igual o inferior a la indicada en la hoja de autobaremacion. Si la persona candidata no
solicita la comprobacion de oficio, tras la revision, el tribunal podré otorgar una puntuacion inferior o igual a la indicada en la hoja de
autobaremacion, pero nunca superior.

El tribunal no tomara en consideracion los méritos aducidos en apartados/epigrafes que valoren méritos de distinta naturaleza y/o materia a la
del mérito aportado, aunque coincida con un mérito a aportar en otro apartado/epigrafe. Unicamente si la persona candidata efectia
alegaciones al listado provisional de méritos indicando expresamente que quiere que un mérito aportado sea considerado en otro
apartado/epigrafe, el tribunal podrd, si procede, asignar la puntuacion de ese mérito al epigrafe solicitado.

A la vista de la documentacion aportada, se publicara el listado provisional de los méritos comprobados por el tribunal y que han sido
alegados en la declaracion responsable (autobaremo) y acreditados con la documentacion aportada, concediéndose un plazo de 3 dias habiles,
a contar desde la publicacion del listado provisional, para la presentacion de alegaciones y/o impugnaciones al mismo. Finalizado dicho
plazo, se resolveran las alegaciones o reclamaciones que pueda haber y se publicara el listado definitivo. Se establece un plazo de 3 dias
habiles, a contar desde la publicacion del listado definitivo, para la presentacion de alegaciones (unicamente para atender errores formales por
parte del tribunal) y/o impugnaciones al mismo.

Los méritos alegados y justificados por las personas aspirantes en esta fase y que el Tribunal valorara, se regiran por el siguiente baremo:
6.2.1. Experiencia profesional: Hasta un maximo de 23 puntos.

a. Se otorgaran 0,28 puntos por cada mes trabajado en EMAYA realizando funciones objeto de la misma categoria profesional y
especialidad objeto de la convocatoria, incluyendo el supuesto de que no se disponga de la misma categoria profesional, pero se
acredite que dichas funciones son anélogas a la vacante publicada. Maximo 23 puntos.

b. Se otorgaran 0,088 puntos por cada mes trabajado en EMAYA realizando funciones distintas y propias de otra categoria
profesional objeto de la convocatoria, pero que se hallen dentro del mismo grupo. En este caso, técnico o jefaturas. Maximo 15
puntos.

c. Se otorgaran 0,188 puntos por cada mes trabajado en empresa diferente a EMAYA, realizando funciones de la misma categoria
profesional y especialidad objeto de la convocatoria. Maximo 8 puntos.
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La justificacion y forma de acreditacion de la experiencia profesional viene determinada en el apartado 6.3) b) de las Bases Generales.

=—6.1.3. Otros méritos: Hasta un maximo de 17 puntos.

]
i)

ﬁl. Formaciéon Reglada: Hasta un maximo de cinco (5) puntos.

ErL ]
mLa formacion reglada a meritar por plaza se especifica en el apartado 1) del anexo III de las presentes bases.

gEmLa justificacion, forma de acreditacion y valoracion de la formacion reglada viene determinada en el apartado 6.3) ¢) de las Bases Generales.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
15 de octubre de 2024

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 239 - Sec. II. - Pag. 47761

2. Formaciéon NO Reglada y cursos relacionados con el puesto de trabajo: Hasta un maximo de cinco (5) puntos.

® A razoén de 0,013 puntos por hora para formaciones directamente relacionadas con el puesto de trabajo indicadas en el apartado 2) del
Anexo III de las presentes bases: Maximo 4 puntos.

® A razén de 0,013 puntos por hora, para formaciones directamente relacionadas con las actividades principales de la empresa (gestion
de residuos, gestion del agua y energia). Méximo 1 punto.

Para acreditar el cumplimiento de este mérito, se debe aportar el titulo que refleje el nombre del curso, horas de duracion, sello y firma de la
entidad que imparte el curso, y el nombre de la persona que ha recibido el curso.

La valoracion de la formacion no reglada viene determinada en el apartado 6.3) d) de las Bases Generales.
3. Nivel acreditado oficialmente de idioma catalan: Hasta un maximo de un (1) punto.

® Por un certificado de nivel superior al requerido: 0,75 puntos.
® Para el certificado de lenguaje administrativo: 0,25 puntos.

4. Trienios (antigiiedad): Hasta un maximo de tres (3) puntos.
Se valoraran los trienios como personal laboral en EMAYA con 0,03 puntos por mes, hasta un maximo de 3 puntos.
5. Licencias, acreditaciones y/o formaciones transversales: Hasta un maximo de tres (3) puntos.

Carnet de conducir B (excepto para la plaza de Técnico/a de Prevencion de riesgos laborales): 1 punto.

Unicamente para la plaza de Técnico/a de Prevencion de riesgos laborales, Carnet de manipulador de aguas de consumo humano: 1,5
puntos

Formacion transversal: A razon de 0,006 puntos por hora, para formaciones en igualdad, proteccion de datos, calidad, ofimatica,
inteligencia artificial (IA) y ciberseguridad. Maximo 2 puntos.

® A razon de 0,006 puntos por hora en formacién en PRL. Maximo 1 punto.

Cuando la formacion coincida con la formacion directamente relacionada con el puesto de trabajo, se aplicara la puntuacion que conste en el
apartado de formacion relacionada con el puesto de trabajo.

El ente convocante emitira de oficio la certificacion de los servicios prestados, asi como la determinacion de la valoracion de los trienios.
6.3. PUNTUACION FINAL DEL PROCESO SELECTIVO.

La puntuacién final del proceso selectivo vendra determinada por la suma total de la fase de oposicion (siempre que se haya superado) y
concurso de méritos. En caso de empate en la puntuacion final del concurso oposicion, éste se resolvera atendiendo a los criterios fijados en
el apartado 5.6 de las Bases Generales.

Excepcionalmente, en el marco del proceso de estabilizacion (Ley 20/2021), las personas que, habiendo obtenido una puntuacion minima del
50% del presente concurso oposicion de promocion interna para plaza fija, no la hayan obtenido, quedaran en situacioén de “reserva sin plaza”
por orden de mayor a menor puntuacion obtenida, siendo que se podran adjudicar por promocion interna plazas fijas vacantes de la categoria
y especialidad objeto de las presentes bases que se pudieran convocar hasta la fecha limite del 31 de diciembre de 2024.

Se establece un plazo de 3 dias habiles, a contar desde la publicacion de los resultados finales definitivos, para la presentacion de alegaciones
(Ginicamente para atender errores formales por parte del tribunal) y/o impugnaciones al mismo.

7. ADJUDICACION DE LA PLAZA.

Antes de la incorporacion efectiva al puesto de trabajo objeto de la convocatoria, las personas que hayan presentado copias de la
documentacion relativa al proceso selectivo seran requeridas para aportar la documentacion original o copia compulsada. La no presentacion
supondra la exclusion del procedimiento.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2024/135/1173340

La/s persona/s candidata/s que pudiese/n aspirar a ocupar la/s plaza/s vacante/s serd/n citada/s al servicio médico que, tras el reconocimiento
|'.I"-y pruebas adicionales necesarias realizadas, indicara la aptitud o no de quien/es aspire/n; si la/s persona/s candidata/s es/son declarada/s apta/s
ﬁy sin restricciones (excepto personal con discapacidad) los resultados finales obtenidos tendran caracter de definitivos.

—==[Jna vez incorporada la persona ganadora, debera superar el periodo de prueba establecido por convenio colectivo. En caso de renuncia a la
"plaza, no superacion del periodo de prueba, o por cualquier otra circunstancia analoga, que implique que la persona ganadora no ocupe la
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plaza, ocupara su lugar la siguiente persona del listado definitivo.
8. PUBLICACION, COMUNICACIONES Y PLAZOS.

La presente convocatoria serd publicada en el Boletin Oficial de las Islas Baleares (BOIB) y en el Portal de Ofertas de Ocupacion Publica de
Emaya desde la pagina web de Emaya https://emaya.convoca.online/.

Las personas aspirantes que participen en los procesos de promocion interna quedan obligadas a relacionarse con EMAYA telematicamente
en todas o algunas de las fases del procedimiento. Todas las comunicaciones de este proceso selectivo seran publicadas en el Portal de
Ofertas de Ocupacion Publica de Emaya accesible desde la pagina web de Emaya https://emaya.convoca.online/, por lo que es
responsabilidad de la persona candidata consultar el Portal de Ofertas de Ocupacion Publica de Emaya para mantenerse actualizada de
cualquier novedad que pueda publicarse.

Para el computo de los plazos reflejados como dias habiles en la presente convocatoria, se entenderan los comprendidos entre el lunes y el
viernes, por lo que el sdbado se considera dia no habil. Se entenderdn como dias naturales los comprendidos entre el lunes y el domingo.

En caso de discrepancia en la redaccion de las versiones en catalan y castellano de la presente convocatoria, prevalece lo establecido en la
version en castellano.

9. PLAZO DE IMPUGNACION DE LA CONVOCATORIA.
Queda establecido un plazo de impugnacion de la presente convocatoria de un mes a contar desde la fecha de su publicacion en el BOIB.

10. INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable | EMAYA, Empresa Municipal de Aguas y Alcantarillado, S.A.

Gestionar el proceso de seleccion regulado en las presentes bases y evaluar los perfiles de las personas candidatas con el fin de cubrir las necesidades de

Finalidad
los puestos vacantes.
La participacion en este proceso selectivo implica la aceptacion plena por las personas solicitantes de las presentes bases, con autorizacion expresa para
. .. | el tratamiento de sus datos y la publicacion de resultados en la pagina web de EMAYA.
Legitimacion

La legitimidad del tratamiento indicado esta basada en el desarrollo de la relacion precontractual y en el interés legitimo de EMAY A a efectos de

comprobar la veracidad de la documentacion presentada.

Destinatarios | No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal.

Derechos Acceder a los datos, rectificarlos y suprimirlos, asi como otros derechos, como se explica en la informacion adicional.

Informacion |Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en nuestra pagina web https://www.emaya.es/politica-de-privacitat/ o

adicional solicitarla en papel en las oficinas centrales en la c/Joan Maragall 3, 07006 Palma.

Palma, a dia de la firma electrénica (11 de octubre de 2024)

La directora de Corporacion de EMAYA
Nuria Gallego Caiiellas
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ANEXO I
CARACTERISTICAS DE LA OCUPACION

1. TECNICO DE GESTION DE FACTURAS
Mision

Supervisar y realizar los distintos procesos de gestion de facturacion de proveedores siguiendo la normativa vigente y las instrucciones
técnicas internas, con el fin de garantizar el cumplimiento contractual y su correcto pago. Asi mismo, garantizar que se cubren las
necesidades de compras de los distintos servicios del area de Energia y Movilidad.

Funciones

® Supervisar y realizar el seguimiento y contabilizacion de los pedidos de proveedores de los servicios y suministros contratados por el
area de Energia y Movilidad.

® Proponer y colaborar en la modificacion funcional del médulo MM del ERP SAP, para adaptarlo a las nuevas necesidades
funcionales del area, o nuevos requerimientos legales.

® Redactar y realizar el seguimiento de los diferentes expedientes de licitacion con el fin de asegurar el abastecimiento de suministros y
servicios para el correcto funcionamiento del area de Energia y Movilidad.

® Realizar el seguimiento de los contratos con proveedores de los diferentes servicios del area para satisfacer las necesidades del
Servicio de Soporte Técnico y asegurar que se cumplen las condiciones contractuales.

® Realizar informes y estudios econdmicos de las diferentes unidades de negocio del area de Energia y Movilidad, en estrecha
colaboracion con los responsables de los contratos y los servicios de explotacion y almacenes, con el fin de dar la maxima viabilidad
y eficiencia econdémica a los procesos de compra.

2. TECNICO DE CALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
Mision

Realizar el seguimiento de los procesos, indicadores y acciones de los diferentes departamentos de Emaya, asegurando la integracion de los
requisitos del sistema de gestion de calidad (SGC) en la organizacién, siguiendo la norma ISO 9001, con el fin de mejorar el sistema,
siguiendo la legislacion vigente y todos los reglamentos aplicables, y asegurar asi, la maxima calidad de procesos y servicios. Proponer y
realizar el seguimiento de las medidas necesarias en materia de proteccion de datos, de acuerdo a la legislacion vigente (RGPD), con el fin de
velar por el cumplimento de la normativa en la organizacion.

Funciones

® Analizar el estado del sistema de gestion (procesos, procedimientos e instrucciones técnicas), para asegurar la gestion eficaz del SGC
y el acceso a la informacion documentada.
Proponer y coordinar la planificacion y seguimiento de las actuaciones necesarias, para el cumplimiento de los requisitos del SGC.
Asesorar a las distintas unidades en el establecimiento de los objetivos e indicadores, para asegurar la mejora del SGC.
Apoyar la realizacion de las auditorias aportando la informacion que facilite el reflejo fiel del cumplimiento de las obligaciones de
certificacion.

® Analizar los resultados del SGC e informar a la direccion, con el fin de evaluar la eficacia del mismo y detectar oportunidades de
mejora.

® Realizar el seguimiento de la nueva reglamentacion aplicable en materia de calidad y de proteccién de datos, para asegurar su
correcta aplicacion.

® Informar y asesorar a los/las responsables de los tratamientos de los datos sobre la normativa y obligaciones que deben asumir para
cumplir con el Reglamento general de proteccion de datos (RGPD) y supervisar su aplicacion con la finalidad de asegurar su
cumplimiento.

® Velar por la conservacion documental y supervisar la documentacion, notificacion y comunicacion de las violaciones de datos
personales, con el fin de cumplir con los procedimientos establecidos en el RGPD.

® (Colaborar en la respuesta a las solicitudes y peticiones de la AEPD y cooperar con ella.

—3. TECNICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

B
~Mision

B

| .|

Implantar el Plan de prevencion del servicio propio de Prevencion de Riesgos laborales en EMAYA y la adecuacion de las actuaciones a los
sreglamentos técnicos de aplicacion, asi como asegurarse de la correcta coordinacion de las actividades empresariales, para certificar la
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seguridad y salud del personal de la empresa.

Funciones

Revisar y registrar las actividades preventivas con empresas contratistas y subcontratistas que actien en EMAYA, para evitar
interferencias entre las mismas que puedan generar riesgos cumpliendo con el RD 171/2004.

Elaborar los documentos necesarios de la Ley de PRL asi como de la normativa de aplicacion en la base de datos prevengos, para
detectar los riesgos de lugares, actividades y equipos, y establecer una planificacién que evite o minimice los mismos a fin de evitar
accidentes.

Coordinar e impartir la informacion y formacion en materia preventiva, para instruir al personal sobre riesgos y medidas preventivas
de su puesto de trabajo y se eviten accidentes.

Ayudar a impulsar en la empresa una cultura preventiva impulsando y encauzando la implantacion de una normativa que se integre
en el conjunto de actividades, decisiones, procesos técnicos y en general, en la organizacion del trabajo en la empresa, para garantizar
la seguridad, la salud y el bienestar del personal.

Realizar simulacros e implantacion de medidas de emergencia en todos los locales de la empresa, para entrenar a la plantilla y que
¢ésta actie de forma correcta en dichas situaciones.

Investigar los accidentes e incidentes que puedan ocurrir en la empresa, para detectar las causas y establecer medidas correctoras y
preventivas que eviten repeticiones.

Visitar regularmente las instalaciones y los puestos de trabajo, en cualquier turno de trabajo haciendo seguimiento de las tareas y
procesos, para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad por parte de los trabajadores y detectar asi posibles
desviaciones o errores.

Acompaiiar a los delegados de prevencion en las visitas a las instalaciones con el fin de velar por el cumplimiento de la normativa en
materia de seguridad y salud.

4. TECNICO DE COMPRAS

Mision

Analizar, revisar y redactar los pliegos técnico-econdmicos para las licitaciones de la compaifiia, siguiendo indicaciones de su responsable,

asegurando la optimizacion y homogeneizacion de los procesos de compra con eficacia y eficiencia, siguiendo la legislacion vigente.

" | https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/es/2024/135/1173340

Mision

Funciones

Elaborar y revisar la documentacion tecnico-administrativa y econdémica de los diferentes expedientes de contratacion de su
competencia para asegurar el cumplimiento de la legislacion vigente (Ley 9/2017 de contratos del sector publico).

Estudiar y analizar el mercado, teniendo en cuenta factores de insularidad, competencia, etc, para conocer la oferta técnica y
econdmica existente. Analizar como licita los mismos productos otras administraciones.

Estudiar y realizar analisis previo comparativo de las caracteristicas técnicas de los suministros o servicios, analizando los valores
historicos de las compras, para dimensionar las necesidades transversales de la empresa y valorando el cumplimiento de
requerimientos técnicos y de calidad.

Planificar las licitaciones, realizar el seguimiento de su adjudicacion y de la ejecucion de los contratos elaborados de acuerdo a los
pliegos técnicos efectuados, con el fin de evaluar el cumplimiento de los mismos, las incidencias surgidas, o las causas de la ausencia
de concurrencia competitiva y prepara el enfoque adecuado de las licitaciones sucesivas.

Elaborar reportes econdomicos perioddicos e indicadores de la informacion de contratacion de la empresa realizando analisis de
proveedores por departamento y familias de productos, potenciando la disminucion de los costes internos en los procesos de compras
y, en caso necesario, proponer alternativas y mejoras continuas de los procesos.

5. TECNICO/A DE RELACIONES LABORALES

Realizar las distintas tareas asignadas por la Jefatura de Relaciones Laborales, de acuerdo con la normativa de procedimiento interno, la
aplicacion de los dos convenios colectivos de EMAYA (Seccion Aguas y Calidad Urbana), y la normativa laboral vigente, con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de los derechos y obligaciones de los trabajadores y trabajadoras.

Funciones

Recabar informacion y redactar los escritos de contestacion a cuestiones/incidencias planteadas tanto por las personas trabajadoras
como por su Representacion Legal (RLT) y secciones sindicales, para velar por los derechos de las personas trabajadoras.

Convocar las diferentes reuniones/comisiones entre la empresa y los Representantes Legales (RLT) de las personas trabajadoras,
gestion de permisos empresa, redaccion de las actas, difusion y archivo de las mismas, para la correcta formalizacion de las
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reuniones de la parte empresarial con el banco social.

® Instruir los expedientes disciplinarios, para hacer cumplir la normativa laboral a los empleados de EMAYA.

® Atender los requerimientos de la Inspeccion de Trabajo (ITSS) y a las peticiones de documentacion de los servicios Juridicos
(defensa en Juicio), recabando la informacioén oportuna para la defensa de los intereses de la empresa.

® Gestionar las solicitudes de necesidades conciliadoras de la vida familiar con la profesional del personal para facilitar medidas que
compatibilicen dichas necesidades. Realizar el tramite de negociacion ante la imposibilidad de aceptar la medida solicitada.

® Ejecutar y dar seguimiento a las acciones propuestas en el Plan de Igualdad de la empresa.

® Participar como secretario en las diferentes comisiones con la RLT

ANEXO II
TEMARIO ESPECIFICO POR PLAZA

1. TECNICO DE GESTION DE FACTURAS

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.
Manual SAP Operaciones de Almacén

Manuales de compras SAP

Instruccién técnica de contrato menor

Instruccion técnica Adjudicacion directa

PGQ-005 Gestion de proveedores

PGQ-004 Gestion de compras

Manual PLYCA creacion expediente

2. TECNICO DE CALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Norma UNE EN ISO 9001:2015. Sistemas de gestion de la calidad.
Libro: Guia para la aplicacion de UNE-EN ISO 9001:2015. José¢ Antonio Goémez Martinez. AENOR, 2015. ISBN:
978-84-8143-911-3.
https://www.aepd.es/derechos-y-deberes/ejerce-tus-derechos
https://www.aepd.es/derechos-y-deberes/cumplimiento-de-las-obligaciones
REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)

® Correccion de errores del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)
Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

3. TECNICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Manual en la gestion y manejo de “Prevengos”.
Disposiciones minimas de Seguridad y Salud en los lugares de trabajo: el Real Decreto 486/1997 de 14 de abril.
NTP 274. La investigacion de accidentes por el método del Arbol de Causas. Investigacion de accidentes de trabajo: objetivo de la
investigacion de los accidentes de trabajo. Supuestos que se deben investigar. Metodologia de la investigacion de accidentes. El
informe resultante de la investigacion de un accidente.
El Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre sefializacion de seguridad y salud en el trabajo.
El Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion por los
trabajadores de equipos de proteccion individual.

® Utilizacion de equipos de trabajo: el Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio sobre la utilizacion por los trabajadores de equipos de
trabajo.

® Real Decreto 614/2001, de 8 de Junio, sobre disposiciones minimas para la proteccion de la Salud y Seguridad de los trabajadores
frente al riesgo eléctrico. Riesgos eléctricos: caracteristicas de la corriente eléctrica. Efectos fisiologicos de la corriente eléctrica.
Factores de riesgo. Actuacion en caso de accidente eléctrico.

® Real Decreto 656/2017, de 23 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de Almacenamiento de Productos Quimicos y su
Instruccién Técnica Complementaria MIE APQ 3
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Real Decreto 286/2006, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores contra la exposicion al
ruido.

NTP 922. Estrés térmico y sobrecarga térmica: Evaluacion de los riesgos.

Pantallas de visualizacion de datos: el Real Decreto 488/1997.

Manipulacion manual de cargas: Real Decreto 487/1997, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la
manipulacién manual de cargas.

NTP 443. Factores psicosociales: Metodologia de evaluacion.

Real decreto 396/2006, de 31 de marzo, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud aplicables a los
trabajos con riesgo de exposicion al amianto.

Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccion de los trabajadores contra riesgos relacionados con la exposicion a
agentes biologicos durante el trabajo.

NTP 223: Trabajos en recintos confinados.

NTP 994: El Recurso Preventivo.

Real Decreto 171/2004, de 30 de mayo, por el que se desarrolla el articulo 24 de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales, en materia de Coordinacion de Actividades Empresariales.

4. TECNICO DE COMPRAS

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.
Manuales de compras SAP.

Instruccién técnica de contrato menor
Instruccion técnica Adjudicacion directa
PGQ-005 Gestion de proveedores
PGQ-004 Gestion de compras

Manual PLYCA creacion expediente

IT alta y cambio de datos proveedores

IT contrato emergencia

IT finalizacion y liquidacion contratos

IT imposicion penalidades

IT modificacion contractual

IT prorrogas

IT resolucién contractual

IT Supersimplificado

IT suspension y ampliacion plazo ejecucion

5. TECNICO DE RELACIONES LABORALES

Convenio Colectivo de EMAYA, seccion Qualitat Urbana, afios 2018-2019; capitulo XI.
Convenio Colectivo del Sector de Limpieza Publica, Viaria, Riegos, Recogida, Tratamiento y Eliminacién de Residuos, Limpieza y
Conservacion de Alcantarillado (Resolucion del 17 de julio de 2013 de la Direccion General de Empleo): Capitulo XII Faltas y
Sanciones (articulos: del 54 al 60, ambos incluidos).
Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (RDLeg 2/2015). Unicamente los siguientes articulos:
® del 61 al 68, ambos incluidos.
® del 77 al 89, ambos incluidos.
Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro
Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres.
Ley Orgénica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical.
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ANEXO III
MERITOS DE FORMACION REGLADA Y NO REGLADA POR PLAZA

1. FORMACION REGLADA
1.1. TECNICO DE GESTION DE FACTURAS

® Para una titulacion superior al nivel requerido (master o postgrado relacionado con el puesto de Trabajo): 5 puntos.
1.2. TECNICO DE CALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

® Master en Gestion de Calidad o Master en Auditoria de Calidad: 5 puntos
1.3. TECNICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

® Titulacion universitaria en la rama cientifica (quimica, biologia, bioquimica), y en Ingenierias o equivalentes: 5 puntos
1.4. TECNICO DE COMPRAS

® Licenciatura/ Grado en Ingenierias, econdmicas, empresariales o derecho: 5 puntos.
1.5. TECNICO/A DE RELACIONES LABORALES

® Para una titulacion superior al nivel requerido (master o postgrado relacionado con el puesto de Trabajo): 5 puntos.
2. FORMACION NO REGLADA RELACIONADA CON EL PUESTO DE TRABAJO
2.1. TECNICO DE GESTION DE FACTURAS

Facturacion, contratacion publica, Gas, electricidad, Movilidad, logistica, Autoconocimiento y Trabajo en equipo, competencias (liderazgo,
motivacion, gestion de conflictos), competencias transversales para técnicos y administrativos, eficacia interpersonal, eficacia intrapersonal,
organizacion en el teletrabajo, Planificacion y organizacion del Trabajo.

2.2. TECNICO DE CALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Reglamento General de Proteccion de Datos, Calidad, normas ISO, curso de competencias transversales para técnicos y administrativos,
eficacia interpersonal, eficacia intrapersonal, organizacion en el teletrabajo, Planificacion y organizacion del trabajo, contratacion publica,
SAP.

2.3. TECNICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Prevengos, prevencion de riesgos laborales (excepto masters y cursos de nivel basico, intermedio o superior), primeros auxilios, planes de
emergencia, legionela, contratacion publica, competencias transversales para técnicos y administrativos, eficacia interpersonal, eficacia
intrapersonal, organizacion en el teletrabajo, Planificacion y organizacion del trabajo.

2.4. TECNICO DE COMPRAS

Contratacion publica, compras o aprovisionamiento, Qlikview, SAP, competencias transversales para técnicos y administrativos, eficacia
interpersonal, eficacia intrapersonal, organizacion en el teletrabajo, Planificacion y organizacion del trabajo

2.5. TECNICO/A DE RELACIONES LABORALES

Relaciones laborales, relaciones sindicales y procedimientos, régimen disciplinario, conciliaciones, planes de igualdad (diagnoéstico,
normativa, etc), igualdad de género, acoso sexual o por razon de sexo, recursos humanos, SAP, competencias transversales para técnicos y
administrativos, eficacia interpersonal, eficacia intrapersonal, organizacion en el teletrabajo, Planificacion y organizacion del trabajo,
contratacion publica.
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