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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos

ADMINISTBACI()N DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES Y DEPORTES

6260 Resolucion de la consejera de Asuntos Sociales y Deportes por la que se declara como servicio
prioritario de nueva creacion el Servicio de Promocion de la Autonomia Personal para nifios en
edades comprendidas entre los 6 y 11 afios en situacion de dependencia, de la red publica y
concertada en el ambito de los servicios sociales de las Islas Baleares, con entidades autorizadas,
para los aiios 2022-2023

Hechos

El articulo 13 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de
dependencia (LAPAD), dispone que la atencién a las personas en situacion de dependencia y la promocion de su autonomia personal deben
orientarse hacia la consecucion de una mejor calidad de vida y autonomia personal, en un marco de igualdad de oportunidades efectiva, de
acuerdo con los siguientes objetivos:

a) Facilitarles una existencia autonoma en su medio habitual, todo el tiempo que deseen y sea posible.
b) Proporcionarles un trato digno en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social, facilitando su incorporacion activa en la
vida de la comunidad.

El Servicio de Promocion de la Autonomia Personal y prevencion de la situacion de dependencia se regula por el Decreto 86/2010, de 25 de
junio, por el que se establecen los principios generales y las directrices de coordinacion para la autorizacion y la acreditacion de los servicios
sociales de atencion a personas mayores y personas con discapacidades, regulando los requisitos de autorizacién y acreditacion de los
servicios residenciales de caracter suprainsular para estos sectores de poblacion.

La Consejeria de Asuntos Sociales y Deportes ha garantizado hasta ahora la atencién a los recién nacidos hasta los 6 afios, mediante
actuaciones de atencion temprana, al amparo del Decreto 85/2010, de 25 de junio, por el que se regula la red publica y concertada de atencion
temprana en el ambito de los servicios sociales de las Islas Baleares. Debe entenderse, en este sentido, que las actuaciones de atencion
temprana se enmarcan en el conjunto de actuaciones de promocion de la autonomia personal de los nifios.

Los Servicios de diagndstico y Atenciéon Temprana (SEDIAP) ofrece los cuidados necesarios para la promocion de la autonomia de los nifios
en este ciclo de desarrollo. Asi, los SEDIAP se han convertido en los equipos especializados de atencion infantil desplegados por todo el
territorio de la comunidad autébnoma. Por tanto, los servicios sociales de atencion a la infancia disponen de unos equipos altamente
especializados, con una trayectoria de tratamiento de casos que hacen recomendable que puedan extender a nuevas etapas de desarrollo
infantil las atenciones técnicas especializadas que éstos necesitan.

Debido a la crisis sanitaria provocada por la COVID-19, es necesario poner en marcha de forma urgente acciones para promover al maximo
la autonomia personal de las personas en situacion de dependencia, ya que se han visto gravemente perjudicadas por las consecuencias fisicas
y psicosociales de esta pandemia, especialmente los nifios y los mayores en situacion de dependencia.

Por otra parte, en los ultimos meses se ha producido un importante incremento de la inflacion y el IPC que ha grabado los presupuestos de las
familias, y con el objetivo de amortiguar los efectos econémicos que supone la guerra en Ucrania sobre los suministros basicos de alimentos,
carburantes y energia en la poblacion de las Islas Baleares, con especial incidencia en la socialmente mas vulnerable, se considera necesaria
la puesta en marcha del Servicio de promocion de la autonomia personal a los niflos en edades comprendidas entre los 6 a 11 afios.

Se trata de dar continuidad a una inversion de capital humano y técnico realizada en los ultimos quince afios en atencion a nifios en situacion

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/95/1116006

de dificultades madurativas y dependencia, para que la atencion especializada que han recibido desde el nacimiento puedan seguir dandose,
sin que por motivos de renta familiar deba verse interrumpida. En este sentido hay que remarcar, ademas, que no existen servicios publicos

en la CAIB para estas edades para nifios en situacion de dependencia, por lo que las familias deben acudir a servicios privados, que muchas
veces no pueden costear.

-

~=Es voluntad de la Consejeria de Asuntos Sociales y Deportes ofrecer el servicio de promocion de la autonomia personal a los nifios en edades

= |

comprendidas entre los 6 a 11 afios, en situacion de dependencia y a las personas mayores en situacion de dependencia, dado que se trata una
restacion garantizada de la Cartera basica de servicios sociales que, como tal, contribuye a la calidad de vida de las personas beneficiarias.
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La puesta en marcha de este servicio supondra necesariamente la autorizacion de las entidades que quieran prestarlo. Actualmente no existe
ninguna entidad autorizada para realizar esta actividad en nifios entre 6 y 11 aflos. La carencia de entidades autorizadas para atender las
necesidades de las personas en situacion de dependencia supone un grave perjuicio para éstas.

La Ley 4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de las Islas Baleares, dispone que las actuaciones de los poderes publicos en materia de
servicios sociales persiguen, entre otros, los objetivos de promover la autonomia personal, familiar y de los grupos, prevenir y atender las
situaciones de vulnerabilidad de las personas; y detectar, prevenir y atender las necesidades derivadas de la dependencia con el objetivo de
promover la autonomia de las personas.

En el Decreto 86/2010 de 25 de junio de 2010 se establecen los principios generales y las directrices de coordinacion para la autorizacion y
acreditacion de los servicios sociales de atencion a personas mayores y personas con discapacidades, y se regulan los requisitos de
autorizacion y acreditacion de los servicios residenciales de caracter suprainsular para estos sectores de poblacion, modificado por el Decreto
54/2013 y el Decreto 31/2016.

La Disposicion final primera del Decreto ley 4/2022 de 30 de marzo, por el que se adoptan medidas extraordinarias y urgentes para paliar la
crisis econdmica y social producida por los efectos de la guerra en Ucrania modifica la Ley 4/2009, de 11 de junio, de Servicios sociales de
las Illes Balears y afiade un nuevo articulo, el articulo 83 bis con la siguiente redaccion:

Autorizacion excepcional para servicios prioritarios de nueva creacion

1. Cuando por circunstancias sobrevenidas, relacionadas con situaciones de crisis sanitaria, humanitaria o socioeconémica, que
requieran la puesta en funcionamiento de servicios esenciales de atencion a la poblacion que no consten en la Cartera de Servicios
Sociales o por los que no existen entidades concertadas, la consejera de Asuntos Sociales y Deportes puede dictar una resolucion de
declaracion de servicio prioritario de nueva creacion. Esta resolucion debe publicarse en el Boletin Oficial de las llles Balears , con
los requisitos basicos del servicio prioritario de nueva creacion, la habilitacion de un periodo de autorizacion excepcional de
prestacion de servicios, y el establecimiento de un plazo de presentacion de solicitudes por parte de las entidades interesadas.

2. Las solicitudes de autorizacion excepcional deben acompariarse de una declaracion jurada que cumplen los requisitos bdsicos
para llevar a cabo el servicio considerado prioritario.

3. El director general competente en planificacion social, una vez comprobada esta documentacion, resolverd la concesion de una
autorizacion excepcional para la puesta en marcha del servicio prioritario de nueva creacion. La autorizacion tendra una duracion
mdxima de 18 meses, sin posibilidad de ampliacion o prorroga del plazo.

4. Las entidades asi autorizadas se obligan, desde el mismo momento en que se dicte resolucion, a presentar, ante la administracion
que corresponda, la solicitud de autorizacion o acreditacion del servicio por el procedimiento ordinario.

Fundamentos de derecho
1. La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y atencion a personas en situacion de dependencia.
2. La Ley 4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de las Islas Baleares.

3. La Ley 3/2003, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares. Ley
1/2019, de 31 de enero, del Gobierno de las Islas Baleares.

4. Ley 12/2018 de 15 de noviembre, de Servicios a las Personas en el ambito social en la comunidad autéonoma de las Islas Baleares.

5. El Decreto 66/2016, de 18 de noviembre, por el que se aprueba la Cartera basica de servicios sociales de las Islas Baleares 2017-2020 y se
establecen principios generales para las carteras insulares y locales.

6. El Decreto 48/2017, de 27 de octubre, por el que se establecen los principios generales a los que deben someterse los conciertos sociales.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/95/1116006

7. El Decreto 86/2010, de 25 de junio, por el que se establecen los principios generales y las directrices de coordinacion para la autorizacion y
acreditacion de los servicios sociales de atencion a personas mayores y personas con discapacidades, y se regulan los requisitos de
——=14utorizacion y acreditacion de los servicios residenciales de caracter suprainsular para estos sectores de poblacion, modificado por el Decreto
F54/2013 y el Decreto 31/2016.

ﬁ& El Decreto 83/2010, de 25 de junio, por el que se establecen los principios generales del procedimiento para el reconocimiento de la
situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los servicios y el régimen de compatibilidad de las prestaciones del Sistema para el
%Au‘conomia y Atencion a la Dependencia en el ambito de la comunidad auténoma de las Islas Baleares, y se crea la Red Publica de Atencion a
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la Dependencia de las Islas Baleares, modificado por el Decreto 5/2016.

9. El Decreto 10/2013, de 28 de febrero, por el que se fijan los principios generales del Registro Unificado de Servicios Sociales de las Islas
Baleares y de los procedimientos para la autorizacién y acreditacion de servicios sociales, y se regulan la seccion suprainsular del Registro y
los procedimientos para autorizar y acreditar servicios sociales de ambito suprainsular 10. Propuesta de resolucion del director general de
Atencion a la Dependencia de fecha 14 de julio de 2022 relativa a la declaracion como servicio prioritario de nueva creacion el Servicio de
Promocion de la Autonomia Personal para nifios en edades comprendidas entre los 6 y 11 afios en situacion de dependencia, de la red publica
y concertada en el ambito de los servicios sociales de las Islas Baleares, con entidades autorizadas, para los afios 2022-2023.

Por todo ello, dicto la siguiente
RESOLUCION

1. Declarar el Servicio de Promocién de la Autonomia Personal para nifios en edades comprendidas entre los 6 y 11 afios en situacion de
dependencia, de nueva creacion, como prioritario de acuerdo con lo que establece el articulo 83 bis, de 1a Ley 4 /2009, de 11 de junio, durante
el plazo de 18 meses.

2. Las entidades interesadas y que cumplan los requisitos que se establecen en el anexo 1 de esta resolucion, podran presentar, en el plazo de
diez dias habiles a contar desde el dia siguiente de la publicacion de esta resolucion en el Boletin Oficial de las Illes Balears, las solicitudes
de autorizacion excepcional para el plazo de 18 meses.

3. Publicar esta Resolucion en el Boletin Oficial de las Illes Balears.
Interposicion de recursos

Contra esta Resolucion —que agota la via administrativa— se puede interponer un recurso potestativo de reposicion ante la consejera de
Asuntos Sociales y Deportes en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a su publicacion, de acuerdo con el articulo 124 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de las Administraciones Publicas, y el articulo 57 de la Ley 3/2003, de
26 de marzo, de Régimen Juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares. También se puede interponer un
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de las Illes Balears en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de la publicacion de la Resolucion, de acuerdo con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Palma, 18 de julio de 2022

La consejera de Asuntos Sociales y Deportes
Fina Santiago Rodriguez
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ANEXO I

Requisitos que deben cumplir las entidades y procedimiento de presentacién
de solicitudes

1) Requisitos de las entidades para acogerse al procedimiento de
autorizacion:

a) Estar debidamente inscritas en el Registro Unificado de Servicios Sociales
de las Islas Baleares.

b) Tener una experiencia de, al menos, un afio en la gestién de servicios que
atienden a nifos en situaciéon de dependencia.

c) Disponer de los medios técnicos y econdmicos para el cumplimiento de las
condiciones técnicas previstas en este anexo. Las entidades deben
acreditar la solvencia financiera y técnica de acuerdo con los criterios que
se establecen en el punto 11, de este anexo.

d) Estar constituida como entidad del tercer sector social o ser personas
fisicas o juridicas de caracter privado, con o sin animo de lucro, cualquiera
que sea la forma juridica que adopten.

e) No esta afectada por ninguna prohibicién de contratar con la
Administracién en virtud de sanciéon administrativa firme, de conformidad
con la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, o la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria; asi como de no incurrir
en la prohibicién que establece el articulo 11 de la Ley 11/2016, de 28 de
julio, de Igualdad de Mujeres y Hombres, y de no haber sido sancionada
por resolucion firme en los Ultimos cuatro afios por la comisién de
infracciones graves o muy graves en materia de relaciones laborales,
empleo, empresas usuarias de empresas de trabajo temporal, sequridad
social, emigracién, movimientos migratorios y trabajo de extranjeros.

f)  Cumplir con la normativa general y especifica aplicable, tanto por la
naturaleza juridica de la entidad como por el tipo de servicio por el que se
solicita autorizacion.

g) Tener solvencia técnicay financiera para realizar el servicio descrito en
este anexo.

h) Cumplir, de acuerdo con las caracteristicas del servicio, el resto de
obligaciones previstas en el articulo 29 del decreto 10/2013, de 28 de
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febrero, por el que se fijan los principios generales del Registro Unificado
de Servicios Sociales de las Islas Baleares y de los procedimientos para la
autorizacion y acreditacién de servicios sociales, y se regulan la seccion
suprainsular del registro y los procedimientos para autorizar y acreditar
servicios sociales de ambito suprainsular.

2) Los usuarios. Requisitos y prioridad para acceder al servicio

Con caracter general, pueden acceder a las plazas del servicio de promocién de la
autonomia personal los nifios y nifias en edades comprendidas entre 6y 11 afios,
en situacién de dependencia con alguno de los grados reconocidos por el 6rgano
competente, de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 39/2006, de 14 diciembre, de
Promocién de la Autonomia Personal y atencién a las personas en situacién de
dependencia, a las que se asigna este servicio mediante la correspondiente
resolucion de prestacion de servicios de atencion a la dependencia.

La prelacién para el acceso se establecera en el programa de gestién de la
Direccidn General de Atencion a la Dependencia.
3) Derechosy deberes de las personas usuarias

3.1. Con caracter general, las personas usuarias del servicio de promocion de la
autonomia personal y sus tutores tienen los siguientes derechos:

a) Recibir el servicio sin discriminacién por ninguna condicién o circunstancia
personal o social.

b) Ser informada, en términos comprensibles, sobre el funcionamiento del

servicio.

o) Mantener la integridad fisica, la privacidad y la capacidad de decisién,

ademas de recibir un trato correcto y respetuoso por parte del personal
que interviene en el servicio.

d) Mantener la confidencialidad de sus datos y que se respete el secreto
profesional sobre las informaciones obtenidas, de acuerdo con lo que
establece la legislacion de proteccién de datos de caracter personal (Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre y el Reglamento (UE) 2016/679).

e) Recibir las prestaciones del servicio de acuerdo a las necesidades
especificas y con la periodicidad establecida en la programacién de
actividades.

7 Ser informada con antelacién sobre cualquier modificacion de las
condiciones del servicio.

g) Expresar, mediante los tutores legales, su opinién o queja sobre el

servicio, asi como elegir voluntariamente la asistencia a las actividades,
siguiendo los procedimientos acordados.
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h) Ser orientadas hacia los recursos alternativos que sean necesarios.
i) Tener el resto de derechos que establece la normativa reguladora.

3.2. Con caracter general, las familias de las personas usuarias del servicio de
promocién de la autonomia personal tienen las siguientes obligaciones:

a) Cumplir con las normas, condiciones y horarios del servicio.
b) Facilitar la documentacién exigida por el servicio.
@) Adoptar una actitud colaboradora en el desarrollo del servicio,

respetando la dignidad y derechos de los profesionales, como
trabajadores y como personas.

d) Cumplir con las normas de funcionamiento de la prestacion del servicio.
e) Comunicar de forma inmediata si son beneficiarios de otros servicios con
los mismos objetivos, facilitados por otros sistemas de proteccién

(educaciony salud).

4) Intensidad del servicio:

Las personas con plaza en el servicio podran recibir un minimo de 4 horas y un
maximo de 8 horas de atencion mensuales, individual o en pequefios grupos.
En consecuencia, la plaza puede estar ocupada por una o mas personas, en
funcién de la intensidad de cuidados que reciba.

Se entiende por pequefio grupo el constituido por entre 2y 6 personas.
5) Numero de plazas que se prevé concertar para 2022: 521
6) Infraestructuras:

El Servicio de Promocion de la Autonomia Personal para nifios de entre 6y 11
afios debe trabajar de forma individual y en pequefios grupos de iguales, en
equipamientos que cumplan las condiciones de seguridad, higiene y accesibilidad
gue establecen las normas vigentes (centros de salud, de servicios sociales o
socioculturales), de acuerdo con el articulo 25 bis, del Decreto 86/2010, de 25 de
junio, por el que se establecen los principios generales y las directrices de
coordinacién para el autorizacién y acreditacion de los servicios sociales de
atencién a personas mayores y personas con discapacidades.

Sélo se tendra en cuenta que las entidades tengan una sede con domicilio fiscal
en las Islas Baleares, ya que con el objeto de facilitar e iniciar la inclusion social y
promover la participacién social y comunitaria de los nifios en actividades
diversas las sesiones se podran llevar a cabo en el entorno natural de convivencia
o de actividades del nifio (ocio inclusivo, deportes adaptados, actividades
culturales y de esparcimiento, y otras actividades).
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G La atencion se basara en las caracteristicas personales, motivaciones e intereses,
O y en los factores familiares y sociales; todo ello para favorecer la actividad
I principal, que es la participacién social y comunitaria y la estimulacién de las
B relaciones sociales del nifio.
/

7) Funcionamiento del servicio
7.1. Procedimiento para el inicio de la prestacion
7.1.1. SEPAP se gestiona exclusivamente con el programa informatico de la
DGAD. Esta pondré el aplicativo a disposicién de las entidades para consultar

casos, listas y gestionar altas o bajas de usuarios.

7.1.2. El procedimiento sigue, como minimo, los siguientes pasos:

a) El trabajador social responsable de elaborar el PIA de Atencién a la
Dependencia incluira al SEPAP entre los servicios adecuados para el nifio.

b) El Servicio de Reconocimiento de Prestaciones y Servicios de la DGAD
emitira la correspondiente resolucién de servicio.

o) Los casos se ordenaran en las listas de gestion de servicios del programa
informatico de la DGAD.

d) Las entidades concertadas tendran acceso al programa informatico de

gestion de la DGAD a efectos de dar altas y bajas, siendo las responsables
de preparar los casos para acceder al servicio.

7.1.3. Al inicio del servicio, los tutores y los nifios deben recibir la informacién
referente al funcionamiento del servicio, la programacion, el plazo y los derechos
y deberes de la persona usuaria, el compromiso de asistencia y firmar el contrato
asistencial con el SEPAP.

7.2. Datos de los participantes

La entidad concertada debe recoger datos de identificacién de las personas
usuarias y de sus tutores legales, y toda la necesaria para abordar el caso.

Alo largo del desarrollo de las actividades, deben recogerse valoraciones de las
necesidades especificas de atencién de la persona usuaria.

7.3. Criterios para la acogida y gestién de los participantes
En la acogida y gestién de los participantes, la entidad concertada debe asumir:

a) Atender todas las propuestas de alta, dando respuesta a las familias que
quiera asistir a las actividades en el plazo maximo de quince dias habiles.
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b) Atender las propuestas de alta segun el orden establecido en el programa
de gestion de la DGAD. Con caracter general, deben atenderse las
propuestas de alta segun la prioridad establecida en la normativa sobre
atencién a la dependencia.

) Mantener una lista actualizada de personas de alta, identificando las bajas
y fechas de alta y de baja.

d) Consultar las listas de reserva y asignacion que tiene el programa
informatico de la DGAD, a efectos de preparar nuevas incorporaciones de
casos y la posible ampliacién de plazas por el nUmero de demandas de las
familias.

7.4. Tramitacién de suspensiones temporales, renuncias voluntarias y bajas

La asistencia a las actividades es voluntaria y no condiciona el resto de
prestaciones del Sistema de Atencién a la Dependencia que puedan recibir las
personas participantes ni esta condicionada a las mismas. En cualquier caso, se
procurara que la asistencia sea lo mas continuada posible.

En caso de baja o cese definitivo del servicio, el Servicio de Reconocimiento de
Prestaciones y Servicios de la DGAD debe informar de ello al servicio concertado,
mediante las herramientas de gestién propias del programa informatico de la
DGAD.

Son causas de baja definitiva los siguientes supuestos:

— Cumplimiento de los objetivos marcados por el SEPAP en el plan de trabajo o
PIA.

— Cumplir los doce afios.

— Defuncién de la persona usuaria.

— Cambio de programacién en el PIA con asignacién de otra prestacién
incompatible con la asistencia a las actividades.

— Traslado definitivo a otro municipio fuera del area de prestacion del servicio o
a otra comunidad auténoma.

— Incumplimiento de alguna de las condiciones o requisitos especificos que
determinan el derecho al servicio o del contrato asistencial.

— Renuncia expresa de la persona usuaria o de su representante legal a sequir
recibiendo el servicio concedido.

La entidad concertada debe considerar que se da de baja a una persona cuando
no asiste a cuatro sesiones consecutivas sin avisar o justificar la ausencia.

I |E§%§ "::I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/95/1116006

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

Ndm. 95

23 dejulio de 2022
Fasciculo 153 - Sec. Ill. - P4ag. 30437



https://www.caib.es/eboibfront/

tt'"*-o.f;

il BOIB

*  Butlleti Oficial de les llles Balears

—
—
——

v —

NwHOO®

Cuando la baja sea a instancia de parte, la persona no esta obligada a comunicar
la voluntad de no asistir, aunque se le pedira que lo haga para una correcta
organizacion del servicio.

7.5. Incidencias y reclamaciones sobre la prestacién del servicio

La entidad concertada debe disponer de un dispositivo que garantice la atenciéon
de las incidencias y reclamaciones durante el horario de prestacién del servicio,
para llevar a cabo las acciones correctoras pertinentes. Asimismo, debe notificar
a la DGAD la relacion de incidencias que se produzcan respecto a las altas y bajas
de las personas usuarias, asi como las relacionadas con la gestidn del servicioy la
resolucidn de las quejas y reclamaciones, de acuerdo con el procedimiento de
coordinacién e informacién establecido en este Pliego de condiciones técnicas o
las instrucciones de la DGAD.

7.6. Registros que debe tener la entidad concertada

En cumplimiento de la legislacién en materia de proteccion de datos, la entidad
concertada debe tener y mantener una base de datos que contenga la siguiente
informacién:

- Datos de identificacién de la persona usuaria y de su cuidador o cuidadora.
- Datos de salud y del entorno sociofamiliar que sean relevantes para
participar en las actividades.

- Fechas de alta y baja del servicio.

- Seguimiento y evaluacion de la intervencion.

7.7. Participacion econémica de las personas usuarias

Las actividades de promocion de la autonomia personal son gratuitas para los
participantes y, por tanto, las familias de las personas usuarias no deben
participar en la financiacién del servicio.

Para pedir aportaciones econémicas por otros conceptos que se puedan ofrecer

complementariamente, la entidad concertada debe comunicarlo a la DGAD, que
analizara su compatibilidad.

8) Profesionales de los servicios. Tipologia y ratios.

8.1. Tipologia de profesionales
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- Técnicos de formacién profesional: técnico en integracién social, técnico en
atencién a personas en situacién de dependencia, promocion e intervencién
socioeducativa, educacién de habilidades de autonomia personal y social, y en
informatica. Otras titulaciones del catalogo de formacién profesional de las
ramas sanitarias, sociales o comunitarias o certificados profesionales de grado II
o III de las ramas sanitarias, comunitarias, sociales o de atencién a personas
dependientes.

- Técnicos titulados universitarios: Trabajo Social, Educacién Social, Psicologia,
Pedagogia, Terapia Ocupacional, Logopedia, Fisioterapia, y otras titulaciones
afines.

8.2. Ratios profesionales

El cumplimiento de los ratios profesionales que se describen en la tabla 1 sera el
criterio que determinara el nUmero de plazas que la Direccién General de

Planificacién, Equipamientos y Formacién autorizara a la entidad.

Tabla 1. Ratio de plazas autorizadas y profesionales del servicio

Tipologia Téc-

Ratio profesional | Tipologia Técni- | nico titulado

Plazas total co Apoyo FP universitario
150 9,60 5,8 38
125 8,00 4,8 32
100 6,40 3,8 2,6
75 4,80 2,9 1,9
50 3,20 1.9 1.3
25 1,60 1,0 0,6

Nota, los decimales se han redondeado al superior cuando =0 >a 5.

La solicitud de cualquier otro nimero de plazas se calculara proporcionalmente a
las ratios previstas en la Tabla 1.

En relacion con la jornada laboral de los técnicos titulados universitarios, el 75%
de jornada la cubriran diplomados universitarios y el 25% titulados superiores.

9) Control, seguimiento y evaluacion:

El control y sequimiento de las actuaciones concertadas corre a cargo de la
Direccién General de Atencién a la Dependencia.
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La Consejeria de Asuntos Sociales y Deportes, mediante la Direccion General de
Atencién a la Dependencia, puede llevar a cabo en cualquier momento todas las
comprobaciones relativas, tanto en lo referente a las instalaciones como al
funcionamiento del servicio concertado y, en general, todo aquello que pueda
repercutir sobre los usuarios que ocupen una plaza del servicio, asi como realizar
todos los requerimientos de documentacion a la entidad autorizada que sean
necesarios para garantizar el cumplimiento efectivo de lo que regula esta
Resolucién, sin perjuicio de las competencias de los consejos insulares en materia
de inspeccién de entidades, servicios y centros de servicios sociales, de acuerdo
con la Ley 14/2001, de 29 de octubre, de Atribucion de Competencias a los
Consejos Insulares en materia de servicios sociales y seguridad social .

10) Régimen econémico y facturacién:

10.1. El precio mensual de la plaza para el periodo 2022-2023 es de 256,14 €, de
acuerdo con el informe para la determinacion del precio econémico maximo del
Concierto Social entre la Consejeria de Asuntos Sociales y Deportes y las
entidades sociales que gestionan el Servicio de Promocion de la Autonomia
Personal para nifios de 6 a 11 afios en situaciéon de dependencia, de la red
publica y concertada de promocion de la autonomia personal en el ambito de los
servicios sociales de las Islas Baleares.

10.2. La entidad prestadora del servicio debe presentar dentro de los cinco
primeros dias de cada mes, en formato electrénico, la factura del mes anterior,
firmada por el director o directora del servicio o por el coordinador técnico o
coordinadora técnica del servicio de la entidad concertada, en la que debe
detallarse:

a) Elndmero de plazas ocupadas
b) El nimero de personas atendidas.

La factura se acompafiara de una lista general de personas usuarias atendidas
durante el mes de facturacién, firmada por el director o directora del servicio o
por el coordinador técnico o coordinadora técnica del servicio de la entidad
concertada, con los siguientes datos de identificacion : DNI, apellido y nombre,
fecha de nacimiento, fecha de inicio y baja de la plaza, en su caso.

En caso de ausencia justificada, hospitalizacién o deber inexcusable que motive la
falta de asistencia de un usuario, la plaza se facturara de forma ordinaria. En
cualquier caso, en beneficio de los nifios atendidos, las actividades no realizadas
tendran que recuperarse, en la forma que lo acuerden las familias y los
profesionales.
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G En los casos en que los nifios quieran disfrutar de vacaciones del servicio, si el
O periodo de vacaciones es igual o superior a 15 dias la entidad que presta el
I servicio facturara la parte proporcional del tiempo ocupado.
B
/ 11) Presentacion de solicitudes

1. Las entidades interesadas que cumplan los requisitos previstos en este anexo
deben presentar una solicitud para autorizar el servicio, firmada
electronicamente por la persona representante legal de la entidad, mediante el
Registro electrénico comun (REC), dirigida a la Direccién General de Planificacién,
Equipamientos y Formacién.

El modelo de solicitud estara disponible en la Sede Electrénica de la CAIB, en la
web http://aferssocialsiesports.caib.cat

En caso de que se presente la solicitud presencialmente, la Administracion
requerira la presentacién telematica, de acuerdo con lo que establece el articulo
68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

2. A esta solicitud se adjuntara una declaracién responsable, firmada por la
persona responsable de la entidad, de que ésta cumple con los requisitos basicos
para llevar a cabo el servicio considerado prioritario, relacionados en el punto 1)
de este anexo.

3. La presentacién de la solicitud supone que la entidad autoriza a la Direccién
General de Planificacion, Equipamientos y Formacion para que pueda pedir a
otras administraciones cualquier documentacién, datos e informes que se
consideren necesarios para tramitar el expediente.
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ANEXO II
SOLICITUD DE AUTORIZACION

1. DATOS DEL SOLICITANTE Y DEL SERVICIO

Nombre del/de la titular: CIF: NIF:

Representante del/de la titular:

Representacion que ejerce: DNI:

Denominacién del servicio:

Direccién: Localidad:

Municipio: Isla: CP:

2. SERVICIOS PARA LOS CUALES SOLICITA EL CONCIERTO SOCIAL

Numero de plazas

3. El nimero de plazas solicitadas cumple con las ratios profesionales descritas
en el punto 8 de la Resolucién y la entidad tiene una sede con domicilio fiscal en
una de las zonas de actuacion solicitadas, de acuerdo con el punto 6 de la
Resolucién.

de de 2022

El/la titular

[Firma]
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Politica de privacidad

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) i la legislacién vigente en materia de proteccién de datos, se informa
del tratamiento de los datos personales que contiene esta solicitud. La finalidad del tratamiento es la tramitacion del
procedimiento administrativo de concierto social de acuerdo con lo que prevén el Decreto 48/2017 y el Decreto 85/2010, siendo el
responsable del tratamiento la Direccion General de Dependencia de la Consejeria de Servicios Sociales y Cooperaciéon con
domicilio en la plaza de la Drassana, 4, 07012, de Palma.

NwHOO®

La persona afectada por el tratamiento de datos personales puede ejercer sus derechos de informacién, de acceso, de
rectificacion, de supresion, de limitacion, de portabilidad, de oposicion y de no inclusién en tratamientos automatizados (e,
incluso, de retirar el consentimiento, en su caso, en los términos que establece el RGPD) ante el responsable del tratamiento
antes mencionado, mediante el procedimiento “Solicitud de ejercicio de derechos en materia de proteccion de datos personales”,
previsto en la sede electrénica de la CAIB. Con posterioridad a la respuesta del responsable o al hecho de que no haya respuesta
en el plazo de un mes, podra presentar la “reclamacion de tutela de derechos” ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
(AEPD).

La Delegacién de Proteccién de datos de la Administracién de la CAIB tiene la sede en la Consejeria de Presidencia (paseo de
Sagrera, 2, 07012 Palma). Direccién electrénica de contacto: protecciodades@dpd.caib.es.

DIRECCION GENERAL DE ATENCION A LA DEPENDENCIA. CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES Y DEPORTES
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ANEXO III

Modelo de declaracion responsable

Nombre y apellidos:

DNI:

Direccién de notificacién:

Localidad:

CP:

Teléfono:

Fax:

NIF:
Domicilio:
Localidad:
Teléfono:

En representacion de:

CP:

DECLARO:

2022-2023.

[Firma del adjudicatario/aria]

Que cumplo con los requisitos establecidos para solicitar la autorizacion en el
anexo I de la Resolucion de la consejera de Asunto Sociales y Deportes por la que
se declara como servicio prioritario de nueva creacién el Servicio de Promocién
de la Autonomia Personal para nifios en edades comprendidas entre los 6y 11
afios en situacion de dependencia, de la red publica y concertada del entorno de
los servicios sociales de las Illes Balears, con entidades autorizadas, para los afios
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