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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos
AYUNTAMIENTO DE PALMA

4979 Departamento de Personal. Negociado de Seleccion y Provision. Convocatoria en comision de

servicios mediante el sistema de concurso de méritos con memoria evaluable de jefe/a de Servicio de
Informacion y Atencion Urbanistica del Ayuntamiento de Palma

El concejal del Area de Hacienda, Innovacion y Funcién Publica, por resolucién namero 10.053 de 3 de junio de 2022, ha resuelto lo
siguiente:

Convocar por el sistema de concurso de méritos con memoria evaluable en comision de servicios, cuyo puesto de trabajo se relaciona a
continuacion, cuya cobertura provisional es urgente e inaplazable, de acuerdo con las determinaciones y entre el personal que reuna los
requisitos que se indican a continuacion:

1. JEFE/A DE SERVICIO DE INFORMACION Y ATENCION URBANISTICA, adscrito al Departamento de Planeamiento y
Gestion Urbanistica, del Area de Modelo de Ciudad, Vivienda Digna y Sostenibilidad.

Cédigo: F20250082
NUMERO DE PUESTOS A CUBRIR: 1
ES/SUB/CLASE:

® Administracion especial, subescala técnica superior (TAE superior) especialidad Arquitectura
® Administracion especial, subescala técnica media (TAE medio) especialidad Arquitectura Técnica
® Grupo A, Subgrupos Al, A2

REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES:

® Ser personal funcionario de carrera de todas las Administraciones Publicas, de las subescalas técnica superior (TAE superior)
especialidad Arquitectura; técnico media (TAE medio) especialidad Arquitectura Técnica.
® Certificado de catalan: B2

FUNCIONES GENERICAS DE LOS PUESTOS DE JEFE DE SERVICIO:
Son funciones genéricas de los jefes de Servicio:

Los servicios tienen como funciones genéricas las que estan determinadas por el objetivo que tiene el drgano o la unidad administrativa en el
que se integran y, en especial las siguientes:

- Dirigir, organizar, programar, coordinar y controlar las gestiones y tramites propios de la competencia del servicio.

- Asesorar y apoyar a su superior jerarquico.

- Controlar, coordinar y supervisar al personal adscrito al Servicio, e impulsar, programar, organizar e implantar métodos de trabajo
y planificacion en el ambito de su Servicio.

- Dirigir, organizar y evaluar de forma continua los recursos del Servicio, procurando la consecucion de su mision y objetivos de
forma eficaz, en orden a los principios de legalidad, agilidad administrativa y transparencia.

- Colaborar y coordinarse con los distintos responsables de las demas Areas de Gobierno.

- Informar al Jefe de Departamento, periddicamente y, en todo caso a su requerimiento, del desarrollo de las actuaciones de su
Servicio.

- Proponer medidas para la modernizacion, simplificacion de tramites y mejora de la gestion y métodos de trabajo en la materia
propia del servicio.

- Elaborar y emitir los informes que le encomiende el superior jerarquico en la materia propia del Servicio.

- Responsabilizarse de la ejecucion de los acuerdos adoptados que afecten a su Servicio.

- Responsabilizarse de las propuestas de acuerdo o resolucion de su Servicio, y supervisar el resto de actos administrativos que este
Servicio emita.
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- Supervisar y coordinar la tramitacion de expedientes objeto de recursos administrativos y/o juridicos relacionados con el servicio.

- Velar por el cumplimiento de la legislacion vigente y de las normas previstas en los reglamentos.

- Aceptar la delegacion de firma como fedatario publico de los decretos y resoluciones -en materia de procedimientos reglados y
siempre que no se hayan emitido informes contrarios durante la tramitacion del expediente- dictados por los concejales de area,
concejales de area delegada, ejecutivos de gobierno, presidentes y gerentes de organismos autonomos, asi como el resto de funciones
que le atribuye el Decreto de alcaldia nim. 3000 de 26 de febrero de 2014, BOIB num. 30 de 4 de marzo de 2014.

- Conocer y aplicar la normativa vigente que afecte a los asuntos del Servicio asi como a las herramientas informaticas para su
realizacion.

- Cumplir y hacer cumplir al personal bajo su mando, las directrices, normas, procedimientos y acciones preventivas establecidas en
materia de Prevencion de Riesgos Laborales y asumir las funciones que le sean encomendadas en materia de actuacion en
emergencias, colaborando con el Servicio de Prevencion cuando le sea requerido.

- Cualquier otra que le sea encomendada por el superior jerarquico de entre las que corresponden a la escala, subescala, clase,
especialidad o categoria de adscripcion del puesto de trabajo.

Ademas de las funciones genéricas de jefe de servicio:

- Planificar y coordinar la atencion al publico especializada e integral de la gerencia.

- Revisar, elaborar y proponer por escrito a la direccion de la gerencia, al menos cada tres meses, los cambios, mejoras, supresion o
creacion de los modelos establecidos a disposicion de los ciudadanos.

- Impulsar y coordinar la aplicacion de los criterios interpretativos e instrucciones entre el equipo de trabajo administrativo y técnico
adscrito al servicio.

- Mantener reuniones de coordinaciéon con los responsables de los departamentos para plantear, estudiar y unificar criterios
interpretativos, instrucciones y normativa municipal que deba aplicarse.

- Dirigir, controlar, impulsar y coordinar las relaciones con la ciudadania mediante los distintos canales de comunicacion
establecidos.

- Coordinacion de las actuaciones técnicas y administrativas del servicio de Informacion y Atencion urbanistica y la OAC.

- Elaboracion de informes propuestas en orden a conformar consultas y criterios interpretativos en el departamento de Planeamiento
para conseguir un tratamiento uniforme en los diferentes asuntos que afectan a las materias competencia de la gerencia.

- Coordinacion de la informacion ciudadana derivada de la web municipal.

- Configurar los equipos de trabajo bajo su dependencia en funcion de las necesidades y objetivos a alcanzar en cada momento.

Duracién. La comision de servicios tiene caracter temporal y finalizara en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Cuando el puesto de trabajo se abastezca en forma definitiva.

b. En el plazo maximo de un afio. No obstante, y en caso de no haber tenido lugar la provision definitiva en este plazo y si no consta
informe del 6rgano competente en contra, se podra prorrogar por otro afo.

c. Cuando cesen las razones de urgencia y necesidad inaplazable que la motivaron.

d. En caso de supresion o amortizacion del puesto de trabajo.

La limitacion temporal prevista en el apartado b) no sera de aplicacion a las comisiones de servicios en puestos de trabajo reservados a
personal en situacion de servicios especiales o en cualquier otra situacion administrativa que comporte la reserva del puesto de trabajo.

Las personas en situacion de comision de servicios tendran derecho a la reserva de su puesto de trabajo de procedencia y percibiran las
retribuciones correspondientes al puesto de trabajo efectivamente ocupado.

Publicidad. Esta convocatoria se publicara en el Boletin Oficial de las Islas Baleares y en la pagina web del Ayuntamiento.

Solicitudes y plazo de presentacion. Las personas interesadas pueden presentar sus solicitudes para tomar parte en esta convocatoria en el
Registro General de este Ayuntamiento, sin perjuicio de hacerlo en cualquiera de las formas previstas en el art. 16.4 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del procedimiento administrativo comun.

El plazo de presentacion de solicitudes sera de SIETE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de su publicacién en el BOIB.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/76/1113442

Comision técnica de valoracion.

-La comision técnica de valoracion podra solicitar al 6rgano competente que designe personas asesoras para que, en calidad de expertas, con
mvoz pero sin voto, les presten soporte técnico.
2

ﬁFASE DE VALORACION DE LA MEMORIA (el valor asignado a esta fase es el 40% de la puntuacion final)

%Por la adjudicacion provisional del puesto de trabajo que se convoca y dado el caracter especial del mismo, a cada aspirante se le valorara lo
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siguiente:
Memoria

Las personas candidatas tendran que presentar una memoria sobre las funciones del puesto de trabajo, en la que se incluya un plan de trabajo
y una descripcion de las aportaciones que harian en caso de ocuparlo.

Se valorara de 0 a 10 puntos, siendo necesario obtener 5 puntos por considerarse superada.

Se valorara especialmente la claridad de ideas y su coherencia, la viabilidad de las propuestas de mejora organizativa y de mejora en la
calidad del servicio desde las funciones asignadas en el puesto de trabajo ofrecido.

FASE DE VALORACION DE MERITOS GENERALES (el valor asignado a esta fase es el 60% de la puntuacién final).

Los requisitos y los méritos correspondientes al personal funcionario de la Administracion del Ayuntamiento de Palma, deben acreditarse en
la siguiente forma:

a. Los requisitos se acreditan con los documentos que constan en el expediente personal.

b. La Administracion debe incorporar de oficio en el expediente del concurso un extracto de los méritos que figuran en el expediente
personal de cada persona aspirante, con referencia al ultimo dia del plazo para la presentacion de solicitudes.

c. A efectos de tener la informacion necesaria para participar en esta convocatoria, el personal funcionario que quiera comprobar los
datos que figuran en su expediente puede solicitar un extracto para conocer los requisitos y los méritos que figuran y, si procede, para
aportar al Servicio de Registro de Personal del Departamento de Personal, antes de la finalizacion del plazo de presentacion de
solicitudes, la documentacion que no conste y que consideren adecuada para su constancia en el procedimiento del concurso.

d. No obstante, las personas candidatas deben acreditar el cumplimiento de los requisitos y de los méritos alegados que no son
susceptibles de inscripcion en el expediente personal mediante documentos originales o copias compulsadas de los certificados o
titulos correspondientes, que se han de adjuntar a la solicitud. En cualquier caso, los certificados relativos a los servicios prestados a
otras administraciones, se tendran que aportar por parte de los interesados, aunque los mismos hayan sido reconocidos por el
Ayuntamiento de Palma.

e. Las personas interesadas también pueden adjuntar a la solicitud el original o una fotocopia compulsada de la documentacion que
consideran pertinente para completar o aclarar aquellos certificados o titulos que figuran en el expediente personal o que han
acreditado con la solicitud, cuando corresponda, y que pueden plantear dudas a las comisiones técnicas sobre la procedencia de
valorarlos.

Los documentos acreditativos de los méritos presentados podran ser retirados por los aspirantes en el plazo de tres meses a contar desde el dia
siguiente de adquirir firmeza la resolucion definitiva del procedimiento. De lo contrario seran destruidos.

® Experiencia profesional.
Por cada afio o fraccion superior a 6 meses de servicios prestados en la Administracion Publica, 0,50 puntos.
La puntuacion maxima serd de 8 puntos.

® Cursos de formacion.

Se valorara la formacion especifica y relacionada con las funciones propias de la plaza convocada. La valoracion de este criterio se lleva a
cabo de acuerdo con el siguiente baremo:

Cursos de formacion y perfeccionamiento, jornadas o seminarios impartidos y/o reconocidos por la Escuela Municipal de Formacion, el
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), la Escuela Balear de Administracion Publica (EBAP), la Administracion del Estado, la
autonomica o la local, las universidades y las escuelas técnicas, o los homologados por cualquiera de estas instituciones. Se valoran en todos
los casos los siguientes:

cursos realizados en el marco de los acuerdos de formacion continua en las administraciones publicas (IV AFCAP y anteriores).
cursos realizados por el propio Ayuntamiento, tanto de su propio Plan de formacion como del de formacion continua.

cursos de informatica

cursos en materia de normativa o aplicacion practica del contenido propio de las competencias municipales

cursos de prevencion de riesgos laborales, asi como sus diversas especializaciones

cursos en materia de igualdad

cursos en materia de calidad

cursos homologados en materia sindical
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® Especialistas, y otra formacion propia distinta a las titulaciones oficiales, impartidos por las universidades.

Los cursos pueden tener cualquier duracion. Los créditos de aprovechamiento suponen los de asistencia; es decir, no son acumulativos la
asistencia y el aprovechamiento.

No se valoran los cursos especificos de capacitacion para el acceso al puesto de trabajo ni el curso tedrico-practico que se realiza durante el
proceso de seleccion del concurso oposicion de administrativos para promocion interna de auxiliares administrativos, o cualquier otro similar.

Tampoco se valoran las asignaturas encaminadas a obtener las titulaciones académicas.
La hora de aprovechamiento o imparticion se valora con 0,02 puntos
La hora de asistencia se valora con 0,01 puntos
La puntuacion maxima serd de 5 puntos.
® Titulaciones académicas.
1. Estudios que se valoran.

1.1 Se valoran en este apartado las titulaciones académicas cuyo caracter oficial o equivalencia tenga reconocido y establecido el Ministerio
de Educacion, Cultura y Deportes, asi como los titulos propios de grado y los titulos propios de posgrado establecidos por las universidades
espafiolas en la regulacion de las ensefianzas propias, cuando estén directamente relacionadas con las funciones propias de la plaza
convocada.

1.2 La valoraciéon como mérito de un titulo implica que no se valora el de nivel inferior o el ler ciclo que sea imprescindible para obtenerlo,
excepto en el supuesto del titulo de doctor, master oficial o titulo propio de posgrado en que si se puede valorar la licenciatura o equivalente.

1.3 Se valoraran las titulaciones del mismo nivel académico o superior, a las exigidas como requisitos, sin que en ningun caso se pueda
valorar la acreditada como requisito.

2. Puntuacion.

- Por cada titulo de doctor/a: 4 puntos.

- Por cada titulo de master universitario oficial: 2 puntos.

- Titulos propios de posgrado: maximo 1,5 puntos por cada titulo

- Master, especialista universitario, experto universitario, y curso de actualizacion universitaria, se valoran a razén de 0,015 puntos
por cada crédito LRU (sistema de valoracion de las ensefianzas introducido por el RD 1393/2007, de 27 de octubre) o por cada 10
horas lectivas, y a razoén de 0,025 puntos por cada crédito ECTS (sistema europeo de transferencia de créditos) o por cada 25 horas
lectivas, con un maximo de 1,5 puntos (POR CADA TiTULO PROPIO)

En el supuesto de que el titulo propio de posgrado no indique los créditos o no mencione si se tratan de créditos LRU o ECTS, se entiende
que los créditos son LRU y deben computarse, de acuerdo con los parrafos anteriores, a razén de 0,025 puntos por cada crédito o por cada 10
horas lectivas, si son titulos oficial, 0 0.015 puntos por cada crédito o por cada 10 horas lectivas si se trata de titulos propios.

No se tendrd en cuenta como mérito el titulo de master que habilita para el ejercicio de la profesion objeto de esta convocatoria, en el
supuesto de presentar el titulo de grado, al ser requisito.

Estudios universitarios.
- Por cada titulacion académica oficial de segundo ciclo universitario, licenciatura, arquitectura, ingenieria o equivalente: 4 puntos.

- Por cada titulacion académica oficial de diplomatura universitaria, grado, primer ciclo universitario, arquitectura técnica, ingenieria técnica
o equivalente: 3,5 puntos.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2022/76/1113442

- Por cada titulo propio de grado: 3 puntos.
Estudios no universitarios:
- Por cada titulacion académica de técnico/a superior de formacion profesional (ciclo formativo) o equivalente: 2,5 puntos.

- Por cada titulacion académica de técnico/a de formacion profesional, de bachillerato o equivalente: 2 puntos.
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- Por el titulo de graduado en educacion secundaria obligatoria o equivalente: 1,5 puntos.
La puntuacion maxima serd de 6 puntos.

Conocimiento de la lengua catalana.

Acreditar el conocimiento de la lengua catalana que corresponda mediante: certificado:

Certificado expedido por la EBAP, a partir de 1994.
Titulos, diplomas y certificados homologados establecido en la Orden del Consejero de Educacion, Cultura y Universidades de 21 de
febrero de 2013 (BOIB nim. 34, de 12-03-2013).
® (Certificado expedido por la Direccié Generalde Cultura y Juventud de la ConselleriaEducacion, Cultura y Juventud, que segln el
Decreto 6/2012, de 3 de febrero (BOIB ntimero 19, de 07-02-2012).
La puntuacion de este apartado sera la siguiente:
Nivel de dominio funcional efectivo (certificado C1): 1 punto.
Nivel de dominio (certificado C2): 1,50 puntos.
Conocimientos de lenguaje administrativo (certificado LA): 0,50 puntos

La puntuacion maxima es de 2 puntos
Comision de servicios forzosa y en atribucion temporal de funciones.

En este apartado se valora la prestacion de servicios mediante comision de servicios forzosa o comision de servicios en atribucion temporal
de funciones.

Al personal funcionario al que se adjudique una de estas comisiones se le valorara el tiempo que permanezca en esta situacion con 0,025
puntos por mes completo.

La puntuacion maxima de este apartado sera de 0,6 puntos.
Total puntuacién fase de concurso: 21,6 puntos
Calificacion total y definitiva de las personas aspirantes y propuesta de nombramiento.

La calificacion total del concurso de méritos vendra determinada por la puntuacion resultante de sumar las puntuaciones obtenidas en cada
una de las fases del concurso de méritos dado el valor otorgado: fase de memoria 40%, fase de méritos generales 60% del valor total.

Una vez obtenida la puntuacion final de cada persona aspirante se publicara la relacion provisional de puntuaciones obtenidas abriéndose a
partir del dia siguiente de la publicacion un plazo de tres dias habiles para que las personas interesadas puedan reclamar lo que estimen
conveniente.

Transcurrido este plazo o una vez resueltas las reclamaciones presentadas, la Comision de valoracion debe publicar la relacion definitiva de
puntuaciones de las personas aspirantes y proponer al Concejal de Hacienda, Innovacion y Funcion Publica el nombramiento provisional de
la persona aspirante seleccionada para ocupar en comision de servicios el puesto de trabajo ofrecido.

Contra esta resolucion, que agota la via administrativa, se podra interponer por parte de las personas interesadas recurso potestativo de
reposicion en el plazo de un mes ante el mismo 6rgano que las haya aprobado, de acuerdo con el articulo 123 de la ley 39/2015, de 1 de
octubre, de procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas. En caso de no interponer el recurso potestativo de
reposicion se podra interponer directamente recurso contencioso administrativo, segiin el articulo antes mencionado y 45 y siguientes de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa, ante el Juzgado contencioso Administrativo, en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de la publicacion en el BOIB.

Palma, en la fecha de la firma electronica (9 de junio de 2022)

La jefa de Departamento de Personal
p-d. Decreto de alcaldia nim. 3000, de 26/02/2014
(BOIB num. 30, de 04/03/2014)
Esperanza Vega Terrén
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