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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
AGENCIA DE ESTRATEGIA TURISTICA DE LAS ILLES BALEARS

299074 Resolucion del presidente de la AETIB, de 14 de julio de 2021, por la cual se aprueban las bases de la
convocatoria para la realizacion de convenios de colaboracion de co-marketing estratégico entre la
agencia de estrategia turistica de las islas baleares (AETIB) y compaiiias aéreas para acciones
publicitarias que refuercen la conectividad aérea turistica de las Islas Baleares con el mercado
espariol

La Conselleria de Modelo Econémico, Turismo y Trabajo, a través de la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares (de ahora en
adelante AETIB), ha iniciado durante el mes de julio de 2021 el expediente administrativo que da lugar a esta convocatoria publica.

El objetivo es ofrecer un marco de colaboracion publico-privado que permita unir esfuerzos para mejorar la conectividad de las Islas Baleares
en el mercado nacional (excluidos los vuelos interislas dentro de la Comunidad Autéonoma de las Islas Baleares). Por tanto, la finalidad es
favorecer una mayor llegada de turistas desde el resto de Espaiia mediante la herramienta del co-marketing estratégico.

La emergencia de salud publica para la COVID-19 ha generado un enorme impacto sobre las sectores productivos con gran repercusion sobre
la economia y el empleo, tanto a nivel nacional como autonémico. Las distintas administraciones publicas, en el &mbito de sus competencias,
van adoptando diferentes medidas que tienden a paliar, en la medida de lo posible, los efectos de la pandemia sobre las empresas y sus
trabajadores y trabajadoras.

El turismo se ha revelado como el sector econdmico y social mas perjudicado por los impactos socioeconémicos de la pandemia generada por
la COVID-19. Es necesario, por tanto, abordar de manera inmediata actuaciones complementarias a las llevadas a cabo hasta ahora.

Las compaiiias aéreas han visto reducido en un 90 % el trafico aéreo durante los meses de la pandemia. Ahora que Espaiia en general y las
Islas Baleares en particular comienzan a tener indicadores de la pandemia razonables de acuerdo con el semaforo de incidencia, que la
vacunacion prospera y que existe una hoja de ruta para poder disfrutar de nuestras islas, el Gobierno, mediante esta convocatoria, estima
importantisimo impulsar la conectividad del mercado nacional con las islas, y ahora mas que nunca se hace necesaria la colaboracion del
sector publico con las compaiiias aéreas para devolver progresivamente el camino hasta la estabilizacion del sector turistico.

Después de las restricciones impuestas por el Reino Unido, principal pais emisor en Espafia, a las Islas, y su semaforo de colores, en los
ultimos dias, los paises europeos se estan enfrentando a la necesidad de sumar fuerzas contra las nuevas variantes de la COVID-19.

Ante esta situacion, las compaiiias aéreas trabajan semana a semana dada la incertidumbre, y no se atreven a dar previsiones, ya que todo
depende de la evolucion de la pandemia y de las decisiones que toman los gobiernos europeos en funcion de esta evolucion semanal.

Desde el 1 de julio esta en vigor el certificado COVID en los paises miembros de la Unién Europea, lo que permitiria viajar sin restricciones
a las personas que hayan recibido la pauta completa de vacunacion contra la COVID-19. No obstante no todos los paises miembros siguen el
semaforo comunitario y aplican sus propias criterios que implican, ademas de las PCR, las cuarentenas obligatorias. Estas restricciones,
sumadas a la incertidumbre de la aplicacion de nuevas medidas restrictivas, hace que el turista europeo no escoja viajar a las Islas.

El Gobierno de las Islas Baleares, mediante esta convocatoria, estima importantisimo impulsar la conectividad de las Islas Baleares en el
mercado espaiiol, con el fin de estimular el flujo de turistas nacionales en las Islas. Para alcanzar esta tarea, ahora mas que nunca se hace
necesaria la colaboracion del sector publico con las compaifiias aéreas con vuelos directos al destino para devolver progresivamente la
recuperacion del sector turistico.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/95/1093131

Es absolutamente necesaria la publicacion de esta convocatoria para estimular la economia y el flujo de turistas. La pandemia ha tenido eco
en todo el Estado espafiol, pero, por nuestro caracter insular, la reactivacion se ha visto agravada por la retirada de las compafiias aéreas que
han anulado las frecuencias hacia las Islas.

b"-Con esta convocatoria se quiere mejorar la conectividad aérea de cada uno de los aeropuertos de las Islas Baleares con el resto del mercado
i _I‘_espaﬁol (peninsula, Islas Canarias, Ceuta y Melilla) como via de acceso principal a nuestros territorios insulares, con el fin de favorecer la

Jocupacion turistica, la economia y el bienestar de nuestra ciudadania mediante campaifias publicitarias de co-marketing estratégico e impulsar
FL e turismo nacional como motor econdmico de cada una de las Islas.
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Sera obligacion de la entidad colaboradora cumplir con las Directrices del uso de las marcas de la AETIB que se remitan por parte de la
AETIB.

La participacion en esta convocatoria de co-marketing estratégico sujeta a los principios de publicidad, transparencia, cooperacion y
eficiencia de la utilizacion de los recursos publicos, supone la aceptacion de los términos y condiciones establecidos en estas bases.

A esta convocatoria, se podra presentar cualquier compaifiia aérea o conjunto de estas agrupadas en cualquier forma valida en derecho,
siempre que cumpla los requisitos previos establecidos.

Esta convocatoria permanecera abierta unicamente durante diez dias desde la fecha de su publicacion en el BOIB, y posteriormente la
valoracion técnica servira para hacer una comparativa entre todas las ofertas presentadas.

Entre las finalidades de la AETIB, de acuerdo con el articulo 5 del Decreto 18/2018, de 22 de junio, por el cual se reorganiza, reestructura y
regula la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares, cabe destacar que la AETIB es la entidad encargada de la planificacion general
y del fomento de la actividad econdmica de las Islas Baleares que afecte al sector turistico, y entre los &mbitos de intervencion, se contempla
el apoyo a la creacion, organizacion y comercializacion de los productos y servicios turisticos de las Islas Baleares.

Por todo ello, se aprueban, anexas a esta resolucion, las bases de una nueva convocatoria publica para realizar convenios de colaboracion con
la AETIB, para las entidades que cumplan con los requisitos establecidos en las bases que se acompaiian.

Palma, 14 de juliol de 2021

El presidente de la AETIB
Jaume Colom Adrover
(Por Resolucion del presidente de la AETIB de 16 de enero de 2020,
de delegacion de firma de gestion ordinaria)
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ANEXO: BASES DE LA CONVOCATORIA DE CO-MARKETING ESTRATEGICO DE
CONECTIVIDAD AEREA CON EL MERCADO NACIONAL

1. OBJETO

El objeto de esta convocatoria, publica y abierta, es ofrecer a las comparifas aéreas la
posibilidad de realizar convenios de colaboracién en la modalidad de co-marketing
estratégico, a fin de mejorar la conectividad aérea turistica del mercado espafiol con
destino a las Islas Baleares.

Las campafas estan destinadas a promocionar:
*  Las rutas/los trayectos directos ya existentes con cualquiera de los aeropuertos
de las Islas Baleares.
*  Impulsar la creacién de nuevas rutas/trayectos directos con las Islas.

Quedan excluidos las rutas/los trayectos interislas en la Comunidad Auténoma de las
Islas Baleares.

a.) Linea de actuacién:

Esta convocatoria tiene una Unica linea dirigida a compafifas aéreas que operen vuelos
directos desde cualquier aeropuerto de Espafia (aeropuertos de origen) a los tres
aeropuertos de las Islas Baleares (aeropuertos de destino) y cumplan con los requisitos
establecidos en las bases. A efectos de este convocatoria quedan excluidos como
aeropuertos de origen los aeropuertos de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

b.) El objeto de |la campafa a desarrollar:

El objeto de la campafia es la publicidad de las rutas aéreas directas desde el mercado
espafiol a los aeropuertos de las Islas Baleares.

En el caso de Formentera se entiende como via de acceso aéreo principal del aeropuerto
de Ibiza. Quedan excluidas las rutas/los trayectos interislas en la Comunidad Auténoma
de las Islas Baleares.

Se define como RUTA AEREA el trayecto de un vuelo desde el aeropuerto de origen
hasta el aeropuerto de destino. En este caso concreto, las rutas que se describen siempre
serdn de vuelos directos entre el aeropuerto de origen y el de destino, es decir, sin
escalas.

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
www.illesbalears.travel
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La campafia promocionard todas las Islas Baleares (Mallorca, Menorca, Ibiza y
Formentera) como destinos turisticos con vuelos directos desde el mercado espariol
(excluidos los aeropuertos de la CAIB como aeropuertos de origen, por lo que no se
podran incluir en la campana las rutas/los vuelos interislas).

d.) Periodo de operatividad minima de las rutas directas con las lIslas Baleares

establecido en esta convocatoria:

El solicitante deberd operar rutas de vuelos directos a los tres aeropuertos de las Islas
Baleares desde el territorio nacional (excluidos los aeropuertos de la Comunidad
Auténoma de las Islas Baleares, CAIB) como aeropuertos de origen y los tres
aeropuertos de las Islas Baleares, como aeropuertos de destino, dentro del periodo del
15 de julio al 15 de noviembre de 2021.

e.) Aeropuertos minimos con los que deben disponer de rutas las compafiias
solicitantes:

Las compariias aéreas solicitantes deberdn operar rutas de vuelos directos a los tres
aeropuertos de las Islas Baleares desde el territorio nacional (excluidos los vuelos
interislas en Baleares):

* Aeropuerto de Palma de Mallorca (PMI)
* Aeropuerto de Menorca (MAH)
* Aeropuerto de Ibiza (I1BZ)

f.) Las campafas responderédn a los siguientes términos de actuacién:

Les campafias podran desarrollarse/ejecutarse —-ambos incluidos-:

Fecha inicio Fecha de finalizacién
25 de agosto de 2021 hastael 31/12/2021

La temporada que publicitara la camparia es -ambos incluidos-:

Fecha inicio Fecha de finalizacién
25 de agosto de 2021 hasta el 31/12/2021

No se aceptardn campafas iniciadas previamente a la firma del convenio o que no

cumplan con los requisitos estipulados en estas bases.

1.1 Importes maximos de la convocatoria

La presente convocatoria tiene un presupuesto maximo de 2.500.000 € (impuestos
incluidos) financiados de la siguiente forma:

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
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*  Un importe maximo de 2.500.000 € (impuestos incluidos) al Capitulo VI -
Inversiones Reales del presupuesto de la AETIB para el ejercicio 2021.

En caso de que la partida reservada para la convocatoria sea insuficiente, la partida
presupuestaria podrd ser ampliada, a criterio de la direccién, en funcién de la
disponibilidad presupuestaria.

Asimismo, en el supuesto de que a fecha 1 de septiembre de 2021 no se haya agotado la
totalidad de la disponibilidad presupuestaria, la AETIB podrda disponer de los

remanentes, que serdn destinados a otros proyectos seglin las necesidades existentes
teniendo en cuenta la partida presupuestaria y el capitulo al que fueron asignados.

2. IMPORTES MAXIMOS DE SOLICITUD

Debido a las consecuencias provocadas por la pandemia de la COVID-19, que han
supuesto una crisis mundial, no tan solo a nivel sanitario, sino también econémico, las
Islas Baleares se han visto afectadas gravemente por una contraccién del PIB del 23,7 %
en 2020. Asimismo, la incertidumbre de las ultimas semanas en relacién con los
mercados emisores internacionales y las medidas y restricciones cambiantes establecidas
por estos a la vuelta de los turistas a sus paises de origen hacen que el mercado espariol
sea clave para reactivar el sector turistico y los flujos econémicos.

Debido a la condicién de insularidad y a la gran importancia de la conectividad para el
destino de las Islas Baleares, se quiere promover el incremento de esta y su empleo
mediante el impulso a la via de entrada a las Islas mds relevante para el mercado
nacional.

Dada la situacién de incertidumbre en los mercados internacionales, este afio, y de
forma excepcional, se realiza esta convocatoria con un importe muy elevado, a fin de
reforzar la notoriedad de las Islas Baleares en el mercado espafiol. Con esta medida se
quiere dar apoyo a las vias de entrada de los flujos turisticos, impulsando el camino
hacia la recuperacién del destino.

Con el fin de optimizar los recursos existentes, la colaboracién de la AETIB se ajustard a
las siguientes limitaciones presupuestarias que se establecen en la siguiente tabla.

IMPORTES MAXIMOS DE SOLICITUD: % MAXIMOS DE COLABORACION
limite mdximo de colaboracidn de la AETIB por (impuestos incluidos)
camparia
(impuestos incluidos)

La colaboracién econémica serd como
méaximo del 50% de la propuesta

1.500.000 € presentada (impuestos incluidos)

C/ de Rita Levi, s/n
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Para realizar estos cdlculos se tomard como referencia el importe total de la camparia
con el descuento medio ofertado previamente aplicado (impuestos incluidos).

Tanto en el presupuesto inicial como en la justificacién, los importes deberdn incluir los

impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se realice/ejecute cada accién

propuesta/ejecutada en la campafia.

3. REQUISITOS DE LAS ENTIDADES QUE SOLICITAN COLABORACION

A continuacién, se detallan los requisitos que deberdn cumplir las entidades que
solicitan la colaboracién:

a.) Podran solicitar la colaboracién de la AETIB en esta convocatoria las empresas y/o
entidades privadas en cualquier forma vélida en derecho, estatales o internacionales,
cuya actividad principal sea la de compariia aérea de transporte de pasajeros.

La definiciéon de grupo empresarial se recoge en el articulo 42 del Cédigo de
Comercio.

b.) El solicitante debera operar rutas de vuelos directos a los tres aeropuertos de las Islas
Baleares desde el territorio nacional (excluidos los vuelos interislas en Baleares)
dentro del periodo de operatividad de las rutas establecido en el apartado 1.d).

c.) La entidad solicitante deberd acreditar que su empresa y/o entidad privada en
cualquier forma valida en derecho tiene previsto tener un volumen global minimo del
1% del total de los vuelos programados nacionales (Espafia) por el periodo de
operatividad minima de las rutas directas (excluidos los vuelos interislas en Baleares)
descrito en el apartado 1.d) con cada uno de los tres aeropuertos de las Islas
Baleares. Por lo tanto, este requisito se deberd cumplir por cada aeropuerto de las
Islas Baleares durante el periodo descrito en el apartado de referencia. Estos datos
serdn acreditados por AENA (Aeropuertos Espafioles y Navegacion Aérea) a peticién
de la entidad solicitante.

d.) Como maximo se podrd presentar una unica solicitud por entidad solicitante. En
caso de presentarse mds de una propuesta, Unicamente se tendrd en cuenta la
primera entrega segutin el orden de registro de entrada de la solicitud en el registro de
la AETIB.

En el supuesto de que una comparifa aérea o entidad privada que se presente a esta
convocatoria, asi como otra compafia/entidad que pertenezca al mismo grupo
empresarial, también haya optado a esta u otra convocatoria publica de co-
marketing realizada por la AETIB, las campanas que se deriven de las diferentes
colaboraciones de la AETIB deberdn ser independientes, con creatividades, épticos y
acciones perfectamente diferenciadas.

C/ de Rita Levi, s/n
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En caso de incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en estas bases, la
AETIB:

- = Excluird la propuesta, si la campafia se encuentra en fase de solicitud.

- = Cancelard la colaboracién, y por tanto, no abonara la cuantia correspondiente,
si la camparia se encuentra en fase de ejecucién y/o justificacion.

4. REQUISITOS DE LAS CAMPANAS Y ACCIONES DE CO-MARKETING Y
TIPOLOGIA DE LAS MISMAS

Las campafias propuestas por las entidades solicitantes de colaboracién deben cumplir
los siguientes requisitos:

4.1Requisitos generales de las camparias de co-marketing estratégico:

a.) Cumplir con el apartado 1 de estas bases.

b.) Desarrollarse en el mercado espafiol.

c.) La idea creativa de las campanas serd de experiencias vinculadas con, al menos,
alguno de los Segmentos Estratégicos Turisticos (SET). También se pueden vincular
con «costa y litoral/sol y playa»:

Deportes * Turismo Activo *  Saludy Bienestar
Cultura * Ecoturismo - MICE
Gastronomfa * Lujo

d.) Realizarse mediante cualquier medio de comunicacién o tipo de soporte
publicitario de los descritos en el apartado 4.3 de estas bases.

e.) Proponer y realizar «la accién requisito» segtin se describe en el apartado 4.3 de
estas bases. Sin esta accién no se podrd valorar la propuesta entregada.

f.) Como minimo, las camparfias propuestas deberdn tener una inversién minima del
30 % del total de la campana (impuestos incluidos) en medios externos que no
estén vinculados directamente con la entidad solicitante o con el grupo
empresarial al que pertenece.

No se valorardn las campafias que tGnicamente propongan medios propios del
solicitante (webs propias, publicidad en instalaciones propias, revista in-flight/a
bordo, catadlogo de ventas, puntos de venta propios de la entidad solicitante o del
grupo al que pertenece, entre otros) o las camparfias con una inversién minima en
medios externos inferior al 30 % del total de la campafa, y por tanto, se excluirdn.

g) En  ningin caso la campafia propuesta podrd  recibir _ otros
fondos/colaboraciones y/o ayudas econémicas (patrocinios y subvenciones, entre
otros) por parte de cualquier otra entidad publica (ayuntamientos, consejos
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insulares y ministerios, entre otros) y/o privada. Por lo tanto, la campafa se
ejecutard de forma exclusiva por parte de la entidad solicitante con la
colaboracién de la AETIB.

4.2 En funcién de la tipologia de acciones:
Teniendo en cuenta todos los requisitos expuestos en el apartado 4 de estas bases, los

solicitantes podran proponer a la AETIB campanas de co-marketing estratégico, seglin
las siguientes tipologfas de acciones:
- Publicidad offline: prensa generalista, revistas divulgativas, revistas especializadas,
radio y televisién, entre otros.
- Publicidad online: baners, microsites, blogs, acciones especiales y displays, entre
otros.
- Publicidad exterior: vallas, opis, mupis, taxis, metro y autobuses, entre otros.
- Acciones en redes sociales: campafias en redes, sorteos y concursos, entre otros.
- Acciones de relaciones publicas: notas de prensa y presentaciones, entre otros.
- Acciones de street marketing: acciones promocionales/publicitarias/eventos en la
calle.

ACCION REQUISITO: Ademis de las acciones que se consideren oportunas para el
éptimo desarrollo de la colaboracién y consecucién de los objetivos, todas las

campafas propuestas deberdn incluir al menos una accién gque se desarrolle en una de

las ciudades que se detallan a continuacidn y siempre que el solicitante disponga de

vuelos directos con las Islas Baleares:

* Madrid - Bilbao * Santiago de
* Barcelona * Sevilla Compostela
* Valencia * Madlaga * Zaragoza

En caso de no disponer de vuelos directos en ninguna de las ciudades propuestas, la
entidad solicitante podra proponer la ciudad que disponga de mas conexiones
semanales con las Islas Baleares. Este hecho se debera acreditar en la solicitud dentro
del anexo correspondiente al ANEXO NAC2. Ademds deberd entregar una declaracién
responsable que detalle esta circunstancia, asi como el listado de rutas, frecuencias y
nuimero de vuelos entre el aeropuerto de origen y destino.

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma
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En la fase de valoracién de la propuesta, la AETIB podrad sugerir o proponer otra
ciudad/zona que esté afectada/incluida dentro de la campafia. Por lo tanto, este punto
se deberd consensuar entre las partes en la fase de negociacién.

La accidn seleccionada se deberd clasificar dentro de una de las siguientes tipologias de
acciones:

a.) Acciones de street marketing: acciones promocionales/publicitarias en la calle
que generen notoriedad y publicity para la campafa, como por ejemplo: mapping,
roadshow y streetshows, entre otras acciones vinculadas directamente con esta
tipologia.

b.) Acciones de relaciones publicas: presentaciones de destino/ruta/paquete a
prensa, prescriptores o sector turistico, como por ejemplo la organizacién de
alglin evento/encuentro/networking con actores sociales de interés que generen
una repercusién medidtica, en relacién con la campafa que se quiere dar a
conocer, y por tanto, al destino, entre otras acciones vinculadas directamente
con las relaciones publicas.

Estas acciones se llevardn a cabo siempre que las condiciones sanitarias permitan su
ejecucion y estén admitidas por las autoridades competentes del lugar donde se
desarrolle la accién. En caso de no poderse llevar a cabo, se sustituird por otra accién
que debera ser aprobada por la AETIB y quedara constancia en el convenio mediante
una adenda.

4.3 Requisitos de creatividad e imagen corporativa:
Las camparias propuestas por las entidades solicitantes de colaboracién deben cumplir
los siguientes requisitos relativos a la creatividad e imagen corporativa:

a.) Todas las creatividades deberdn integrar las siguientes marcas/menciones:

*  La marca lIslas Baleares o aquellas marcas de destino que la AETIB estime
oportunas
Los logotipos que determine la AETIB segtin corresponda (GOIB-AETIB)

b.) Las creatividades y acciones se tendrdn que ajustar a las Directrices del uso de las marcas
de la AETIB que formardn parte del convenio. De forma orientativa se adjunta en
estas bases el ANEXONACS donde se describen brevemente las lineas mads
generales de este uso.
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c.) En caso de mencionar los aeropuertos de las Islas Baleares se hard de la siguiente

forma:

Aeropuerto Se mencionard como:
Palma Mallorca

Mad Menorca

Eivissa Ibiza

d.) Los solicitantes propondran la creatividad/el contenido de todas las
campafias/acciones que, antes de su publicacién/emisién, deberdn contar con el
visto bueno de la AETIB, por lo que se remitirdn a la siguiente direccién de correo
electrénico: comarketing@aetib.caib.es con un minimo de siete dias laborables antes
de su emisién/publicacién.

e.) Para establecer sinergias entre la AETIB y la entidad colaboradora, la AETIB
establecerd las condiciones para potenciar las acciones mediante los canales de
comunicacién de la AETIB. Estas actuaciones se definirdn en el convenio.

f.) La produccién de las creatividades y de sus adaptaciones para cualquier soporte irdn
a cargo de la empresa solicitante de la colaboracién, aunque, a peticién de la
entidad colaboradora, la AETIB podra facilitar el material en bruto que estime
oportuno.

g.) Con la presentacién de la solicitud, la entidad colaboradora acepta la cesién a la
AETIB del material publicitario/promocional creado para la campafia o generado
con su desarrollo. La AETIB podrd hacer uso de este material con fines estratégicos,
pero no comerciales.

En caso de incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en estas bases,
la AETIB:

- Excluird |la propuesta, si la campafia se encuentra en fase de solicitud.

- Cancelard la colaboracién, y por tanto, no abonara la cuantia correspondiente,
si la camparia se encuentra en fase de ejecucién y/o justificacién.

5.SOLICITUD Y FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

Se atenderan todas las solicitudes siguiendo el riguroso registro de entrada a la AETIB,
aunque la valoracién serd por comparativa de las propuestas entregadas.
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Como méximo se podrd presentar una Unica solicitud por entidad solicitante. En caso
de presentarse mds de una propuesta, Unicamente se tendrd en cuenta la primera
entrega segtin el orden de registro de entrada de la solicitud en el registro de la AETIB.

Las propuestas deberdn tener un registro de entrada en la AETIB dentro del plazo

establecido para la presentacién de solicitudes establecido en el apartado 7 de estas

bases. En caso de incumplimiento del plazo, la solicitud quedard excluida.

Los solicitantes deberan presentar su solicitud y documentacién adjunta segtin los
modelos de anexos que se adjuntan a estas bases y que se podrdn descargar en el
apartado «destacados» en el siguiente enlace:

https://www.caib.es/govern/organigrama/area.do?coduo=475&lang=es

No se aceptara documentacién manuscrita, sin formato y/o con errores, si ello
imposibilita su valoracién. Estas propuestas, por tanto, serdn excluidas. Tampoco se
aceptaran aquellas que no utilicen los modelos que figuran anexos a la presente
convocatoria.

La solicitud ird acompafiada de los anexos correspondientes que se distribuirdn en dos
sobres cerrados:

- Sobre 1: Documentacién administrativa por entidad solicitante

- Sobre 2: Documentacién técnica para la solicitud, indicando en el exterior:
Nombre de la compafifa
Nombre de la campafia propuesta

5.1 Solicitud de co-marketing estratégico

Se realizard mediante solicitud dirigida al presidente de la AETIB siguiendo el modelo de
anexo Formulario de solicitud ANEXO NACT contenido en estas bases. Este documento se
entregard en los siguientes formatos segtin el lugar de presentacién:

Tipo de registro FORMATOS de entrega
Registro electrénico * Digital (pdf)
Registro fisico * Impreso

Asimismo, se deberd tener en cuenta que:
- Todos los importes son con impuestos incluidos.
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- Los solicitantes deberan indicar el importe siguiendo los méximos indicados en el
apartado 2 de estas bases y siempre teniendo en cuenta que se debera tomar
como referencia el importe de la campana con el descuento medio ofertado
previamente aplicado.

- De los importes totales de la campafa, quedan excluidos todos los gastos
generados por esta (planificacién, produccién, creatividades, ejecucién y
control, entre otros), que serdn asumidos por la entidad solicitante.

- Del importe solicitado a la AETIB para la realizacién de la camparia propuesta,
deberdn indicar el importe ajustandose a los méximos indicados en el apartado 2
de las bases y siempre teniendo en cuenta que se deberd tomar como referencia
el importe de la campafia con el descuento medio ofertado previamente
aplicado.

- Todos los importes deberdn incluir los impuestos correspondientes a la
normativa del pafs donde se realice/ejecute cada accién propuesta en la
campanfa.

La entrega de la solicitud por si misma no serd objeto de valoracidn, sino que servird
tnicamente como documento formal de solicitud.

El plazo méximo de entrega de los sobres que acomparfian a la solicitud serd de diez dias
naturales a contar desde el dia del registro de la solicitud, independientemente de si se
realiza mediante registro electrénico o fisico.

5.2 Documentacién administrativa (sobre 1)

5.2.1. Personas juridicas espafiolas

a) Fotocopia compulsada del certificado de inscripcidn en el registro correspondiente
(registro de asociaciones, registro mercantil u otro, dependiendo del tipo de entidad).

b) Fotocopia compulsada de los estatutos de la entidad depositados en el mencionado
registro, y debidamente inscrito en el Registro Mercantil, asi como copia en el registro
correspondiente a su actividad.

c) Fotocopia compulsada de la documentacién acreditativa de la capacidad de la
persona que representa legalmente a la entidad solicitante para actuar en su nombre,
asi como del DNI.
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d) Fotocopia compulsada de |a tarjeta de identificacién fiscal de la entidad solicitante.

e) Fotocopia compulsada del alta de la declaracién censal del inicio de la actividad, alta
del IAE con el epigrafe correspondiente.

f) Declaracién responsable otorgada ante la autoridad administrativa o el organismo
profesional cualificado o mediante acta de manifestaciones ante notario publico, de no
incurrir en las prohibiciones para contratar con la administracién segtn el articulo 71 de
la LCSP.

Esta declaracién responsable ha de incluir la manifestacién expresa de que no se incurre
en ninguno de los supuestos a que se refiere la Ley 2/1996, de 19 de noviembre, de
incompatibilidades de los miembros del Gobierno y de los altos cargos de la CAIB.

g) Acreditacion de estar al corriente de las obligaciones tributarias con la
Administracién autonémica, estatal y la Seguridad Social, emitidas por los organismos
competentes.

h) Declaracién responsable de que se encuentra al corriente de pago con la AETIB, asf
como de estar al corriente en la justificacién de convenios de colaboracién anteriores
con la AETIB. Esta declaracién se comprobard de oficio por el drea econémica de la
AETIB. En el caso que se constatase la existencia de deudas pendientes, serd motivo de
exclusién en la participacién en la convocatoria de colaboracién.

I) Declaracién responsable en que se haga constar si ha recibido y/o solicitado ayudas o
colaboraciones de instituciones publicas o privadas para realizar la camparia para la
que solicita colaboracién a la AETIB.

j) Una declaracién jurada de la persona responsable de la entidad, declarando que la
actividad principal de la empresa o entidad se enmarca dentro de esta convocatoria en
funcién de la linea de actuacién a la que se opta.

k) Certificado emitido por AENA (Aeropuertos Espafioles y Navegacién Aérea) que
acredite que la empresa y/o entidad privada en cualquier forma vélida en derecho que
solicita la colaboracidn tiene previsto tener un volumen global minimo del 1 % del total
de los vuelos programados nacionales (Espafa) por el periodo de operatividad minima
de las rutas directas (excluidos los vuelos interislas en Baleares) descrito en el
apartado 1.d) con cada uno de los tres aeropuertos de las Islas Baleares. Por lo tanto,
este requisito se deberd cumplir por cada aeropuerto de las Islas Baleares durante el
periodo descrito en el apartado de referencia.
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En virtud del Decreto 6/2013, de 8 de febrero, de medidas de simplificacién documental
de los procedimientos administrativos, las entidades que hayan formado parte de una
convocatoria en la AETIB pueden presentar el ANEXOF que se adjunta, en el que se
debe indicar el nimero de expediente donde se encuentra la documentacién
administrativa, siempre que no haya sufrido ninguna modificacién o la documentacién
presentada no haya agotado su vigencia.

5.2.2. Personas juridicas extranjeras con actividad en Espaia

a) En el caso de que la entidad pertenezca a un Estado miembro de la UE, la capacidad
juridica de la empresa se acreditard mediante la presentacién de constitucién de la
entidad de acuerdo con la normativa de su pafs, aportando los estatutos y la

acreditacién correspondiente, asi como una fotocopia compulsada del CIF. Toda la
documentacién traducida por un intérprete jurado o traduccién oficial y apostillada de
acuerdo con el Convenio de la Haya de 1961.

B) En el caso de que la entidad pertenezca a un estado que no sea miembro de la UE, la
capacidad juridica de la entidad se acreditard, mediante la documentacién relativa a la
sucursal o filial en Espana de la entidad, debidamente inscrita en el registro
correspondiente y una fotocopia compulsada del CIF. Por otro lado, en el caso de que
se trate de una agrupacién de empresas, se deberd presentar la documentacién

adecuada de esta vinculacién de acuerdo con lo previsto en el articulo 42 del Cédigo de
Comercio.

c) En cualquiera de los dos casos anteriores, se deberad acreditar la capacidad de la

persona que representa legalmente a la entidad solicitante para actuar en su nombre, y
aportar copia compulsada de su pasaporte/DNI, traducido por un intérprete jurado o
traduccién oficial y apostillada de acuerdo con el convenio de la Haya de 1961.

Las empresas no espafiolas de estados miembros de la Unidn Europea y el resto de

empresarios extranjeros deberdn acreditar la documentacién que se detalla:

- Declaracién responsable otorgada ante la autoridad administrativa o el
organismo profesional cualificado o mediante acta de manifestaciones ante
notario publico, de no incurrir en las prohibiciones para contratar con la
administracién segln el ordenamiento juridico espafiol y, por analogia, con el
ordenamiento en el estado al que pertenece.
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Esta declaracién responsable ha de incluir la manifestacién expresa de que no se
incurre en ninguno de los supuestos a que se refiere la Ley 2/1996, de 19 de
noviembre, de incompatibilidades de los miembros del Gobierno y de los altos
cargos de la CAIB.

- Declaracién responsable en que se haga constar si ha recibido y/o solicitado
ayudas o colaboraciones de instituciones publicas o privadas para realizar la
campafa para la que solicita colaboracién a la AETIB.

- Copia compulsada del alta de la declaracién censal, el inicio de la actividad y/o
el alta del Impuesto de Actividades Econémicas (IAE).

- Una declaracién jurada de la persona responsable de la entidad, declarando
que la actividad principal de la empresa o entidad se enmarca dentro de las
bases de esta convocatoria, en funcién de la linea de actuacién a la que se opta.

- Declaracién de que la comparifa aérea es titular de una licencia de explotacién
vélida de acuerdo con lo que se prevé en el Acuerdo de Comercio y Cooperacién
entre la Unién Europea y la Comunidad Europea de la Energia Atémica y el
Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, de 31 de diciembre de 2020.

- Acreditaciéon de que la sucursal/filial, si es el caso, estd al corriente de las
obligaciones tributarias con la Administracién autondémica, estatal y la
Seguridad Social, mediante la presentacién de la oportuna certificacién, emitida
por el érgano competente. En el caso de que se tratase de un agente autorizado
para actuar en nombre de la entidad no residente que opere mediante oficina de
representacién, deberd aportar la correspondiente certificacién acreditativa de
estar al corriente de pago con la Administracién del Estado, la autonémica y la
Seguridad Social, emitida por el érgano competente.

- Declaracién responsable de que se encuentra al corriente de pago con la AETIB,
asi como de estar al corriente en la justificaciéon de convenios de colaboracién
anteriores con la AETIB. Esta declaracién se comprobara de oficio por el area
econémica de la AETIB. En el caso que se constatase la existencia de deudas
pendientes, serd motivo de exclusién la participacién en esta convocatoria de
colaboracién.

- Certificado emitido por AENA (Aeropuertos Espafioles y Navegacién Aérea) que
acredite que la empresa y/o entidad privada en cualquier forma vélida en
derecho que solicita la colaboracién tiene previsto tener un volumen global
minimo del 1 % del total de los vuelos programados nacionales (Espafia) por el

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 13

I |E§%% ""‘I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/95/1093131
A

http://boib.caib.es/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es/

BOIB
17 de julio de 2021

<

Seer  Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 145 - Sec. lIl. - P4g. 29003

NDmHO®

periodo de operatividad minima de las rutas directas (excluidos los vuelos
interislas en Baleares) descrito en el apartado 1.d) con cada uno de los tres
aeropuertos de las Islas Baleares. Por lo tanto, este requisito se deberd cumplir
por cada aeropuerto de las Islas Baleares durante el periodo descrito en el
apartado de referencia.

En virtud del Decreto 6/2013, de 8 de febrero, de medidas de simplificacién documental
de los procedimientos administrativos, las entidades que hayan formado parte de una
convocatoria en la AETIB pueden presentar el ANEXOF que se adjunta, en el que se
debe indicar el niumero de expediente donde se encuentra la documentacién
administrativa, siempre que no haya sufrido ninguna modificacién o la documentacién
presentada no haya agotado su vigencia.

5.3 Documentacidn técnica (sobre 2)

Los solicitantes deberdn entregar la siguiente documentacién relativa a la parte técnica:

5.3.1 Memoria Técnica:

Los solicitantes deberdn presentar una Memoria Técnica de la propuesta, que contenga
una descripcién detallada de la camparfia de co-marketing estratégico que llevardn a
cabo. En este caso, la Memoria Técnica incluye la Memoria Econdmica dentro de uno de los
documentos solicitados (Optico).

Los solicitantes deberdn entregar la siguiente documentacién relativa a la parte técnica:

Memoria Técnica FORMATOS de entrega
ANEXO NAC2 * Impreso
Digital (pdfy word)

- Memoria Técnica. En este documento se describe la campafa a desarrollar. El
ANEXO NAC2 incluye una declaracién responsable mediante la cual se declara la
veracidad de los datos y la intencién del cumplimiento de la campafia segtn las
caracteristicas sefialadas.

- Aeste anexo se deberdn adjuntar:
* Campaiia propuesta con una descripcion detallada de la propuesta donde se
desglosen las acciones a llevar a cabo.
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- Optico de la campaiia. En este documento debe quedar claramente reflejada su
propuesta:
= Acciones a desarrollar.
* Mediosy soportes de cada accién (solo pueden tener un alcance nacional
en el mercado espariol).
= Indicar si son medios propios o externos. En el caso de medios externos si
son generalistas o especializados y qué porcentaje suponen en relacién
con la inversién total en los medios externos.
= Asimismo, se indicard qué importe e inversién del total de la campana se
destina a medios externos (como minimo un 30 %). Se deberd tomar
como referencia el importe de la campafia con el descuento medio
ofertado previamente aplicado, impuestos incluidos.
* Los importes de abono por cada accién (sin descuento y con descuento
aplicado).
= Los importes deberdn incluir los impuestos correspondientes a la
normativa del pafs donde se realice/ejecute cada accién propuesta en la
campafa.
Todos los documentos deben estar firmados por el maximo responsable legal de la
empresa o entidad que solicita la colaboracién.

5.3.2 Criterios de valoracidn:
Los solicitantes deberdn entregar el anexo relativo a los criterios de valoracién debidamente
cumplimentado y firmado:

Criterios de valoracién FORMATOS de entrega
ANEXO NAC3 * Impreso
* Digital (pdfy word)

- Criterios de valoracién. En este documento se exponen los criterios de valoracién
referentes a la campafa propuesta. EI ANEXO NAC3 incluye una declaracién
responsable mediante la cual se declara la veracidad de los datos y la intencién del
cumplimiento de la campafa segin las caracteristicas sefialadas.

Este documento debe estar firmado por el maximo responsable legal de la empresa o
entidad que solicita la colaboracién.
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La puntuacién asignada en cada apartado se detalla en el apartado 18 Criterios de
valoracion de las propuestas de estas bases.

6. LUGAR DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

Tanto la solicitud como el resto de documentacién se debe presentar en el registro fisico
de la AETIB (Edificio AETIB C/ Rita Levi s/n -Parc Bit- 07121 Palma) o en los lugares
previstos en el articulo 16 de la Ley 39/2015.

En el caso de que se envie por Correos o registros de otras instituciones, se debe enviar
el mismo dia una copia de la solicitud en la que conste el registro de entrada, y asf
justificar la fecha de envio de la solicitud dentro del plazo establecido. La direccién de
envio es: juridico@aetib.caib.es. En caso de no recibir este justificante en la direccién

mencionada en tiempo y forma, la solicitud quedara excluida.

En caso de hacer uso del registro electrénico de la CAIB-AETIB, tGnicamente se podra
remitir como adjunto la solicitud (ANEXO NACT1). El resto de documentacién se
deberd entregar en dos sobres cerrados en el registro fisico de la AETIB. Este
permanecerd abierto de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes, exceptuando festivos.

Sobre este anexo de solicitud (ANEXO NAC1) se realizard el registro de entrada; por lo
tanto, segun el lugar escogido para su entrega, deberd presentarse en un formato
impreso (oficinas fisicas) o digital (registro electrénico). Cualquier otro documento que
se adjunte al registro electrénico no se tendra en cuenta.

No se aceptaran las solicitudes o la documentacién que hayan sido enviadas a través de
correo electrénico a cualquiera de las direcciones de correo electrénico de la AETIB.

Las propuestas deberdn tener un registro de entrada en la AETIB dentro del plazo
establecido para la presentacién de solicitudes establecido en el apartado 7 de estas

bases. En caso de incumplimiento del plazo, la solicitud quedard excluida.
7. PLAZO DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

La presente convocatoria para la realizacién de convenios de colaboracién permanecera
abierta desde el dia siguiente de la publicacién de esta Resolucién en el Boletin Oficial
de las Islas Baleares (BOIB), hasta diez dias naturales a contar desde el dia siguiente a

su publicacién.

Fuera de este plazo no se aceptard ninguna otra solicitud.
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8. FASE ADMINISTRATIVA: REVISION DE LA DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA

El drea juridica de la AETIB examinard la documentacién administrativa correspondiente
al sobre ndimero 1.

En el supuesto que sea necesaria la subsanacién de algiin documento de caracter
administrativo, la direccion de la AETIB requerird a la entidad interesada la
documentacién administrativa que falte, concediéndole un plazo médximo de cinco dias

naturales para la presentacién de la documentacién requerida, con la advertencia
expresa de que, en caso de no hacerlo asi, se considerard desistida y se archivara su
solicitud, segtin lo dispuesto en el articulo 68 de la Ley 39/2015.

El requerimiento de la documentacién se realizard por medios electrénicos, quedando
constancia en el expediente.

9. FASE TECNICA: REVISION DE LA DOCUMENTACION TECNICA.

A propuesta de la direccién de la AETIB, el presidente de la AETIB nombrard las
siguientes comisiones:

Comisidn técnica: formada por personal de la AETIB: uno o més jefes de drea,
uno o mas técnicos de drea, un técnico del drea juridica y un técnico del drea
econdémica.

* Comisidn ejecutiva: formada por un representante de la direccién de la AETIB y
un representante de la entidad que presenta la propuesta.
Comisidn de valoracién: formada por la direccién de la AETIB y asistida por la
Comision técnica (informe técnico). Solo vigente durante la fase técnica de la
convocatoria.

Las entidades o empresas que se presenten a la convocatoria deberdn rellenar la
documentacién técnica requerida.

9.1 VALORACION OBJETIVA

Finalizada la revisién de la documentacién administrativa de la entidad, la Comisidn
técnica revisard las propuestas técnicas para determinar el cumplimiento o
incumplimiento de los requisitos técnicos exigidos en relacién con la campafia, de
acuerdo con lo establecido en el apartado 4 de estas bases.

C/ de Rita Levi, s/n
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La documentacién del sobre nimero 2 (documentacién técnica) se valorard con la
documentacién aportada con la solicitud, siendo posible su enmienda a requerimiento
de la AETIB en un plazo méximo de cinco dias naturales a contar desde la recepcién de
la solicitud del requerimiento. En caso de falta de subsanacién, la AETIB archivara la
solicitud.

En ninglin caso se podrd enmendar el contenido de la documentacién entregada en la
fase de solicitud y valoracidn, a excepcién de que la propuesta entregada se vea afectada
por las circunstancias que se detallan en el apartado 17 de estas bases.

En caso de que la propuesta entregada presente incongruencias entre los importes o
datos en los diferentes anexos, la Comisidn técnica podra pedir aclaracién para valorar la
propuesta entregada. Esto se hard por escrito dejando constancia en el expediente,
dando un plazo méximo de tres dias naturales para resolver la aclaracién. En caso de ser
insuficiente prevalecerd el contenido del Anexo NAC2.

La valoracién objetiva se hard por comparativa entre todas las solicitudes entregadas en
la convocatoria. Los criterios de valoracién se detallan en el apartado 18 de estas bases.

La Comisidn técnica realizard un informe que incluya todas las solicitudes entregadas y que
debera contemplar los siguientes aspectos de cada solicitud:

- El cumplimiento o incumplimiento de los requisitos técnicos exigidos en relacién
con la campafia y las acciones (apartado 4 de las bases). Se propondrdn las
entidades a desestimar al no cumplir con los requisitos técnicos establecidos en
las bases.

- Lavaloracién objetiva: esta se hara exclusivamente sobre los datos contenidos en
el ANEXO NAC3 entregado por el solicitante.

- El importe propuesto por la colaboracién en relacién con cada solicitante en
funcién del presupuesto total de la convocatoria. El importe propuesto por la
AETIB nunca podra:

Superar el importe solicitado en el ANEXO NACT1.

* Superar el 50 % del coste total de la camparia propuesta con el descuento
medio ofertado previamente aplicado (impuestos incluidos).

Los datos indicados en la «Memoria Técnica» (ANEXO NAC2) v en el anexo de «Criterios
de valoracion» (ANEXO NAC3) serdn vinculantes a |la firma del convenio y en ninglin caso
podrdn ser modificados por parte del solicitante porque forman parte de su propuesta,
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a excepcién de los cambios acordados con la Comisidn de valoracion de la AETIB en la fase
de valoracién. Estos cambios nunca podrdn afectar a la puntuacién otorgada a la
valoracién objetiva del ANEXO NAC3 ni modificarla.

Una vez realizado el informe técnico por parte de la Comision técnica, esta lo elevard a la
direccién de la AETIB y a la Comision de valoracion.

La Comisidn de valoracion confirmard las propuestas que hayan sido desestimadas y que
serdn excluidas del procedimiento, y el resto continuaran en la fase de adecuacién de las
propuestas a los nuevos importes de colaboracién propuestos por la AETIB, previa a la
firma del convenio.

9.2 ADECUACION DE LAS PROPUESTAS A LOS NUEVOS IMPORTES
PROPUESTOS

Aquellos solicitantes, cuyas propuestas hayan obtenido un importe para poder realizar
una colaboracién de co-marketing con la AETIB, deberdn someterse a un proceso de
adecuacién al nuevo importe propuesto por la AETIB por el desarrollo de la campafia
que se propone. Este proceso se llevard a cabo por la Comisidn de valoracion y serd previo a
la formalizacién del convenio de la colaboracién. Por lo tanto, se dard un plazo maximo
de cinco dias naturales a la entidad solicitante para iniciar este procedimiento que se
llevard a cabo en reuniones entre el solicitante y la Comisidn de valoracidn.

Algunos de los supuestos serdn:

- Que la propuesta econémica de la AETIB sea igual al importe solicitado por la
campafia propuesta: en este caso no serd necesaria la adecuacién econdmica
aunque la Comisidn de valoracidn si podra solicitar al solicitante una adecuacién
técnica con el fin de ajustarse a las lineas estratégicas de la AETIB.

- Que la propuesta econémica de la AETIB sea inferior al importe solicitado por la
campafia propuesta: en este caso la AETIB y el solicitante deberdn adecuar los
importes destinados a las acciones que conforman la campafia publicitaria
propuesta desglosada en el ANEXO NAC2 y el 6ptico adjunto. Estos cambios nunca
podrdn afectar a la puntuacién otorgada a la valoracién objetiva del ANEXO NAC3
ni modificarla. En caso de que la diferencia entre la cuantia solicitada y la propuesta
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por la AETIB haga inviable la adecuacién de la propuesta técnica presentada, con
resolucién preceptiva de la direccién de la AETIB, la entidad solicitante podra
entregar una nueva propuesta que se adecue al nuevo importe propuesto por la
AETIB.

- Que la propuesta econémica de la AETIB no sea aceptada por la entidad solicitante:
en este caso no se realizard la adecuacién y se procederd al cierre del expediente. El
solicitante deberd entregar por escrito, en un plazo maximo de cinco dias naturales a
contar desde la dltima reunidn, la renuncia a la solicitud presentada.

En la Comisidn de valoracion se acordardn todos los detalles de la camparia propuesta.
Este proceso podria implicar que se solicitara alguna modificacién, en la forma o en el
precio, de la accién inicial propuesta, para adaptarla a la estrategia de la AETIB, sin que
afecte a la puntuacién otorgada en el ANEXO NAC3. De estos acuerdos se dejard
constancia en el expediente.

Asimismo, cualquier comisién podrd solicitar, durante la tramitacién técnica, las
aclaraciones o modificaciones que estimen necesarias. De estas, se dejard constancia en
el expediente.

10. FORMALIZACION DE LA COLABORACION Y APORTACION DE LA AETIB

Una vez concluida esta fase de técnica entre la AETIB y la entidad solicitante de
colaboracién, la coordinacién de las acciones, los términos especificos de uso de las
marcas de destino, los logotipos y distintivos, las responsabilidades, la gestién de las
acciones y la metodologia de trabajo, se estableceran, de mutuo acuerdo entre las
partes, mediante convenios de colaboracién en modalidad co-marketing estratégico,
que se formalizardn con las entidades solicitantes seleccionadas.

Estos convenios deberan firmarse en el plazo mdximo de un mes desde la notificacién de
la aprobacién de la colaboracién. En caso contrario, la AETIB podra resolver no llevar a

cabo el mencionado convenio. Asimismo, el convenio deberd firmarse antes de iniciar la
campafia de co-marketing objeto de la colaboracién.

Tal y como se indicara en el convenio, desde el inicio del expediente y hasta su cierre, en
cumplimiento de la instruccién interna de la AETIB 2/2020, habrd dos comisiones
(Comisidn ejecutiva y Comisidn técnica). En el convenio quedardn claramente expresadas las
funciones de cada comisién durante la ejecucién y justificacién de la colaboracién.
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Si por causas de operatividad, funcionalidad, estrategia o presupuestarias, la AETIB
decidiera no llevar a cabo alguno de los acuerdos subscritos con las entidades
solicitantes una vez firmado el convenio, este se resolveria segtin las condiciones que en
él se estipulen.

11.JUSTIFICACION DE LA COLABORACION

Una vez realizada la camparia/accién, las compafiias aéreas deberan justificar que esta
se ha llevado a cabo segtin la oferta presentada en los anexos entregados en la fase de
solicitud incluyendo las posibles modificaciones acordadas en la Comision de valoracion.

Se justificard la totalidad de la campafia ejecutada, indicando en la justificacién qué

parte corresponde a la aportacidn de cada entidad (entidades solicitantes y AETIB).

La justificacién deberd cumplir los requisitos minimos establecidos en las bases. En caso

contrario, no se abonard el importe de la colaboracién establecido en el convenio.

En lineas generales, se deberd justificar mediante una Memoria Justificativa en relacién
con la campafa realizada, que se deberd entregar en formato impreso y digital. Esta
memoria deberd incluir:

- Documentacién que justifique la ejecucién de la totalidad de la campafa de
acuerdo con la propuesta presentada o las modificaciones acordadas en la fase
de adecuacién. Se indicard qué parte corresponde a la aportacién realizada por
cada entidad. Contard con una parte técnica y una econdmica, que seran
definidas en el convenio.

- Optico de la campafia ejecutada y valoracién econédmica: deberan seguirse las

mismas indicaciones establecidas en el apartado 5.3.1 «Memoria Técnica» de
estas bases y relativas al éptico de la campafia.
Ademas, se deberd justificar que el 30 % de la campafia (importe total impuestos
incluidos) se ha llevado a cabo en medios de comunicacién externos que no
estén vinculados directamente con la entidad solicitante. Los importes deberdn
incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se
realice/ejecute cada accién propuesta en la campana.

- Cumplir con las Directrices del uso de las marcas de la AETIB. Por ello, deberdn
entregarse todas las artes finales/creatividades desarrolladas para la camparia,
asi como fotografias o documentacién que justifique la inclusién y el correcto
uso de las marcas.
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- ANEXO NAC4: Medicién de resultados. Con el fin de comprobar la efectividad
de la camparfia publicitaria, la entidad solicitante debera facilitar un informe
acreditativo de acuerdo con los pardmetros que se determinen en el
ANEXO NACH4 en relacién con la evolucién de los siguientes datos:

Datos de rutas/vuelos/plazas/pasajeros
Datos en relacién con la inversién de la campafia realizada

En cada uno de los convenios de colaboracién se detallard el contenido y la forma de
presentacién de la Memoria Justificativa, adaptada a la oferta presentada.

Sin la entrega de la documentacidn justificativa en tiempo y forma, no se abonard la
colaboracién.

El plazo méaximo de entrega de la documentacidn justificativa serd de 60 dias naturales

a contar desde el dia siguiente a la fecha de finalizacién de la campafia y que se

concretard en el convenio por cada colaboracidn.

La aportacién de la AETIB se hard efectiva contra factura que se emitird una vez la

Comisidn técnica haya conformado la presentacién de la documentacién justificativa y lo
haya comunicado a la entidad colaboradora.

12. MATERIAL GENERADO CON LA COLABORACION

El material generado con la ejecucién de la campania, sin perjuicio de los derechos de
autor, se cederd a la AETIB, que podrd hacer uso del mismo cuando lo considere
oportuno, siempre que no tenga fines comerciales. Esta cesién se incluird dentro del
convenio y permitird a la AETIB disponer del material y hacer uso de él.

Asimismo, la entidad colaboradora asume la responsabilidad absoluta sobre la creacién
y difusién del material generado para el desarrollo de la campana, exonerando a la
AETIB de cualquier posible reclamacién que pueda recibir.

13. PROTECCION DE DATOS

De conformidad con la LO 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos
personales y garantia de derechos digitales, los solicitantes quedan informados y
aceptan la incorporacién de los datos que faciliten al fichero que cree la AETIB.
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Las entidades solicitantes estdn obligadas al cumplimiento de lo establecido por la
LOPD, en relacién con los datos personales a los que tenga acceso durante la vigencia
de los convenios que se realicen en desarrollo y ejecucién de esta convocatoria.

14. CONFIDENCIALIDAD

Cualquier informacién confidencial revelada por la AETIB a la entidad con la que se
formalicen acciones de co-marketing durante la vigencia de los convenios, se mantendra
con cardcter estrictamente confidencial para el receptor, comprometiéndose a utilizar
esta informacién tnicamente para la finalidad para la que le fue revelada por el emisor,
excepto imperativo legal.

El receptor protegerd la informacién confidencial del emisor contra cualquier uso no
autorizado o revelaciéon a terceros, del mismo modo que protege su informacién
confidencial. El acceso a esta informaciéon quedard restringido solo a aquellos
empleados de la entidad colaboradora que deban conocerlo para cumplir con el co-
marketing.

15. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

Las cuestiones litigiosas que surjan entre las partes relacionadas con los efectos,
ejecucion y extinciéon del convenio serdn competencia de la jurisdiccién contencioso-
administrativa. Antes de la interposicién de la oportuna demanda deberd interponerse
el correspondiente recurso administrativo, de acuerdo con la Ley 3/2003, de 26 de
marzo, de régimen juridico de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las
Islas Baleares.

16. LENGUAS DE USO EN ESTE PROCEDIMIENTO

Toda la documentacién administrativa y técnica que debe presentarse en esta
convocatoria tiene que ser en una de las dos lenguas oficiales de la CAIB. Asimismo, el
convenio de colaboracién que se redactard a posteriori, también se redactard en cataldn
o castellano a eleccién del colaborador.

En caso de que este desee traducirlo a otro idioma, se hard cargo de los gastos de
traduccién, y Unicamente se utilizard como anexo al convenio, prevaleciendo el
documento en el idioma oficial.
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17. CIRCUNSTANCIAS FORTUITAS Y/O DE FUERZA MAYOR

Dadas las circunstancias a nivel mundial que se van produciendo en los tltimos meses,
se establecen los siguientes casos y sus procedimientos de aplicacidn, si es el caso:

* Circunstancias fortuitas: son aquellos hechos que no se han podido prever o que,
previstos, sean inevitables.

* Fuerza mayor: la generacién de esta circunstancia imprevisible o inevitable supone
la alteracién de las condiciones de la obligacién.

De acuerdo con lo que dispone el articulo 1105 del Cédigo Civil, fuera de los casos
expresamente mencionados en la ley, nadie responderd de aquellos sucesos que no se
hayan podido prever o que, previstos, fuesen inevitables.

Dentro de estos supuestos referidos a circunstancias fortuitas y/o de fuerza mayor se
incluyen alertas sanitarias, pandemias, cierres de espacios aéreos, cierre de fronteras y/o
libre trafico de personas y mercancias, declaraciones de estado de alarma, emergencia o
andlogos, atentados terroristas, desastres naturales, entre otros de similares
caracteristicas.

A continuacién se determinan los procedimientos a seguir en caso de que la
convocatoria o el desarrollo del convenio se vean afectados por una circunstancia
fortuita y/o de fuerza mayor.

Las posibles modificaciones se deberdn consensuar entre ambas partes y quedaran
reflejadas en el informe de valoracién o en la adenda al convenio, segtin corresponda.

A. Durante los procedimientos de solicitud y valoracién de la propuesta (antes de la
firma del convenio): en caso de que, por circunstancias que se detallan en este
punto, la solicitud y/o propuesta presentadas resulten afectadas, la entidad
solicitante podra solicitar hacer modificaciones en el contenido de la propuesta
entregada, aunque el importe solicitado a la AETIB no se podra modificar al alza.

B. Durante la ejecucién del convenio (después de la firma del convenio):
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B.1. En caso de que, por circunstancias que se detallan en el apartado 17 de

estas bases, las cldusulas resultasen afectadas, se podrd acordar una de las
siguientes acciones:

1. Replanificar la campafa para unas nuevas fechas de ejecucién dentro de
los mérgenes establecidos en la convocatoria (hasta 31/12/2021).

2. Replanificar el contenido de la temporada que se promociona con la
campana dentro de los madrgenes establecidos en la convocatoria (hasta
31/12/2021).

3. Sustituir acciones por otras de coste similar.

Solo en estos casos se podrd mantener la misma colaboracién econémica por parte
de la AETIB. En caso de no poder optar por ninguna de las opciones expuestas, se
abonard la parte proporcional de la campana realmente ejecutada hasta la fecha de
solicitud de la replanificacién.

B.2. En el caso de que la entidad solicitante dejase de operar la(s) ruta(s)
antes de finalizar el periodo minimo establecido en el apartado 1.d) de estas
bases y siempre que sea uno de los supuestos recogidos dentro del apartado 17.

B.3. En el caso de que se declarase nuevamente el estado de alarma en el
territorio espafiol o en el término andlogo al territorio del aeropuerto de origen
y/o se restringiesen los desplazamientos hacia las Islas Baleares o desde el
aeropuerto de origen.

B.4. En el caso de cualquier otra causa que afectase la correcta ejecucién y/o
mantenimiento de la(s) ruta(s) que se promocionan en la campana.

En los casos B.2, B.3 y B.4, siempre que se justifique de forma suficiente, se podra
acordar entre las partes una de las siguientes acciones:

1. Suspensién definitiva: se procederd a suspender el convenio y la AETIB solo
abonard la parte correspondiente a la camparfia efectivamente ejecutada.
Esta deberd ser justificada por la entidad solicitante segtin las condiciones
establecidas en el convenio para cada accién y cumplir con los requisitos
establecidos en la convocatoria.

2. Suspensién temporal: se procederd a replanificar la camparia dentro de los
margenes establecidos en la convocatoria (hasta 31/12/2021). Confirmada
la fecha de restablecimiento/apertura de la ruta/las rutas/el mercado, se
procederd a la replanificacién. Una vez finalizada la campafia, esta serd
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abonada en su totalidad, siempre que se justifique segtin las condiciones
establecidas en el convenio para cada accién, y cumpla con los requisitos
establecidos en la convocatoria.

Las modificaciones que se hagan en el convenio siempre deberdn tener en cuenta el
cumplimiento de los requisitos establecidos en las bases de la convocatoria.

18. CRITERIOS DE VALORACION DE LAS PROPUESTAS

La valoracién de las propuestas serd objetiva y la llevard a cabo la Comisidn técnica. Se
hard por comparativa entre todas las solicitudes entregadas en la convocatoria.

Las entidades que se presenten deberdn cumplimentar el ANEXO NAC3 relativo a los
criterios de valoracién que se describe a continuacién.

Este ANEXO NAC3 se divide en partes con la siguiente valoracidn de la puntuacién
para cada una de ellas:

APARTADO CRITERIOS GENERALES PUNTUACION

NAC3.A Caracteristicas de la conectividad que ofrece el 50 puntos
solicitante con las Islas Baleares durante el periodo
de operatividad minima establecido en el
apartado 1.d) de las bases.

NAC3.B Campana publicitaria para incrementar el volumen 50 puntos
de turistas que visitan las Islas Baleares desde el
mercado nacional (excluidos los vuelos interislas en
Baleares).

Por lo tanto, la Comision técnica puntuard las propuestas como méaximo con 100 puntos.

18.1. ANEXO NAC3. A: caracteristicas de |la conectividad que ofrece el solicitante con

las Islas Baleares durante el periodo de operatividad minima establecido en el
apartado 1.d) de las bases.

Los datos facilitados por las entidades solicitantes y sobre los que se hard la valoracién
deberan tener en cuenta:

- Contabilizardn, dnicamente, la globalidad de las rutas/los vuelos directos
) )
previstos entre cualquier aeropuerto del mercado nacional (excluidos los
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aeropuertos de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares, CAIB) como
aeropuertos de origen y los tres aeropuertos de las Islas Baleares como
aeropuertos de destino.

- Para garantizar la coherencia comparativa entre las diferentes propuestas se
establece que el periodo para extraer los datos que se valorardn en este apartado
serd el mismo que el periodo de operatividad minima establecido en el
apartado 1.d) de las bases (en adelante «<POM»).

- Los datos facilitados se elaborardn a partir de las programaciones que las
compafifas tengan previstas a fecha de entrega de la documentacién técnica y
que, por tanto, se entienden como estimaciones.

- Se define como RUTA AEREA el trayecto de un vuelo desde el aeropuerto de
origen hasta el aeropuerto de destino. En este caso concreto, las rutas que se
describen siempre serdn de vuelos directos entre el aeropuerto de origen y el de
destino, es decir, sin escalas.

- Se define como MERCADO NACIONAL aquel que afecte al territorio del Estado
espafiol. En este caso concreto, se excluyen los aeropuertos de la Comunidad
Auténoma de las Islas Baleares como aeropuertos de origen, por lo que quedan
excluidos los vuelos interislas.

- Las rutas/los vuelos con cédigo compartido solo se contabilizardn una vez.

- Los datos indicados por el solicitante serdn en néimero entero.

Los subcriterios a valorar son:

SUBCRITERIOS TIPO A PUNTUACI
ON
MAXIMA
A1. | Ndmero total de rutas directas previstas durante el POM 10 puntos
A2. | Ndmero total de rutas directas nuevas previstas durante el POM en 10 puntos
relacién con el mes de junio de 2021
A3. | Numero total de vuelos directos previstos durante el POM 20 puntos

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 27

I |E§%% ""‘I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/95/1093131
A

http://boib.caib.es/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es/

il BOIB
A 17 dejulio de 2021

<

Seer  Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 145 - Sec. Il - P4g. 29017
|
|I|!
G
O
I
B
/
A4. | Ndmero total de plazas que se prevé comercializar para los vuelos 10 puntos

previstos de rutas directas durante el POM

TOTAL 50 puntos

A1. Ndmero total de rutas directas previstas durante el POM

El solicitante indicard en el ANEXO NAC3, el nimero total de rutas directas previstas
entre cualquier aeropuerto del mercado nacional (excluidos aeropuertos CAIB) y los tres
aeropuertos de las Islas Baleares durante el periodo de operatividad minima establecido
en el apartado 1.d) de las bases (POM).

Seguin la definicién de ruta aérea, cada combinacién se contabilizard solo una vez:

aeropuerto de origen - aeropuerto de destino de las Islas Baleares. Asimismo, se deberd
adjuntar un listado indicando los aeropuertos de origen y destino.

La ponderacién del subcriterio se realizard respecto de la mejor propuesta presentada
por las entidades solicitantes. Por lo tanto, la mejor propuesta presentada obtendrd la
maxima puntuacion, y el resto de forma proporcional con relacién a la puntuacién
obtenida para cada subcriterio. Solo se tendrdn en cuenta los dos primeros decimales,
redondeando al alza en caso de que el tercer digito sea igual o superiora 5.

Como méximo, para este subcriterio se podran obtener 10 puntos.

A2. Ndmero total de rutas directas nuevas previstas durante el POM en relacidn con el
mes de junio de 2021

El solicitante indicard en el ANEXO NAC3 el ndmero total de nuevas rutas directas
previstas entre cualquier aeropuerto del mercado nacional (excluidos aeropuertos CAIB)
y los tres aeropuertos de las Islas Baleares durante el periodo de operatividad minima
establecido en el apartado 1.d) de las bases (POM) en relacién con el mes de junio de
2021.

En caso de que el ndmero total de nuevas rutas directas existentes durante el POM sea
igual o inferior a las rutas ya existentes en el mes de junio de 2021 se otorgaran
0 puntos.

La ponderacién del subcriterio se realizara respecto de la mejor propuesta presentada
por las entidades solicitantes. Por lo tanto, la mejor propuesta presentada obtendrd la
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maxima puntuacion, y el resto de forma proporcional con relacién a la puntuacién
obtenida para cada subcriterio. Solo se tendran en cuenta los dos primeros decimales,
redondeando al alza en caso de que el tercer digito sea igual o superiora 5.

Como méximo, para este subcriterio se podrdn obtener 10 puntos.

A3. Numero total de vuelos directos previstos durante el POM

El solicitante indicard en el ANEXO NAC3, el nimero total de vuelos directos en
relacién con las rutas indicadas en el subcriterio A. 1.

La ponderacién del subcriterio se realizard respecto de la mejor propuesta presentada
por las entidades solicitantes. Por lo tanto, la mejor propuesta presentada obtendrd la
méxima puntuacién, y el resto de forma proporcional con relacién a la puntuacién
obtenida para cada subcriterio. Solo se tendrdn en cuenta los dos primeros decimales,
redondeando al alza en caso de que el tercer digito sea igual o superiora 5.

Como méximo, para este subcriterio se podrdn obtener 20 puntos.

A4. Numero total de plazas que se prevé comercializar para los vuelos previstos de rutas
directas durante el POM

El solicitante indicard en el ANEXO NAC3, el nimero total de plazas que se prevé
comercializar en relacién con los vuelos indicados en el subcriterio A.3.

La ponderacién del subcriterio se realizard respecto de la mejor propuesta presentada
por las entidades solicitantes. Por lo tanto, la mejor propuesta presentada obtendrd la
méxima puntuacién, y el resto de forma proporcional con relacién a la puntuacién
obtenida para cada subcriterio. Solo se tendrdn en cuenta los dos primeros decimales,
redondeando al alza en caso de que el tercer digito sea igual o superiora 5.

Como méximo, para este subcriterio se podran obtener 10 puntos.

18.2. ANEXO NAC3. B: Campafia publicitaria para incrementar el volumen de turistas

que visitan las Islas Baleares desde el mercado nacional (excluidos los vuelos interislas

en Baleares).

Los subcriterios a valorar son:

SUBCRITERIOS TIPO B PUNTUACI
ON
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B1. MEDIOS PROPIOS
1.a) | Valor econémico de la campafa propuesta: descuento medio 5 puntos
ofertado por el solicitante en medios propios expresado en
porcentaje
1.b) | Tipologia de medios de comunicacién propios propuestos 10 puntos
B2. MEDIOS EXTERNOS
2.a) | Valor econémico de la campafa propuesta: descuento medio 10 puntos
ofertado por el solicitante en medios externos expresado en
porcentaje
2.b) | Tipologia de medios externos propuestos 25 puntos
TOTAL | 50 puntos
B1. Medios propios

1.a) Valor econémico de la campafia propuesta: descuento medio ofertado por el

solicitante en medios propios expresado en porcentaje: (impuestos incluidos)

El solicitante indicard en el ANEXO NAC3, el descuento medio ofertado a la AETIB en
la parte de la camparfia correspondiente a medios de comunicacién propios, expresado
en porcentaje. No se tendrdn en cuenta los decimales y, por lo tanto, la oferta serd un
ndmero entero.

Como maximo se podrd seleccionar un ftem por cada descuento ofertado. La
puntuacién del subcriterio es la siguiente:

DESCUENTO MEDIO PUNTUACION
OFERTADO EN MEDIOS
PROPIOS
0%-10% 0,5
11 %-20 % 1
21%-40% 2
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41 % - 60 % 3
61%-80% 4
81%-100% 5

Como méximo, para este subcriterio se podrdn obtener 5 puntos.

1.B) Tipologia de los medios de comunicacién propios propuestos:

Indicar con una X en el ANEXO NACS3, la tipologia de la accién de co-marketing
estratégico propuesta en medios de comunicacién propios. Se podra indicar el nimero

de items que sean necesarios para describir la campafa. Solo se puntuardn aquellas

acciones que no se hayan descrito como accidén requisito en el ANEXO NAC2.

La puntuacién del subcriterio es la siguiente:

MEDIO PROPIO CONTENIDO | PUNTUACION
NO
PONDERADA
Television inflight anuncio 8
p= publirreportaje 10
b Medios impresos inflight anuncio 1
3 publirreportaje 2
o - - - .
g Material promocional impreso anuncio 1
3 publirreportaje 2
N . .
Q Web propia o del grupo anuncio 3
E publirreportaje 6
= Mailing a los contactos del mercado anuncio 2
=y publirreportaje 4
S — . .
o Microsite publirreportaje 2
= . . . . .
.-g Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o | anuncio 6
= similares
E Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o | anuncio 3
P similares
8 Rotulacién avién anuncio 6
§ Redes sociales propias post 3
anuncio 6
=
)
g
S C/ de Rita Levi, s/n
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Redes sociales propias - sorteos y concursos anuncio 8
Presentaciones (AV, touroperadores, prensa) - 9
Eventos (organizados por la propia entidad - 10
solicitante o grupo al que pertenece)
Street Marketing — Acciones publico final - 3

Las acciones que no se puedan clasificar dentro de este punto no obtendrdn puntuacién
objetiva.

La puntuacién méxima no ponderada para la valoracién de la campafa en medios
propios es de 100 puntos. Por lo tanto, la puntuacién obtenida se debera recalcular de
forma proporcional con relacién a la puntuacién méxima asignada para este subcriterio
con respecto a la distribucién global del anexo:

Puntuacién para el subcriterio:_(Puntuacién obtenida * puntuacién madxima del

subcriterio)

100
Solo se tendrén en cuenta los dos primeros decimales, redondeando al alza en caso de
que el tercer digito sea igual o superiora 5.

Como méximo, para este subcriterio se podran obtener 10 puntos.

B2. Medios externos

2.A) Valor econdmico de la campafia propuesta: descuento medio ofertado por el
solicitante en medios externos expresado en porcentaje: (impuestos incluidos)

El solicitante indicard en el ANEXO NAC3 el descuento medio ofertado a la AETIB en la
parte de la campafia correspondiente a medios de comunicacién externos, expresado en
porcentaje. No se tendran en cuenta los decimales y, por lo tanto, la oferta serd un
numero entero.

Como maximo se podrd seleccionar un ftem por cada descuento ofertado. La
puntuacién del subcriterio es la siguiente:
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DESCUENTO MEDIO PUNTUACION
OFERTADO EN MEDIOS
EXTERNOS
0%-10%
11%-20%
21%-40 %
41 % - 60 %
61%-80%
81%-100 %

(AN =

-
(e}

Como méximo, para

este  subcriterio se
podran obtener 10 puntos.

2.b) Tipologia de los medios de comunicacidn externos propuestos:

Indicar con una X en el ANEXONAC3 la tipologia de la accién de co-marketing
estratégico propuesta en medios de comunicacién externos. Se podrd indicar el nimero
de items que sean necesarios para describir la campana. Solo se puntuardn aquellas

acciones que no se hayan descrito como accién requisito en el ANEXO NAC2.

Los soportes propuestos tendrdn que cumplir los siguientes requisitos minimos:

Soportes con alcance geografico nacional (mercado espafiol). Quedan excluidos
los soportes locales y regionales.

La inversién en soportes de comunicaciéon de cardcter generalista podra ser como
maximo del 50 % del total de la campafa propuesta en medios externos.

La puntuacién del subcriterio es la siguiente:

MEDIO EXTERNO AMBITO | PUNTUACION

Television Nacional 24
Radio Nacional 12
Medios impresos externos Nacional 6
Medios online externos Nacional 8
Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o | Mercado 6
similares

Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o | Mercado 2
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similares

Medios de transporte Mercado 12
Redes Sociales — post en redes de influencers Universal 8
Redes Sociales - sorteos y concursos en redes Universal 10
de influencers

Eventos organizados por otras entidades Mercado 12

Las acciones que no se puedan clasificar dentro de este punto, no obtendrdn

puntuacién objetiva y solo serdn valoradas en la parte subjetiva.

La puntuacién méxima no ponderada para la valoracién de la campafa en medios
externos es de 100 puntos. Por lo tanto, la puntuacién obtenida se deberd recalcular de
forma proporcional con relacién a la puntuacién maxima asignada para este subcriterio

con respecto a la distribucién global del anexo:

Puntuacién para el subcriterio:_(Puntuacién obtenida * puntuacién madxima del

subcriterio)
100

Solo se tendrdn en cuenta los dos primeros decimales, redondeando al alza en caso de
que el tercer digito sea igual o superior a 5.
Como méximo, para este subcriterio se podrdn obtener 25 puntos.

La Comision de valoracion realizard un informe donde se detalle la puntuacién obtenida en
cada uno de los apartados del ANEXO NAC2 que se adjuntard al expediente.

18.3. CALCULO DEL NUEVO IMPORTE PROPUESTO POR LA AETIB EN RELACION

CON LA CAMPANA PROPUESTA POR EL SOLICITANTE

18.3.1 La mejor propuesta serd la que obtenga la mayor puntuacién, alcanzando el
100% del importe solicitado, siempre teniendo en cuenta las limitaciones del apartado
18.3.3.

18.3.2 El crédito disponible, correspondiente al crédito inicial menos el importe de la
mejor propuesta, se repartird entre el resto de propuestas de manera proporcional a la
puntuacién obtenida y ponderada para cada una de ellas, es decir, recalculando los
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porcentajes de las puntuaciones obtenidas del resto de propuestas (sin tener en cuenta
la primera) y ponderando estas sobre el 100%.

Este calculo se realizara siguiendo los siguientes pasos:

- Se ponderan las puntuaciones obtenidas por la segunda y siguientes propuestas
sobre 100%, es decir, la puntuacién de cada una de las propuestas se dividird entre el
sumatorio de las puntuaciones obtenidas (exceptuando la puntuacién de la mejor
propuesta).

- Se aplica el porcentaje resultante al crédito disponible.

En caso de que el importe resultante para una de las propuestas sea superior al importe
solicitado, dado que se aplicaran las limitaciones establecidas en el apartado 18.3.3., el
sobrante (importe resultante menos importe solicitado) se volverd a incluir en el crédito
disponible y se volverd a ponderar la puntuacién obtenida entre el resto de propuestas,
con el fin de repartir el crédito disponible de forma proporcional a las puntuaciones
obtenidas. Y asi sucesivamente hasta repartir el total del crédito entre todas las
propuestas.

18.3.3 En todos los casos se tendrdn en cuenta las siguientes limitaciones:
- La aportacién del AETIB no puede superar el total del importe solicitado.

- La aportacién del AETIB serd, como maximo, del 50% del valor -expresada en euros
de la campana propuesta (impuestos y comisién de agencia incluidos).

- El limite méximo de colaboracién por camparia es de 1.500.000 €

Resumen de los ANEXOS de la convocatoria:

ANEXO NACT Solicitud de co-marketing estratégico
ANEXO NAC2 Memoria Técnica

ANEXO NAC3 Criterios de valoracidn

ANEXO NAC4 Medicién de resultados

ANEXO NACS Directrices del uso de las marcas de la AETIB
ANEXO F Localizacién del expediente en la AETIB
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ANEXO NAC1

CO-MARKETING ESTRATEGICO MERCADO NACIONAL:
Formulario de solicitud

Nombre comercial de la compafiia aérea solicitante:

Nombre fiscal de la compafiia solicitante:

CIF: Direccién:

Pais: Teléfono: Correo electronico:

Representante legal de la entidad solicitante:

Nombre y apellidos: DNI:

Cargo:

Persona de contacto:

Nombre y apellidos: Teléfono:

Cargo: Correo electrénico:

Nombre de la campaiia:

Fechas de la campaia que se propone:
Fechas de ejecucion de la campafia

Fecha de inicio Fecha de finalizacion

Cuantias y descuentos de la campaiia que se propone: (impuestos incluidos)

Importe total de la campafa que se propone* €
Descuento medio ofertado por el solicitante expresado en porcentaje %
Importe definitivo para la campafia propuesta, resultante de aplicar el descuento medio ofertado €
Importe solicitado a la AETIB para la realizacion de la campafia propuesta** €
Porcentaje del importe solicitado a la AETIB en relacién con el importe definitivo de la campafia %
Aportacion de la compafiia aérea a la campafia €

*Quedan excluidos todos los gastos generados por la campafia propuesta (planificacion, produccion, creatividad y
ejecucion, entre otros).
**Los solicitantes deberdn indicar el importe ajustdndose a los mdximos indicados en el apartado 2 de estas bases y
siempre teniendo en cuenta que se deberd tomar como referencia el importe de la camparia con el descuento medio
ofertado ya aplicado.
Los importes deberdn incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se realice/ejecute cada
accion propuesta en la campafia.
En esta solicitud:
En caso de registro fisico: se adjuntan dos sobres
En el caso de registro electrénico: se entregaran dos sobres en las oficinas de la AETIB (en un plazo
maximo de 10 dias naturales desde la fecha de registro)
Los sobres contienen:
Sobre 1: documentacién administrativa - Sobre 2: documentacion técnica

Y para que conste, ante la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares (AETIB), expido y firmo esta
solicitud.

, de de

(Firmay sello de la entidad)

A LA ATENCION DEL PRESIDENTE DE LA AETIB
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ANEXO NAC2

CO-MARKETING ESTRATEGICO MERCADO NACIONAL:
Memoria Técnica

Nombre comercial de la compaiiia aérea solicitante: ‘

Nombre de la campaiia: ‘

DATOS TECNICOS DE LA PROPUESTA
(Deben coincidir con el anexo NACT - solicitud)
En caso de contradiccién entre ambos anexos, se solicitard aclaracién. En caso de ser insuficiente, prevalecerd el
contenido del anexo NAC2.

1. Fechas de la campafia que se propone:
Fechas de ejecucién de la campafia

Fecha de inicio Fecha de finalizacién

2. Segmentos Estratégicos Turisticos -SET- [producto(s)] vinculados mediante experiencias a la idea
creativa de la campaia que se propone: (Indicar con X como mdximo dos items)

|:| Deportes |:| Turismo Activo |:| Salud y Bienestar
[J cultura [ Ecoturismo [ mIce
[] Gastronomia ™ Lujo [ costay litoral/Sol y playa

3. Campaiia propuesta con una descripcién detallada de la propuesta donde se desglosen las acciones a
llevar a cabo: (indicar con X)

[Jse adjuntard a este anexo el documento referido a la campaia propuesta

La campafia propuesta debe adjuntarse a este documento para su valoracién técnica. Si no se entrega, no se
podra valorar la campafia propuesta.

3.1 Lineas generales de la propuesta (explicar brevemente):

Pagina 1
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ANEXO NAC2

3.2 Describir la accidn requisito de la convocatoria que debe estar incluida en la campafia propuesta, tal
como se detalla en el apartado 4.3 de las bases: (Indicar con X)

(] Acciones de street marketing

|:| Acciones de Relaciones Publicas

Se deberd indicar el nombre de la ciudad donde vaya a realizarse la accién y la localizacién de las acciones, con la
mayor exactitud posible. En caso de no disponer de vuelos directos en ninguna de las ciudades propuestas, la
entidad solicitante podrd proponer la ciudad que disponga de mds conexiones semanales con las Islas Baleares. Este
hecho deberd acreditar a la solicitud dentro del anexo correspondiente al ANEXO NAC2.

[CISe adjuntard declaracion responsable que detalle esta circunstancia asi como el listado de rutas, frecuencias y
numero de vuelos entre el aeropuerto de origen y destino.

4. Optico de la campafia_donde, como minimo, se detalle la audiencia, tirada y nidmero de
impresiones/oyentes de los medios propuestos, asi como los datos de cobertura. (Indicar con X)

[(se adjuntard a este documento el éptico de la campafia propuesta segun las indicaciones establecidas en

las bases de la convocatoria

En este documento debe quedar claramente reflejada su propuesta:

- Acciones a desarrollar.
Medios y soportes de cada accién (solo pueden tener un alcance nacional en el mercado espafiol)
Indicar si son medios propios o externos. En el caso de medios externos, si son generalistas o
especializados y qué porcentaje suponen en relacion con la inversion total en los medios externos.
Asimismo, se indicara qué importe e inversion del total de la campafia se destina a medios externos
(como minimo un 30 %). Se deberad tomar como referencia el importe de la campafia con el descuento
medio ofertado previamente aplicado, impuestos incluidos.
Los importes de abono por cada accién (sin descuento y con descuento aplicado).
Los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se
realice/ejecute cada accién propuesta en la campafia.

El 6ptico se adjuntara a este documento para su valoracién técnica. Si no se entrega, no se podra valorar la
campafia propuesta.

5. Importe y porcentaje de la campaia destinado a medios externos que no estén vinculados
directamente con la entidad solicitante o con el grupo empresarial al que pertenece. Las campafias
propuestas deberan tener una inversién minima del 30 % del total de la campafia (impuestos incluidos) en
medios externos que no estén vinculados directamente con la entidad solicitante o con el grupo empresarial
al que pertenece. Los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde
se realice/ejecute cada accion propuesta en la campafia. Se calculara a partir del importe de la campafia con el
descuento medio ofertado previamente aplicado.

Importe € | Porcentaje %

Pagina 2
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ANEXO NAC2
6. Cuantias y descuentos de la campaiia que se propone: (impuestos incluidos)

Importe total de la campafia que se propone* €
Descuento medio ofertado por el solicitante expresado en porcentaje %
Importe definitivo para la campafia, resultante de aplicar el descuento medio ofertado €
Importe solicitado a la AETIB para la realizacién de la campafia propuesta** €
Porcentaje del importe solicitado a la AETIB en relacién con el importe definitivo de la %
campafia

Aportacién de la compafiia aérea a la campafia €

*Quedan excluidos todos los gastos generados por la camparia propuesta (planificacion, produccién, creatividad y
ejecucién, entre otros).

**os solicitantes deberdn indicar el importe siguiendo los mdximos indicados en el apartado 2 de las bases y
siempre teniendo en cuenta que se deberd tomar como referencia el importe de la campafia con el descuento medio
ofertado previamente aplicado.

Los importes deberdn incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se realice/ejecute cada
accion propuesta en la campafia.

Toda la documentacién adjunta a este anexo debe estar firmada por el maximo responsable legal de la
empresa o entidad que solicita la colaboracién.

DECLARACION RESPONSABLE:

Declaro que todos los datos contenidos en este documento y la documentacién adjunta, referidas a
la memoria técnica, son ciertas, y que se prevé ejecutar esta campafia en el tiempo y la forma
indicados.

Ademas, se declara de manera responsable que:

1. Que la entidad solicitante opera rutas de vuelos directos a los tres aeropuertos de las Islas
Baleares desde el territorio nacional (excluidos los vuelos interislas en Baleares) dentro del periodo
de operatividad de las rutas establecido en el apartado 1.d). de las bases (POM).

2. Las rutas/los vuelos que se propone publicitar con la campafia son vuelos directos desde el
mercado espafiol (aeropuertos de origen) a los tres aeropuertos de las Islas Baleares (aeropuertos
de destino) y cumplen con los requisitos establecidos en las bases para el periodo de operatividad
minima establecido en el apartado 1.d) de las bases (POM). Quedan excluidos los aeropuertos de la
Comunidad Auténoma de las Islas Baleares como aeropuertos de origen.

3. Esta propuesta cumple con todos los requisitos sefialados en las bases de la convocatoria.

Y para que conste y a los efectos oportunos, ante la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas
Baleares (AETIB), firmo este documento.

, de de

Nombre del representante legal de la entidad: (firmay sello de la entidad)
DNI:
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ANEXO NAC3

CO-MARKETING ESTRATEGICO MERCADO NACIONAL:
Criterios de valoracién

Nombre comercial de la compaiiia aérea solicitante:

Nombre de la campaiia

A. Caracteristicas de la conectividad que ofrece el solicitante con las Islas Baleares durante el periodo
de operatividad minima establecido en el apartado 1.d) de las bases (prevision de datos).

A1. Nimero total de rutas directas previstas durante el POM

Nudmero total de rutas directas

[CJAdjuntar un listado indicando los aeropuertos de origen y destino.

A2. Numero total de rutas directas nuevas previstas durante el POM en relacién con el mes de junio de
2021

Nimero total de nuevas rutas
directas

A3. Numero total de vuelos directos previstos durante el POM

Nudmero total de vuelos directos

A4. Numero total de plazas que se prevé comercializar para los vuelos previstos de rutas directas
durante el POM

Numero total de plazas que se prevé
comercializar para los vuelos

B. Campaiia publicitaria para incrementar el volumen de turistas que visitan las Islas Baleares desde el
mercado nacional (excluidos los vuelos interislas en Baleares).

1.a) Valor econémico de la campaiia propuesta: descuento medio ofertado por el solicitante en medios
propios expresados en porcentaje: (impuestos incluidos) (indicar con X) Como madximo se podrd seleccionar
un item

Indicar el descuento medio ofertado a la AETIB en la parte de la campafia correspondiente a medios de
comunicacién propios, expresado en porcentaje. No se tendran en cuenta los decimales y, por lo tanto, la
oferta serd un nimero entero.

0%-10%

11%-20%
21 %-40 %
41 % - 60 %
61 %-80 %
81 %-100 %
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1.B) Tipologia de los medios de comunicacién propios propuestos: (indicar con X)

ANEXO NAC3

Se podrd indicar el nimero de items que sean necesarios para describir la campafia

Indicar la tipologia de la accién de co-marketing estratégico propuesta en medios propios. Solo se puntuaran
aquellas acciones que no se hayan descrito como accién requisito en el ANEXO NAC2.

MEDIO PROPIO CONTENIDO

INDICAR CON X

Televisién inflight anuncio

publirreportaje

Medios impresos inflight anuncio

publirreportaje

Material promocional impreso anuncio

publirreportaje

Web propia o del grupo anuncio

publirreportaje

Mailing a los contactos del mercado anuncio

publirreportaje

Microsite

publirreportaje

Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o | anuncio

similares

Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o | anuncio

similares

Rotulacién aviéon anuncio

Redes sociales propias post
anuncio

Redes sociales propias — sorteos y concursos anuncio

Presentaciones (AV, touroperadores, prensa) -

Eventos (organizados por la propia entidad -
solicitante o grupo al que pertenece)

Street Marketing — Acciones publico final -

2.a) Valor econémico de la campaia propuesta: descuento medio ofertado por el solicitante en medios

externos expresado en porcentaje: (impuestos incluidos) (indicar con X) Como mdximo se podrd seleccionar

un item

Indicar el descuento medio ofertado a la AETIB en la parte de la campafia correspondiente a medios de
comunicacién externos, expresado en porcentaje. No se tendran en cuenta los decimales y, por lo tanto, la

oferta serd un nimero entero.

0%-10%

11 %-20%

21 %-40%
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ANEXO NAC3

41 %-60 %
61 % -80 %
81 %-100 %

2.b) Tipologia de los medios de comunicacién externos propuestos: (indicar con X)
Se podrd indicar el nimero de items que sean necesarios para describir la campafia

Indicar la tipologia de la accién de co-marketing estratégico propuesta en medios externos. Solo se puntuaran
aquellas acciones que no se hayan descrito como accién requisito en el ANEXO NAC2.

MEDIO EXTERNO AMBITO INDICAR CON X

Television Nacional
Radio Nacional
Medios impresos externos Nacional
Medios online externos Nacional
Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o Mercado
similares

Suportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o Mercado
similares

Medios de transporte Mercado
Redes Sociales — post en redes de influencers Universal
Redes Sociales — sorteos y concursos en redes de Universal
influencers

Eventos organizados por otras entidades Mercado

DECLARACION RESPONSABLE:

Declaro que todos los datos contenidos en este documento en referencia a los criterios de
valoracion relativos a la propuesta técnica son ciertos, y que se prevé ejecutar esta campafia en el
tiempo y la forma indicados.

Y para que conste y a los efectos oportunos, ante la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas
Baleares (AETIB), firmo este documento.

, de de

Nombre del representante legal de la entidad: (firma y sello de la entidad)
DNI:
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CO-MARKETING ESTRATEGICO MERCADO NACIONAL:

ANEXO NAC4

Medicién de resultados

Nombre comercial de la compaiiia aérea solicitante:

Nombre de la campaiia:

1. Datos de la campaiia que se tiene que llevar a cabo

Fechas de ejecucion de la camparia

Fecha de inicio

Fecha de finalizacién

2. Datos relativos a la conectividad aérea que se ha publicitado con la campana

Datos existentes que corresponden a la realidad efectiva.

2.1 Numero total
durante el POM

de rutas directas existentes

AEROPUERTO

Numero de rutas

MALLORCA

MENORCA

IBIZA

TOTAL

2.2 Namero total

junio de 2021

existentes durante el POM en relacién con el mes de

de nuevas rutas directas

AEROPUERTO

Ndmero de rutas

MALLORCA

MENORCA

IBIZA

TOTAL

durante el POM

2.3 Numero total de vuelos directos existentes

AEROPUERTO

Ndmero de rutas

MALLORCA

MENORCA

IBIZA

TOTAL

2.4 Numero total de plazas comercializadas para los
vuelos previstos de rutas directas durante el POM

AEROPUERTO

Ndmero de rutas

MALLORCA

MENORCA

Pagina 1
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ANEXO NAC4

IBIZA

TOTAL

POM

2.5 Numero total de pasajeros transportados para
los vuelos existentes de rutas directas durante el

AEROPUERTO Ndmero de rutas

MALLORCA

MENORCA

IBIZA

TOTAL

3. Campaiia de co-marketing estratégico con datos: (impuestos incluidos)

Importe total de la inversién publicitaria en medios propios de la entidad solicitante €
Television inflight €
Medios impresos inflight €
Material promocional impreso €
Web propia o del grupo €
Mailing a los contactos del mercado €
Microsite €
Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o similares €
Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o similares €
Rotulacién avién €
Redes sociales propias €
Redes sociales propias — sorteos y concursos €
Presentaciones (AV, touroperadores, prensa) €
Eventos (organizados por la propia entidad solicitante o grupo al que €
pertenece)
Street Marketing — Acciones publico final €

Importe total de la inversién publicitaria en medios externos de la entidad solicitante €
Televisién €
Radio €
Medios impresos externos €
Medios online externos €
Soportes fisicos exteriores: vallas, opis, mupis o similares €
Soportes fisicos interiores: roll-up, lona, tétem o similares €
Medios de transporte €
Redes Sociales — post en redes de influencers €
Redes Sociales - sorteos y concursos en redes de influencers €
Eventos organizados por otras entidades €

Incremento de investigacion del destino en la web de reservas de la entidad solicitante en %

relaciéon con el mismo POM del afio 2020.

En caso de que la entidad solicitante sea un conjunto de compafiias aéreas, este apartado se

desglosard por entidad.

Los importes deberan incluir los impuestos correspondientes a la normativa del pais donde se realice/ejecute

cada accién propuesta en la campafia.
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ANEXO NAC4

DECLARACION RESPONSABLE:
Declaro que todos los datos contenidos en este documento en referencia con la medicién de los
resultados obtenidos con las campafias desarrolladas son ciertos.

Y para que conste y a los efectos oportunos, ante la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas
Baleares (AETIB), firmo este documento.

de de

Nombre del representante legal de la entidad: (firmay sello de la entidad)
DNI:
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G CONSELLERIA

O MODEL ECONOMIC, ANEXO NAC5

I TURISME | TREBALL

B AGENCIA ESTRATEGIA DIRECTRICES DEL USO DE LAS MARCAS
/ TURISTICA ILLES BALEARS

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma

AGENCIA DE ESTRATEGIA TURISTICA
DE LAS ISLAS BALEARES (AETIB)

CONVOCATORIA DE CO-MARKETING ESTRATEGICO
MERCADO NACIONAL
EXP. 091/2021

Las directrices del uso de las marcas a seguir son las siguientes:
LINEAS GENERALES PARA ANUNCIOS

(Anuncios medios impresos/exteriores, TV, online, mailing, merchandising...)
En todos los casos se incorporan los siguientes elementos de marca:

MARCA DE DESTINO LOGOTIPO GOIB

. f I

M‘I’Ca Ibiza g MODEL ECONOMIC, AETIB

Men Formentera T TURISME I TREBALL | ucencinpestrarean

‘ llles Balears B TURISTICA ILLES BALEARS
7

Especificamente en los siguientes medios

VIDEO
Al comienzo o durante las piezas audiovisuales de la campafia se tiene que
incluir la marca de destino junto con el logotipo de la AETIB.

RADIO
Al comienzo o durante la cufia de radio se mencionara tanto la marca de destino
como la colaboracién de la Agencia de Estrategia Turistica de las Islas Baleares.

PUBLIRREPORTAJES/PRESCRIPCIONES

Tel. 0034 971 17 66 99
www.illesbalears.travel
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Estrategia Turistica de las Islas Baleares.

NTHOO

Publicaciones de la AETIB, la aplicacion a insertar.

ONLINE/REDES SOCIALES/GESTORES DE CONTENIDO

la AETIB, la aplicaciéon a insertar.

Se mencionara tanto la marca de destino como la colaboracion de la Agencia de

MEDIOS DE TRANSPORTE/PRESENTACIONES/EVENTOS/STREET MARKETING
Las marcas de la AETIB tendran que estar presentes y en un lugar visible y
destacado con el fin de vincular las marcas con la accion.

Para cada tipo de accion se determinara, por parte del drea de Imagen y

Para cada tipo de accién se determinara, por parte del drea de Comunicacion de

La creatividad/el contenido de todas las acciones seran propuestos por los solicitantes

y, antes de su publicacién/emisién, deberan contar con el visto bueno de la AETIB, por

lo que se remitird a la siguiente direccién

correo electrénico:

comarketing@aetib.caib.es

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
www.illesbalears.travel

I |E§%% "::I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/95/1093131
'l A

http://boib.caib.es/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es/

		2021-07-16T13:40:11+0200
	BUTLLETI OFICIAL DE LES ILLES BALEARS1626435611316
	Aprobación del documento




