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Seccién Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
SERVICIO DE SALUD DE LAS ILLES BALEARS

288990 Resolucion del director general del Servicio de Salud de las Islas Baleares de 6 de julio de 2021 por la
que se aprueban la convocatoria, las bases, el temario y el baremo de méritos, y se designa al tribunal
calificador del concurso-oposicion para cubrir las plazas vacantes de personal estatutario fijo de la
categoria de trabajador/trabajadora social del Servicio de Salud de las Islas Baleares

Hechos

1.- Por medio de los Acuerdos del Consejo de Gobierno de 22 de diciembre de 2017 (BOIB ntim. 157, de 23/12/2017); de 8 de junio de 2018
(BOIB num. 72, de 12/6/2018); de 20 de diciembre de 2019 (BOIB niim. 171, de 21/12/2019) y de 14 de diciembre de 2020 (BOIB niim.
208, de 15/12/2020) se aprobo la oferta de ocupacion publica de los afios 2017, 2019 y 2020, que contempla la convocatoria de 32 plazas
para la categoria de trabajador/trabajadora social del Servicio de Salud de las Islas Baleares correspondientes a estos afos.

2.- De acuerdo con lo que dispone el articulo 59.1 del Texto refundido de la Ley del estatuto basico del empleado publico, aprobado por el
Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, en las ofertas de ocupacion publica se tiene que reservar una cuota no inferior al 7 % de las
vacantes para que las cubran personas con discapacidad, siempre que superen los procesos selectivos y acrediten la discapacidad y la
compatibilidad con el ejercicio de las tareas. Se consideran personas con discapacidad las que define el articulo 4.2 del Texto refundido de la
Ley general de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real decreto legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre.

3.- La disposicion adicional cuarta de la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcion publica de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

4.- El punto 2.a) de la Resolucion de la consejera de Salud y Consumo de 3 de noviembre de 2020 por la que se delegan diferentes
competencias en materia de personal estatutario en los érganos del Servicio de Salud de las Islas Baleares.

Por todo esto, una vez concluida la negociacion con las organizaciones sindicales, dicto la siguiente
Resolucién

1.- Aprobar la convocatoria de un concurso-oposicién para cubrir 32 plazas vacantes de personal estatutario fijo de la categoria de
trabajador/trabajadora social dependientes del Servicio de Salud de las Islas Baleares, 24 de las cuales son por el sistema de turno libre y 8
por el de promocioén interna.

2.- Aprobar las bases que rigen esta convocatoria, que se adjuntan como anexo 1.
3.- Aprobar el temario de la fase de oposicion, que se adjunta como anexo 2.
4.- Aprobar el baremo de méritos para la fase de concurso, que se adjunta como anexo 3.

5.- Designar el tribunal calificador de este proceso selectivo, que esta constituido por las personas que figuran en el anexo 4 de esta
Resolucion.

6.- Hacer publica la informacion sobre proteccion de datos personales, que esta en el anexo 5.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

7.- Publicar esta Resolucion en Boletin Oficial de las Islas Baleares, en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica de Gobierno de
las Islas Baleares.

III_-Interposici(’m de recursos

r.Contra esta Resolucion, que agota la via administrativa, se puede interponer un recurso de reposicion ante el director general del Servicio de
Salud de las Islas Baleares en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de la fecha de publicacién de la Resolucion en el Boletin
Oficial de las Islas Baleares, de acuerdo con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
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comun de las administraciones publicas.

También se puede interponer directamente un recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso - Administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de las Islas Baleares en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de la fecha de publicacion de la
Resolucion en Boletin Oficial de las Islas Baleares, de acuerdo con los articulos 10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
jurisdiccion contenciosa-administrativa, sin perjuicio de cualquier otro recurso que se considere procedente interponer.

Palma, 6 de julio de 2021

El director general del Servicio de Salud de las Islas Baleares
Julio Miguel Fuster Culebras
Por delegacion de la consejera de Salud y Consumo (BOIB Num. 191, de 7/11/2020)

ANEXO 1
Bases de la convocatoria

1.- Normas generales

1.1.- Se convoca un concurso-oposicion para cubrir 32 plazas vacantes de personal estatutario fijo de la categoria de trabajador/trabajadora
social dependientes del Servicio de Salud de las Islas Baleares, correspondientes a la oferta de ocupacion publica aprobada por los Acuerdos
del Consejo de Gobierno de 22 de diciembre de 2017, de 8 de junio de 2018, de 20 de diciembre de 2019 y de 14 de diciembre de 2020, de
acuerdo con la distribucion siguiente:

- 24 plazas para el turno libre, 2 de las cuales corresponden a la reserva para personas con un grado de discapacidad igual o superior
al 33%, sin perjuicio de que se deba acreditar la capacidad funcional para cumplir con las funciones que se deriven del
nombramiento.

- 8 plazas para el turno de promocioén interna, 1 de las cuales corresponde a la reserva para personas con un grado de discapacidad
igual o superior al 33%, sin perjuicio de que se deba acreditar la capacidad funcional para cumplir con las funciones que se deriven
del nombramiento.

1.2.- El proceso selectivo de esta convocatoria esta estructurado en tres fases:

- Fase de oposicion, cuyo organo gestor es el Servicio de Seleccion y Provision de Personal Estatutario. Consta de las siguientes
subfases:

a.-Publicacion de la convocatoria e inscripcion de solicitudes.

b.- Publicacion de la lista provisional de personas admitidas y excluidas.

c.- Publicacion de la lista definitiva de personas admitidas y excluidas.

d.- Realizacion de la prueba selectiva.

f.- Publicacion provisional de las calificaciones de la prueba selectiva.

g.- Publicacion definitiva de las calificaciones de la prueba selectiva.
- Fase de concurso, cuyo 6rgano gestor es el Servicio de Desarrollo Técnico de Procesos de Seleccion. Consta de las siguientes
subfases:

a.- Publicacion de la lista provisional de méritos.

b.- Publicacion de la lista definitiva de méritos.

c.- Publicacion de la lista de candidatos que han superado el proceso selectivo.

d.- Eleccion de plazas.

f.- Lista de plazas adjudicadas.
- Fase de adjudicacion, nombramiento y toma de posesion, cuyo Organo gestor es el Servicio de Personal Estatutario junto a las
Gerencias. Consta de las siguientes subfases:

a.- Comprobacion de la documentacion acreditativa.

b.- Adjudicacion de las plazas.

c.- Nombramiento del personal estatutario fijo.

d.- Toma de posesion.

IE':I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

-

1 3.- Las personas aspirantes solo pueden participar en un turno (turno libre, turno libre discapacidad, promocion interna o promocion interna
discapacidad).
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1.4.- Las plazas que no se provean por el sistema de promocion interna no se acumularan a las convocadas por el sistema general de acceso
libre.

1.5.- Las plazas de turno libre asi como las de promocion interna dirigidas a personas con discapacidad que hayan quedado desiertas se

acumularan a las convocadas por el sistema general de acceso libre y de promocién interna ordinaria, respectivamente.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

1.6.- El proceso selectivo se rige por estas bases y también por lo que establece la normativa siguiente:

a.- La Constitucion espafiola de 1978.

b.- Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del estatuto marco del personal estatutario de los servicios de salud, y las disposiciones que la
desarrollan.

c.- Texto refundido de la Ley del estatuto basico del empleado publico, aprobado por el Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de
octubre.

d.- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

e.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

f-- Real decreto ley 1/1999, de 8 de enero, sobre seleccion de personal estatutario y provision de plazas en las instituciones sanitarias
de la Seguridad Social, vigente con rango reglamentario y sin caracter basico en virtud de la disposicion transitoria sexta de la Ley
55/2003.

g.- Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

h.- Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.

i.- Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Administracién de la Comunidad Autonoma de las Illes Balears.

j.- Ley 4/2016, de 6 de abril, de medidas de capacitacion lingiiistica para la recuperacion del uso del catalan en el ambito de la
funcién publica.

k.- Decret 8/2018, de 23 de marzo, que regula la capacitacion linguistica del personal estatutario del Servicio de Salud de las Islas
Baleares.

L- Ley 11/1998, de 14 de diciembre, sobre el régimen especifico de tasas de la Comunidad Autéonoma de las Islas Baleares.

m.- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas
fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el cual se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

n.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.

o.- Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

p.- Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcion publica de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

q.- Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administracion y del buen gobierno de las Islas Baleares.

r.- Instruccion 2/2020 del director general de Modernizacion y Administracion Digital por la que se establecen pautas para adaptar
las convocatorias a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas en
relacion con los lugares de presentacion de la documentacion.

s.- El Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico
por medios electronicos.

t.- Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil.

u.- Orden PRE/1822/2006, de 9 de junio, por la que se establecen criterios generales para la adaptacion de tiempos adicionales en los
procesos selectivos para el acceso al empleo publico de personas con discapacidad.

v.- Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo piblico y la provision de puestos de trabajo
de las personas con discapacidad.

1.7.- A las personas que superen el proceso selectivo les sera aplicable el estatuto marco del personal estatutario de los servicios de salud, la
normativa declarada vigente por este estatuto y la que se apruebe para desarrollarlo, ademas del Texto refundido de la Ley del estatuto basico
del empleado publico en las disposiciones que les afecten.

1.8.- El director general del Servicio de Salud de las Islas Baleares tiene que resolver las incidencias que surjan en el desarrollo de esta
convocatoria, sin perjuicio de las que correspondan al tribunal calificador, segun lo que disponen estas normas generales.

FASE DE OPOSICION

———2.- Requisitos de las personas aspirantes
] P P

ﬁz. 1.- Para ser admitidas en este proceso selectivo, las personas aspirantes tienen que cumplir los requisitos siguientes:

a.- Tener la nacionalidad espafiola o la de cualquier estado de la Union Europea o la de algin estado al cual sea aplicable la libre
circulacion de trabajadores en virtud de los tratados internacionales subscritos por la Union Europea y ratificados por Espaifia.

e
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También pueden participar (cualquiera que sea la nacionalidad) las personas que son conyuges de espaiioles y de ciudadanos de otros
estados de la Union Europea siempre que no estén separadas de derecho, ademas de sus descendientes menores de 21 afios o que
tengan la condicion de dependientes y superen esta edad.

b.- Tener cumplidos dieciséis afios y no sobrepasar la edad maxima de jubilacion forzosa.

c.- Tener cualquiera de las titulaciones siguientes: Diplomatura o Grado en Trabajo Social o estar en disposicion de obtenerla hasta el
ultimo dia de presentacion de solicitudes de participacion en este proceso selectivo.

En el caso de las titulaciones obtenidas en el extranjero, dentro del plazo para presentar solicitudes, hay que tener la credencial que
acredita que estan homologadas por el Ministerio competente en la materia o bien estar en condiciones de obtenerla. En cualquier
caso, estas titulaciones tienen que ser reconocidas previamente por el Ministerio competente en la materia.

d.- Acreditar los conocimientos de lengua catalana exigidos por la normativa vigente en materia de politica lingiistica de las Islas
Baleares por medio de un certificado expedido por la Escuela Balear de Administracion Publica o por cualquiera de los expedidos o
reconocidos como equivalentes u homologados por la Direccion General de Politica Lingiiistica.

e.- Tener la capacidad funcional necesaria para cumplir las funciones que se deriven del nombramiento correspondiente.

f-- No haber sido separada del servicio, por medio de un expediente disciplinario, de cualquier servicio de salud o administracion
publica en los seis aflos anteriores a la convocatoria, ni estar inhabilitada con caracter firme para cumplir funciones publicas ni, si
procede, para la profesion correspondiente.

g.- En el caso de las personas de otros estados mencionados en el parrafo a.- la persona aspirante no tiene que estar inhabilitada por
una sancion o pena para el ejercicio profesional o para acceder a funciones o a servicios publicos en un estado de la Unioén Europea,
ni haber sido separada, por medio de una sancion disciplinaria, de alguna de sus administraciones o servicios publicos en los seis
afios anteriores a la convocatoria.

i.- Haber satisfecho la tasa de los derechos de examen, salvo que la persona aspirante esté en alguno de los supuestos de exencidon
previstos en estas bases.

Jj-- No tener la condicion de personal estatutario fijo en la misma categoria y especialidad a la que se opta, cualquiera que sea la
situacion administrativa.

2.2.- Las personas aspirantes que concurran por el sistema de promocion interna tienen que cumplir, ademas de los requisitos mencionados en
la base 2.1, los siguientes:

a.- Tener la condicion de personal estatutario fijo del Servicio de Salud de las Islas Baleares.

b.- Pertenecer a una categoria diferente de la convocada del mismo grupo de clasificacion o de uno inferior.
c.- Estar en la situacion de servicio activo o en reserva de plaza.

d.- Tener un nombramiento fijo con una antigiiedad minima de dos afios en la categoria de procedencia.

2.3.- Las personas que concurran por el turno de reserva para personas con alguna discapacidad han de tener reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al 33%.

2.4.- Las condiciones y los requisitos exigidos para participar en esta convocatoria se tienen que cumplir el Gltimo dia del plazo para
presentar solicitudes y se tienen que mantener a lo largo de todo el proceso selectivo hasta la toma de posesion de la plaza adjudicada. En
caso contrario, se perderan todos los derechos derivados de la convocatoria.

2.5.- La comprobacion de los requisitos establecidos en esta base 2 se realizara una vez superada la fase de concurso, en el plazo fijado en la
base 13 de esta convocatoria. La consignacion de datos falsos en la solicitud o en la documentacion aportada por la persona aspirante
supondra excluirla del concurso-oposicion y/o la nulidad de la plaza adjudicada, si procede, sin perjuicio de las medidas legales que
correspondan.

3.- Publicaciones

3.1.- Unicamente esta Resolucion y la resolucion definitiva de adjudicacion de plazas del concurso-oposicién se publicaran en el Boletin
Oficial de las Islas Baleares (BOIB).

3.2.- Tanto las resoluciones citadas en la base 3.1. como las listas provisionales de personas aspirantes admitidas y excluidas, las listas
definitivas de personas candidatas admitidas y de excluidas, la resolucion provisional del concurso-oposicién y cualquier otra actuacion del
Servicio de Salud que se produzca durante el procedimiento y que, teniendo que ser publicadas, no se haya especificado en la base anterior,
se publicaran unicamente en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica de Gobierno de las Islas Baleares.

4.- Solicitudes

4.1. Las solicitudes de participacion en este proceso selectivo deberan presentarse mediante el tramite electronico, sin perjuicio de lo que
dispone el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comtin de las administraciones publicas.

El acceso al enlace electronico de la solicitud de admision a este proceso selectivo y las instrucciones para su correcta cumplimentacion y
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presentacion estaran disponibles en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica del Gobierno de las Islas Baleares.

4.2. La cumplimentacion y presentacion de la solicitud mediante el tramite electronico se realizara siguiendo las instrucciones establecidas en
esta convocatoria y publicadas en el portal web www.ibsalut.es. Como requisito previo para hacer la inscripcion, es necesario disponer de un
certificado digital valido de persona fisica, de los incluidos en la "Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion” (TSL)
establecidos en Espafia. Asimismo, podra realizarse mediante la utilizacion de sistemas de identificacion basados en claves concertadas, eso
es, mediante Clave PIN y Clave permanente. En todos los casos, la presentacion por estas vias permitira:

- La inscripcion y autenticacion en linea del modelo oficial.

- Anexar documentos a la solicitud.

- El pago electronico de las tasas.

- El registro electronico de la solicitud.

- El justificante de presentacion al proceso selectivo.

- Acceso y consulta del proceso selectivo desde la Carpeta Ciudadana.

4.3. En términos generales y sin perjuicio de lo que se describe a continuacion, toda la documentacion relacionada con la acreditacion de los
requisitos de este proceso selectivo sera comprobada de oficio por el Servicio de Salud mediante la Plataforma de Interoperabilidad de las
Islas Baleares (PINBAL) u otros mecanismos disponibles. En aquellos casos cuya documentacion o informacion sea inaccesible o la persona
aspirante seflale expresamente en la solicitud su oposicion, deberd ser adjuntada a la solicitud electronica por dicha persona en los términos
establecidos en la normativa vigente y en esta convocatoria.

4.4. Pago de la tasa de inscripcion.- La tasa de los derechos de examen de esta convocatoria es de 28,89 euros para las personas aspirantes del
turno libre (codigo OPGN) y de 14,42 euros para las del turno de promocion interna (c6digo OPGR). Aquellas con un grado de discapacidad
igual o superior al 33 % estan exentas del pago, independientemente del turno al que se presenten. No sera necesario acreditar la condicién de
discapacidad cuando ésta haya sido reconocida en la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

El pago de la tasa — que se realiza en el mismo tramite electronico de cumplimentacion de la solicitud- se tiene que efectuar dentro del plazo
establecido para presentar solicitudes. El impago de ésta, salvo en el caso de exencion por discapacidad, supone la imposibilidad de finalizar
el proceso de inscripcion electronica y, por tanto, la exclusion del proceso selectivo. Unicamente es subsanable un eventual error en el
importe ingresado.

Es recomendable consultar las instrucciones sobre el proceso de inscripcion telematica publicadas en el portal web www.ibsalut.es.

En ningln caso, el pago de la tasa de los derechos de examen o la justificacion de la exencion supondré la sustitucion del tramite de
presentacion, en tiempo y forma, de la solicitud de participacion en el proceso selectivo.

4.5.- El plazo para presentar solicitudes es de un mes a contar desde el dia siguiente a la fecha de publicacion de esta resolucion en el BOIB.
Si el ultimo dia es inhabil, se entiende que el plazo se prorroga hasta el primer dia habil siguiente.

4.6.- Las personas aspirantes tienen que sefialar en la solicitud el turno (turno libre, turno libre discapacidad, promocion interna o promocion
interna discapacidad) al cual se presentan en el proceso selectivo. Quien no lo indique seré incluido en el turno libre.

4.7.- Asimismo, también tienen que sefialar en la solicitud la isla donde quieren hacer el examen (Mallorca, Menorca o Ibiza). Si no lo
indican, por defecto, se les asignara Mallorca. Sin embargo, si el dia del examen una persona aspirante se tiene que encontrar por causas
justificadas en una isla diferente a la que haya elegido y puede hacer el ejercicio en esta isla, lo tiene que comunicar al tribunal con una
anticipacion minima de diez dias habiles respecto de la fecha del examen, o bien con tanta anticipaciéon como sea posible cuando motive una
causa sobrevenida que le imposibilite comunicarla con la anticipacion indicada. Si no lo hace, el tribunal calificador decidira sobre la
admision o la inadmision y las medidas que habra que adoptar.

4.8.- Las personas aspirantes quedan vinculadas a los datos que hayan hecho constar en la solicitud y solo pueden pedir que se modifiquen
por medio de un escrito motivado presentado en el plazo para registrar las solicitudes, sin perjuicio de la posibilidad prevista en la base 14.5.
A efectos de recibir notificaciones, el domicilio que figure en la solicitud se considerara como el inico valido. Los errores en la consignacion
del domicilio y no comunicar cualquier cambio de domicilio seran responsabilidad de la persona aspirante exclusivamente.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

4.9.- En la solicitud, las personas aspirantes tienen que declarar que son ciertos los datos reflejados y los documentos aportados, y que

conocen que la inexactitud, falsedad u omision en cualquier dato o documento puede producir los efectos previstos en el articulo 69.4 de la
Ley 39/2015.

3 4.10.- Las personas que, como consecuencia de su discapacidad, presenten especiales dificultades para la realizacion de las pruebas
ymmselectivas, podran solicitar las adaptaciones y los ajustes razonables de tiempo y de medios en las pruebas del proceso selectivo. Para que el
tribunal pueda valorar la procedencia o no de la adaptacion solicitada, deberan presentar un escrito un mes antes de la prueba en el que

il
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indiquen las adaptaciones de tiempo y/o medios que consideran. Este escrito debe ir acompafiado de una copia del dictamen técnico
facultativo emitido por el drgano técnico de calificacion del grado de discapacidad en el que queden acreditadas de forma fehaciente la o las
deficiencias permanentes que hayan originado el grado de discapacidad reconocido, y no sera valido, a estos efectos, ningin otro documento.
El tribunal aplicara las adaptaciones de tiempo que correspondan previstas en la Orden PRE/1822/2006, de 9 de junio, por la que se
establecen criterios generales para la adaptacion de tiempo adicional en los procesos selectivos para el acceso al empleo ptblico de personas
con discapacidad.

5.- Admision de las personas aspirantes

5.1.- Una vez finalizado el plazo para presentar solicitudes, el director general del Servicio de Salud dictara una resolucion por la que se
aprobaran las listas provisionales de personas aspirantes admitidas y de personas excluidas del proceso selectivo, que se publicara en el portal
web del Servicio de Salud www.ibsalut.es y en la sede electronica del Gobierno de las Islas Baleares. En la lista provisional de personas
aspirantes admitidas figuraran el nombre y los apellidos y cuatro cifras numéricas del documento de identidad. En la lista provisional de
personas excluidas figurara también el motivo de la exclusion. Con objeto de evitar errores, y si se producen, hacer posible que se subsanen
en el plazo establecido y de manera oportuna, las personas aspirantes tienen que comprobar no solo que no figuran en la lista de personas
excluidas, sino que, ademas, constan en la de admitidas.

5.2.- A partir del dia siguiente de la fecha de publicacion en el portal web del Servicio de Salud y en la sede electronica del Gobierno de las
Islas Baleares la resolucion mencionada en el punto anterior, las personas aspirantes tendran un plazo de cinco dias habiles para presentar
reclamaciones —que no tendran caracter de recurso— o para subsanar, si procede, el defecto que haya motivado la exclusion. La reclamacion
presentada se tiene que entender rechazada si la persona aspirante no figura como admitida en la resolucion en la que se publiquen las listas
definitivas. Las personas aspirantes que no subsanen los defectos en el plazo establecido y de la manera oportuna seran excluidas del proceso
selectivo. Por otro lado, las personas aspirantes que detecten errores en la consignacion de sus datos personales pueden manifestarlo en este
mismo plazo. Los errores de hecho se pueden subsanar en cualquier momento, de oficio o a peticion de la persona interesada.

5.3.- Una vez resueltas las reclamaciones o alegaciones presentadas, el director general del Servicio de Salud dictara una resolucion por la
que se aprobaran las listas definitivas de personas candidatas admitidas y de personas excluidas del proceso selectivo, que se publicara del
mismo modo que las listas provisionales. Contra esta resolucion se podra interponer un recurso de reposicion ante el director general del
Servicio de Salud en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de la fecha en que se haya publicado. También se podra interponer
directamente un recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de las
Islas Baleares en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de la fecha de publicacion.

5.4.- El hecho de figurar en la lista de personas admitidas no supone que la Administracion reconozca que la persona aspirante cumple los
requisitos exigidos en este proceso selectivo. Si antes de tomar posesion de la plaza obtenida se verifica que una persona aspirante no cumple
alguno de los requisitos, perdera todos los derechos que se puedan derivar de participar en este proceso.

5.5.- En el caso de que la persona aspirante sea excluida del proceso selectivo, la tasa de inscripcion se le devolvera si presenta una solicitud
de devolucion en el Registro General del Servicio de Salud en el plazo de 20 dias naturales a contar desde el dia siguiente de la fecha en que
se haya publicado en el portal web www.ibsalut.es la lista definitiva de personas excluidas, de acuerdo con el articulo 388 undecies de la Ley
11/1998, de 14 de diciembre, sobre el régimen especifico de tasas de la Comunidad Autéonoma de las Islas Baleares (BOIB num. 163, de
24/12/1998).

6.- Tribunal calificador
6.1.- El tribunal calificador esta constituido por las personas que figuran en el anexo 4 de esta Resolucion.

6.2.- El tribunal calificador es el drgano encargado de llevar a cabo el proceso selectivo. Depende del director general del Servicio de Salud,
aunque actia con autonomia funcional. Los acuerdos que adopte vinculan al 6rgano del que depende, sin perjuicio de las facultades de
revision establecidas legalmente.

6.3.- Todas las personas que componen el tribunal deben tener la condicion de personal funcionario de carrera o de personal estatutario fijo
de las administraciones publicas o de los servicios de salud, o de personal laboral fijo de los centros vinculados al Sistema Nacional de Salud,
con una plaza o una categoria para la que se exija tener un titulo de nivel académico igual o superior al que se exige para el ingreso.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

——6.4.- El personal de eleccion o de designacion politica, el que ejerce la representacion sindical y de los colegios profesionales, ademas del
ersonal estatutario temporal, no puede formar parte de los 6rganos de seleccion.

ks

£:6.5.- Todas las personas que integran el tribunal tienen que pertenecer a titulo individual y las actuaciones que hagan se tienen que ajustar a
: ilos principios de imparcialidad, profesionalidad, objetividad, agilidad y eficacia. También tienen que velar por el cumplimiento del principio
mdmde igualdad de oportunidades entre ambos sexos.

=
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6.6.- El tribunal estard integrado por al menos cinco personas que son miembros titulares y el mismo numero de suplentes: presidencia,
secretaria y tres o mas vocalias, todas designadas por el director general del Servicio de Salud de las Islas Baleares. Todos los miembros
titulares tienen voz y voto, excepto la secretaria que solo tienen voz.

6.7.- La participacion en los tribunales de seleccion es obligatoria para todas las personas que sean designadas segun el procedimiento
establecido, a excepcion de las que estén incursas en alguna de las causas de abstencion fijadas en la normativa vigente, siempre que esta
circunstancia esté acreditada debidamente.

6.8.- En los casos en que sea aconsejable —justificadamente, debido al volumen de examenes o la dificultad técnica—, el director general del
Servicio de Salud puede designar a las personas asesoras especialistas necesarias para colaborar en la confeccion y correccion del examen o
en la baremacion de los méritos. Estas personas asesoras se han de limitar a prestar colaboracion en las especialidades técnicas respectivas.
Tienen voz pero no voto. Ademas, deben tener una titulacion académica del nivel igual o superior al exigido para el ingreso. Se han de
designar por medio de una resolucion, que se tiene que publicar en el BOIB, para informar a las personas interesadas. Asimismo, el tribunal
puede solicitar al Servicio de Salud que se designen personas colaboradoras para las tareas de vigilancia, de coordinacion u otras similares
que sean necesarias para desarrollar el proceso selectivo.

6.9.- Las personas que forman el tribunal y, si procede, las personas asesoras especialistas han de abstenerse de intervenir en el proceso
selectivo y lo deben notificar a la autoridad convocante cuando concurran las circunstancias previstas

en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector ptiblico. El presidente o presidenta puede pedir a los otros
miembros del tribunal una declaracién expresa de no incurrir en ninguna de estas circunstancias. Asimismo, las personas aspirantes pueden
recusar a los miembros del tribunal y a las personas asesoras especialistas cuando, a su parecer, concurra alguna de estas circunstancias. La
abstencion y la recusacion de las personas que componen el tribunal se regulan en los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015 y en los articulos
22 y 23 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares.

6.10.- La actuacion del tribunal se tiene que ajustar a la Ley 40/2015 en cuanto al funcionamiento de los 6rganos colegiados. Para constituirse
de manera valida con el fin de hacer sesiones, deliberaciones y adoptar acuerdos es necesaria la asistencia del presidente o presidenta y del
secretario o secretaria —o de quienes les sustituyan— y, al menos, la mitad de los miembros, titulares o suplentes indistintamente. Los
acuerdos se tienen que adoptar por mayoria de votos de las personas integrantes del tribunal presentes en cada sesion.

6.11.- Las sesiones, las deliberaciones y la adopcion de acuerdos se pueden hacer tanto de manera presencial como a distancia, segun
establece el articulo 17 de la Ley 40/2015. En este segundo caso, se pueden utilizar medios telematicos (correo electronico, audioconferencia
o videoconferencia). El procedimiento de actuacion del tribunal se tiene que ajustar en todo momento a lo que dispone la Ley 19/2013, de 9
de noviembre, de transparencia. En este sentido, en las actas de las sesiones y de los examenes que se hayan hecho hay que dejar constancia
de cualquier acuerdo que afecte a la determinacion de las calificaciones otorgadas a cada examen y actuara de acuerdo con la normativa
vigente. Si el tribunal acuerda pardmetros para la calificacion de un ejercicio desarrollando los criterios de valoracion previstos en esta
convocatoria, los tiene que difundir antes del ejercicio. Igualmente, en las actas del tribunal ha de quedar constancia del desglose de las
puntuaciones otorgadas y del célculo de éstas de acuerdo con los criterios establecidos para cada uno de los ejercicios.

6.12.- El tribunal calificador tiene que presentar al 6rgano gestor un cronograma de las actuaciones que llevara a cabo, en un plazo de 10 dias
habiles a contar desde el dia en que se constituya.

6.13.- El tribunal tiene las funciones siguientes:

a.- Determinar de manera concreta el contenido de los exdmenes y sus calificaciones.

b.- Valorar los méritos alegados por las personas candidatas de acuerdo con el baremo de méritos que se adjunta a esta Resolucion
como anexo 3, con la colaboracion del Servicio de Desarrollo Técnico de Procesos de Seleccion del Servicio de Salud de las Islas
Baleares.

c.- Resolver las dudas que surjan en la aplicacion de estas bases y en la manera de actuar en los casos no previstos.

d.- Adoptar todas las medidas necesarias para garantizar que el proceso selectivo se desarrolle correctamente y, especialmente, que la
correccion de los ejercicios se haga respetando el anonimato de las personas aspirantes.
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6.14.- El examen se hara de manera descentralizada, en Mallorca, en Menorca y en Ibiza. El tribunal designara a uno de los vocales —entre
los titulares o, si procede, entre los suplentes— para desplazarse a Menorca y a Ibiza con objeto de supervisar que el proceso se desarrolle

correctamente, recoger las pruebas y entregarlas al tribunal o a la empresa encargada de la custodia.

6.15.- El Servicio de Salud tiene que dar apoyo técnico al tribunal. A efectos de comunicaciones e incidencias, el tribunal tiene la sede en las
Edependencias de los Servicios Centrales (calle de la Reina Esclarmunda, 9. 07003 Palma).

s |

#%A6.16.- Todas las personas que integran el tribunal, las personas asesoras y las colaboradoras tienen que percibir las dietas correspondientes
or asistir a las sesiones, de acuerdo con lo que prevé la normativa vigente sobre indemnizaciones por razon del servicio.

Iz
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6.17.- Las personas integrantes del tribunal y, si hay, las personas asesoras especialistas tienen que mantener la confidencialidad y el secreto
profesional en todo lo referente a las cuestiones tratadas en las reuniones, de manera que no pueden utilizar fuera de éstas la informacion de
que dispongan como miembros del tribunal referida al proceso selectivo para el que han sido designadas.

6.18.- Contra los actos que dicte el tribunal durante el desarrollo del proceso selectivo no se puede interponer ningun recurso, excepto en los
casos en que, atendida su naturaleza, se puedan considerar definitivos o de tramite cualificado, de acuerdo con el articulo 112 de la Ley
39/2015. En este caso, las personas aspirantes afectadas pueden interponer un recurso de alzada ante el director general del Servicio de Salud
en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la fecha de publicacion o de notificacion del acto.

6.19.- Las organizaciones sindicales con representacion en la Mesa Sectorial de Sanidad pueden ejercer en cualquier momento funciones de
vigilancia para velar que el proceso selectivo se desarrolle correctamente. Sin embargo, en ninglin caso pueden participar en las sesiones del
tribunal calificador.

6.20.- De acuerdo con el articulo 14 de la Constituciéon espafiola, el tribunal velard por el cumplimiento del principio de igualdad de
oportunidades entre sexos.

6.21. El tribunal calificador actuara en base a lo dispuesto en las Leyes 39/2015, del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas, y 40/2015, de régimen juridico del sector pblico, y demas disposiciones vigentes.

6.22. En el acta de la sesion de constitucion del tribunal podra acordarse que las personas que son miembros suplentes colaboren en las
diferentes tareas del tribunal.

6.23. Las personas que integran el tribunal deberan ajustarse a los principios de imparcialidad y profesionalidad y buscaran la paridad entre
hombres y mujeres en su composicion, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 53 de la Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres y en el articulo 60.1 del Texto Refundido de la Ley del estatuto basico del empleado publico,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre.

7.- Sistema selectivo

7.1.- El procedimiento selectivo es el de concurso-oposicion y consta de una primera fase de oposicion y de una segunda fase de concurso. La
calificacion final se obtiene sumando las puntuaciones obtenidas en ambas fases.

7.2.- La fase de oposicion consta de un solo ejercicio, de caracter obligatorio y eliminatorio:

a.- Consiste en contestar un cuestionario tipo test de 88 preguntas mas 12 preguntas de reserva —que también se tienen que
contestar— con cuatro respuestas alternativas, de las que solo una es correcta. Las preguntas estan relacionadas con el temario que
figura en el anexo 2 de esta Resolucion. Para las personas aspirantes que participen en el turno de promocion interna, el ejercicio no
incluira preguntas relativas a los temas del 1 al 14, ambos incluidos (contenidos juridicos generales).

b.- Con relacion a la base 7.2.a y desde la 8.8 a la 8.14, ambas inclusive, el tribunal tiene que elaborar, mas alla de las preguntas
necesarias para hacer la prueba, un banco de preguntas suficiente, no inferior a 200, con el grado de dificultad mas parecido, para
prever un posible segundo llamamiento.

c.- La valoracion de esta prueba es de 0 a 60 puntos. 60 puntos son los maximos que se pueden lograr en la fase de oposicion. Para
superar el ejercicio hay que obtener la puntuacion minima de 30 puntos. Cada respuesta correcta se valora con 1 punto. Las
contestaciones erréneas se penalizan con una cuarta parte del valor de una respuesta correcta. Las respuestas en blanco y las que
contengan mas de una alternativa marcada no se valoran.

d. El tiempo total para hacer el ejercicio es de 150 minutos, incluido el correspondiente a las preguntas de reserva. Se tendran en
cuenta las posibles adaptaciones en tiempo y forma de las personas con discapacidad, siempre que hayan acreditado
documentalmente esta condicion.

e.- Esta prueba se puede hacer en dos o mas turnos diferentes para garantizar las condiciones de seguridad de las personas que se
examinan en cuanto a la distancia interpersonal necesaria en los lugares donde se haga el ejercicio. En este caso, el tribunal informara
debidamente.
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f-- Las personas candidatas pueden conservar el cuaderno de preguntas, una vez finalizada la prueba.
g.- La calificacion del ejercicio se hard de manera mecanizada y garantizando el anonimato.

=———=7.3.- La fase de concurso consiste en la valoracion de los méritos que las personas candidatas acrediten, en base al baremo que se adjunta a
B, Resolucion como anexo 3.

)

-

~%r7 4 - La puntuacion maxima posible que se puede obtener en la fase de concurso es de 40 puntos. En ninglin caso la puntuacion obtenida en
=2l a fase de concurso se puede aplicar para lograr la puntuacion minima de la fase de oposicion.

gg&&- Desarrollo de la prueba
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8.1.- En la resolucion en la que se publique la lista definitiva de personas candidatas admitidas y excluidas, que se podra consultar en el portal
web www.ibsalut.es y en la sede electronica del Gobierno de las Islas Baleares, el director general del Servicio de Salud podra establecer la
fecha, la hora y el lugar en que se hara el ejercicio de la fase de oposicion.

8.2.- Siempre que sea posible, en el plazo de un dia habil siguiente a la realizacion del ejercicio, el tribunal tiene que publicar las respuestas
correctas en el portal web www.ibsalut.es. Las personas candidatas disponen de un plazo de tres dias hébiles a contar desde el dia siguiente a
la fecha de publicacion de las respuestas correctas para plantear impugnaciones contra las preguntas formuladas o las respuestas por medio
del modelo que se puede descargar del portal web del Servicio de Salud. Estas impugnaciones se tienen que dirigir al tribunal, debidamente
documentadas, y se tienen que presentar en el Registro General del Servicio de Salud de las Islas Baleares o por cualquiera de las vias
previstas en la Ley 39/2015.

8.3.- Las impugnaciones presentadas se deben entender resueltas con la publicacion de la lista provisional de puntuaciones que establece la
base 9.1. de esta Resolucion. Transcurrido este plazo para presentar impugnaciones, el tribunal las ha de resolver a la mayor brevedad y en
ningun caso puede excederse del plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de la finalizacion del plazo de presentacion de
impugnaciones.

8.4.- El tribunal tiene que respetar los principios de igualdad, de objetividad y de transparencia durante todo el proceso selectivo. Para ello,
adoptara las medidas oportunas con el fin de garantizar que todas las pruebas se corrijan sin conocer la identidad de las personas que se
examinan. Si para hacer la correccion se usa un lector optico, la hoja de respuestas estara identificada con el nimero del documento de
identidad de la persona opositora (sin la letra). Si no se emplea un lector optico, el tribunal excluira a toda persona candidata en cuyas hojas
de examen figuren nombres, marcas o signos que permitan conocer la identidad.

8.5.- Asimismo, el tribunal tiene que adoptar las medidas necesarias para evitar que se utilice cualquier medio —incluidos los electronicos—
durante los ejercicios que pueda desvirtuar la aplicacion de los principios de igualdad, de mérito y de capacidad, y para garantizar la
transparencia del proceso selectivo.

8.6.- Las personas que se examinan pueden elegir responder el examen en cualquiera de las dos lenguas oficiales de las Islas Baleares. A tal
efecto, en la solicitud para participar en el proceso selectivo hay de indicar en qué idioma quieren hacer la prueba.

8.7.- En el dia sefialado para hacer cada ejercicio, las personas que se examinan  tienen que presentar el documento que acredite su
identidad. En cualquier momento el tribunal puede requerir a una persona que se esta examinando que la acredite. Si en el momento del
llamamiento no aportara ningiin documento oficial (DNI, NIE, pasaporte, carné de conducir...) que acreditara su identidad, podrd hacer la
prueba, de manera condicionada, siempre que mientras dure el examen pueda aportar el documento mencionado (por parte de una tercera
persona) o en las 24 horas siguientes (si es dia habil), aportarlo personandose en las instalaciones del Servicio de Seleccion y Provision de
Personal Estatutario del Servicio de Salud de las Islas Baleares, ubicadas en el Poligono de Son Castell6 (Calle del Gremi Sabaters, 21 bajos,
de Palma). En este sentido, en el momento de acceder al aula de examen debe firmar una declaracion responsable de identificacion por la que
se compromete y autoriza a ser fotografiada para comprobar posteriormente la identidad. En caso contrario, no podré acceder al aula de
examen ni hacerlo. Esta incidencia se debe comunicar al tribunal.

8.8.- Las personas que se han de examinar seran convocadas para hacer cada ejercicio en llamamiento Unico y seran excluidas las que no se
presenten, excepto en los casos de fuerza mayor justificados debidamente, que seran libremente apreciados por el tribunal, que tendra que
adoptar un acuerdo motivado a este efecto.

8.9.- Sin embargo, al amparo de la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, se podra hacer una
excepcion en el llamamiento Unico de cada ejercicio si la hospitalizacion por motivo de parto de cualquier candidata coincide con el dia del
ejercicio.

8.10.- También se podra hacer un segundo llamamiento si una persona candidata no puede hacer la prueba el dia indicado por causas de
fuerza mayor debidamente acreditadas y valoradas positivamente por el tribunal. En este caso —si se puede prever- hay que presentar dentro
del plazo de los 5 dias anteriores a la prueba un escrito dirigido a la presidencia del tribunal que comunique la hospitalizacion o motivo de
fuerza mayor alegado y con un informe médico, que se presentard adjunto, que lo demuestre o la documentacién acreditativa que
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corresponda, junto con la solicitud expresa de la voluntad de hacer la prueba y los datos de contacto.

—8.11.- En el supuesto de imposibilidad de realizar la prueba por circunstancias no previstas, siempre por causa mayor, ocurridas

inmediatamente antes del examen, es necesario comunicarlo al tribunal antes del inicio de la prueba y esta situacion se tendra que acreditar en
mel plazo maximo de 3 dias posteriores a la fecha del examen.
2

%8‘12.- Los escritos dirigidos al tribunal como consecuencia de la casuistica explicada en los parrafos anteriores se han de presentar en el
rud¥aRegistro General de los Servicios Centrales del Servicio de Salud.

=
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8.13.- La prueba tendra lugar tan pronto como sea posible, en todo caso en el plazo maximo de dos meses a contar desde el dia siguiente al
dia en que se haya hecho el primer llamamiento. La fecha del ejercicio de este segundo llamamiento se comunicara teleféonicamente a las
personas afectadas y se publicara en el portal web www.ibsalut.es con una antelacion minima de 5 dias habiles. En todo caso, el examen se
desarrollara en las mismas condiciones indicadas anteriormente y, a efectos de garantizar el principio de igualdad de oportunidades, su
contenido sera diferente al efectuado en el primer llamamiento con el resto de las personas candidatas.

8.14.- No sera procedente hacer un segundo llamamiento en los casos de personas candidatas que, a pesar de la hospitalizacion, estén en
condiciones fisicas y psiquicas de hacer el ejercicio el mismo dia y a la misma hora que el resto de las personas que se examinan y lo
soliciten expresamente por escrito con suficiente antelacion. En este caso, el tribunal habilitara los medios para que estas personas puedan
hacer la prueba en el centro hospitalario o en un lugar acondicionado con este fin de manera que se garantice la plena igualdad de
oportunidades con las otras personas opositoras. Esto no sera aplicable si, por razén del nimero de personas candidatas afectadas, el Servicio
de Salud no disponga de suficientes medios personales y materiales para que el tribunal garantice que todas las personas hagan el ejercicio en
las condiciones de igualdad mencionadas. En este caso, se hara un segundo llamamiento en las mismas condiciones descritas anteriormente.

8.15.- La prueba entregada por cualquier persona candidata quedara invalidada si ha hecho cualquier marca personal que no pueda garantizar
el anonimato de la prueba (por causas imputables a la persona que se examina), de manera que quedara excluida del proceso y figurard a
todos los efectos como no presentada al examen.

8.16.- Si en cualquier momento del proceso selectivo el tribunal tiene conocimiento o tiene dudas fundamentadas de que alguna de las
personas que se examina no cumple alguno de los requisitos exigidos en la convocatoria, le puede requerir los documentos que acrediten que
lo cumple. Si no queda acreditado, el tribunal, con la audiencia previa de la persona afectada, elevara al director general del Servicio de Salud
una propuesta de resolucion motivada para excluirla del proceso selectivo, en la cual tiene que informar sobre las inexactitudes o las
falsedades consignadas por esta persona en la solicitud de admision. En este caso, hasta que el director general no haya dictado la resolucion
correspondiente, la persona afectada puede continuar participando condicionalmente en el proceso selectivo. Contra la resolucion de
exclusion del proceso selectivo se puede interponer un recurso de reposicion ante el director general del Servicio de Salud en el plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente de la fecha en que se haya publicado, o bien directamente un recurso contencioso-administrativo ante la
Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de las Islas Baleares en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente de la fecha de la publicacion.

9.- Lista de personas candidatas que han superado la fase de oposicion

9.1.- Después de resolver las posibles impugnaciones, el tribunal publicara en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica del
Gobierno de las Islas Baleares las listas provisionales de calificaciones de las personas candidatas que hayan hecho el examen e indicard qué
preguntas ha anulado —si las hay— basandose en las impugnaciones.

9.2.- Una vez que el tribunal haya publicado las listas provisionales de calificaciones del examen, las personas candidatas que observen
errores en la consignacion de sus datos o cualquier otro error mecanico o material lo pueden comunicar al tribunal en el plazo de 5 dias
habiles a contar desde el dia siguiente a la publicacion de estas listas. Una vez revisadas todas las alegaciones se publicaran las listas
definitivas de cada uno de los turnos.

9.3.- Estas listas incluiran el nombre y los apellidos, cuatro cifras numéricas del documento de identidad y la puntuacién obtenida. La
puntuacion maxima posible para toda la fase de oposicion es de 60 puntos.

10. Reserva de nota

Las futuras convocatorias de proceso selectivo de esta categoria podran prever que las personas candidatas que hayan superado la fase de
oposicion puedan mantener su calificacion o nota obtenida en el presente proceso selectivo siempre que el temario sea idéntico y no haya
transcurrido un plazo méximo de 4 afios desde la convocatoria anterior.

FASE DE CONCURSO

11.- Valoracion de méritos

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

11.1.- Dentro de un plazo de 20 dias habiles a contar desde el dia siguiente a la fecha de publicacion de la lista de personas que han superado
la fase de oposicion, éstas tienen que presentar, para la fase de concurso, la autovaloracion o el autobaremo cumplimentado, por medio del

modelo que se puede descargar del portal web www.ibsalut.es. Igualmente, deben acreditar los méritos que se indican en el anexo 3, asi

..;:I

como la titulacion académica de acceso, en los términos establecidos en la base 2.1.c presentando los documentos originales o copias
zauténticas en el Registro General de los Servicios Centrales del Servicio de Salud o por cualquiera de las vias previstas por la Ley 39/2015.

#ymIndependientemente de la acreditacion de los méritos, en la forma y plazos indicados en el punto anterior, teniendo en cuenta el impulso dado
a la tramitacion telematica de los expedientes administrativos y con el fin de agilizar los procedimientos, la persona aspirante tendra que

B
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introducirlos telematicamente en la pagina Web del Candidato en www.ibsalut.es. Todo ello en el plazo establecido en el parrafo anterior.

11.2.- Los méritos ya alegados y valorados que figuran en las listas definitivas del Gltimo proceso de Bolsa Unica que se encuentra convocada
en el momento de publicar la presente resolucion para la categoria de trabajador/trabajadora social podran considerarse como ya baremados
para el tribunal, sin perjuicio de las cuestiones siguientes:

- La necesidad de alegar los citados méritos en el auto baremo que se adjunta con la relacion de méritos que se quiere hacer valer.
Las personas candidatas no tendran que aportar la documentacion acreditativa de los mismos si ya fueron aportados y valorados en
Bolsa Unica pero si tendran que relacionar en el baremo la totalidad de méritos que desean computar en la fase de concurso.

- Las actuaciones de verificacion y control que se puedan implementar.

- Las correcciones que sean procedentes realizar.

- Las adaptaciones y modificaciones a realizar derivadas de posibles cambios en los baremos vigentes o en los criterios
interpretativos de aplicacion de estos.

- Las adaptaciones que correspondan resultantes de los diferentes datos de valoracion de méritos a tener en cuenta.

- La posibilidad de aportar nuevos méritos no alegados o ya alegados, pero no valorados y de los que se solicita su posible toma en
consideracion, si procede.

- Cualquier otra adaptacion que resulte procedente.

11.3.- El tribunal podra dar por valorados los méritos mencionados, con las excepciones indicadas, velando en todo momento por la garantia
de los principios de eficacia, transparencia, justicia e igualdad entre todas las personas candidatas. Con este objetivo, podra adoptar los
acuerdos necesarios para asegurar la correccion y adecuacion del proceso de valoracion de méritos de la fase de concurso.

11.4.- Los méritos se tienen que acreditar y valorar siempre con referencia al tltimo dia del plazo para presentar solicitudes. Los méritos que
no figuren en la autovaloracion presentada ni los que no se hayan aportado dentro del plazo establecido no se valoraran. Si se habia solicitado
la acreditacion de algun mérito y el certificado no se ha recibido a tiempo, hay que adjuntar una copia auténtica de esta solicitud, en la que
debe figurar legible el sello de registro de entrada, sin perjuicio de que posteriormente —una vez emitido el certificado requerido— se tenga
que aportar para unirlo al expediente. Esta aportacion se tiene que hacer antes de la publicacion de las listas definitivas de la fase de concurso.

11.5.- No es necesario que las personas candidatas aporten los certificados de servicios prestados en el Servicio de Salud de las Islas Baleares
como personal estatutario. Sin embargo, los méritos correspondientes a estos servicios se tienen que alegar en la autovaloracion presentada.
En caso contrario, no se valoraran.

11.6.- El tribunal puede requerir a las personas candidatas cualquier tipo de aclaracion sobre la documentacion presentada. Si no atiende el
requerimiento no se valorard el mérito correspondiente, ya que el tribunal solo valora o pide aclaraciones sobre los méritos alegados en el
plazo establecido y en la forma oportuna. Los documentos acreditativos de méritos que estén redactados en un idioma que no sea ninguno de
los oficiales de las Islas Baleares tienen que ser traducidos por un traductor jurado a alguno de estos idiomas.

11.7.- Una vez concluida la valoracion de los méritos, el tribunal publicara en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica del
Gobierno de las Islas Baleares las listas provisionales de puntuaciones obtenidas en la fase de concurso referidas a cada turno.

11.8.- Las personas candidatas pueden revisar la valoracion de los méritos en la Web del Candidato, que esta alojada en el portal web
www.ibsalut.es.

11.9.- Las personas candidatas tendran un plazo de 7 dias habiles desde la publicacion de las listas provisionales para presentar alegaciones
contra la puntuacion de la fase de concurso. Las alegaciones presentadas se tienen que entender resueltas con la publicacion de la lista
definitiva sefialada en el punto siguiente.

11.10.- Una vez finalizado este plazo y resueltas las posibles alegaciones, el tribunal publicara las listas definitivas de las puntuaciones
obtenidas en la fase de concurso en el portal web www.ibsalut.es. y en la sede electronica del Gobierno de las Islas Baleares.

12.- Resolucion del concurso-oposicion

12.1.- Una vez concluida la fase de concurso, el tribunal publicara en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica del Gobierno de
las Islas Baleares las listas con las puntuaciones definitivas obtenidas en la fase de oposicion y en la fase de concurso y elaborard las listas de

personas candidatas que han superado el proceso selectivo referidas a cada uno de los turnos. Estas listas contendran como maximo tantas

ersonas candidatas como plazas se hayan convocado y seran elevadas al director general del Servicio de Salud para su publicacion.

i)
F: 212.2.- No obstante, con la finalidad de que se cubran todas las plazas convocadas, cuando de la documentacion exigida en la base 13.1 se
ydesprenda que algunas de las personas seleccionadas no cumple los requisitos para ser nombrada personal estatutario fijo o renuncie a tomar

~$uranosesion como personal estatutario fijo, o cuando, por cualquier otro motivo queden plazas vacantes en este proceso selectivo y hasta su

finalizacion, el tribunal también tiene que publicar una lista complementaria de las personas aspirantes que siguen en puntuacion a las
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personas propuestas en el portal web www.ibsalut.es El servicio competente en materia de procesos selectivos determinard en cada momento
el nimero de personas que formaran esta lista, sin perjuicio de que se pueda ampliar en caso de necesidad. Esta lista se elevara al director
general del Servicio de Salud de las Islas Baleares.

12.3.- De acuerdo con lo que establece el punto 12.2. se elaborara la lista complementaria y se utilizara, por una tnica vez, para la cobertura
de posibles plazas vacantes.

12.4. En el supuesto de que alguna de las personas aspirantes con discapacidad que se haya presentado por el turno de reserva de personas
con discapacidad superase los ejercicios correspondientes, pero no obtuviese plaza y su puntuacion fuese superior a la obtenida por otras
personas aspirantes del sistema de acceso libre, ésta sera incluida por su orden de calificacion en el sistema de acceso libre. Lo mismo
ocurriria con las personas aspirantes que se han presentado en el turno para personas de discapacidad de promocion interna, es decir, si su
puntuacion fuese superior a la obtenida por otras personas aspirantes del turno de promocion interna general, ésta seria incluida por su orden
de calificacion en el sistema de promocion interna general.

12.5.- El orden final de prelacion de las personas seleccionadas en el proceso selectivo viene determinado por la suma de las puntuaciones de
la fase de oposicion y de la fase de concurso. En los casos de empate en la puntuacion final, el orden se establece teniendo en cuenta la
puntuaciéon mas alta en el apartado 1 del baremo de méritos (experiencia profesional); si el empate persiste, el orden se establece teniendo en
cuenta la puntuacion total de la fase de concurso; si aun asi el empate se mantiene, se tiene que resolver en base a lo establecido en el articulo
43.4.a) de la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres. Si tras la aplicacion del criterio anterior continua el empate, éste
se resolvera a favor de la persona candidata de mas edad. Finalmente, en caso necesario, el tribunal resolveria el empate por sorteo.

12.6.- Una vez recibidas las listas de personas seleccionadas, el director general del Servicio de Salud dictara una resolucion para aprobarlas,
que se publicara en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica del Gobierno de las Islas Baleares. Esta resolucion presentard, a
todas las personas seleccionadas, la lista de plazas que se ofrecen, que tienen que ser siempre plazas basicas de la categoria estatutaria
correspondiente.

12.7. El tribunal no podra proponer el acceso a la condicién de personal estatutario fijo de un numero superior de personas aprobadas al de
plazas convocadas.

FASE DE ADJUDICACION, NOMBRAMIENTO Y TOMA DE POSESION
13.- Comprobacion de documentacion y oferta de plazas

13.1.- Todas las personas que figuren en la lista de personas seleccionadas y en la lista complementaria deberan realizar la eleccion de plazas
ofertadas, de mayor a menor interés, y el Registro electronico en el plazo de 20 dias habiles a contar desde el siguiente a la fecha de
publicacion. Hay que elegir todas las plazas ofertadas.

13.2. El 6rgano gestor competente comprobara de oficio que todas las personas que figuren en la lista de personas seleccionadas y en la lista
complementaria cumplen los requisitos establecidos en las bases 2, 13.2.c y 13.2.d de esta convocatoria. En el caso de las bases 13.2.a y
13.2.b, si que deberan aportar, en el plazo de 20 dias habiles a contar desde el dia siguiente a la fecha de publicacion, los documentos
siguientes:

a.- Declaracion jurada o prometida de no haber sido separadas —por medio de un expediente disciplinario— del ejercicio profesional
de cualquier servicio de salud, ni administracion publica ni en los organismos publicos o en las entidades de derecho publico
dependientes o vinculadas a éstas, ni en las entidades publicas sujetas a derecho privado y fundaciones sanitarias en los seis afios
anteriores a la convocatoria y de no estar inhabilitadas con caracter firme para ejercer funciones publicas ni para la profesion
correspondiente.

b.- Ademas del documento indicado en el punto anterior, quien no tenga la nacionalidad espafiola tiene que acreditar que no esta
inhabilitado—por una sancién o pena— para acceder a funciones o a servicios publicos en un estado de la Unién Europea y que no
ha sido separado —por una sancion disciplinaria— de alguna de sus administraciones o de sus servicios sanitarios publicos ni en los
organismos publicos o en las entidades de derecho publico dependientes o vinculadas a ellas ni en las entidades publicas sujetas a
derecho privado y fundaciones sanitarias en los seis aflos anteriores a la convocatoria.

c.- Certificado expedido por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales del Servicio de Salud de las Islas Baleares que acredite
la capacidad funcional necesaria para cumplir las funciones que se deriven del nombramiento, obtenido de oficio.

d.- Comprobacion de la existencia de delitos de naturaleza sexual: De conformidad con el articulo 13.5 de la Ley orgénica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de enjuiciamiento civil, y segin
el acuerdo establecido por la Comision de Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud, de 26 de mayo de 2016, es requisito
para acceder a todas las categorias estatutarias del Servicio de Salud de las Islas Baleares no haber sido condenado con una sentencia
firme por algln delito de naturaleza sexual cometido con menores.
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13.3.- Si la documentacion referida en los puntos 13.2.a 'y 13.2.b no se presenta en el plazo establecido y de la manera oportuna —excepto en
los casos de fuerza mayor, que la Administracion tiene que constatar debidamente y, si procede, apreciar por medio de una resolucion
motivada— o si cuando se realicen las comprobaciones se deduce que alguna de las personas seleccionadas no cumple alguno de los
requisitos, no podra ser nombrada personal estatutario fijo. Por ello, se anularan las actuaciones realizadas, sin perjuicio, si procede, de la
responsabilidad en qué haya incurrido por falsedad en la solicitud o en la documentacion aportada a lo largo del procedimiento. En este caso,
se nombrara la persona que figure a continuacion en la lista complementaria, de acuerdo con el orden de prelacion establecido.

14.- Nombramiento como personal estatutario fijo, adjudicacion de plazas y toma de posesion

14.1.- Una vez concluido el proceso selectivo y revisada y conformada la documentacion requerida, las personas seleccionadas obtendran un
nombramiento de personal estatutario fijo del Servicio de Salud de las Islas Baleares por medio de una resolucion del director general del
Servicio de Salud, que se publicara en el BOIB, en el portal web www.ibsalut.es y en la sede electronica del Gobierno de las Islas Baleares.

14.2.- En esta resolucion también se adjudicaran las plazas, que tendran caracter definitivo, segun el orden final de prelacion de las personas
seleccionadas, de acuerdo con la peticion de destino y teniendo en cuenta las plazas vacantes que se ofrezcan. Las personas que accedan por
el sistema de promocion interna tienen preferencia para elegir la plaza respecto de las personas seleccionadas en el turno de acceso libre, en
virtud del articulo 34.6 de la Ley 55/2003.

14.3.- La toma de posesion se tiene que hacer en el plazo de un mes a contar desde la fecha de publicacion en el BOIB de la resolucion de
adjudicacion de plazas. Perdera su derecho a tomar posesion quien no se incorpore al destino asignado en este plazo, excepto en los casos de
imposibilidad acreditada (y apreciada por el 6rgano convocante).

14.4.- Antes de tomar posesion de la plaza, las personas seleccionadas deben hacer constar que no ocupan ningtin lugar de trabajo y que no
desarrollan ninguna actividad en el sector ptblico incompatible con las funciones propias de la plaza adjudicada. Si se trata de puestos de
trabajo susceptibles de compatibilidad, tiene que instarla, con autorizacion previa, en los 10 primeros dias del plazo de la toma de posesion,
que se entendera prorrogado hasta que se dicte la resolucion de compatibilidad.

14.5.- Si transcurrido el plazo para la toma de posesion de las personas seleccionadas, por cualquier motivo, quedaran plazas sin cubrir, las
personas titulares de las gerencias territoriales tendran que informar de esta circunstancia al director general del Servicio de Salud de las Islas
Baleares.

Desde la Direccion del Area de Profesionales y Relaciones Laborales, siguiendo en todo caso el orden de prelacion establecido, tendran que
ofrecerse las plazas a las personas incluidas en la mencionada lista complementaria, en base a las siguientes normas:

1. Tiene que realizarse una llamada telefonica a la persona aspirante.

2. Sino es posible contactar, se tiene que enviar de forma simultdnea un SMS y un correo electronico.

3. Las personas aspirantes dispondran de un plazo de tres (3) dias habiles a contar desde el dia siguiente de la comunicacion para
aceptar el nombramiento,

4. La eleccion de las plazas propuestas se presentara a través de un formulario que se publicara con esta finalidad, el cual se remitira,
anticipadamente y previo registro oficial, por correo electronico a la direccion que el 6rgano gestor designe.

Es necesario dejar constancia de las llamadas telefonicas, de los SMS y de los correos electronicos enviados por medio de un registro de
caracter informatico o de centralita disponibles en la Direccion del Area.

En este caso, resultaran de aplicacion los criterios de preferencia establecidos en la base 14.2.

Las personas interesadas que acepten las plazas ofrecidas obtendran un nombramiento de personal estatutario fijo del Servicio de Salud de las
Islas Baleares mediante una resolucion del director general, que se publicara en el Boletin Oficial de las Islas Baleares. En esta resolucion se
adjudicaran las plazas -que tienen carécter definitivo- segun el orden final de prelacion, de acuerdo con la peticion de destino y teniendo en
cuenta las plazas vacantes que se ofrecen.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

La toma de posesion se regira por lo que dispone la base 14.3. Una vez agotado el plazo de toma de posesion, se entendera que el proceso
selectivo ha finalizado a todos los efectos.

=——14.6.- De acuerdo con el articulo 17.2.a. del Real decreto ley 1/1999, el personal estatutario que obtenga un destino definitivo no puede
-participar en los concursos de provision de plazas durante un plazo minimo de un afio a contar desde el dia en que haya tomado posesion de
. 2la plaza.

e
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ANEXO 2
Programa de materias del examen para acceder a la categoria de trabajador/trabajadora social

Temario general (juridico)

Tema 1. Ley 14/1986, de 25 de abril, general de sanidad.

Tema 2. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales: Objeto, ambito de aplicacion y definiciones. Derechos
y obligaciones. Los servicios de prevencion. Consulta y participacion de los trabajadores.

Tema 3. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, bésica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia
de informacion y documentacion clinica.: Principios generales. El derecho de informacion sanitaria. El derecho a la intimidad. El
respeto de la autonomia del paciente. La historia clinica y el informe de alta del paciente.

Tema 4. Ley 5/2003 de 4 de abril, de salud de las Illes Balears.

Tema 5. Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud: Disposiciones generales. Ordenacion de
las prestaciones. Desarrollo profesional y modernizacion del SNS. Sistema de informacidn sanitaria. Planes integrales de salud.
Participacion social.

Tema 6. Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacion de las profesiones sanitarias: Normas generales. Del ejercicio de las
profesiones sanitarias. De la formacion de los profesionales sanitarios (excepto seccion 3*). Formacion continuada. Del desarrollo
profesional y su reconocimiento.

Tema 7. Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del estatuto marco del personal estatutario de los servicios de salud.

Tema 8. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de
dependencia: Disposiciones generales. Prestaciones y Catalogo de servicios de atencion del Sistema para la Autonomia y Atencion a
la Dependencia. La dependencia y su valoracion. Programa Individual de Atencion.

Tema 9. Ley 4/2011, de 31 de marzo, de la buena administracion y del buen gobierno de las Islas Baleares: Objeto y ambito de
aplicacion. Principios generales. Informacion a la ciudadania. Compromisos de servicio y cartas ciudadanas.

Tema 10. Ley 4/2009, de 11 de junio, de servicios sociales de las Islas Baleares: Disposiciones generales. El sistema publico de
servicios sociales. Régimen competencial y organizativo (excepto Capitulo III).

Tema 11. Ley 33/2011, de 4 de octubre, general de salud publica.

Tema 12. Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social: Objeto, definiciones y principios. Ambitos de aplicacién.
Derecho a la igualdad y a la proteccion de la salud. Derecho a la atencion integral. Derecho a la igualdad de oportunidades.

Tema 13. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las administraciones publicas: Objeto de la ley y
ambito subjetivo de aplicacion. Capacidad de obrar y concepto de interesado. Derecho de las personas en su relacion con las
administraciones publicas. Derecho y obligacion de relacionarse electronicamente con las administraciones publicas. Fases del
procedimiento administrativo.

Tema 14. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales: Objeto de
la ley. Principios de la proteccion de datos. Transparencia e informacion al afectado. Ejercicio de los derechos. Tratamiento de los
datos. Responsable y encargado de los tratamientos de datos. La Agencia Espafiola de Proteccion de datos: funciones y potestades.
Autoridades autonémicas de proteccion de datos. Garantia de los derechos digitales

Temario especifico

Tema 15. Trabajo social sanitario: Antecedentes, evolucion historica y perspectivas. Evolucion del concepto de salud y enfermedad.
Declaracion de Alma-Ata. Los objetivos europeos de salud para el siglo XXI.

Tema 16. Conceptos basicos de los sistemas de proteccion social: Del modelo de beneficencia a los derechos sociales y la
profesionalizacion. Estado de Bienestar. Los servicios sociales en la Constitucion espafiola y en el Estatuto de Autonomia de las Islas
Baleares. Diferencias entre el Sistema Nacional de Salud y los sistemas publicos de proteccion social. Conceptos: servicio, recursos y
prestacion social.

Tema 17. Cartera de servicios y catalogo de prestaciones del Sistema Nacional de Salud. Comunidad Auténoma de las Islas
Baleares: Cartera de servicios del servicio de Salud. Ordenacion sanitaria y sectores sanitarios.

Tema 18. Administracién nacional, autonémica (CAIB) y del ambito local: Competencias en servicios, recursos y prestaciones
sociales.

Tema 19. Competencias y funciones generales del trabajo social en los programas, servicios y centros sanitarios.

Tema 20. Principios éticos de la intervencion sanitaria. Fundamentos éticos del trabajo social sanitario. Codigo deontologico.
Principios generales de Bioética. El secreto profesional: concepto y regulacion juridica. La intervencion ética y resolucion de dilemas
en el trabajo social sanitario. Participacion en los Comités de ética asistencial.

Tema 21. Proteccion de la informacion disponible en la unidad de trabajo social sanitario: La intimidad personal, confidencialidad,
los datos personales, Ley de proteccion de datos de caracter personal (Ley organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales), la informacion de las unidades de trabajo social sanitario, medidas de proteccion de
la intimidad, responsabilidades. La historia social como parte de la historia clinica.

Tema 22. El consentimiento del paciente en la actividad médica: el consentimiento del paciente, capacidad para consentir, forma de
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consentimiento, limites al consentimiento, requisitos.

Tema 23. Las instrucciones previas: voluntades anticipadas. Ley 1/2006. de 3 de marzo, de voluntades anticipadas. Decreto 58/2007
de 27 de abril, de desarrollo de la Ley de voluntades anticipadas y del Registro de Voluntades Anticipadas de las Islas Baleares. Ley
4/2015, de 23 de marzo, de derechos y garantias de la persona en el proceso de morir.

Tema 24. El régimen general de la Seguridad Social. Estructura del sistema de la Seguridad Social. Afiliacion, cotizacion y
recaudacion. Accidn protectora, concepto y clase de prestaciones.

Tema 25. El proceso metodoldgico en el trabajo social sanitario: Valoracion, diagndstico, plan de intervencion, gestion, evaluacion y
seguimiento.

Tema 26. El diagndstico social y aplicacion en el campo sanitario: Concepto, proceso de construccion. Puntos criticos que lo
desvirtian: Diferencias respecto a herramientas diagndsticas. Diferenciar entre diagnodstico social y problemas, atributos o
caracteristicas de las personas.

Tema 27. La entrevista como herramienta de trabajo con los usuarios: Conceptos basicos, caracteristicas y objetivos. Fases i
principios que es necesario tener en cuenta. El proceso de comunicacion y la relacion de ayuda, sentimientos y expectativas de los
implicados. Tipos de entrevista, aplicacion metodologica. Otras técnicas: Cuestionarios, escalas, reuniones etc.

Tema 28. Instrumentos basicos de los profesionales de trabajo social sanitario: Informe, ficha, contrato social, valoracién social,
historia social.

Tema 29. Importancia y utilidad de los programas, procedimientos y protocolos en los Servicios o Unidades de Trabajo Social
Sanitario. Desarrollo de indicadores.

Tema 30. Sistemas de informacion y registro del trabajo social de salud. Objetivos. Instrumentos para registrar la complejidad social.
Tema 31. La investigacion social en salud: Metodologia. Técnicas e instrumentos. Analisis de la demanda, seguimiento e
investigacion de necesidades y de recursos. Calidad: concepto y definicion. El ciclo de mejora continua: planificar, implantar,
avaluar y activar (cicle PDCA).

Tema 32. Nuevos modelos de gestion: Los procesos asistenciales integrados. Participacion de los trabajadores sociales sanitarios.
Tema 33. La atencion integral al paciente y familia. Importancia y necesidad del equipo interprofesional y multidisciplinar en el
sistema de salud. Plan terapéutico interdisciplinario. Papel fundamental de la gestion de las habilidades sociales en los profesionales
sociosanitarios de la salud.

Tema 34. El trabajador social sanitario en la resolucion de conflictos y en el proceso de mediacion.

Tema 35. Trabajo social sanitario individualizado: Concepto y objetivos. Proceso y técnicas de intervencion. Método casework.
Tema 36. La persona enferma como integrante de una familia. Trabajo social familiar: Concepto i objetivos. Proceso y técnicas de
intervencion. Mediacion y orientacion familiar.

Tema 37. Trabajo social sanitario comunitario: Concepto y objetivos. Modelos y niveles de participacion. Proceso y técnicas de
intervencion.

Tema 38. La atencion grupal en personas afectadas y familias: Concepto y objetivos. Tipos de grupos gestionados por los
trabajadores sociales sanitarios. Modelos. Procesos y técnicas de intervencion.

Tema 39. Coordinacion y continuidad asistencial. Intervencion del trabajador social dentro de los centros y entre niveles sanitarios,
impulsor y coordinador de recursos. Nexo de union entre el sistema sanitario y el sistema social.

Tema 40. Trabajo social sanitario en la infancia y en la adolescencia. Programa de Salud Infantoadolescente de las Islas Baleares.
Factores de riesgo psicosocial y atencion a los menores en situacion de riesgo. Maltrato de menores: Deteccion y tratamiento desde la
atencion primaria y en la atencion especializada. Registro Unificado de Maltrato Infantil de les Islas Baleares (RUMI). Protocolo de
derivacion en la Direccion General del Menor, notificacion a Fiscalia. Ley Organica 8/2015, de Proteccion Juridica del Menor.

Tema 41. Salud mental y epidemiologia. Funciones generales de los trabajadores sociales sanitarios en los equipos asistenciales de
salud mental. Insercion social,

laboral y calidad de vida. Prevencion de la marginacion. Plan Estratégico de Salud Mental de les Islas Baleares 2016-2022.

Tema 42. Estructuras y equipos asistenciales de salud mental. Funciones del trabajador social sanitario en: Unidades de
hospitalizacion de psiquiatria, Unidades de Salud Mental para adultos, Unidades de Salud Mental de la Infancia y la Adolescencia;
Hospital de Dia de Psiquiatria; Equipos de Seguimiento Asertivo Comunitario (ESAC), Unidades Comunitarias de Rehabilitacion
Psicosocial (UCR).

Tema 43. Guardia y proteccion a las personas en situacion de incapacitacion judicial. Aspectos legales civiles y penales. Proceso de
incapacitacion. Medidas cautelares y modalidades de incapacitacion. Tutores y entidades tutelares. El internamiento voluntario. Ley
8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el
ejercicio de su capacidad juridica.

Tema 44. Deteccion y atencion a las mujeres victimas de violencia de género desde el sistema de salud: Intervencion del trabajador
social sanitario. «Protocolo de actuacion sanitaria ante la violencia machista a les Islas Baleares 2017.» Marco normativo. Tipo de
maltrato. Deteccion del maltrato en los diferentes servicios sanitarios. Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de
proteccion integral contra la violencia de género. Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

Tema 45. El proceso de envejecimiento: Geriatria i gerontologia. Prevencion y deteccion de los problemas sociosanitarios en las
personas mayores, tratamiento y rehabilitacion. Factores de riesgo del cuidador. El maltrato a persones mayores: Definicion,
principales indicadores. Tipo de maltrato y sefiales de alerta. Intervencion desde el trabajo social sanitario.

Tema 46. Envejecimiento de la poblacion como reto de los sistemas sanitarios y de proteccion social. La atencion sociosanitaria en el
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Ministerio de Sanidad y Consumo. Definicion de trabajo social sanitario en pacientes cronicos. Paciente Cronico Complejo (PCC) y
Paciente Cronico Avanzado (PCA): Plan de Atencion a las Personas con Enfermedades Cronicas 2016-2021.

Tema 47. El proceso de valoracion de la dependencia, recursos y prestaciones del Plan Individual de Atencion. (PIA). Coordinacion
sociosanitaria. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocién de la autonomia personal y atencion de las personas en situacion de
dependencia. Decreto 63/2017 de 22 de diciembre, de principios generales de los procedimientos de acceso a los servicios de la Red
Publica de Atencidn a la Dependencia para personas mayores en situacion de dependencia. Estimulacion de la autonomia personal,
prevencion y atencion en las situaciones de dependencia. Servicios de intervencion y reinsercion social.

Tema 48. Trabajo social sanitario con pacientes en situacion de final de la vida. Acompanamiento de los pacientes y de sus
familiares: Atencion psicosocial y apoyo emocional. Programa de Cuidados Paliativos de las Islas Baleares, 2019-2023. Trabajo
social y duelo.

Tema 49. Trabajo social sanitario con personas con héabitos adictivos. Factores psicosociales. Prevencion, tratamiento, rehabilitacion
y reinsercion. Trabajo social sanitario en las Unidades de Conductas Adictivas (UCA).

Tema 50. Personas sin hogar, en situacion de exclusion o marginacion social. Factores psicosociales. Intervencion del trabajo social
sanitario con la coordinacion con los servicios de inclusion social. Recursos.

Tema 51. Atencion de las personas inmigrantes y minorias étnicas desde el trabajo social sanitario. Dificultades para el acceso al
Sistema Nacional de Salud. Desigualdades y su abordaje; integracion social.

Tema 52. Trabajo social sanitario en los centros de salud de Atencion Primaria: Objetivos y funciones. El rol de los trabajadores
sociales sanitarios en los equipos de atencion primaria. El trabajo interdisciplinario. La cartera de servicios.

Tema 53. Diferentes aspectos de la Atencion Primaria de Salud: Orientacion comunitaria, promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad. El papel de la continuidad asistencial. Asesoramiento social a los profesionales de los equipos de Atencion Primaria.
Participacion en proyectos de salud a la comunidad: Programas de Educacion para la Salud. Coordinacion y colaboracion entre los
servicios y profesionales sanitarios y sociales.

Tema 54. La reordenacion del trabajo social sanitario en Atencion Primaria de salud en Palma de Mallorca. Atencion a personas en
situacion de riesgo social: Principales programas de intervencion. Asesoramiento social a los profesionales de los Equipos de
Atencion Primaria. Participacion en proyectos de salud en la comunidad. El papel de la supervision, la investigacion y la reflexion
ética. Documento: «La reordenacion del trabajo social sanitario en la Atencion Primaria de Salud”.
https://www.ibsalut.es/apmallorca/attachments/article/1792/reordenacio-del-treball-social-sanitari-a-atencio-primaria-de-salut-ca.pdf
Tema 55. El trabajo social sanitario en los centros hospitalarios. Competencias y funciones del trabajador social en los diferentes
niveles de atencion hospitalaria: Hospitales para enfermos agudos, hospitales de media estancia y hospitales de larga estancia.

Tema 56. Factores sociales y sanitarios que concurren en la atencion integral del paciente. Criterios de intervencion. Integracion del
trabajador social en el equipo asistencial, participacion en la toma de decisiones, plan de alta. Organizacién de la Unidad de Trabajo
Social del hospital. Circuito de la intervencion del trabajo social sanitario.

Tema 57. El trabajo social hospitalario: Refuerzo de las capacidades del paciente y de los familiares. Alta hospitalaria y apoyos para
el retorno del paciente al &mbito comunitario. Continuidad asistencial: la coordinacioén con los servicios sanitarios y con los servicios
sociales.

Tema 58. Hospitalizacion domiciliaria: Caracteristicas, funciones y objetivos. Intervencion del trabajador social en el equipo
interdisciplinario.

Tema 59. El trabajo social en los Servicios de Urgencia hospitalaria. Criterios para la valoracion de situaciones de riesgo y la
intervencion.

Tema 60. El trabajo social sanitario en situaciones catastroficas y de emergencia.

Tema 61. El trabajo social sanitario con personas con enfermedades infecciosas. Trabajo social sanitario frente a la pandemia del
COVID-19. Planes de actuacion y coordinacion con los servicios de emergencia sociales y sanitarios.

ANEXO 3
Baremo de méritos para la categoria de trabajador/trabajadora social

1.- Experiencia profesional
Puntuacion maxima: 22 puntos

1.1. Se computa el tiempo de servicios prestados que las personas aspirantes tengan reconocidos hasta el final del plazo para presentar
solicitudes de participacion en el proceso selectivo, de acuerdo con el baremo siguiente:

a) Por cada mes de servicio prestado en instituciones sanitarias publicas del Sistema Nacional de Salud, en instituciones sanitarias
publicas de la Union Europea o en instituciones sanitarias publicas del Espacio Europeo como personal estatutario, funcionario o
laboral en la misma categoria que aquella a la que se opta o en plazas con el mismo contenido funcional: 0,089 puntos.

b) Por cada mes de servicio prestado en instituciones sanitarias publicas del Sistema Nacional de Salud, en instituciones sanitarias
publicas de la Union Europea o en instituciones sanitarias publicas del Espacio Europeo como personal estatutario, funcionario o
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laboral en una categoria distinta a aquella a la que se opta: 0,045 puntos.

¢) Por cada mes de servicio prestado como cooperante en programas de cooperacion internacional para el desarrollo o en programas
de ayuda humanitaria, de acuerdo con la legislacion vigente, desempefiando las funciones propias de la categoria a la que se opta:
0,089 puntos.

d) Por cada mes de servicio prestado en centros publicos no sanitarios de la Union Europea como personal funcionario o laboral en la
misma categoria que aquella a la que se opta o en plazas con el mismo contenido funcional: 0,067 puntos.

e) Por cada mes de servicio prestado como cargo directivo en instituciones sanitarias publicas del Sistema Nacional de Salud: 0,089
puntos. Se valoraran dichos servicios siempre que tenga la titulacion requerida para acceder a la categoria durante el tiempo en que
haya ocupado el cargo directivo.

1.2.7Para valorar este apartado se tienen en cuenta los aspectos siguientes:

- La puntuaciéon maxima que se puede obtener por la totalidad de los subapartados que lo integran es de 22 puntos.

-Un mismo periodo de tiempo no puede ser valorado por mas de uno de los subapartados que lo integran.

-Los servicios prestados bajo la modalidad de reduccion de jornada o a tiempo parcial se computaran como si fuesen a jornada
completa.

- Si se prestan servicios simultaneamente en dos 0o mas centros se computaran —a eleccion de la persona interesada— los servicios
prestados solo en uno de ellos.

- El computo de servicios prestados se calcula aplicando esta formula: se suman todos los dias de servicios prestados en cada uno de
los subapartados anteriores y el resultado se divide entre 365, y el cociente resultante se multiplica por 12.

- Tienen la consideracion de instituciones sanitarias publicas los servicios centrales o periféricos de los servicios autonémicos de
salud, los de INGESA, los del extinto INSALUD vy los de los organismos equivalentes de la Unién Europea y su gestion también
debe ser publica.

2.- Formacion y docencia
Puntuacion maxima: 15 puntos

Solo se valoraran los méritos correspondientes a las actividades de formacion continuada y docencia iniciadas con posterioridad a la
obtencion de la titulacion requerida en la categoria a la que se presenta.

2.1. Formacion reglada/expediente académico

La nota de expediente académico para obtener el titulo que habilita para ejercer la profesion se valora de manera proporcional a la nota media
obtenida. Se otorgan 0,078 puntos por cada decimal que supere la nota del aprobado (5), de manera que no se adjudica puntuacion al 5y la
puntuacion maxima es de 0,388 puntos, que corresponden al 10 de nota media. En caso de que la nota fuese en base a la escala del 1 al 4 se
aplicard la tabla de equivalencias de los Ministerios de Ciencia e Innovacion, y de Universidades.

2.1.1. Si el expediente académico no refleja notas numéricas se consideraran las equivalencias siguientes: bien: 0,078 puntos; notable: 0,155
puntos; sobresaliente: 0,310 puntos; matricula de honor: 0,388 puntos.

2.1.2. En el caso de titulaciones extranjeras sera necesaria la homologacion de la nota por el organismo competente.
2.2. Formacién continuada

2.2.1. Se valoran los cursos, los seminarios, los talleres, los congresos, las jornadas, las reuniones cientificas y otras actividades formativas
que estén relacionadas directamente con el contenido de la categoria a la que se opta y también las relacionadas con las 4reas tematicas
siguientes:

-Prevencion de riesgos laborales y calidad; juridico-administrativo; sistemas de informacion; informatica referida a aplicaciones de
ofimatica de nivel de usuario; violencia de género; igualdad entre hombres y mujeres; aspectos organizativos relativos al servicio
sanitario; atencion al publico; estrés y autocontrol; orientacion psicoldgica, y cualquier otra actividad no relacionadas con las area
tematicas sobre ciencias de la salud y que esté relacionada con las funciones de la categoria a la que se opta.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

2.2.1.1. Deben haber sido impartidas, organizadas o acreditadas por alguna administracion publica, universidad, por un colegio profesional o
or alguna entidad del sector publico institucional (de acuerdo con la definicion dada por el articulo 2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre), lo

cual tiene que acreditarse en el certificado correspondiente.

S

-

;G2 2.1.2. Actividades promovidas por organizaciones sindicales o entidades sin animo de lucro y que se hayan impartido en virtud de
“ e convenios suscritos con las administraciones publicas o con universidades, o bien que hayan sido acreditadas y/o subvencionadas por
%aquellas, lo cual tiene que constar en el certificado correspondiente.
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2.2.1.3. Actividades llevadas a cabo en virtud de los acuerdos de formacion continuada con las administraciones publicas y que estén
organizadas y/o impartidas por cualquiera de los promotores de formacion continuada que hayan suscrito dichos acuerdos.

2.2.2. Los diplomas o certificados que se refieran a estas actividades formativas se valoran a razén de 0,010 puntos por cada crédito CFC
(Comision de Formacion Continuada) o LRU (sistema de implantacion de los créditos europeos por medio de la Ley de reforma universitaria)
y a razén de 0,0252 puntos por cada crédito ECTS (Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos). Si en el diploma o
certificado figura el numero de horas en lugar de los créditos, se otorga un valor de 0,0010 puntos por cada hora de formacion; si figuran
simultaneamente créditos y horas, la valoracion se hace siempre por los créditos certificados; si no se especifican horas ni créditos, no se
valora esa actividad.

2.3. Formacién posgraduada
2.3.1. Por tener el grado de doctor: 4,544 puntos.

2.3.2. Por haber logrado el diploma de estudios avanzados (DEA) o de suficiencia investigadora en el supuesto de no haber obtenido el titulo
de doctor: 1,515 puntos.

2.3.3. Los titulos de master oficiales universitarios que estén relacionados directamente con el contenido de la categoria a la que se opta se
valoran asi:

2.3.3.1. 0,0272 por cada crédito ECTS.
2.3.3.2. 0,0109 por cada crédito LRU.
Si en el titulo no se especifica el tipo de crédito se computara como crédito LRU.

2.3.4. Los titulos universitarios propios de posgrado (certificado universitario, experto universitario, especialista universitario y master
universitario) que estén relacionados directamente con el contenido de la categoria a la que se opta se valoran a razén de 0,010 puntos por
cada crédito LRU o por cada 10 horas lectivas, y a razon de 0,0252 puntos por cada crédito ECTS o por cada 25 horas lectivas. Si en el
diploma o certificado figura el numero de horas en lugar de los créditos, se otorga un valor de 0,0010 puntos por cada hora de formacion; si
figuran simultaneamente créditos y horas, la valoracion se hace siempre por los créditos certificados; si no se especifican horas ni créditos, no
se valora esta actividad. Si en un mismo documento figuran créditos LRU y/o ECTS se tiene en cuenta la puntuacion mas favorable al
candidato.

2.4. Docencia

2.4.1. Por cada hora acreditada de docencia impartida en cualquiera de las actividades formativas que estén relacionadas directamente con el
contenido de la categoria a la que se opta.: 0,003 puntos.

2.4.2. Por cada curso académico ocupando una plaza de docente en el ambito universitario a tiempo completo: 1,049 puntos.
2.4.3. Por cada hora como docente el ambito universitario que no sea a tiempo completo: 0,0010 puntos.
2.4.4. Por tutorizar practicas de la categoria a que se opta: 0,0005 puntos por cada hora.
3. Conocimientos orales y escritos de catalan
Puntuacion maxima: 1,941 puntos

Los certificados emitidos por la Direccion General de Cultura y Juventud y los reconocidos en la Orden del consejero de Educacion, Cultura
y Universidades de 21 de febrero de 2013 por la que se determinan los titulos, los diplomas y los certificados equivalentes a los certificados
de conocimientos de lengua catalana de la Direccion General de Cultura y Juventud (BOIB num. 34/2013).

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

- Certificado de conocimiento de catalan A1: 0,194 puntos.
- Certificado de conocimiento de catalan A2: 0,388 puntos.
- Certificado de conocimiento de catalan B1: 0,583 puntos.
- Certificado de conocimiento de catalan B2: 0,778 puntos.
- Certificado de conocimiento de catalan C1: 1,165 puntos.
- Certificado de conocimiento de catalan C2: 1,553 puntos.
- Certificado de conocimiento de lenguaje administrativo LA: 0,388 punto.

Se valora solamente un certificado, excepto en el caso del certificado de conocimiento de lenguaje administrativo (LA), en que la puntuacion
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se acumula a la del otro certificado que se aporte. Si se presenta solamente el certificado de conocimientos de lenguaje administrativo (LA),
se valora con 0,338 puntos.

4. Conocimientos orales y escritos de lenguas extranjeras
Puntuacion maxima: 1,059 puntos

Los certificados de lengua extranjera emitidos por las escuelas oficiales de idiomas, por universidades o certificados reconocidos para la
acreditacion de la lengua extranjera en que conste su correspondencia con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, se
valoraran de la siguiente forma:

- Certificado de conocimiento Al: 0,291 puntos
- Certificado de conocimiento A2: 0,388 puntos
- Certificado de conocimiento B1: 0,485 puntos
- Certificado de conocimiento B2: 0,583 puntos
- Certificado de conocimiento C1: 0,680 puntos
- Certificado de conocimiento C2: 0,778 puntos

Se podra valorar mas de un idioma, no obstante, s6lo se tendra en consideracion el certificado de mayor nivel de cada uno de ellos hasta el
maximo global de 1,059 puntos.

ANEXO 4
Tribunal calificador. Composicién del 6rgano de seleccién del concurso oposicion de la categoria de trabajador/trabajadora social

El tribunal calificador de las pruebas selectivas para la categoria de trabajador/trabajadora social del Servicio de Salud de las Islas Baleares
estad constituido por las siguientes personas:

Titulares

Presidenta: Raquel Montavez Molinos
Secretario: Juan José Terrassa Crespi
Vocal 1: Margarita Millan Alonso
Vocal 2: Pere Antoni Femenia Cap6
Vocal 3: Barbara Salva Siquier.
Suplentes
Presidente: Gerardo Fulgencio de la Vega Alemparte
Secretario: Gabriel Gala del Rio
Vocal 1: Maria Cruz Trigoso Arjona
Vocal 2: Monica Lozano Cerezuela
Vocal 3: Angela Serra Canaves
Asesoramiento técnico
-Asesoras técnicas: Neus Fullana Llado
Pilar Fuster Obrador

ANEXO 5
Informacion sobre proteccion de datos personales

El tratamiento de los datos de caracter personal es necesario para cumplir una obligacioén de interés publico que consiste en la seleccion de
personal al servicio de las administraciones publicas, en este caso del Servicio de Salud de las Islas Baleares, de acuerdo con los principios
constitucionales de igualdad, mérito y capacidad.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2021/93/1092786

Las personas interesadas en participar en procesos selectivos, independientemente del deber de aportar la documentacion requerida, tienen
yapnque estar informadas de que el Servicio de Salud puede hacer las verificaciones necesarias para comprobar la exactitud de los datos
Bdcitipersonales declarados en la solicitud, con objeto de determinar si la persona aspirante cumple los requisitos para participar en esta

sconvocatoria, de acuerdo con la disposicion adicional octava de la Ley orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales

Fuayay garantia de los derechos digitales.
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Para cumplir lo que dispone el articulo 11 de la Ley orgénica 3/2018, los datos contenidos en la solicitud seran tratados por la Direccion del
Area de Profesionales y Relaciones Laborales del Servicio de Salud de las Islas Baleares con la tnica finalidad de tramitar y resolver este
concurso-oposicion, y se conservaran por el tiempo estrictamente indispensable para cumplir la finalidad mencionada.

Cuando firma la solicitud, la persona aspirante autoriza la publicacion en los boletines oficiales, en la sede electronica del Gobierno de las
Islas Baleares, en el portal web www.ibsalut.es y, en general, en cualquier otro medio establecido a tal efecto, de los datos de caracter
personal necesarios para los actos de tramite y resolucion que se deriven de este concurso-oposicion.

Todo ello se entiende sin perjuicio de que las personas interesadas puedan ejercer los derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del
Reglamento (UE) 2016/679, en los términos previstos en esta normativa.
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