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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE PALMA

11138 Departament de Mobilitat. Seccié de Circulacio. Decreto de renovacion de los distintivos para

residentes de ORA para el aiio 2020
El regidor del Area de Mobilitat, por delegacion de la Alcaldia, ha adoptado el Decreto nam. 201913026, de 28 de junio de 2019:
Decreto
1. Establecer el siguiente plazo para la renovacion anual del distintivo de residentes en zona ORA para el afio 2020:
Del 20 de noviembre de 2019 hasta al 31 de enero de 2020 para todos los sectores.
2. Requisitos para la renovacion:

® Exhibir originales o fotocopias de la documentacion acreditativa (DNI, permiso de residencia, pasaporte), el permiso de conducir y
el permiso de circulacion del vehiculo inicamente si se ha producido variacion en la documentacion respecto del afio 2019.
Estar empadronado a zona ORA.
No tener orden de precinto del vehiculo.
Abonar la tarifa de 24 euros prevista en la correspondiente Ordenancga fiscal reguladora de la tasa para el estacionamiento de
vehiculos de traccion mecanica en las vias publicas municipales (concepto 316.00). El pago se realitzara con tarjeta financiera o con
el documento de autoliquidacion de 'Ajuntament de Palma (NO efectivo).

3. Modalidades de renovacion:
A. Presencial:

Cal aquest tipus de renovacié quan s'hagi produit alguna variaci6 en la documentacié de l'interessat o al DNI , permis de
residéncia, passaport o permis de conduir; quan els documents que figuren a l'expedient estiguin caducats o s'hagi produit
canvi de domicili dins zona d' ORA, canvi de vehicle o aquest estigui afectat per ordre de precintament. En aquests casos
s'envia al domicili dels residents un avis al qual, a més d'una informaci6 general per a la renovacio, es fa esment d'aquestes
incidéncies o anomalies.

B. Per correspondéncia:

Poden realitzar aquest tipus de renovacio els residents que han rebut al seu domicili 1'avis corresponent sense esmentar cap
tipus d'incidéncia i abonen la taxa en els terminis establerts emprant qualsevol de les formes de pagament esmentades a
l'avis. El pagament de la taxa implica la sol-licitud de renovaci6 en el dia en qué es faci el pagament. En aquest cas, dins el
termini de 15 dies habils s'enviara al domicili de l'interessat el distintiu de resident ORA per correu certificat. Sin6 s'hagués
pogut fer el lliurament del distintiu se deixara un avis de correus per recollir-lo en una de les seves oficines. Quan hagi
passat aquest periode (15 dies habils + 7 dies de correus) podran sol-licitar un duplicat a la Oficina del SMAP, de 9.00 a
19.30 hores, de dilluns a divendres, i dissabtes de 9.00 a 14.00 hores (carrer Sant Joan de la Salle, 6).

4. Lugares de tramitacion:
® Para los residentes que no tienen incidencias:

Exclusivamente en la Oficina del SMAP, de 9.00 a 19.30 horas, de lunes a viernes, y sabados de 9.00 a 14.00 oras (carrer Sant Joan
de la Salle, 6) (Telefon: 971 214 646).

® Renovacion con incidencias (presentacion de documentacion actualizada):

Exclusivamente en la Oficina ORA (edificio de la Policia Local a I'av. de Sant Ferran, dentro 'OAC) e lunes a viernes, de 8.30 a
13.30 horas (del 20-11-20190 hasta al 31-01-2020). Se tiene que solicitar obligatoriamente cita previa www.palma.cat o www.
mobipalma.mobi o0 971 225 571.
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5. La validez de los distintivos de residentes correspondientes al afio 2019 queda prorrogada hasta que acabe el plazo de reno-vacion
establecido al punto 1°y, si procede, el 16° dia habil a partir que se realice el pago.

6. Publicar el contenido de esta resolucion en el BOIB y la web municipal.

Palma, 30 d'octubre de 2019

El regidor de I'Area de Mobilitat Sostenible
p-d. Decret de Batlia 201913026 de 28/06/2019 BOIB 94 de 11/07/2019
p-d. Decret de Batlia 201912198 de 17/06/2019 BOIB 85 DE 27/06/2019
Francesc Josep Dalmau Fortuny
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