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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE ESPORLES

7662 Reglamento interno del casal de jovenes de Esporles

Habiéndose publicado en el BOIB numero 67 de dia 18 de mayo de 2019 anuncio relativo a la aprobacion del:

“Reglamento interno del casal de jovenes de Esporles.
Art.1
Objeto.
El objeto del presente reglamento es regular el funcionamiento del Casal Municipal de Jovenes de Esporles.

El Casal Municipal de Jovenes es una equipacion municipal que tiene por objetivo ofrecer un espacio donde la juventud pueda desarrollar las
actividades civicas, culturales, sociales, de informacion, asesoramiento y de ocio.

El reglamento de régimen interno del Casal Municipal de Jovenes regula las condiciones para la utilizacion de las instalaciones y recursos de
este espacio.

La mision de este reglamento es la investigacion de la proteccion integral tanto de los usuarios como también del equipo laboral y de la
propia entidad, estableciendo un marco de colaboracion que haga del Casal un espacio abierto, integrador y participativo.

Art.2

Dependencia.

El Casal de Jovenes depende del Ayuntamiento de Esporles.

Art.3

Ubicacién.

El Casal de Jovenes esta ubicado al Callejon de la Vileta, n.° 2, de Esporles.

Art.4

Descripcion y ubicacion de espacios.

El Casal de Jovenes dispone de 4 salas en las dependencias de las cuales se ubican las siguientes equipaciones:
- Sala de juegos, ping pong y futbolin.
- Sala de juegos y entretenimiento, con sofés, consola (wii) y proyector.
- Sala polivalente, para la realizacion de talleres, charlas, entre otros.
- Oficina.

- Banos.
- Patio.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2019/107/1039966

Art.S
Descripcion de los servicios existentes.

K] casal de jovenes incluye el servicio de dinamizacion joven, informacién juvenil y comparte una sala con el Club de esplai La Cadernera
de Esporles, acogido al Casal de manera indefinida.
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Art. 6
Funciones del Casal de Jovenes.

El Casal de Jovenes, es y tiene que ser un espacio de referencia, encuentro y ocio por los y las jovenes. Un espacio de relacion entre la
juventud y que procure dar respuesta a sus inquietudes e intereses.

Las funciones del Casal son:
 Fomentar la participacion.
* Apoyar a las iniciativas juveniles.
* Dinamizar el trabajo de las entidades y colectivos de jovenes.

Los objetivos del Casal de Jovenes son: promover la ciudadania llena de la juventud a partir de su participacion proyectes colectivos que
fomenten la implicacion social y comunitaria, y del acceso a una serie de recursos que favorezcan la autonomia y el desarrollo personal.

A través del Servicio de Dinamizacion Juvenil, los objetivos son:
« Impulsar la participacion juvenil.
* Potenciar las actividades y programas de ambito juvenil.
* Promover el desarrollo de los jovenes y mejorar su calidad de vida.
* Desarrollar las iniciativas que puedan surgir de las inquietudes y de las necesidades de la juventud.
* Dinamizar las politicas e iniciativas juveniles.
* Mejorar y facilitar los canales de comunicacion entre las personas jovenes y la administracion.
* Difundir los servicios publicos entre los jovenes.
» Fomentar habitos saludables y sostenibles.
* Promover el ocio nocturno alternativo.
» Fomentar el voluntariado, la participacion en el tejido asociativo, la solidaridad y la tolerancia.
* Llevar a cabo una dinamizacion encaminada hacia a la integracion social efectiva.
» Fomentar la igualdad y la inclusion.
* Fomentar un mejor uso de las nuevas tecnologias.
* Promover el respeto hacia el medio ambiente.

Art.7
Personas usuarias.

Estas instalaciones estan destinadas basicamente a actividades para jovenes de edades comprendidas entre los 12 y los 30 afios, y actividades
que tengan una estrecha relacion con el mundo juvenil. Pueden establecerse minimos y maximos de edad para aquellos programas o
actuaciones en que, por su naturaleza u objetivo, se estime necesario.

Cualquier persona, asociacion, colelectivo o institucién de Esporles podra hacer uso de las instalaciones del Casal Municipal de Jovenes
siempre que cumpla esta normativa y la Concejalia de Juventud dé el visto bueno.

La prioridad en el acceso y la utilizacion de los espacios comunes y de uso publico del Casal Municipal de Jovenes se determinara por orden
de entrada a las instalaciones y hasta llegar a la capacidad méaxima permitida.

En cuanto al uso del espacio fuera de su horario de apertura, se requiere hacer la reserva mediante una solicitud, siempre que se cumplan las
condiciones estipuladas en el Reglamento. Su utilizacion quedara limitada a actividades juveniles y/o de interés social, y en ninglin caso
podra tener finalidades comerciales o lucrativas.

Arte.8
Derechos de las personas usuarias.
Las personas usuarias autorizadas a hacer uso de la instalacion disfrutardn en todo caso de los derechos siguientes:

- Disponer del espacio autorizado en las condiciones adecuadas para desarrollar la actividad que se tiene que llevar a cabo.
- Disponer de los medios técnicos, materiales y humanos que se hayan autorizado, de acuerdo con la solicitud previa.
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Art.9

Normas generales de convivencia.

Las normas generales de convivencia al Casal Municipal de Jovenes son las siguientes:

1. Respetar la dignidad individual de los compafieros y compaiieras.

2. Respetar y seguir las indicaciones de las personas responsables del Casal Municipal de Jovenes y de todas aquellas que trabajen
(dinamizadoras, monitores, talleristas, personal de limpieza, voluntarios y colaboradores, etc.,)

3. Mantener limpios y ordenados los espacios y la acera del Casal. Tener cuidado de no dafiar el material, el mobiliario ni las
instalaciones. Cuando uno/a joven dafie el mobiliario, la equipacion o las instalaciones del Casal o los espacios del alrededor se
tendra que hacer cargo del restablecimiento economico o material de los desperfectos ocasionados, asi como de la limpieza, si fuera
necesario, y podra ser motivo de exclusion de las instalaciones, de acuerdo con el régimen disciplinario establecido al propio
Reglamento.

4. Respetar los turno a la hora de utilizar los juegos y los ordenadores. Cuando haya usuarios haciendo cola, es necesaria la
inscripcion previa en un registro que llevaran las personas responsables.

5. Respetar los horarios establecidos tanto del Casal como de las actividades que se propongan.

6. Al acabar las actividades, hay que dejar la equipacion en iguales condiciones con que se ha encontrado.

7. No se permite consumir tabaco, alcohol ni otras drogas dentro del Casal ni a la acera de este.

8. Cuando el Casal organice actividades que se realicen fuera de la equipacion del Casal Municipal de Jovenes, estas actividades se
regiran por la normativa del lugar donde se desarrolle el acto y también por las normas de este reglamento que le sean de aplicacion.
9. Queda reservado el derecho de admision.

En cuanto a la utilizacion de dispositivos méviles u otras equipaciones relacionadas:

1. No esta permitido visionar contenidos violentos, xendfobos o pornograficos.

En caso de no cumplir con alguna de estas normas, las personas responsables podran tomar las sanciones o acciones que crean mas
convenientes y informaran las familias correspondientes, el/la policia tutor/a, Servicios Sociales o los centros educativos.

Art. 11

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2019/107/1039966

Distribucion de las funciones del personal.

Funciones de la concejalia competente en la materia:

* Las propias de la Concejalia de Juventud: apoyar a las entidades, buscar fuentes de financiacion, promover las relaciones
supramunicipales, facilitar la coordinacion entre concejalias.

* Coordinar, supervisar y evaluar el funcionamiento general del Casal Municipal de Jovenes y las actividades organizadas desde el
suyos ambitos.

Funciones del dinamizador/a juvenil y el/la responsable del Casal de Jovenes:

* Disefiar y ejecutar un programa anual de actividades.

* Conocer la realidad juvenil con que trabaja.

* Promover la difusion de las actividades que se desarrollan al Casal.

* Implicar los diferentes colectivos y/o entidades del municipio en la dindmica general del Casal de Jovenes.

* Hacer inventario del material necesario para la realizacion de las actividades y controlar que no falte.

* Garantizar la optimizacion de los recursos y servicios del Casal.

* Mantener relaciones de colaboracion y coordinacion con otros servicios del Ayuntamiento.

* Mantener el contacto con la concejalia competente del Ayuntamiento.

* Cualquier otra de acuerdo con las necesidades del servicio.

Funciones relacionadas con el funcionamiento del Casal por parte del personal (dinamizador/a juvenil, personal de limpieza, informador/a
juvenil, monitor/a de tiempo libre, etc.):

1. Tareas de vigilancia del Casal:
- Controlar la entrada y salida de los jovenes y atender a las llamadas telefonicas.
- Abrir el Casal en el momento de la apertura y cerrarlo a la hora convenida, una vez no quede nadie.
- Antes de cerrar el Casal se tiene que asegurar que todas las dependencias quedan correctamente cerradas, asi como las
puertas interior, ventanas, etc.

2. Atencidn al orden interior del Casal:
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- Vigilancia de la orden interior procurando que no haya disturbios ni desperfectos.

3. Mantenimiento del Casal:
- Se informaré de las deficiencias que se observen a la concejalia.
- Contactara con los servicios técnicos adecuados cuando haya que hacer reparaciones o tareas de mantenimiento concretas,
notificandolo previamente.

4. Otras tareas:

- Todas las tareas, las realizara de acuerdo con las directivos que establezca la concejalia competente en la materia, la cual
podra encomendar al personal las gestiones de relacion que se consideren oportunas.

Art. 12.
Horario de funcionamiento del Casal.
El Casal de jovenes permanecera abierto, a todos los efectos, los miércoles de 9 a 14h y de miércoles a sabado de 16 a 20h.

El horario previsto anteriormente podra modificarse por decision de la concejalia y por necesidades sobrevenidas en la prestacion del
servicio. Asi mismo, el Casal podra cerrar de manera excepcional algin dia por necesidades de interés publico o por decision de la concejalia.

Cualquier cambio de horario o cierre de las instalaciones se hara publico con antelacion suficiente y se anunciara a las carteleras del Casal.
Art. 13
Causas de cierre temporal del Casal.

El Casal cerrara total o parcialmente las instalaciones cuando se de alguna de las circunstancias siguientes:
1. Por motivos de organizacion interna.
2. Ante una situacion de peligro o en prevision de este.
3. Para hacer obras /o mejoras.
4. Por vacaciones o dias festivos.

Art. 14
Organos de participacion.

Existe, para garantizar la participacion en la gestion del Casal, una asamblea o consejo de jovenes abierto a toda la juventud del municipio
que lo quiera en edades comprendidas preferentemente entre los 14 y los 30 afios. Este consejo de jovenes tiene las funciones de participar,
proponer y colaborar en la organizacion de la programacion de las actividades del Casal y las relativas a la programacion de juventud del
municipio. También es un érgano de participacion para opinar y hacer propuestas sobre todo aquello que afecta la juventud de Esporles.

Art. 15
Colaboracién con otras entidades del municipio.

De acuerdo con el articulo 5, el Casal acoge de manera indefinida el Club de Esplai La Cadernera y, por lo tanto, las actividades que se
lleven a cabo en su ambito quedan igualmente sujetos al presente Reglamento. En ningun caso, estas actividades pueden dificultar el
desarrollo de las propias del Casal.

Asi mismo, y de acuerdo con los objetivos y funciones del Casal, se podran establecer instrumentos de colaboracion con otros entes del
tejido asociativo de Esporles, facilitando espacios y recursos a aquellas entidades que lleven a cabo actividades de interés publico sin &nimo
de lucro, mas alla de las cesiones temporales de espacios para actividades concretas.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2019/107/1039966

Dependiendo del tipo de acto o actividad que se desarrolle, la entidad o el grupo que pida un espacio a la equipacion tendra que disponer del
seguro correspondiente.

Al

El Ayuntamiento se reserva del derecho de pedir informacién complementaria para profundizar en el conocimiento de la actividad de la
ﬁentidad o grupo solicitante.
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Régimen sancionador.

Art. 16

Principios generales.

Las sanciones no tienen caracter punitivo, sino que se estableceran con un objetivo integrador y positivo.

La aplicacion de sanciones tendra que ser proporcional a la conducta de la persona joven infractora y contribuira, en la medida que esto sea
posible, al mantenimiento y la mejora del proceso educativo.

Cuando se aplique una sancion se tendran que tener en cuenta las circunstancias atenuantes o agravantes de los jovenes.
No se descarta la posibilidad de pedir informacion y/o asesoramiento a otros profesionales.

Art.17

Infracciones.

Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves.

Son infracciones o faltas leves las siguientes:
1. La alteracion del funcionamiento normal de las actividades del Casal de Jovenes.
2. Los actos de incorreccion o desconsideracion hacia los dinamizadores y/o los compaiieros y compafieras.
3. Deterioro leve de las dependencias del Casal, del material de este o de los objetos o las pertenencias de otros jovenes.
4. El incumplimiento de pactos reparadores.

El personal del Casal de Jovenes podra hacer hasta 3 avisos verbales al/los joven/es antes de considerar que se ha cometido una falta leve.

Son infracciones o faltas graves las siguientes:
1. La reiteracion de 3 faltas leves.
2. Actos graves de indisciplina, injurias u ofensas contra el personal del Casal y/o las personas usuarias.
3. La suplantacion de la personalidad en actividades el Casal y la falsificacion o sustraccion de documentos y/o material del Casal.
4. El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del Casal, del material de este o de los objetos y las pertenencias del
personal del Casal.
5. Los actos injustificados que alteren gravemente el desarrollo normal de las actividades del Casal.
6. La incitacion sistematica a actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de las compafieras y los compaferos.
7. Consumir o promover el consumo de drogas, de tabaco o bebidas alcoholicas dentro del Casal.
8. Cualquier otra de las normas contenidas en el presente reglamento no prevista como falta leve.

Son infracciones o faltas muy graves las siguientes:
1. Los dafios con luto que se originen a las instalaciones del Casal.
2. Reincidir en el incumplimiento de las obligaciones como persona usuaria y no respetar reiteradamente y con abuso notorio las
advertencias o amonestaciones que efectiien los responsables del espacio.
3. Consumir drogas y alcohol o promover el consumo en el Casal.
5. La agresion fisica y/o psiquica o verbal contra cualquier persona.
6. La incitacion sistematica a actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de las compaifieras y compafieros o de
cualquier otra persona.
7. La reiteracion de 3 faltas graves.

En el supuesto que alguna infraccion pueda ser constitutiva de delito, se dara cuenta a la autoridad competente.

Si el personal de Casal de Jovenes detectara casos de acoso a jovenes, ya sea al Casal mismo o al se redes sociales, se dara cuenta a las
familias y a todos los agentes involucrados en la lucha contra el acoso (bullyin, ciberbullying, etc.)

||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2019/107/1039966
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Por la comision de una falta tipificada como leve, los responsables se entrevistaran con el autor/es de la mencionada falta y se llegara a la
confeccion de los “pactos reparadores” con compromiso verbal y/o escrito del joven a reparar los daflos que se lo imputen (ya sean
materiales, morales, etc.)

Si se reitera la comision del faltas leves y/o el incumplimiento los pactos reparadores, los técnico de juventud seguird el procedimiento
siguiente:

* En el caso de ser menor de edad:
o Se procedera a la notificacion escrita a la familia y/o tutores legales del autor/es ademds de entrevistarse con el joven/es y
redisenar con ellos la reparacion de los dafios.
o La reiteracién de 3 avisos y/o el incumplimiento de los pactos reparadores confeccionados por el educador/a, el técnico de
juventud y los familiares i/o tutores legales con el joven, dara lugar a la imposicion de una sancion de la suspension del derecho a
asistencia al Casal por un periodo de entre 15 dias y 3 meses con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el
responsable de juventud, las familias y/o tutores legales y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o Por la comision de una falta tipificada como grave, dard lugar a la imposicion de una sanciéon de suspension del derecho a
asistencia al Casal por un periodo de entre 3 y 6 meses con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el responsable
de juventud, la familia y/o los tutores legales y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o La reiteracion de faltas graves, dara lugar a la imposicion de una sancion de la suspension del derecho a asistencia al Casal por un
periodo de entre 6 meses a 1 afio con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el responsable de juventud, la
familia y/o los tutores legales y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o Por la comision de una falta tipificada como mucho grave, dara lugar a la imposicion de una sancion de suspension del derecho a
asistencia al Casal por un periodo de entre 6 meses y 1 afio con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el
responsable de juventud, la familia y/o los tutores legales y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o La reiteracion de faltas muy graves, daré lugar a la imposicién de una sancion de la suspension del derecho a asistencia al Casal
por un periodo de 1 afio o0 mas con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el responsable de juventud, la familia y
/o los tutores legales y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o En el supuesto de que no se llegue a ningun acuerdo en cuanto a los pactos reparadores, se podra aplicar el derecho de admision,
por el plazo que aplicando criterios de proporcionalidad se decidiera para el concejalia de juventud.

* En el caso de mayores de edad:
o Se procedera a entrevistarse con el joven/es y disefiar con él/ellos la reparacion de los dafos.
o El incumplimiento de los pactos reparadores y/o la comision de una falta tipificada como grave, dara lugar a la imposicion de una
sancion de la suspension del derecho a asistencia al Casal de Jovenes por un periodo de entre 6 meses y 1 afio con el compromiso
escrito de reparacion de dafios firmado por el responsable de juventud y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o Por la comision de una falta tipificada como mucho grave, dara lugar a la imposicion de una sancion de suspension del derecho a
asistencia al Casal por un periodo de entre 6 meses y 1 afio con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el
responsable de juventud y el joven/es autor/es de los hechos imputados.
o La reiteracion de faltas muy graves, dara lugar a la imposicién de una sancion de la suspension del derecho a asistencia al Casal
por un periodo de 1 afio 0 mas con el compromiso escrito de reparacion de dafios firmado por el responsable de juventud y el joven
/es autor/es de los hechos imputados.
o En el supuesto de que no se llegue a ningun acuerdo en cuanto a los pactos reparadores, se podra aplicar el derecho de admision,
por el plazo que aplicando criterios de proporcionalidad se decidiera para el concejalia de juventud.

Se trabajara en equipo para ayudar a reconducir la situacion de los y de las jovenes que hayan cometido faltas.
Art.19
Procedimiento sancionador.

* La imposicion de la sancion se efectuara con audiencia previa del o de la joven y/o de sus representantes legales, los cuales en el plazo de
10 dias habiles podran presentar las a alegaciones que consideren oportunas.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2019/107/1039966

* A la vista de estas actuaciones la persona instructora del expediente efectuara la propuesta de resolucion correspondiente, que tendra que
__ contener la descripcion de los hechos, la identificacion de las personas responsables, las infracciones que estos hechos puedan constituir, con
indicacion de la normativa infringida y las sanciones aplicables.

A

s La resolucion del expediente y la imposicion de las sanciones corresponde a la Alcaldia o a la persona en quien delegue. La sancion se
notificara a la persona interesada y a las personas tutoras o responsables legales del o de la joven en caso de ser menor de edad.
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* Contra la sancion impuesta se podra interponer un recurso de reposicion ante la Alcaldia en el plazo de un mes contador a partir de la
notificacion de la sancion.

Art.20
Pactos reparadores.

Los pactos reparadores son los acuerdos tomados conjuntamente entre el o la joven que ha cometido una falta y la persona responsable del
Casal para reparar los dafios causados al casal o a otras personas.

Tienen que comportar, entre otras acciones, la demanda de disculpas, la restitucion material de los dafios ocasionados, la realizacion de una
actividad en beneficio del Casal, etc., con el compromiso explicito de no reincidir.

Art.21
Seguridad y emergencia.

En caso de accidente grave de una persona usuaria hara falta:
1. Telefonear al 112 para un servicio de ambulancia.
2. Telefonear a la familia o tutor legal del usuario/a.
3. Telefonear a la Policia Local, si se tercia.
4. Avisar a la concejalia de Juventud.

Art. 22
Interpretacion

En caso de duda en la interpretacion del presente Reglamento, el Ayuntamiento de Esporles se reserva el derecho de hacer prevalecer su
interpretacion.

Art. 23

Derecho supletorio. En todo el que no esté previsto en este Reglamento, sera de aplicacion supletoria la normativa estatal, autonomica y
local aplicable al servicio correspondiente.

Disposicion Final
Entrada en vigor
Este Reglamento entrara en vigor a partir del dia siguiente al de la publicacion de su texto integro en el Boletin Oficial de las Islas Baleares.”

Y habiendo transcurrido el plazo de exposicion al publico de treinta (30) dias de duracion a contar desde el mencionado anuncio sin que se
haya presenta ninguna reclamacion o sugerencia, se entiende en conformidad con el que dispone el art. 17 del RDL 2/2004 de 5 de marzo
por el que se aprueba el texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, definitivamente aprobadas.

Lo cual se hace publica para general conocimiento y a los efectos pertinentes de acuerdo con el art. 17 del mencionado texto legal

Esporles, 9 de julio de 2019

La alcaldesa
Maria Ramon Salas
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