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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
CONSEJO DE GOBIERNO

5886 Acuerdo del Consejo de Gobierno de 1 de junio de 2018 por el que se encarga al servicio territorial de
la Agencia Tributaria de las Illes Balears de la recaudacion de zona de Mallorca que ejecute
determinados servicios y se fijen las compensaciones correspondientes, y se otorga la autorizacion
para ejercer la competencia en materia de autorizacion y disposicion del gasto derivado del
expediente

En la sesion de 21 de diciembre de 2001, el Consejo de Gobierno adoptd el Acuerdo por el que se encargo al recaudador de tributos de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears la recaudacion y la recepcion de la documentacion derivada de la gestion del impuesto sobre
transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados y del impuesto sobre sucesiones y donaciones, por via telematica.

En cumplimiento de este encargo, se cred el Portal del Contribuyente, mediante el cual se permitio la presentacion de autoliquidaciones y el
pago del impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados (modelos 600 y 620), y también del impuesto sobre
sucesiones y donaciones (modelos 650 y 651).

Mediante el Acuerdo del Consejo de Gobierno de 16 de mayo de 2003, se ampli6 el encargo y se incluyeron los tributos propios y el resto de
tributos cedidos, lo cual supuso el desarrollo de otras aplicaciones que posibilitaban el pago de otros tributos autonémicos —tanto propios
como cedidos— y de los tributos locales cuya gestion recaudatoria habia sido delegada o encargada a la Comunidad Autonoma de las Illes
Balears.

El 5 de abril de 2005 se presentd publicamente el nuevo Portal del Contribuyente (<www.tributscaib.org>), que modificaba y simplificaba la
estructura del portal, ofrecia una informacién mas completa y nuevos servicios para los contribuyentes y los profesionales tributarios, y
también una herramienta especifica para los notarios que les permitia el envio telematico de escrituras publicas en la consejeria competente
en materia de hacienda a efectos de la liquidacion y el pago de los impuestos correspondientes, que se podia hacer también por via telematica.

En efecto, desde la direccion <www.tributscaib.org> se ofrecia a los ciudadanos una informacion tributaria completa que incluia un apartado
con las novedades tributarias mas destacadas, la localizacion de las oficinas de la Administracion tributaria autonémica, una guia con
ejemplos sobre las operaciones mas comunes, una amplia relacion de la normativa aplicable (tanto de la general como de la especifica de
cada tributo), enlaces de interés a entidades e instituciones estatales y locales, y a otras comunidades autdnomas, un sistema de consultas por
medio del correo electronico, una relacion de las consultas més habituales, etc.

Ademas, también se ofrecian programas de ayuda para determinar el valor de los inmuebles, los vehiculos y los amarres a efectos de calcular
la base imponible de los impuestos sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados y sobre sucesiones y donaciones; la
impresion de los modelos de declaracion para evitar el desplazamiento del contribuyente a las oficinas administrativas para adquirir los
impresos necesarios, y otras aplicaciones para tramitar escrituras publicas y expedientes, y también para hacer efectivo el pago por via
telematica de los tributos, tanto autonomicos como locales —en lo referente, en este ltimo caso, a los ayuntamientos que hubieran delegado
o encargado la recaudacion de sus tributos a la Comunidad Autéonoma de las Illes Balears.

De la misma manera, se habilitaron servicios especializados para los profesionales tributarios y los notarios, y era necesario en determinados
casos tener una firma digital emitida por una entidad prestamista de servicios de certificacion y estar registrado en el portal.

Asimismo, el sistema de pago previsto en el portal ha sido la pasarela de pago de la plataforma de tramitacion telematica de los
procedimientos administrativos en el marco del proyecto de administracion digital del Gobierno de las Illes Balears. Ademas, el Portal del
Contribuyente ha sido una herramienta utilizada para otras finalidades, como la prestacion de informacion tributaria, el pago de las cuotas de
inscripcidn a jornadas o cursos organizados por la Administraciéon autonémica o el pago hecho por otras administraciones de las cuotas
derivadas de varias relaciones contractuales con la Administracion autondmica (como el caso del pago de la cuota por la cesion del derecho
de uso de arrendamiento con mantenimiento y opcion final de compra de coches y motos adaptadas a las policias locales).

El 2 de octubre de 2006 se puso en funcionamiento el Portal de Tributos Locales (<www.contribucions.org>), que, ademas de ser un portal
informativo —como el anterior—, permitié hacer determinadas gestiones y efectuar pagos de tributos y otros ingresos de derecho publico
locales en virtud de las delegaciones efectuadas en materia de gestion recaudatoria por las respectivas entidades locales a la Comunidad
Auténoma de las Illes Balears.

La evolucion en el uso de los medios telematicos para descentralizar los servicios prestados al ciudadano, mejorar la calidad, facilitar el
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cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias y profundizar en la mejora de las relaciones con los contribuyentes, determiné que el
15 de diciembre de 2006 el Consejo de Gobierno adoptara un nuevo acuerdo que, ademas de refundir los acuerdos de 21 de diciembre de
2001 y de 16 de mayo de 2003, actualizaba su contenido.

Asimismo, previé la unificacion del servicio de prestacion de informacion y de consulta tributarias —por via telematica y telefénica—, para
ofrecer una informacion coordinada, tanto con respecto a los tributos autonomicos propios y cedidos, como a los recursos correspondientes a
los ayuntamientos y otras entidades locales que han delegado o encargado la recaudacion a la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

Los efectos del encargo del Consejo de Gobierno de 15 de diciembre de 2006 acabaron el 1 de junio de 2009.

El 1 de enero de 2009 inici6 sus actividades la Agencia Tributaria de las Illes Balears (ATIB), que se configura como administracion
tributaria de las Illes Balears.

La Ley 3/2008, de 14 de abril, de creacion y regulacion de la Agencia Tributaria de las Illes Balears, establece que corresponde a esta entidad
ejercer, entre otras, las funciones de gestion, liquidacion, recaudacion e inspeccion de los tributos propios y de los tributos estatales cedidos
totalmente a la Comunidad Auténoma, la potestad sancionadora en materia tributaria, la recaudacion en via ejecutiva de los recursos de
derecho publico de la Administracion autondmica y las otras atribuciones que puedan asumir respecto de los recursos de otras
administraciones publicas.

Como consecuencia del inicio de las actividades, desde el 1 de enero de 2009 esta operativo el nuevo portal de la ATIB (<www.atib.es>), que
sustituyo los portales que habia hasta entonces: los portales autonomicos destinados a la gestion y la recaudacion de los tributos autondomicos
(<www.tributscaib.org>) y locales (<www.contribucions.org>), desarrollados por la recaudaciéon de zona de Mallorca en virtud de los
encargos a los que se ha hecho referencia en los puntos anteriores.

Siguiendo los criterios de los acuerdos adoptados el 21 de diciembre de 2001, el 16 de mayo de 2003 y el 15 de diciembre de 2006, que se
han mencionado antes, el 18 de diciembre de 2009 el Consejo de Gobierno encargé al servicio territorial de la ATIB de la recaudacion de
zona de Mallorca que ejecutase determinados servicios relacionados con el desarrollo, el mantenimiento y la actualizacion del portal de la
ATIB, que incluye la llamada Carpeta fiscal, y que prestase otros servicios, como el correo electronico de la Agencia Tributaria de las Illes
Balears o la prestacion de los servicios de informacion y de consulta tributarias que se hagan por via telefonica o telematica.

Asimismo, con el fin de continuar las tareas ya desarrolladas y de avanzar en el uso de los medios tecnoldgicos en el ambito tributario
autonomico, el 2 de noviembre de 2012 el Consejo de Gobierno adoptd un nuevo acuerdo que, ademas de incorporar todos los servicios que
se encargaron a la recaudacion de zona de Mallorca en el Acuerdo de 18 de diciembre de 2009, previo otras lineas de actuacion y prestacion
de servicios y se revisaron los criterios de compensacion econdmica establecidos en el Acuerdo de 18 de diciembre de 2009, en el sentido de
reducir considerablemente el coste que puede suponer para la hacienda de la Comunidad Autéonoma el encargo de gestion, tanto con respecto
a la cuantia fija o retribucion minima del encargo (que se rebajo a 132.000 euros) y a los criterios de retribucion variable, asi como al importe
anual maximo de las compensaciones econdmicas que se deben recibir para prestar los servicios (que se fijo en 400.000 euros).

Este acuerdo previé también que el encargo acabaria el 31 de diciembre de 2014.

Por este motivo, mediante el Acuerdo del Consejo de Gobierno de 27 de febrero de 2015 se volvid a encargar al servicio territorial de la
Agencia Tributaria de las Illes Balears de la recaudacion de zona de Mallorca que ejecutase determinados servicios, y se fijaron sus
correspondientes compensaciones, dado que el alcance de las actuaciones desarrolladas como consecuencia de los sucesivos encargos de
gestion y el resultado que han tenido tanto con respecto a la colaboracion interna en la prestacion de servicios (como la recepcion de
declaraciones y de otra documentacion complementaria o con trascendencia tributaria de los tributos propios y cedidos que gestiona la ATIB,
la colaboracion en las campafias de «Renta agil» del impuesto sobre la renta de las personas fisicas que organiza cada afio la ATIB, la
prestacion del servicio de correo electronico de la ATIB o la prestacion de los servicios de informacion y de consulta tributarias que se hacen
por via telefonica o telematica) como con trascendencia externa con respecto al desarrollo, el mantenimiento y la actualizacion de las
aplicaciones de gestion recaudatoria a través del portal web de la ATIB (<http://www.atib.es>), tanto de tributos y, en general, de recursos de
la hacienda autonoémica de las Illes Balears (dado que a través de las aplicaciones desarrolladas se da servicio a las consejerias del Gobierno
de las Illes Balears para que se pueda hacer el pago telematico de las tasas o precios publicos correspondientes) como de recursos de las
entidades locales que han delegado la recaudacion a la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, hacian necesario continuar con el encargo
anterior por un periodo de tres aflos mas sin modificar las condiciones econdmicas anteriores.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/68/1009776

Este acuerdo también previ6 que el encargo acabaria el 31 de diciembre de 2017.

Asimismo, a pesar de que no estuviera previsto en el Acuerdo de 27 de febrero de 2015, ha sido necesario desarrollar otros médulos como el
it Portal de Transparencia, el buzon de denuncias tributarias, la gestion del impuesto sobre estancias turisticas en las Illes Balears y el servicio
de notificacion electronica, lo cual se ha hecho sin modificar las condiciones econémicas previstas en el mencionado acuerdo.

Hay que mencionar que el importe anual de estas condiciones econdémicas es notablemente inferior a los precios habituales de mercado y
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coste de las prestaciones economicas incluidas, de acuerdo con el informe pericial que figura en el expediente.

El articulo 12 de la Ley 3/2008, de 14 de abril, de creacion y regulacion de la ATIB, dispone que se adscriben a la Agencia Tributaria las
recaudaciones de zona, en los términos que establecen los articulos 8 a 11 de la Ley 10/2003, de 22 de diciembre, de medidas tributarias y
administrativas, y el resto de normativa aplicable.

Estos preceptos configuran la recaudacion de zona como 6rgano unipersonal de la Comunidad Autéonoma de las Illes Balears, a cuyo frente
hay un recaudador titular con los derechos y las obligaciones reglamentariamente establecidos por la normativa reglamentaria que la regula
—expresamente declarada en vigor en la disposicion final primera de la mencionada Ley 10/2003— y con derecho a percibir las
retribuciones, que pueden consistir en una cantidad fija, en una cantidad resultante de aplicar una tarifa o en una combinaciéon de ambos
procedimientos, de acuerdo con la naturaleza y las caracteristicas de cada una de las funciones que se deben llevar a cabo; retribuciones que,
en todo caso, se determinaran en un nivel que permita cubrir los gastos de funcionamiento y personal, y que quedaran afectadas a la cobertura
directa de estos gastos.

El articulo 21.2.¢) de la Orden de la consejera de Hacienda y Administraciones Piblicas de 22 de diciembre de 2016 por la que se regula la
estructura organizativa y funcional de la Agencia Tributaria de las Illes Balears, establece que corresponde a las recaudaciones de zona, entre
otras funciones, la realizacion de determinadas funciones materiales relativas a la gestion, la liquidacion, la inspeccion, la recaudacion y la
revision de tributos propios y cedidos y de cualquier otro ingreso de la hacienda publica autonéomica que se les pueda encargar de acuerdo
con lo que establece la normativa vigente.

Por otra parte, el articulo 64.1 del Decreto 75/2004, de 27 de agosto, de desarrollo de la Ley de finanzas y de las leyes de presupuestos
generales de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, establece que este encargo debe hacerse mediante un acuerdo del Consejo de
Gobierno, a propuesta del consejero competente en materia de hacienda, que establecera las retribuciones a favor de los titulares de la
recaudacion de zona para llevar a cabo las funciones encargadas.

Por lo tanto, vista la naturaleza de las tareas materiales de gestion y recaudacion tributaria incluidas en este encargo, competencia de la ATIB
por implicar el ejercicio de la autoridad, y por razones de eficacia y eficiencia acreditadas en el expediente, se pueden encargar a un 6rgano y
servicio territorial de la misma administracion, como es el recaudador de zona.

En el expediente tramitado se acreditan la necesidad y la existencia de crédito para atender el gasto que de este se deriva. No obstante, es
necesario solicitar también al Consejo de Gobierno la autorizacion previa del gasto, de acuerdo con el articulo 10.2 de la Ley 13/2017, de 29
de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears para el afio 2018, dado que, si bien el punto 4 del
nuevo encargo de gestion garantiza unos honorarios anuales minimos de 181.500 euros y que el punto 6 establece que debe tener efectos
desde el 1 de enero de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2020, el gasto total que supone como maximo supera los 500.000 euros.

Por todo ello, el Consejo de Gobierno, a propuesta de la consejera de Hacienda y Administraciones Piblicas, en su sesion de dia 1 de junio de
2018, adoptd, entre otros, el siguiente acuerdo:

Primero. Encargar al servicio territorial de la Agencia Tributaria de las Illes Balears (ATIB) de la recaudacion de zona de Mallorca que
ejecute los siguientes servicios:

a. El desarrollo, el mantenimiento y la actualizacion del portal web de la ATIB <http://www.atib.es>, tanto con respecto a los tributos
autondmicos propios y cedidos como a los recursos de otras entidades o administraciones publicas cuya gestion recaudatoria
corresponde a la ATIB.

b. El desarrollo y el mantenimiento de aplicaciones y herramientas de atencion, de consulta y de tramitacion por via telematica
mediante el portal de la ATIB (Carpeta fiscal).

c. La recepcion de declaraciones y de otra documentacion complementaria o con trascendencia tributaria de los tributos propios y
cedidos que gestiona la ATIB, y también la recaudacion en periodo voluntario de estos tributos.

d. La colaboracion en las campailas «Renta agil» del impuesto sobre la renta de las personas fisicas que organice cada ailo la ATIB,
habilitando las aplicaciones correspondientes en el portal web de la ATIB para prestar informacion y para reservar cita previa, y
disponiendo en las oficinas de recaudacion de un espacio suficiente para prestar el servicio de ayuda para rellenar las declaraciones.

e. La prestacion del servicio de correo electronico de la ATIB.

f. La prestacion de los servicios de informacion y de consulta tributarias que se hagan por via telefonica o telematica.

g. El desarrollo y el mantenimiento del registro electronico de documentos de la ATIB y la interaccion con los registros electronicos de
la Administracion General del Estado y de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

Segundo. Fijar los honorarios y las compensaciones que debe percibir el titular de la recaudacion de zona de Mallorca por el cumplimiento
de las funciones que son objeto del encargo, atendiendo el importe de los pagos que se hagan por via telematica a través del portal web de la
ATIB de los tributos propios y cedidos que gestiona la ATIB, de acuerdo con la siguiente escala:

® Pagos hechos por via telematica hasta 150.000.000 euros: 0,28 %
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® Pagos hechos por via telematica a partir de 150.000.000,01 euros: 0,20 %
® Pagos hechos por via telematica a partir de 300.000.000,01 euros: 0,10 %

Tercero. Establecer que la percepcion de las cuantias previstas en el punto 2 anterior se verificaran mediante envios mensuales por
duodécimas partes del minimo fijado en el punto 4 siguiente.

Anualmente, en el primer cuatrimestre, con el certificado previo de la Intervencién General, relativo a los ingresos hechos el afio anterior, y
con el de la Direccion de la ATIB, relativo a las actuaciones realizadas el aflo anterior que hayan devengado honorarios por conceptos
diferentes de la recaudacion de los tributos, se hara la liquidacion anual correspondiente, de acuerdo con el punto 2 anterior.

Los honorarios tienen la consideracion de retribucion bruta y, en consecuencia, comprenden tanto las retenciones derivadas de impuestos
directos como la repercusion de los impuestos indirectos que, en su caso, puedan grabar los servicios prestados por la persona titular de la
recaudacion de zona de Mallorca.

Cuarto. Disponer que, en caso de que a la hora de hacer la liquidacion anual a la que se refiere el punto 3 anterior, los honorarios devengados
por la persona titular de la recaudacion de zona de Mallorca en ejercicio de las funciones encargadas en virtud de este acuerdo en el afio
natural correspondiente no superen, conjuntamente, el importe de 181.500,00 euros, la Comunidad Auténoma de las Illes Balears debe
complementar los honorarios devengados hasta que lleguen a esta cuantia anual minima.

En todo caso, el importe total anual de los honorarios y las compensaciones que puede percibir la persona titular de la recaudacion de zona de
Mallorca en virtud de este acuerdo no superara la cuantia de 550.000 euros en cada uno de los afios de duracion del encargo.

No obstante, las cuantias minimas y maximas establecidas en los dos parrafos anteriores se revisaran cada afio y de manera automatica,
mediante la aplicacion de la variacion del indice de precios al consumo en las Illes Balears del afio inmediatamente anterior que publique el
Instituto Nacional de Estadistica.

Quinto. Atribuir a la directora de la ATIB las funciones de control del cumplimiento de las funciones y los servicios encargados. A este
efecto, la directora de la ATIB puede encargar al personal que considere adecuado de los servicios centrales de la ATIB que practique las
actuaciones de coordinacion y de control que sean pertinentes, y el personal al servicio de la recaudacion de zona de Mallorca queda obligado
a facilitar toda la informacion y los documentos que le sean requeridos y, en particular, los funcionales y los codigos fuente de las
aplicaciones que se desarrollen en virtud de este encargo.

Sexto. Disponer que este acuerdo tenga efectos desde el 1 de enero de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2020, y que sustituya integramente lo
que establece el Acuerdo del Consejo de Gobierno de 27 de febrero de 2015 por el que se encarga al servicio territorial de la Agencia
Tributaria de las Illes Balears de la recaudacion de zona de Mallorca la ejecucion de determinados servicios y se fijan sus correspondientes
compensaciones, y se autoriza para ejercer la competencia en materia de autorizacion y disposicion del gasto derivado del expediente.

Séptimo. Otorgar a la directora de la Agencia Tributaria de las Illes Balears la autorizacion previa para ejercer la competencia en materia de
autorizacion y disposicion del gasto derivado de este encargo al servicio territorial de la Agencia Tributaria de las Illes Balears de la
recaudacion de zona de Mallorca de ejecutar determinados servicios y fijar sus correspondientes compensaciones, por una cuantia maxima de
1.650.000 euros, distribuida en las anualidades y con cargo a las siguientes partidas:

181.500 euros con cargo a la partida 50001 142B01 22708 00 del presupuesto del ejercicio de 2018.
550.000 euros con cargo a la partida 50001 142B01 22708 00 del presupuesto de gastos del ejercicio de 2019, sin perjuicio de la
actualizacion que proceda como consecuencia de la aplicacion de la variacion del indice de precios al consumo en las Illes Balears
del afo 2018 que publique el Instituto Nacional de Estadistica.

® 550.000 euros con cargo a la partida 50001 142B01 22708 00 del presupuesto de gastos del ejercicio de 2020, sin perjuicio de la
actualizacion que proceda como consecuencia de la aplicacion de la variacion del indice de precios al consumo en las Illes Balears
del afno 2019 que publique el Instituto Nacional de Estadistica.

® 368.000 euros con cargo a la partida 50001 142B01 22708 00 del presupuesto de gastos del ejercicio de 2021, sin perjuicio de la
actualizacion que proceda como consecuencia de la aplicacion de la variacion del indice de precios al consumo en las Illes Balears
del afio 2020 que publique el Instituto Nacional de Estadistica.

Octavo. Publicar este acuerdo en el Boletin Oficial de las Illes Balears.
Palma, 1 de junio de 2018

La secretaria del Consejo de Gobierno
Pilar Costa i Serra
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