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Seccién V. Anuncios
Subseccién primera. Contratacién Piblica
AYUNTAMIENTO DE ESPORLES
1492 Pliego de clausulas administrativas y técnicas del contrato de gestion del servicio publico de recogida

y transporte de residuos generados en el Termino Municipal de Esporles
El Pleno del Ayuntamiento de Esporles, celebrado el dia 25 de enero de 2018, aprobd los siguientes:

PLIEGO CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES CONTRATO DE GESTION DEL SERVICIO PUBLICO DE
RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN EL TERMINO MUNICIPAL DE ESPORLES.

Tramitacion: Urgente, concurso, procedimiento abierto.

Codigo CPV: 90610000-6
90000000-7

Precio maximo anual de la licitacion: 169.997 € con el IVA incluido
Tipificacion del contrato: gestion servicios ptblicos
CLAUSULA 1.- OBJETO

El presente pliego tiene por objeto la regulacion de las condiciones técnicas que han de regir la contratacion de la gestion del servicio publico
de recogida y transporte de los residuos generales en el término municipal de Esporles.

Teniendo en cuenta los articulos 10,22,86 y 116 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la ley de contratos del sector publico (en adelante LCSP).

El adjudicatario debera proveer los servicios previstos en el Pliego de condiciones técnicas de este contrato.
CLAUSULA 2.- NATURALEZA DEL CONTRATO Y NORMATIVA APLICABLE

Este contrato tiene cardcter administrativo y la consideracion de gestion indirecta de servicios publicos, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8 y 19 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

Su adjudicacion se realizara por el procedimiento abierto mediante tramitacion ordinaria con varios criterios de adjudicacion y se regira por
lo establecido en este pliego, en el de condiciones Econdmicas y Técnicas, incluidos sus anexos, y por R.D.L. 3/2011, de 14 de noviembre
TRCSP, asi como por las normas que la desarrollan y las que resulten aplicables por razon de la materia.

Los servicios mencionados tendran, en todo momento, titularidad del Ayuntamiento de Esporles con la calificacion de servicios publicos
prestados en la modalidad de concesion administrativa, en los términos del art. 277a) de dicha ley.

La contratacion de las actividades que el presente pliego describe no significa la cesion de la titularidad de estos servicios municipales.
La presente contratacion se regira por:

-R.D.L.3 /2011, de 14 de noviembre T.R.L.C.S.P. y sus modificaciones.

- Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el reglamento general de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, en el que no se oponga al T.R.L.C.S.P.

- Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

- Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Islas Baleares.

- Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, T.R.M.R.L.

- Decreto de 17 de Junio 1955, por el que se aprueba el Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales.

- Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible

- Demas legislacion vigente en la materia.
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- Normativa sobre seguridad y la salud en el trabajo.

- Reglamento y ordenanzas municipales relativas a estos servicios.
- Contrato administrativo.

- Clausulas administrativas particulares.

- Prescripciones econdmicas y técnicas particulares.

- Anexos a los pliegos de condiciones.

- Oferta del adjudicatario.

- Demas normativa vigente con la materia.

Asimismo, la prestacion del servicio objeto del contrato deberd observar la normativa de caracter técnico, medioambiental, laboral, de
seguridad y de otro orden, vigente que en cada momento sea de aplicacion.

CLAUSULA 3.- ORGANO DE CONTRATACION
El 6rgano de contratacion que actiia en nombre del Ayuntamiento de Esporles, es el Pleno del Ayuntamiento.
CLAUSULA 4.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

El 6rgano de contratacion ostenta, con sujecion a la normativa vigente, las prerrogativas de interpretar el contrato, resolver las dudas que
ofrece el cumplimiento, modificarlo y acordar su resolucion y los efectos de ésta.

CLAUSULA 5.- JURISDICCION

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para resolver las controversias que surjan entre las partes, una vez
agotada la via administrativa, con expresa sumision a los juzgados y tribunales de Palma de Mallorca.

CLAUSULA 6.- INICIO Y DURACION DEL CONTRATO

La prestacion del servicio se deberd iniciar el dia siguiente al de la firma del contrato y el plazo de duracion del contrato serd de 4 afios,
pudiéndose prorrogar por dos periodos de un afio cada uno, contando desde la formalizacion del contrato.

La prorroga del contrato sera por voluntad expresa de las dos partes, que se pondran de manifiesto a través del correspondiente acto
administrativo aceptado por el contratista, siempre que se solicite con tres meses de antelacion a la finalizacion del periodo de vigencia del
contrato por una de las partes.

El contratista debera garantizar la prestacion continua e ininterrumpida de los servicios contratados, en el supuesto caso de que una nueva
contrata se hiciera cargo del mismo, hasta el momento en que ésta comience a prestarles.

Sera de aceptacion obligatoria la prestacion del servicio por parte del concesionario hasta el momento en que el nuevo concesionario o
contrata, o el Ayuntamiento en gestion directa, se haga cargo de la prestacion de los servicios objeto de este contrato.

En caso de huelga del personal, la empresa adjudicataria propondra al Ayuntamiento, los servicios minimos que se consideren necesarios, a
fin de cubrir las necesidades bésicas del servicio.

CLAUSULA 7.- PRECIO DEL CONTRATO
El presupuesto de licitacion sera de 154.543 € anuales, [IVA (15.454,30 €) excluido
Precio de licitacion

Actualizable anualmente conforme al siguiente articulo. El tipo de licitacion sera de 169.997,3 € IVA incluido al tipo vigente actualmente
(10%).

Precio servicio IVA 10% TOTAL
2018 154.543 € 15.454.30 € 169.997,30 €
2019 154.543 € 15.454,30 € 169.997,30 €]
2020 154.543 € 15.454,30 € 169.997,30 €
2021 154.543 € 15.454,30 € 169.997,30 €
2022 En caso de prorroga los mismos precios
2023 En caso de prorroga los mismos precios
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Revision de precios
Se realizara segun el articulo 90 punto 3, de la LCSP.
Precios unitarios

En caso de la necesidad de ampliacion de cualquier servicio se utilizara el precio unitario proporcionado por la empresa para cada servicio.
Igualmente, en el caso de reduccion eventual de algin servicio, el mismo precio unitario sera el de referencia para la reduccion en la
facturacion o compensacion entre servicios. Con la oferta econémica se adjuntaran las fichas econdmicas segin Anexo II.

Precios unitarios no previstos en el contrato

Cuando en el transcurso del contrato fuera necesario modificar la prestacion del servicio contratado, introduciendo nuevas prestaciones,
material o equipo que no figure en el presupuesto, los Servicios Técnicos Municipales (STM) responsables del seguimiento de los servicios,
conjuntamente con la empresa adjudicataria, elaboraran la propuesta de nuevos precios que conforman el presupuesto del contrato y, en
cualquier caso, con los costes que hubieran correspondido en la fecha de licitacion.

El Ayuntamiento aprobara, segun la propuesta de los STM y de las observaciones presentadas por la empresa adjudicataria en el tramite de
audiencia, los nuevos precios, que quedaran incorporados a todos los efectos en el cuadro de precios de base del contrato.

CLAUSULA 8.- CONDICIONES CONTRACTUALES

La prestacion se ajustara a las condiciones que figuran en este pliego y en el de prescripciones técnicas, asi como en sus respectivos anexos,
todo lo que sera parte integrante del contrato, y debera respetar las instrucciones dictadas de los servicios municipales.

La presentacion de las proposiciones implica la aceptacion incondicionada por los licitadores del contenido de los pliegos correspondientes, y
de la totalidad de la documentacion que conforme a la presente licitacion sin salvedad o reserva.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos y de los demas documentos contractuales de toda indole que puedan tener
aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no eximira al adjudicatario de la obligacion de cumplirlos.

CLAUSULA 9.- FINANCIACION DEL CONTRATO
La prestacion objeto de este contrato se financiara con cargo a la partida presupuestaria 162-22700.
CLAUSULA 10.- TRIBUTOS

A todos los efectos, se entendera que las ofertas presentadas por los licitadores comprenden los tributos que le sean de aplicacion segun las
disposiciones vigentes, a excepcion del IVA, que figurara en cantidad aparte.

CLAUSULA 11.- EXISTENCIA DE CREDITO
El Ayuntamiento debera habilitar la partida correspondiente a cada uno de los afios del contrato para hacer frente al gasto.
CLAUSULA 12.- PERSONAL

Se prevé que en la fecha de formalizacion del contrato el adjudicatario debera subrogar con sus condiciones laborales vigentes, antigiiedad,
categoria y derechos econdmicos, a todos los trabajadores adscritos al contrato anterior y de acuerdo con el pliego de prescripciones técnicas.

CLAUSULA 13.- MATERIAL

El Ayuntamiento de Esporles pondra a disposicion del concesionario un camion de las caracteristicas descritas en el pliego de clausulas
técnicas de los cuales el contratista podré revisar y comprobar su estado. A la finalizacion del contrato se tendrd que volver en el mismo
estado en que se le entregan. Durante la contratacion vendra obligado a su mantenimiento y reparaciones, pagar los seguros y demas gastos
que ocasionen, incluidas los tributos etc.

CLAUSULA 14.-CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a
la que se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto a los datos de caracter personal de los que haya
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podido tener conocimiento por razén de la prestacion del contrato, obligacion que subsistird atin después de la finalizacion del mismo, de
conformidad con el art. 10 de la Ley Orgénica de proteccion de datos de caracter personal, de 13 de diciembre de 1999.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en materia de proteccion de datos estén obligados a cumplir
en el desarrollo de sus tareas para la prestacion del contrato, respondiendo la empresa adjudicataria de las infracciones legales de su personal.

Si el contrato adjudicado implica tratamiento de datos de caracter personal, debera respetar en su integridad la Ley Organica 5/1999, de 13 de
diciembre y su normativa de desarrollo.

Los 6rganos de contratacion no podran divulgar la informacion facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como confidencial.
CLAUSULA 15.- PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

Como el contrato es de gestion de servicio publico, la convocatoria de la licitacidon se hard mediante publicacion del anuncio en el boletin
oficial de las Islas Baleares (BOIB) y en el perfil del contratante del Ayuntamiento, de acuerdo con lo establecido en el art. 142 de la LCSP.

La tramitacion sera ordinaria, por lo tanto, la fecha limite de presentacion de proposiciones sera 10 dias naturales desde el siguiente a la
publicacion en el BOIB. Si la fecha de finalizacion fuera inhabil o sabado sera al siguiente dia habil. Las proposiciones de los interesados en
la licitacion se podran presentar en el Ayuntamiento de Esporles (Plaza del Ayuntamiento, num. 1) 07190 Esporles, Tel. 971610002, fax
971610445, mail ajuntament@ajesporles.net), en horas de oficina (de 8 a 14 horas), los siguientes anuncios se haran en el perfil del
contratante del Ayuntamiento de Esporles y las notificaciones por fax.

Simultaneamente se expondra el pliego durante 10 dias naturales y si en este plazo de exposicion publica se presentaran reclamaciones, se
suspenderia la licitacion y se aplazaria hasta la resolucion de aquellas. Todo ello de conformidad con lo establecido en el art. 188 de La Ley
20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Islas Baleares.

También se pueden presentar proposiciones por correo, la hora limite de presentacion, sera a las 14h del dia 15 dia habil desde el siguiente a
la publicacion en el BOIB. En este caso el interesado debera acreditar, con el resguardo correspondiente, la fecha de imposicion del envio en
la oficina de correos y anunciar el mismo dia al 6rgano de contratacion, por fax o telegrama, FAX: 971 610.445, que ha remitido la
proposicion. Si no se cumplen estos requisitos, la proposicion no se admitira en el supuesto de que se reciba fuera del plazo fijado en el
anuncio de licitacion.

El 6rgano de contratacion competente para la tramitacion (urgente) y adjudicacion de este contrato es el Pleno del Ayuntamiento de Esporles.

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en el presente pliego de cldusulas administrativas particulares y técnicas y
el hecho de presentacion supone la aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones,
sin salvedad o reserva.

Cada licitador s6lo podra presentar una proposicion por el objeto del contrato y no puede presentar variantes o alternativas. La presentacion
de mas de una proposicion o de variantes o alternativas es motivo de exclusion automatica. La proposicion debe referirse necesariamente a
toda la gestion del servicio del objeto de la contratacion.

Una vez enviada una proposicion, no podra ser retirada bajo ningin pretexto.

Los licitadores podran presentar sus ofertas de forma individual o conjuntamente con otras empresas (UTE). A tal efecto, los empresarios que
deseen concurrir integrados en una unioén temporal deberan presentar una sola oferta indicando los nombres y circunstancias de los que la
constituyan y la participacion de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de
resultar adjudicatarios del contrato.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados solidariamente y deberan nombrar a un representante o
apoderado tnico de la union con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa.

La duracién de las uniones temporales de empresarios sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.
CLAUSULA16.- REQUISITOS DE LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones se presentaran en un sobre cerrado en el que figurara la inscripcion "PROPOSICION PARA TOMAR PARTE EN LA
CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO CONCURSO ABIERTO DEL CONTRATO DE LA GESTION INDIRECTA DEL
'SERVICIO PUBLICO DE RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERALES EN EL TERMINO MUNICIPAL
DE ESPORLES”
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Dentro de este sobre mayor se pondran TRES (3) sobres denominados A, B y C cerrados, cada uno de ellos con el subtitulo que se indica a
continuacion.

Todos los sobres deben estar cerrados y firmados por el licitador o por quien lo represente y se deberan identificar en el exterior, ademas de
con la inscripcidn correspondiente a cada uno de ellos, con el nombre y apellidos o la razén social de la empresa licitadora; el NIF / CIF; el
nombre y los apellidos de quien firme la proposicion y el caracter con el que lo hace. Si se trata de una UTE, se indicaran los mismos datos
de cada uno de los empresarios. También se hara constar el teléfono y el fax de contacto.

En el interior de cada sobre se incluird una hoja independiente con el contenido correspondiente enunciado numéricamente, suscrito por el
licitador o por el representante de la empresa interesada y debe incluir la denominacion de la empresa, el NIF / CIF , el nombre y los
apellidos de quien firma la proposicion y el cardcter con que lo hace, asi como el nimero de teléfono y el fax de contacto. Si se trata de una
unién temporal de empresas, se indicaran los datos de cada uno de los empresarios.

Los documentos deberan ser originales o copias autenticadas por notario o autoridad administrativa competente y deberan estar escritos en
una de las lenguas oficiales de la CAIB.

La documentacion a incluir y las inscripciones de cada sobre es la siguiente:

SOBRE A: Llevari la mencion "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA PARA TOMAR PARTE T EN LA CONTRATACION
POR PROCEDIMIENTO CONCURSO ABIERTO DEL CONTRATO DE LA GESTION INDIRECTA DEL SERVICIO PUBLICO
DE RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERALES AL TERMINO MUNICIPAL DE ESPORLES” con la firma
del licitador o persona que lo represente y debera contener la siguiente documentacion (art. 146 TRLCSP):

a) Cuando se trate de un empresario individual, se presentara el D.N.I o N.LF.
b) Cuando el licitador sea una persona juridica, de nacionalidad espafiola, C.I.F. y escritura de constitucion (y / o modificacion, en su
caso) de la empresa licitadora, debidamente adaptada a la ley e inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito sea exigible
conforme a la legislacion mercantil. Cuando no lo sea, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o
documento de constituciéon, de modificacion, estatutos o acto fundacional en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial. Asimismo, sera necesario que la finalidad o actividad de las
personas juridicas tenga relacion directa con el objeto del contrato, seglin resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y
se acredite debidamente.
- Las empresas no espafiolas nacionales de estados miembros de la Unién Europea deberan acreditar su personalidad juridica
y capacidad mediante la inscripcion en los registros o la presentacion de los certificados que se indican en el anexo I del
RLCAP, en los términos del articulo 84 de la LCSP.
- Las empresas extranjeras no comunitarias deberan aportar ante el 6rgano de contratacion un informe expedido por la
Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espaia del lugar de domicilio de la empresa, en el que conste que la
empresa goza de la capacidad y la habilitacion suficientes segiin su ley nacional para concertar el contrato y que el Estado de
su nacionalidad admite la concurrencia en la contratacion publica de empresas espafiolas en circunstancias equivalentes.
También deben acreditar que tienen sucursal abierta en Espafia, designar apoderados o representantes para sus operaciones y
que estan inscritas en el Registro Mercantil.
- Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una union temporal, cada uno debe acreditar la personalidad y la
capacidad y deben indicar los nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriben, la participaciéon de cada uno y
también la designacion de un representante o apoderado unico.
¢) D.N.I. de la persona que tenga poder suficiente para obligarse en nombre de su empresa con relaciéon al presente contrato,
mediante su firma.
d) Cuando no firme la proposicion econdmica el titular registral de la empresa, se incluird también la escritura de apoderamiento
debidamente inscrita, en su caso, en el Registro Mercantil a favor de la persona que tenga poder suficiente para contratar con el
organo de contratacion correspondiente en este contrato, validada por la Secretaria del Ayuntamiento.
e) Testimonio judicial, certificacion administrativa o declaracion responsable del licitador, firmados por quien acredite poder legal
suficiente, otorgada ante una autoridad administrativa o un organismo profesional cualificado, o mediante acta de manifestaciones
ante notario publico, sobre el hecho de que no se encuentra incluido en las causas de incapacidad, incompatibilidad o de prohibicion
para contratar con la Administracion Publica, previstas en el art. 60 de la LCSP.
Esta declaracion incluird la manifestacion expresa de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias con el
Estado, la Comunidad Auténoma, el Ayuntamiento de Esporles y con la Seguridad Social, impuestas por las disposiciones vigentes,
sin perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito deba presentarse, antes de la firma del contrato, el empresario a favor
del cual se tenga que efectuar esta adjudicacion. (Anexo I).
f) Documento acreditativo de la constitucion de la garantia provisional, en su caso.
g) Documentacion que acredite los requisitos de su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional. Las empresas que liciten
en union temporal deben acreditar individualmente los requisitos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.
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El hecho de que el licitador del certificado en que consta que esta inscrito en el Registro de Licitadores y Empresas Clasificadas de la
Comunidad Autonoma de las Islas Baleares le exime de aportar la documentacion relativa a la personalidad y la representacion siempre que
la representacion sea la misma que conste en el certificado aportado y, en su caso, la documentacion acreditativa de la solvencia econdmica,
financiera y técnica, salvo la documentacion especifica que deba ser aportada en todo caso, de acuerdo con el art. 75 y 76 de 1la LCSP.

Sin embargo, este certificado no exime de aportar la declaracion responsable del licitador de no encontrarse incurso en las prohibiciones de
contratar previstas en el art. 60 del TRLCSP, antes mencionado.

Este certificado debe ir acompafiado, en todo caso, de una declaracion responsable en la que el licitador manifieste que las circunstancias
reflejadas no han variado. En el caso de resultar adjudicatario, esta manifestacion debera reiterarse en el documento en que se formalice el
contrato, sin perjuicio de que el 6rgano de contratacion, si lo estima conveniente, pueda efectuar una consulta al Registro mencionado

h) Para las empresas extranjeras, una declaracion responsable de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espaiioles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitador (art. 146, y TRLCSP)

e) En el caso de uniones temporales de empresas, deberan presentar un compromiso de constitucion de la misma. Cada uno de los
empresarios que la componen, debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriben, la participacion de cada uno de ellos y la persona o entidad que, durante la vigencia del contrato, deba
ejercer la plena representacion de todos ecllos ante el o6rgano de contratacion. Este documento debera ser firmado por los
representantes de cada una de las empresas de la UTE. Sin que sea necesaria su formalizacion en escritura publica hasta que se haya
efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

j) Cualquier otro documento que sea necesario para acreditar lo establecido en la LCSP y el RGLCAP.

SOBRE B. El que llevara la mencion "OFERTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION calificable DE FORMA AUTOMATICA,
PARA TOMAR PARTE EN LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO CONCURSO ABIERTO DEL CONTRATO DE LA
GESTION INDIRECTA DEL SERVICIO PUBLICO DE RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERALES AL
TERMINO MUNICIPAL DE ESPORLES se refiere a la proposicion econdmica y documentacion cuantificable de forma automatica y que
contendra la siguiente documentacion:

- La proposicion econdémica que se formula, de acuerdo con el modelo que figura en el Anexo I de este Pliego, mas las fichas de
precio unitario (Anexo II), firmada por quien tenga poder suficiente para hacerlo y no debe contener errores, omisiones u obstaculos
para una interpretacion correcta.
- Estudio Econémico. Los licitadores deberan declarar que asumen las tarifas recogidas en el pliego de prescripciones econémicas y
técnicas y, en caso de ofrecer porcentaje de baja, justificarla mediante el pertinente estudio econémico financiero, en su caso, de
incumplimiento de las expectativas de este estudio econdémico imputara a riesgo y ventura del contratista.
- Documentacion calificable de forma automatica:

o El compromiso respecto al sistema de seguimiento de vehiculos,

o Certificado municipal de haber realizado la visita

Se entiende que la oferta econdémica incluye todas las tasas e impuestos, directos e indirectos y arbitrios municipales que graven la ejecucion
del contrato.

SOBRE C. Llamado de "PROPOSICION SUJETO A JUICIO DE VALOR PARA TOMAR PARTE EN LA CONTRATACION POR
PROCEDIMIENTO CONCURSO ABIERTO DEL CONTRATO DE LA GESTION INDIRECTA DEL SERVICIO PUBLICO DE
RECOGIDA Y TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERALES AL TERMINO MUNICIPAL DE ESPORLES y en ¢l constara la
documentacion acreditativa de los criterios sujetos a juicio de valor:

1. Planificacion, descripcion de la gestion, organizacion y control de la gestion
- Propuesta técnica de los diferentes servicios

* Adecuacion técnica, idoneidad y coherencia de la propuesta organizativa y de gestion de los servicios de recogida de residuos.
* Adecuacion técnica, idoneidad y coherencia de la propuesta organizativa y de gestion de los servicios de limpieza viaria.

» Medidas concretas que incrementen la recogida selectiva.

» Medidas complementarias para mejorar los diferentes servicios.

- Medios personales y materiales

« Cantidad total del material propuesto, el disefio, la calidad técnica, la funcionalidad y la adecuacion a las necesidades del servicio.
* Se valorara: que la maquinaria de limpieza y recogida garantice la reduccion del consumo de agua, uso de tecnologias limpias,
maquinaria con menor emision acustica, reduccion de contaminacion por emision de gases de efecto invernadero y reduccion de
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contaminacion por emision de gases que afectan a la calidad del aire.

* Coherencia y adecuacion de la propuesta organizativa del personal.

» Régimen de gestion del personal.

* Propuesta de la estructura indirecta, del organigrama y el perfil del personal.

- Propuesta de horarios, calendario e itinerarios

* La coherencia de los rendimientos en relacion con el dimensionamiento del servicio.

- Plan de formacion y Plan de mantenimiento

* Plan de formacion: especialmente aspectos de relacion con el ciudadano, imagen, sostenibilidad, recogida selectiva, conduccion
eficiente y buenas practicas. Se valoraran las horas de formacion.

« Eficiencia y eficacia del Plan de mantenimiento.

 Limpiezas complementarias y planes especiales.

CLAUSULA 17.- CRITERIOS DE ADJUDICACION Y PONDERACION ATRIBUIDA
A. Criterios de adjudicacion

Los criterios que sirven de base para adjudicar el contrato, por orden decreciente de importancia, de acuerdo con la ponderacion, son los
siguientes:

Criterio Ponderacion
Criterios evaluables automaticamente

1. Oferta econdmica (60 puntos)
2. 2.- criterios objetivos

Oferta econdémica (60 puntos)
Se dara un punto por cada 250 euros de baja hecha sobre el precio de licitacion, con un maximo de 60 puntos.
Criterios objetivos (20 puntos)

1- Compromiso de que los vehiculos destinados a la recogida en el término municipal, incorporen tecnologia de seguimiento, compatible con
el software de los S.T.M, preferiblemente, tecnologia L.O.R.A, o dotar a S.T.M del software compatible a los que ya incorporen los
vehiculos.

Asumir su mantenimiento durante los 4 afios siguientes a la firma, posible prorroga, sin coste adicional para la Administracion...... 9 puntos.

2- Garantizar el conocimiento del servicio y el territorio. El licitador que acredite con un certificado municipal que han realizado una visita
guiada con los Servicios técnicos municipales................ 1 punto.

3- Suministro de material para mejorar la recogida

- 75 cubo recogida de organica doméstica de 10 litros....... 4 puntos.
- 10 Cubos recogida de organica y vidrio comercial 240 litros... 2 puntos.
- Bolsas compostables: 10.000 de 10 litros y 1.200 de 120 litros.... 4 puntos.

Criterios que dependen de un juicio de valor (20 puntos)
1. Planificacion, descripcion de la gestion, organizacion y control de la gestion, hasta 20 puntos
- Propuesta técnica de los diferentes servicios.................... 8 puntos.

* Adecuacion técnica, idoneidad y coherencia de la propuesta organizativa y de gestion de los servicios de recogida de residuos.
* Adecuacion técnica, idoneidad y coherencia de la propuesta organizativa y de gestion de los servicios de fiestas.

* Medidas concretas que mejoren la recogida selectiva.

* Medidas complementarias para mejorar los diferentes servicios a nivel ambiental, social, etc.

* La coherencia de los rendimientos en relacién con el dimensionamiento del servicio.

- Medios personales y materiales............cocceveveneennene. 8 puntos
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* Cantidad total del material propuesto, el disefio, la calidad técnica, la funcionalidad y la adecuacion a las necesidades del servicio.

* Se valorara: que la maquinaria de recogida garantice la reduccion de ruido, uso de tecnologias limpias, maquinaria con menor
emision acustica, reduccion de contaminacioén por emision de gases de efecto invernadero y reduccion de contaminacion por emision
de gases que afectan la calidad del aire.

* Coherencia y adecuacion de la propuesta organizativa del personal.

* Régimen de gestion del personal.

* Propuesta de la estructura indirecta, del organigrama y el perfil del personal.

- Plan de formacién y Plan de mantenimiento.................... 2 puntos

* Plan de formacion: especialmente aspectos de relacion con el ciudadano, imagen, sostenibilidad, recogida selectiva, conduccién
eficiente y buenas practicas. Se valoraran las horas de formacion.

* Eficiencia y eficacia del Plan de mantenimiento.

* Limpiezas complementarias y planes especiales.

- Criterios ecologicos.......cc.cuee.... 2 puntos

« Utilizacion de vehiculos con combustion de G.L.P o dotados de algtin sistema de reduccion de gases de efecto invernadero.

Los licitadores no podran presentar en sus ofertas variantes y / o alternativas.
CLAUSULA 18.- EXAMEN DE LAS OFERTAS Y ADJUDICACION
11.1. Calificacion de la documentaciéon general

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de contratacion procederad a la calificacion de la documentacion general
contenida en los sobres A presentados por los licitadores. La Mesa se constituira, como maximo, el quinto dia habil después de la finalizacion
del plazo de presentacion de las ofertas y calificara la documentacion administrativa contenida en los sobres «A».

Si observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, lo notificara al licitador correspondiente, dejando constancia
de dicha notificacion en el expediente, concediéndole un plazo no superior a tres dias habiles para que lo resuelva.

La comunicacion de los defectos u omisiones subsanables se podra realizar mediante fax o correo electronico.
La falta de subsanacion en plazo de los defectos u omisiones advertidas dara lugar a la exclusion.
Si la documentacién de un licitador contiene defectos sustanciales o deficiencias materiales no subsanables no sera admitido a la licitacion.

La Mesa de contratacion, a efectos de completar la acreditacion de la solvencia de los licitadores, podra recabar de éstos las aclaraciones que
estime oportunas sobre los certificados y documentos presentados en aplicacion de los articulos 54 a 82 del TRLCSP y asi como requerirse
los para la presentacion de otros documentos complementarios.

11.2. Apertura de las proposiciones

La Mesa de contratacion, una vez calificada la documentacion del sobre A y realizadas las subsanaciones y, en su caso, después de que se
hayan aportado las aclaraciones o documentos complementarios requeridos, o transcurrido el plazo que se haya conferido al efecto, en un
acto publico, que se comunicara a los licitadores mediante escrito remitido via fax o telegrama, abrira las proposiciones de los licitadores
admitidos, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

En primer lugar, el presidente informara a los asistentes del nimero de proposiciones recibidas y del nombre de los licitadores y comunicara
el resultado de la calificacion de la documentacion general presentada en los sobres A, con expresion de los licitadores admitidos y excluidos
y de las causas de la exclusion. Asimismo, debe invitar a las personas asistentes a formular las observaciones que estimen oportunas, que se
reflejaran en el acta, pero en este momento la mesa no se puede hacer cargo de documentos que no se hayan entregado durante el plazo de
admision de ofertas o el de subsanacion de defectos u omisiones.

A continuacion, el secretario de la mesa debe abrir los sobres B y C de los licitadores admitidos la relacion de los documentos aportados
respecto a los criterios de adjudicacion.

Concluida la apertura de las proposiciones, se dara por concluido el acto ptblico de apertura de proposiciones y se debe dejar constancia del
desarrollo de este acto en el acta de reunion de la mesa.

La mesa de contratacion, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime oportunos, elevara al 6rgano de contratacion la propuesta
de adjudicacion razonada que estime adecuada, que debe incluir en todo caso la ponderacion de los criterios de adjudicacion del contrato
indicados en este pliego.
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11.3. Adjudicacién

Formulada la propuesta de adjudicacion por parte de la mesa, el 6rgano competente resolvera sobre la validez de la adjudicacion a favor del
autor de la proposicion mas ventajosa y adjudicara definitivamente el contrato dentro del plazo maximo de dos meses contados desde al dia
siguiente de la apertura de las proposiciones (cumpliendo los plazos de tramitacion urgente del TRLCSP). Esta resolucion se notificara a los
licitadores por fax y se publicara en el perfil del contratante de la web de este Ayuntamiento.

La Administracion, antes de dictar la adjudicacion definitiva, podra renunciar a celebrar el contrato por razones de interés publico o desistir
del procedimiento tramitado cuando presente defectos no subsanables.

Podra apreciarse, de manera fundada, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion de valores anormales o
desproporcionados en atencion a los limites minimos y maximos que se hayan fijado para la puntuacion de los criterios de adjudicacion. En
estos casos, se estara a lo dispuesto en el articulo 152 del TRLCSP.

CLAUSULA 19. GARANTIA DEFINITIVA
Para tomar parte en esta contratacion no debera constituir garantia provisional, de conformidad con el art. 103 de la LCSP.

Para responder al correcto cumplimiento del contrato y, particularmente, de los conceptos enumerados en el art. 100 de la LCSP, entre ellos,
de la inexistencia de vicios o defectos de la gestion del servicio, durante el plazo de garantia que se haya previsto en el contrato y de la falta
de formalizacion del contrato por causa imputable al adjudicatario, éste debera constituir en la Tesoreria municipal una garantia definitiva del
cinco por ciento (5%) del precio de adjudicacion del contrato (excluido el IVA), en el plazo de los 10 dias habiles siguientes a la notificacion
de la adjudicacion al que resulte adjudicatario definitivo, contados desde el dia siguiente de la notificacion por fax y del anuncio en el perfil
del contratante.

Esta garantia se puede constituir, en cualquiera de las formas previstas en el art. 96 de la LCSP.

La devolucion y cancelacion de las garantias se efectuara de conformidad con lo dispuesto en los articulos 102 del T.R.L.C.SP.y 652y 3
del RGLCAP, y lo manifestado en el presente pliego, asi no sera devuelta o cancelada « lada hasta que se haya producido el vencimiento del
plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato o hasta que se declare la resolucion de éste sin culpa del contratista.

CLAUSULA 20.- GASTOS DE PUBLICIDAD
El importe maximo de gastos de publicidad de esta contratacion sera de 1.500 euros y seran a cargo del adjudicatario.
CLAUSULA 21.- ADJUDICACION DEFINITIVA

La adjudicacion definitiva se producira en el plazo maximo de dos meses contados desde el dia siguiente de la apertura de las proposiciones.
Esta resolucion se notificara a los licitadores por fax y se publicara en el perfil del contratante de la web de este Ayuntamiento.

Dentro del plazo de diez dias de la publicacion de la adjudicacion definitiva, el adjudicatario debera presentar la documentacion justificativa
de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y cualesquiera otros documentos
acreditativos de su aptitud para contratar, asi como constituir la correspondiente garantia definitiva a la que se hace referencia en la clausula
dieciocho. De no cumplir con este requisito por causas s6lo imputables al adjudicatario, decaera la adjudicacion a definitiva.

El hecho de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias se realizard, en el caso de que aun no se haya llevado a cabo,
presentando los siguientes documentos (original o copia auténtica o compulsada), de acuerdo con la normativa que desarrolla la TRLCSP:

a) Ultimo recibo del impuesto sobre actividades economicas (IAE) o documento de alta de este impuesto, cuando ésta sea reciente y
no haya surgido atn la obligacion de pago.

b) Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente de la Administracion del Estado respecto de las obligaciones
tributarias con esta administracion.

c) Certificacion administrativa expedida por la Tesoreria del Ayuntamiento de Esporles respecto a las obligaciones tributarias con
esta administracion.

I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

El licitador que no esté obligado a presentar todos o alguno de los documentos o declaraciones correspondientes a las obligaciones tributarias
%que sean exigibles, debe acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.

ﬁEl hecho de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social se realizara mediante un certificado expedido
"por la autoridad administrativa competente. En caso de que deba tenerse en cuenta alguna exencion, esta circunstancia se acreditard mediante
una declaracion responsable.
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Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados miembros de la Union Europea y que no tengan domicilio
fiscal en Espafia, deberdn presentar un certificado expedido por la autoridad competente en el pais de procedencia en el que se acredite que se
encuentran al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias correspondientes. Asimismo, deben presentar un certificado,
también expedido por la autoridad competente, en el que se acredite que se encuentran al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la documentacién que se menciona en este apartado se referird a los doce ultimos
meses.

Si en el plazo antes mencionado no se recibiese esta documentacion o el licitador no justificase que se encuentra al corriente de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, y no cumpliere asi las condiciones necesarias, la Administracion, de acuerdo con el
articulo 135.5 de la LCSP, podra efectuar una nueva adjudicacion definitiva al licitador o licitadores siguientes a aquél, por el orden que
hayan quedado clasificadas sus ofertas segin, siempre que ello fuera posible y que el nuevo adjudicatario haya prestado su conformidad, en
este caso se concedera a éste un plazo de diez dias habiles para cumplimentar lo sefialado en el segundo parrafo de la presente clausula. Este
mismo procedimiento podra seguirse cuando se trate de continuar la ejecucion de un contrato ya iniciado y que haya sido declarado
resuelto.

CLAUSULA 22.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

La formalizacion del contrato en documento administrativo se efectuara dentro del plazo de los quince (15) dias habiles siguientes a contar
desde la fecha de la notificacion de la adjudicacién definitiva, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier
registro publico. Se afiadiran, como parte del contrato, la oferta del adjudicatario y un ejemplar del pliego de clausulas administrativas
particulares y de las prescripciones técnicas.

Cuando el adjudicatario sea una Union Temporal de Empresas, dentro del mismo plazo indicado y antes de que se firme el contrato, debera
aportar la escritura publica de constitucion como tal y el NIF que se le ha asignado.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo a su cargo los gastos correspondientes.
CLAUSULA 23.- EJECUCION DEL CONTRATO Y RESPONSABLE DEL CONTRATO
Ejecucion del contrato:

El contratista estara obligado a realizar la gestion de los servicios a partir del dia siguiente al de la formalizacion del contrato en el lugar que
se fije en el mencionado documento, y con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el presente Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y pliego de prescripciones técnicas.

Todos los gastos de los servicios seran de cuenta del contratista.
Responsable del contrato:

Se designa como responsable del contrato a la Sra. Alcaldesa, o persona que designe, el cual supervisara la ejecucion y debe comprobar que
la realizacion se ajusta a lo establecido en el contrato. Ademas, adoptara las decisiones y cursara al contratista las 6rdenes e instrucciones
necesarias a fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada. Por lo tanto, le corresponde dirigir ¢ inspeccionar la ejecucion del
contrato, para lo cual lo pueden auxiliar colaboradores.

CLAUSULA 24.- OBLIGACIONES Y DERECHOS DEL CONCESIONARIO

Ademas de la obligacion de prestar el servicio de la forma y en los términos indicados en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el
adjudicatario tiene las siguientes

1. OBLIGACIONES
1a. Iniciar la prestacion del servicio objeto del contrato, una vez se haya adjudicado y formalizado este.
2a. Tener la organizacion técnica, econdmica y de personal suficiente para la adecuada prestacion del servicio contratado.

3% No enajenar ni gravar durante la vigencia del contrato los vehiculos, maquinaria y enseres adscritos al servicio, ni tampoco sustituirlos por
otros sin autorizacion escrita del Ayuntamiento de Esporles.

4a. Prestar el servicio concedido por si mismo, con expresa prohibicion de ceder la contrata o subcontratar la ejecucion parcial de la misma,
salvo que el Ayuntamiento lo autorice con caracter previo y por escrito.
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5% Prestar el servicio concedido con la continuidad y regularidad requerida por el Pliego de Prescripciones Técnicas u ordenada
posteriormente por el Ayuntamiento en orden a satisfacer el interés publico de los usuarios, y todo aquello incluso en el supuesto de que
circunstancias sobrevenidas e imprevisibles alteren la economia de la relacion concesional.

6*. Asumir todos los gastos derivados de la prestacion del servicio, asi como las indemnizaciones por dafios a terceros, sin perjuicio de su
derecho a ejercer las acciones pertinentes contra los causantes de los dafios.

7*. Satisfacer cualquier tipo de tributos y / o precios publicos que sean consecuencia de la prestacion del servicio.
8" Tener debidamente actualizada la tarjeta de la I.T.V. los vehiculos adscritos al servicio.

9a. Disponer en todo momento de la preceptiva autorizacion de transporte expedida por la Direccion General de Transportes de las Islas
Baleares.

10* Concertar y tener vigente durante todo el plazo de duracion del contrato una poéliza de seguro de la responsabilidad civil que cubra por
dafios y perjuicios a terceros derivados de la prestacion del servicio.

11* Disposicion propia o por concierto, en todo momento, de un taller de reparacion y mantenimiento de vehiculos al objeto de poder
subsanar cualquier tipo de averia en el tiempo minimo imprescindible para volver a realizar el servicio.

12a. Indemnizar los dafios y perjuicios que se ocasionen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la prestacion del
servicio.

13%. Nombrar a un representante, debidamente acreditado por el adjudicatario, que canalice las relaciones del servicio con la Concejalia de
Servicios

El adjudicatario tendra los siguientes
2. DERECHOS:

1°. Recibir del Ayuntamiento el precio que resulte de la oferta aceptada por los servicios efectivamente ejecutados y su revision de
acuerdo con lo establecido en este Pliego.

2°. Ser indemnizado en caso de extincion anticipada del contrato por causas no imputables al contratista.

3°. Obtener una compensacién econéomica para que se mantenga el equilibrio econdmico de la concesion como consecuencia de las
modificaciones ordenadas que impliquen un aumento de las prestaciones a ejecutar y el consiguiente incremento de los gastos.

4°. Utilizar los bienes entregados para prestar el servicio.

5°. Cualquier otro que legalmente le corresponda.

CLAUSULA 25.- POTESTADES Y DEBERES DEL AYUNTAMIENTO
1.-POTESTADES DEL AYUNTAMIENTO:

a) Mantener cedida la gestion del servicio durante el tiempo de vigencia del contrato sin perjuicio de las modificaciones que por
motivos de interés publico puedan imponerse.

b) Introducir modificaciones en el contrato por razones de interés publico.

¢) Fiscalizar, dirigir y controlar la prestacion de los servicios.

d) Asumir temporalmente la gestion de los servicios en los casos en que no les preste o no los pueda prestar el contratista por
circunstancias que le sean o no imputables.

e) Imponer al contratista las sanciones previstas en este Pliego por razon de las faltas que haya cometido en la prestacion del servicio.
f) Extinguir el contrato por cualquiera de las causas previstas en la normativa general de contratacion administrativa.

2.-DEBERES DEL AYUNTAMIENTO:

a) Satisfacer al contratista las prestaciones econdmicas en la cuantia y los plazos resultantes de este Pliego y de su proposicion
econdmica y su revision, en su caso.
b) Otorgar al contratista la proteccion adecuada para que pueda prestar el servicio adecuadamente.
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%28. RELACIONES CON LOS USUARIOS

ﬁLas relaciones con los usuarios estaran reguladas por la normativa para la utilizacion del servicio de recogida y transporte de basuras
‘existente en el municipio de Esporles existente o que se apruebe al efecto.
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CLAUSULA 26.- INFRACCIONES DEL SERVICIO

Sin perjuicio y con independencia del régimen sancionador previsto en este Pliego, el contratista serd responsable y podra ser sancionado por
los o6rganos de la Administracion en cada caso competente, por cualquier infraccion de las obligaciones previstas en la legislacion vigente.

Los incumplimientos del contrato imputables al contratista en el desarrollo de sus actividades, seran sancionados de manera general conforme
a lo dispuesto en este Pliego, calificandose las infracciones o faltas de la forma siguiente: -Faltas leves. -Faltas graves. -Faltas muy graves

1.-Faltas leves

Son faltas leves aquellas que no afectan desfavorablemente a la calidad, cantidad y tiempo de la prestacion de los servicios, no comportan un
peligro para las personas o las cosas, no reducen la vida econémica de los componentes de las instalaciones y los bienes ni causan molestias a
los usuarios. En todo caso, se consideraran faltas leves:

* No cumplir la programacion prevista sin justificacion aceptable por el Ayuntamiento.

* Incumplimiento de las condiciones técnicas, frecuencias y periodicidad descritas en el Pliego de Prescripciones Técnicas u otros
trabajos encomendados por el Ayuntamiento siempre que no causen un grave perjuicio al servicio.

* La falta de puntualidad de la iniciacion de los trabajos, respecto al horario previsto, y el retraso en general en el cumplimiento de
sus obligaciones por parte del contratista.

* La realizacion de los trabajos en forma defectuosa.

* Incumplimiento de las normas o protocolo definido en el Pliego de condiciones y que no afecte gravemente al servicio.

* La falta de uniforme reglamentario del personal, el mal estado o el hecho de llevar elementos distintivos ajenos al disefio
establecido.

* La falta de limpieza en el personal y en el material afecto a los servicios.

* La utilizacion inadecuada del material afecto a los servicios.

* El mal estado de conservacion y presentacion de los vehiculos y del material en general.

* Retraso injustificado en el envio de comunicados de trabajos y demés documentacion al departamento de Medio Ambiente exigida
por los pliegos.

* Envio de comunicados incompletos o falseados.

« Dificultar la inspeccion a los Servicios Técnicos Municipales.

* La falta puntual de personal requerida para prestar el servicio.

* La interrupcion del servicio, concurrente causa justificada sin dar inmediato aviso al Ayuntamiento.

« La falta de respeto al ptblico (usuarios y vecinos), a los inspectores de los servicios municipales o a los agentes de la autoridad por
parte del empresario o sus empleados.

2.-Faltas graves

Se califican de graves las faltas imputables al contratista que impliquen deficiencia en el normal desarrollo de la prestacion del servicio
objeto del contrato, afectando desfavorablemente a la calidad, cantidad y tiempo de prestacion de los servicios o provoquen molestias a los
usuarios, o incurriendo en un incumplimiento directo de cualquiera de las clausulas del presente Pliego.

En todo caso, se consideran faltas graves:

* La falta de envio de los partes de trabajos y demés documentacion al departamento de Medio Ambiente exigida por los pliegos.

* La reiteracion mas de dos veces por parte del contratista, de actos que den lugar a sanciones leves.

* Las actuaciones del contratista que hayan dado lugar a la depreciacion no justificable del material afecto al servicio.

* Tratos incorrectos reiterados con el vecindario usuario de los servicios, asi como las ofensas de palabra o de obra por parte del
personal del contratista.

* Incumplimiento de acuerdos o decisiones del Ayuntamiento sobre variaciones de detalle de los servicios que no impliquen
necesariamente gastos para la empresa adjudicataria.

* Desobediencia a las indicaciones dadas por el Ayuntamiento cuando el incumplimiento suponga una falta o negligencia en la
prestacion de los servicios.

* La no prestacion durante un dia, sin justificacion, de uno de los servicios previstos en el contrato.

* El incumplimiento del contratista durante un mes, de sus obligaciones laborales y de Seguridad Social con el personal afecto a los
servicios.

* La desobediencia a las 6rdenes dadas por los Servicios Técnicos Municipales que tengan reconocida urgencia, o que transcurran
mas de 4 dias sin atender una orden ordinaria.

* La introduccion sin autorizacion de variaciones o modificaciones en los servicios.

* Retraso sistematico de prestacion de los servicios en relacion con los horarios establecidos (mas de dos faltas calificadas de leves).

* La prestacion reiterada, claramente irregular o defectuosa de los servicios.
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* El fraude en la prestacion de los servicios, no ajustandose el trabajo que se haga en la oferta.

*» Desobediencia reiterada a las 6rdenes escritas del Ayuntamiento, relativas a la prestacion de los servicios, segun el contrato.

* Percepcion por la empresa contratista o cualquier trabajador de la misma, de alguna remuneracion, canon o gracia por parte de los
usuarios de los servicios que no estén debidamente autorizados.

* No seguimiento de las prescripciones sanitarias o incumplimiento de las ordenes del Ayuntamiento para evitar situaciones
insalubres, peligrosas o molestas para el vecindario o los mismos operarios de los servicios.

* Que transcurran mas de 10 dias sin atender una orden ordinaria de los Servicios Técnicos Municipales.

* En general, todas las faltas o irregularidades inadmisibles en la prestacion de los servicios, de acuerdo con las condiciones fijadas
en el presente Pliego de Clausulas.

* La reincidencia en la comision de dos o mas faltas leves de la misma naturaleza en el periodo de un mes.

* La desobediencia a las 6rdenes de modificacion de los servicios concedidos, aprobadas por el Ayuntamiento.

* Cualquier modificacion en el nimero o calificacion laboral del personal contratado no autorizada por el Ayuntamiento.

* La falta de cuidado, mantenimiento y conservacion del material, elementos, vehiculos y otros bienes adscritos al servicio que hayan
dado lugar a una depreciacion no justificable.

* No informar al Ayuntamiento con la diligencia debida de toda incidencia con repercusion grave por el servicio y los usuarios.

« El incumplimiento grave de cualquiera de las condiciones o frecuencias establecidas en el PPT por los diferentes tipos de trabajos.

* Interrupcion total o parcial de los servicios por tiempo inferior a 24 horas.

* La obstruccion a la inspeccion municipal.

* No hacer efectiva el seguro de responsabilidad civil.

* Dejar de realizar la limpieza de los contenedores ubicados en la via publica.

* No garantizar el cumplimiento de los servicios minimos decretados por la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares en caso de
convocatoria de huelga que afecte a los servicios contratados.

3.-Faltas muy graves

Se califica de muy grave toda perturbacion del servicio que ponga en peligro su gestion adecuada o lesione los intereses de los usuarios,
cuando justifique la resolucion del contrato. Expresamente se califican como muy graves la transmision de la titularidad del contrato o parte
de él, sin cumplir lo dispuesto en la normativa general aplicable de contratacion.

En todo caso, se consideran faltas muy graves:

* La comision de dos faltas graves en el periodo de dos meses.

* El incumplimiento muy grave de las obligaciones esenciales que ocasionen un riesgo para la buena marcha de los servicios o ponga
en peligro la seguridad de los usuarios.

* La interrupcion total o parcial de los servicios publicos, exceptuando los casos de fuerza mayor, por mas de 48 horas.

* La no intervencion inmediata tras la denuncia o conocimiento de una situacion que comporte una repercusion grave para el servicio
o de peligro grave para los ciudadanos.

* La desobediencia reiterada de las 6rdenes y directrices de la Administracion contratante para asegurar que los servicios se llevan a
cabo en las debidas condiciones y que responden en todo momento a las exigencias del interés publico.

* Destinar los bienes o instalaciones afectos a los servicios a usos distintos a los sefialados en los presentes Pliegos o la prestacion de
servicios publicos analogos en otros municipios.

* La incorrecta valoracion de los residuos.

* Los incumplimientos o faltas muy graves, a juicio de la Corporacion, que afecten a las obligaciones esenciales del concesionario
segun el contrato.

* El incumplimiento global del contrato.

30. SANCIONES

Toda sancion implicara la calificacion previa de la falta o faltas, y sera el 6rgano competente de la Corporacion quien imponga las sanciones
que conlleven la resolucion del contrato y la Alcaldia, la imposicion de las otras.

Las faltas leves se sancionaran con multas desde 1.000 € hasta 3.000 €.

Las faltas graves se sancionaran con multas desde 3.001 € hasta 6.000 €. El importe de estas sanciones econdmicas se actualizara anualmente

para aplicar los incrementos que experimente el IPC estatal interanual.

%Las faltas muy graves se sancionan con la resolucion del contrato o con multas desde 6.001 hasta 8.000 €.

ﬁms sanciones previstas en el punto anterior, cualquiera que sea su calificacion, se graduaran de conformidad con los siguientes criterios:

a) La existencia de intencionalidad o reiteracion.
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b) La naturaleza y entidad de los perjuicios causados.

¢) La reincidencia por comision, en el plazo de un afio, de mas de una falta de la misma naturaleza cuando asi haya sido declarado
por resolucion administrativa firme.

d) La prohibicién de que la comision de la falta no resulte mas beneficiosa para el infractor que el cumplimiento de las normas
infringidas.

Si un mismo hecho u omision es constitutivo de dos o mas faltas administrativas fundamentadas o vinculadas a los mismos intereses publicos
protegidos, el Ayuntamiento tomara en consideracion unicamente la infraccion que revista mas gravedad.

Las reincidencias seran sancionadas con multas de cuantia doble a la impuesta por la primera infraccion.
El concesionario serd, en todo caso, responsable de las faltas que hayan tenido su origen en acciones u omisiones imputables a su personal.

En caso de que la empresa adjudicataria no abonara el importe de las sanciones pecuniarias impuestas, el Ayuntamiento podra hacerlo
efectivo mediante su deduccion de las certificaciones o facturas mensuales hasta su liquidacion, sin perjuicio de la responsabilidad a que se
encuentra afecta la garantia definitiva por este concepto y del derecho que incumbe al Ayuntamiento para poder reclamar de aquél los dafios
y perjuicios que el incumplimiento le hubiera ocasionado.

Las faltas leves y graves seran sancionadas mediante un procedimiento administrativo en el que se garantizara, en todo caso, la preceptiva
audiencia del contratista. Para las faltas muy graves, que pueden ser sancionadas con la resolucion del contrato, se seguira el procedimiento
previsto en la normativa de aplicacion con el cumplimiento de los requisitos que figuran.

El concesionario serd, en todo caso, responsable de las faltas que hayan tenido su origen en acciones u omisiones imputables a su personal.
CLAUSULA 27.- ABONO DEL PRECIO

El pago del precio se hara efectivo por meses vencidos y mediante la presentacion en el registro del Ayuntamiento de la facturas. Estas
facturas seran entregadas por el contratista y revisadas y aceptadas por los Servicios Técnicos Municipales, como justificante de haberse
prestado el servicio de conformidad con lo establecido en el presente pliego de condiciones.

CLAUSULA 28.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El Ayuntamiento, en el ejercicio de las potestades previstas en este Pliego de Clausulas s6lo podra introducir modificaciones por razon de
interés publico, siempre que sean por necesidades nuevas o causas imprevistas y previa justificacion en el expediente.

Toda modificacion en las condiciones de prestacion del servicio que implique un mayor o menor gasto acreditado dara lugar al inicio de un
expediente contradictorio de precios, a efectos de determinar el nuevo precio del contrato y restablecer asi el equilibrio financiero de la
concesion.

Cuando se detecte la necesidad de crear nuevos servicios, los servicios municipales lo calcularan a partir de los precios unitarios ofertados,
actualizados con el IPC tal y como se prevé en este Pliego.

En las modificaciones de los servicios, se presentard un presupuesto desglosado, en el que se debera mantener la proporcionalidad del coste
del servicio. La disconformidad del Ayuntamiento de Esporles con los precios referidos para romper la proporcionalidad del coste
econdmico, le facultara a resolver el contrato sin derecho a ningun tipo de indemnizacion.

Todos los trabajos especiales que no estén comprendidos en las operaciones descritas en el Pliego de prescripciones Técnicas deben ser
aprobados por el Ayuntamiento, siguiendo el protocolo que se establecera una vez adjudicado el contrato, antes de su ejecucion. En el caso de
que estos trabajos se realicen fuera del horario habitual del servicio, suponiendo un servicio extraordinario, para la fijacion del precio
complementario de estos trabajos se seguird el mismo sistema de fijacion de precios establecido por las modificaciones. Los trabajos
especiales que se puedan realizar dentro de las jornadas laborales y los tiempos de funcionamiento de los materiales, fijados a la concesion,
no otorgaran derecho a precio complementario.

CLAUSULA 28.- RESOLUCION YI EXTINCION DEL CONTRATO
Seran causas de resolucion del contrato las establecidas en los articulos 223,225 y 308 de la LCSP y 109 a 113 del RGLCSP.

Soélo en el supuesto en que se produzca resolucion del contrato por circunstancias sobrevenidas de interés publico tendra derecho el
adjudicatario a ser indemnizado por los dafios y perjuicios que pudiera ocasionarle la mencionada resolucion.

La resolucion del contrato producird los efectos legalmente establecidos y, en el supuesto de incumplimiento por causas imputables al
contratista, se produciran los siguientes:
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a) Pérdida de la garantia que haya sido constituida.
b) Reintegro a cargo del contratista de los gastos que resulten de la nueva adjudicacion y de los demds dafios y perjuicios
ocasionados en lo que exceda al importe de la garantia retenida.

En la tramitacion del expediente, se dard audiencia al contratista para que pueda formular alegaciones.
CLAUSULA 29.- PERFIL DEL CONTRATANTE.

En cumplimiento de lo dispuesto en el art. 53 de la LCSP, las personas interesadas en esta contratacion podran acceder al perfil del
contratante, en la pagina web: www.esporles.cat, donde figura la informacion y la documentacion necesaria para participar en esta licitacion.

ANEXO I
MODELO PROPOSICION ECONOMICA

«D. , con domicilio a efectos de notificaciones en , C/
,  nam. , con DNI num. , en representacion de la Entidad
, con CIF num. , enterado del expediente para la contratacion de las obras de

........................................................................... mediante procedimiento ordinario concurso abierto, hago constar que conozco los Pliegos
que sirven de base al contrato asi como las condiciones y los requisitos que se exigen para poder ser adjudicatario y lo acepto integramente,
tomando parte de la licitacion y comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato por los siguientes importes:

Importe anual de euros IVA excluido.
Tipo impositivo del IVA aplicable %

Importe correspondiente al IVA euros
Precio anual total euros

En ,a de de 201 .

Firma del licitador,

DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A LA VIGENCIA DEL CARGO QUE me autoriza LA REPRESENTACION

(NOmMDIES ¥ aPEIlidOS) ...c. weevierieriiiies ettt ettt rtes eeteteseeeeeenteaes eeneesenne s , con domicilio €N ...c.ocveevveveeveriens ve e e , calle / plaza
....................................... teléfono .................. ..., distrito postal ......... ...., con DNI / NIF nim. ......................., que actio en nombre y
representacion de .........coeeceerereerieniennienieeene e , DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD ante el 6rgano de contratacion del
Ayuntamiento de Esporles la vigencia del cargo que me autoriza a la representacion segiin consta en la escritura de ... ...cocooeeeees oo e
0torgada a .....ccceeeeiet v e e ante el Notario ......c..coceeveevevene wne en fecha ...... .. ... ... (con numero de protocolo .......... .... ).

Fecha y firma

DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CAPACIDAD PARA
SUSCRIBIR CONTRATOS

(NOMDTE Y APCIIIAOS) ..ttt et ctete et eites ceveebteaeeatetenseseesaenee , con domicCilio en ...... ccceverererenns v calle / plaza ..
................................................................... , distrito postal ............c... ...., con DNI / NIF num ............. ... ........., que actuu ( 1)
........................................................ , DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD ante el 6rgano de contratacion del Ayuntamiento de
=—=-ESsporles, que no concurre ninguna de las circunstancias que me incapaciten para firmar contratos con la Administracién previstas en el
B 2 rticulo 60 TRLCSP aprobado por RDL 3/2011, de 14 de noviembre, y en el Real decreto 1098/2001, de 12 de octubre, que aprueba el
Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones Publicas, y que estoy al corriente de pago de las obligaciones tributarias
on el Estado, con el Ayuntamiento de Esporles y con la Seguridad Social y, ademas, que no me he de nado de baja del impuesto sobre
actividades econdmicas.
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Firma y sello de la empresa,

1. En nombre propio o en nombre y representacion de
MODELO DE AVAL
AVAL NUMERO:

La entidad bancaria, con NIF. .................. , con domicilio en ........ceceeeverrenens , y en su nombre los apoderados abajo firmantes, con poderes
suficientes para obligarla en este acto, segun resulta de la verificacion de la representacion de la parte inferior de este documento.

AVALA

En los términos y condiciones generales establecidos en el Reglamento General del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (Art. 56 del Real Decreto 1098/2001) a (nombre del adjudicatario) ......... wcceeveeeververvenennneen con NIF ......ccccoennee. , ante el beneficiario
abajo indicado, por y hasta la cantidad de (valor fianza) ............. €, en concepto de FIANZA .............. (DEFINITIVA ) oo , para
responder de las obligaciones derivadas del concurso del contrato que se describe en el pie de este documento.

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio de excusion y con compromiso de pago al
primer requerimiento del BENEFICIARIO, con sujecién a los términos previstos en el articulo 16 y Anexo IV del Real Decreto 390 / 1996,
de 1 de marzo y el Tex Refundido de la ley de Contratos del Sector Publico.

El presente aval permanecerd en vigor mientras que el BENEFICIARIO no autorice su cancelacion.

El presente Aval queda inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con el niimero arriba indicado.
Y para que conste, se firma el presente documento, por triplicado ya un solo efecto, en lugar y fecha.
BENEFICIARIO: AJUNTAMENT D’ESPORLES

CONCURSO/CONTRATO: “NOMBRE DEL CONCURSO Y REFERENCIA”

APODERADO/S
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ANEXO II
Fichas economicas (para acompaiiar la propuesta econémica)

Ficha E-01 Ficha precios unitarios de personal LOGO
Categoria
Unidad Concepto Valor unitario Importe Total

Salario base

% Antigiiedad (media)

Plus

Plus

Pagas extraordinarias

Cotizaciones %

Seguro social

Desocupacion, FGS i FP

Accidentes

Varios

Absentismo

Substituciones vacaciones

Sustituciones

Sustituciones

Total anual per categoria

Jornadas/afo

Precio por jornada

Horas por jornada

Precio por jornada extra
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LOGO
Ficha E-02 Ficha precios unitarios de cada material

hoja  de
MATERIAL: CODIGO:

Datos basicos

Tipo de material

Servicio

1. Coste anual de amortizacién

Precio de adquisicion (Capital a amortizar C)

Tipo de interés

Periodo de amortizacion (n) afios
Total anualidad de amortizacion (€/afio)
2. Coste anual de seguros y impuestos
€/aflo

Seguros y impuestos
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Ficha precios unitarios de cada servicio (una para cadalLOGO

Ficha E-03 servicio descrito en las fichas técnicas) Hoja de
CODIGO:
1. GASTOS DEL PERSONAL
Nim Jornadas Nim Jornadas Importe unitario 5
Unidades Categoria Personal directa Importe €/afio
parciales totales €/jornada
TOTAL
2. GASTOS DE EXPLOTACION
) L. . Jornadas Importe unitario .
Tipo de maquinaria Unidades . Jornadas totales . Importe €/afio
parciales €/jornada

2.1 MANTENIMIENTO

2.2 CONSUMOS

2.3 VESTUARIO y
HERRAMIENTAS

TOTAL

TOTAL

GASTOS DIRECTOS (€/aiio)
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. LOGO
Ficha E-04 Ficha presupuesto anual
Hojade
SERVICIO
1. Importe anual de cada servicio
Codigo Descripcion Servicio €/afio
TOTAL (€/afio)

2. Gastos de amortizacién y financiamiento

TOTAL (€/afio)

3. Seguros y impuestos

TOTAL (€/ano)

4. Gastos directos de ejecucion

Total 14243

5. Gastos generales

% | |TOTAL (€/ano)
6. Beneficio industrial

% | |TOTAL (€/afio)
7. Acciones de comunicacién

% | |TOTAL (€/afio)

SUBTOTAL (4+5+6+7)
8. IVA Vigente

% | |TOTAL (€/afio)

TOTAL (€/afo)

2.- Aprobar la siguiente mesa de contratacion:

Presidenta:

Alcaldesa o por delegacion el concejal

Vocales:

Raimundo Tomas Montis Sastre, secretario interventor del Ayuntamiento de Esporles
Albert Salido Malberti, 1er teniente de alcaldia

Representante grupo municipal PP

Representante grupo municipal PSOE-PSIB

Pilar Tous Jaume, ADL Ayuntamiento de Esporles

Secretaria:

Maria Frontera Carbonell, TAG del Ayuntamiento de Esporles
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PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS DEL CONTRATO DE GESTION DEL SERVICIO PUBLICO DE RECOGIDA Y
TRANSPORTE DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN EL TERMINO MUNICIPAL DE ESPORLES

Objeto y generalidades que incluye la concesion
Objeto

El presente Pliego tiene por objeto la regulacion de las condiciones técnicas que tienen que regir la contratacion de la gestion del servicio
publico de recogida y transporte de los residuos generados en el término municipal de Esporles

Criterios para la organizacion de los servicios

Los servicios objeto de la adjudicacion se tendran que organizar de acuerdo con las determinaciones establecidas en el pliego de condiciones
técnicas y se tendran que recoger en la propuesta de organizacion del servicio que presentara la empresa adjudicataria.

La organizacion del servicio tendra que cumplir los siguientes principios:
Se tiene que caracterizar por su flexibilidad y posibilidad de reorganizacion.

Incorporar normas y criterios de seguridad en el trabajo en cumplimiento de la Ley de prevencion de riesgos laborales. El personal que
trabaje en la contrata tendra que disponer de la formacion adecuada en este ambito antes de trabajar en el servicio.

Se tienen que optimizar los servicios utilizando las tecnologias més eficaces y respetuosas con el medio ambiente y con los peatones, sobre
todo en cuanto a los gases de escape y a la contaminacion acustica de la maquinaria a emplear.

Aportar una imagen clara, cuidada y homogénea del servicio, del personal y de la maquinaria. Esta imagen se acordara con la direccion de la
contrata antes del inicio del servicio.

Inicio, duracién del contrato y precios
Inicio y duracion del contrato
La prestacion del servicio tendré que iniciarse el dia siguiente al de la firma del contrato.

El plazo de duracién del contrato serd de 4 afos, pudiéndose prorrogar de forma expresa por 2 periodos de un afio cada uno, contando desde
la fecha de formalizacion del contrato.

La prorroga del contrato serd por voluntad expresa de las dos partes, que se pondran de manifiesto a través del correspondiente acto
administrativo aceptado por el contratista.

El contratista tendrd que garantizar la prestacion continua e ininterrumpida de los servicios contratados, en el supuesto caso que una nueva
contrata se hiciera cargo de los mismos, hasta el momento que esta empiece a prestarlos.

Sera de aceptacion obligatoria la prestacion del servicio por parte del concesionario hasta el momento en el cual el nuevo concesionario o
contrata, o el Ayuntamiento en gestion directa, se hiciera cargo de la prestacion de los servicios objeto de este contrato.

En el caso de huelga del personal, la empresa adjudicataria propondra al Ayuntamiento, los servicios minimos que se consideran necesarios,
con objeto de cubrir las necesidades basicas del servicio.

Precio de licitacion

El presupuesto de licitacion sera de 154.543€, IVA (15.454,30€) excluido, actualizable anualmente conforme al siguiente articulo. El tipo de
licitacion serd de 169.997,30€ con el IVA incluido al tipo vigente actualmente (10 %).

Revision de precios
Se realizara segun el articulo 90 punto 3, de la *LCSP.
Precios unitarios

En caso de la necesidad de ampliacion de cualquier servicio se utilizara el precio unitario proporcionado por la empresa por cada servicio.
Igualmente, en el caso de reduccidon eventual de algin servicio, el mismo precio unitario serd el de referencia para la reduccion en la
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facturacién o compensacion entre servicios.
En la propuesta econdmica se tendran que detallar los precios unitarios segun los modelos de la ficha del Anexo II del Pliego administrativo.
Precios unitarios no previstos en el contrato

Cuando en el transcurso del contrato fuera necesario modificar la prestacion del servicio contratado, introduciendo nuevas prestaciones,
material o equipo que no figure en el presupuesto, los Servicios Técnicos Municipales (STM) responsables del seguimiento de los servicios,
conjuntamente con la empresa adjudicataria, elaboraran la propuesta de nuevos precios que conforman el presupuesto del contrato y, en
cualquier caso, con los costes que hubieran correspondido en la fecha de licitacion.

El Ayuntamiento aprobara, a la vista de la propuesta de los STM y de las observaciones presentadas por la empresa adjudicataria en el tramite
de audiencia, los nuevos precios, que quedaran incorporados a todos los efectos en el cuadro de precios de base del contrato.

Ambito funcional

El contenido de las ofertas presentadas se tendran que adaptar a la informacion contenida en el presente pliego técnico (PPT) y atender a la
siguiente relacion de servicios:

* Recogida de los residuos domésticos o asimilables a domésticos y su posterior transporte a los centros de destino establecidos,
segun su tipologia, cumpliendo en todo momento la normativa ambiental vigente.

» Limpieza, desinfeccién y mantenimiento de los contenedores de propiedad publica repartidos en todo el término municipal.

» Recogida mensual de poda y restos de jardineria de forma concertada con los servicios sociales del ayuntamiento

» Limpias y baldeos extraordinarias durante fiestas y actos puntuales del casco urbano de Esporles.

Ambito territorial
El ambito territorial de la prestacion del servicio objeto del contrato alcanzara todo el término municipal de Esporles.
Ampliaciones de los servicios

El Ayuntamiento tendra el derecho de ampliar ademas ubicaciones, urbanizaciones y otras zonas ya existentes, o que se creen en un futuro,
los servicios descritos en el presente pliego. La empresa adjudicataria se compromete a dotar esta ampliacion de los servicios con los recursos
humanos y técnicos necesarios. Asi, el precio de los servicios resultard incrementado en una cantidad proporcional a los parametros basicos
descritos al proyecto econdmico a adjuntar por los licitadores en su oferta.

En el supuesto de que se incorporen nuevos servicios al ambito de recogida durante la vigencia del contrato, se estara al dispuesto en el punto
anterior, excepto que la cantidad de esfuerzo objetivo no sobrepase el 5% de la dedicacion actualmente licitada, en este caso tendra que ser
asumida por la empresa adjudicataria sin ninglin coste adicional para el Ayuntamiento.

En todo caso se consideraran los precios unitarios que en la oferta presente la empresa licitadora, actualizados en el momento de la
ampliacion del servicio segun la formula presentada en virtud del apartado Revision de precios.

Obligaciones del adjudicatario

» El contenido de la memoria técnica y la oferta econdomica presentadas se tendran que adaptar a la informacién contenida en el
presente Pliego (PPT).

* La empresa adjudicataria no podra subarrendar, ceder o traspasar en ninguna forma los derechos y obligaciones de este contrato
sin la autorizacion del Ayuntamiento en Pleno.

» Esta tendra que informar de cualquier anomalia o incidente del servicio mediante la via mas rapida que el Ayuntamiento designe.

* En todo caso la empresa adjudicataria es el responsable de los dafios y perjuicios que con ocasion de la prestacion del servicio o la
no prestacion del mismo, produzcan a terceros y en el propio Ayuntamiento.

* La empresa adjudicataria denominara en el momento de la prestacion de los servicio un responsable técnico cualificado, con
dedicacion y capacidad de decision suficientes como interlocutor ante el Ayuntamiento, con el objeto de organizar y controlar la
buena marcha de los servicios. El coste de este sera a cargo de la contrata.

Facultades del Ayuntamiento

El Ayuntamiento de Esporles tendra las facultades y potestades especificadas a continuacion respecto al contrato de los servicios objeto del
presente Pliego (PPT):

* Reordenar los servicios, imponiendo las modificaciones que se deriven del interés publico, siempre dentro de las limitaciones que
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marca la legislacion vigente en materia de contratacion administrativa.

* Realizar el seguimiento y control sobre la calidad de los servicios objeto del contrato, ademas de dar las 6rdenes e instrucciones
necesarias para mantener o restablecer los niveles establecidos de las prestaciones de los servicios.

+ Imponer las sanciones y penalizaciones detalladas al Pliego de condiciones, por cada una de las infracciones cometidas durante la
prestacion de los servicios.

* Declarar la caducidad del contrato.

» Todas aquellas que se deriven del Pliego de clausulas administrativas particulares del presente contrato.

Servicio de recogida de residuos
No esta permitido el trasvase de basura de un vehiculo a otro en la via ptblica salvo casos de estricta necesidad, en estos casos que no pueden
ser periodicos, el trasvase se produciria de forma que se evite la caida de material a la via publica. En cualquier caso se tiene que dejar limpia

la zona donde se ha hecho el trasvase.

En el supuesto de que al hacerse el recorrido por todas las zonas especificadas, se deje sin recoger alguna bolsa de basura o fraccion
correctamente sacada al portal, o se deje sin vaciar algiin contenedor, el concesionario tendra que volver a recogerlo el mismo dia, de forma
que quede totalmente cumplido cada dia el servicio a todo el municipio.

Recogida puesta a puerta
Descripcion del servicio

Se prestara la recogida puerta a puerta en el casco urbano de Esporles, en la carretera de Esporles a s’Esglaieta, en la urbanizacion de Ses
Rogetes, a s’Esgleieta y a los Establidors. Dentro de este servicio se recogeran las fracciones de papel y carton, vidrio, envases ligeros,
rechazo, pafiales y materia organica, tanto de procedencia doméstica como los asimilables a domésticos que producen los comercios del
municipio.

Frecuencias y horarios

El horario de las recogidas porta a puerta de las fracciones especificadas anteriormente, seran a partir de las 23:00 horas en horario nocturno
y a partir de las 9:00 horas en horario diurno.

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado |Domingo
Mafana Papel Vidrio (*)
Organico Organico Organico
Noche Envases Rechazo Rechazo Envases Rechazo
Panales Panales Pariales

|| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

(*) Se considera en este apartado la recogida de vidrio a pesar de que se hace en areas de aportacién no permanentes, es decir, en
contenedores de hasta 360 litros que se disponen los martes y se retiran los miércoles por la mafana.

Organizacion del servicio

Los martes y en horario diurno se recogera el papel y carton. La recogida se hara puerta a puerta, sdlo se recogera el papel y carton en las
viviendas que cumplan las normas de presentacion de residuos que determine el Ayuntamiento.

El vidrio se recogera los miércoles la mafiana. La empresa adjudicataria tendra que ubicar contenedores de hasta 360 litros en los puntos que
determine el Ayuntamiento. El niimero orientativo y localizacion de los contenedores de vidrio se encuentra al Anexo Y Ubicacion de
contenedores. El volumen y el nimero total de contenedores sera el necesario para evitar desbordamientos. Los contenedores se pondran los
martes, antes de las 20:00 horas, y se retiraran los miércoles por la mafiana a partir de las 9:00 horas.

En horario nocturno se recogeran los residuos depositados a la puerta de los domicilios y comercios del municipio en las zonas de recogida
puerta a puerta, concretamente, las fracciones de envases ligeros, la materia organica, el rechazo y los pafiales. La empresa so6lo recogera los
residuos de las viviendas que cumplan con las normas de presentacion de residuos establecidas por el Ayuntamiento.

Los martes, jueves y domingo se recogera de manera simultanea la materia orgéanica, el rechazo y los pafiales. La empresa dispondra de un
compartimento diferenciado en el camion para depositar por un lado la materia orgénica y por otra y de manera conjunta el rechazo y los
pafiales.

La fraccion organica se tendra que presentar dentro de una bolsa compostable o la que indique el Ayuntamiento, dentro de un cubo de 10 a 25
litros en los casos de viviendas particulares, o en contenedores de 90, 120 o 240 litros a los comercios. Después del vaciado de los cubos o
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contenedores comunitarios de organica se volveran a colocar en el mismo punto de recogida, ademas de dejarlos destapados para indicar asi
que han sido vaciados correctamente.

La empresa tendra que prestar una especial atencion a que la recogida de pafiales y rechazo se realice s6lo mediante las bolsas estandarizadas
distribuidas por el Ayuntamiento. La empresa dispondra de un listado con los domicilios donde se tiene que hacer la recogida y no podra
recoger en ninguna parte mas.

La recogida de envases se hard los lunes y viernes a anochecer. La presentacion de los envases por parte de la ciudadania se realizara en
bolsas de plastico, o cubos, en caso de que estos recipientes sean reutilizables se tendran que devolver al lugar de origen.

Seguimiento por parte de la empresa a los usuarios de los servicio de recogida puerta a puerta

La empresa adjudicataria tendra que realizar un recuento de las bolsas de rechazo que se saquen cada dia y remitirlo a los servicios técnicos
municipales mensualmente, la empresa tendra que proponer un formato de registro.

La empresa tendra que hacer un seguimiento y entregar en el Ayuntamiento diariamente un registro de los usuarios que incumplen con las
directrices de presentacion de los residuos con el sistema puerta a puerta, ya sean detectados durante la recogida, como aquellas bolsas que
puedan ser entregadas fuera del horario o dia de prestacion del servicio. A tal efecto, tendra que prever los medios suficientes para identificar
estas bolsas con pegatinas o sistemas analogos a convenir con el Ayuntamiento para informar al propietario del incumplimiento. El disefio y
la impresion iran a cargo de la empresa.

Recogida en contenedores
Descripcion del servicio

Se prestara la recogida de rechazo mediante contenedores de carga posterior a los puntos indicados al Anexo I Ubicacion de contenedores.
Actualmente en el municipio hay ubicados 15 contenedores de titularidad publica y 15 contenedores de titularidad privada. También se
prestara la recogida de las fracciones de selectiva (papel y carton, vidrio y envases ligeros) de los contenedores ubicados a los puntos
indicados en el Anexo I Ubicacion de contenedores.

La empresa adjudicataria para optimizar el servicio sustituird los contenedores de vidrio y envases actuales que hay a la via publica por
contenedores iglu.

Frecuencias y horarios

Las recogidas de los contenedores de rechazo, tanto los de titularidad publica como privada, se llevaran a cabo los lunes y los jueves.
Respecto a los contenedores de las fracciones de selectiva, se llevaran a cabo las recogidas necesarias para mantener los contenedores sin
desbordamientos.

Organizacion del servicio

El contratista tendra que recoger todos los residuos que los ciudadanos incorrectamente hayan depositado alrededor de los contenedores tanto
de rechazo como selectivos e informar de las incidencias al Ayuntamiento.

El vaciado de los contenedores se realizara con el maximo cuidado, para no ensuciar las aceras ni calzadas, quedando obligado el
adjudicatario a la recogida de los residuos esparcidos o involuntariamente caidos durante el vaciado, dejando inmediatamente, después de
prestar el servicio, completamente limpios los lugares donde se realiza. A tal efecto, se exigira al contratista la presencia de los enseres
necesarios para hacer esta limpieza, encima del camion.

El contratista tiene la obligacion de cerrar correctamente la tapa de los contenedores después del vaciado de cada uno de estos.

Limpieza, desinfeccion y mantenimiento de los contenedores

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

Se contemplan las tareas de limpieza y desinfeccion de todos los contenedores de titularidad publica. Esta limpieza incluye los contenedores
publicos de papel y carton, vidrio, organica, envases y rechazo (ver la titularidad de los contenedores de rechazo al Anexo I Ubicacion de los
——contenedores. La limpieza se efectuara "in situ" con los medios adecuados para limpiar los contenedores que el adjudicatario acreditara
ﬁdisponer, aunque podran ser de uso no exclusivo. La limpieza se tendra que realizar en horario nocturno, inmediatamente después del servicio

%de recogida de basura.

ﬁm frecuencia de limpieza de cada uno de los contenedores del municipio sera mensual, la limpieza de estos sera tanto interior como exterior,
%incluyéndose la tapa del contenedor y la reposicion de la imagen corporativa si procede. Ademads, este servicio incluird la limpieza de los
alrededores de los contenedores que implica la barrida manual de toda la zona de influencia del contenedor y si hay manchas o liquidos
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acumulados retirarlos con el mecanismo que se encuentre mas adecuado en cada caso.

La empresa informara al menos con 5 dias de antelacion al Ayuntamiento a través de un correo electronico dirigido a los servicios técnicos,
del dia de realizacion del servicio de limpieza. Un golpe finalizadas las tareas de limpieza y desinfeccion, la empresa adjudicataria tendra que
colocar una etiqueta a los contenedores, indicando el dia y hora en que se ha prestado el servicio.

Las tareas de mantenimiento y conservacion, consistiran en asegurarse que todos los contenedores del servicio se encuentran en perfecto
estado para la correcta prestacion del servicio. La empresa adjudicataria mantendra todos los contenedores en perfecto estado de
funcionamiento e imagen, arreglando quienes se puedan arreglar o sustituyendo los inservibles. La empresa tendra que informar
puntualmente de las actuaciones de reparacion y/o sustitucion de contenedores.

Otras recogidas
Recogida de poda y restos de jardineria

La recogida de poda y restos de jardineria es uno de los servicios que se suprimi6é durante el anterior contrato para abaratar costes, esta
decision fue tomada debido al abuso que se hacia por parte de algunos ciudadanos de las zonas con grandes jardines, e incluso de las propias
empresas del municipio.

Por lo tanto, se ha decidido que los ciudadanos del municipio tengan que transportar con sus propios medios hasta el Parque Verde, los restos
de poda generada. El hecho de haber suprimido esta recogida domiciliaria, puede provocar problemas a la gente mayor o a la que no tenga
medios para trasladarlo hasta el Parque Verde.

Para solucionar este problema, la empresa adjudicataria tendra que hacer una recogida al menos mensual para las personas que acrediten
alguna dificultad para llevar los restos de poda en el Parque Verde y que asi lo acrediten con una instancia a las oficinas municipales. Sera el
Ayuntamiento quien determinard qué usuarios pueden hacer uso de este servicio, atendiendo a criterios de edad (mayores de 65 afios),
carencia de vehiculo propio o discapacitado, que estableceran los Servicios Sociales municipales. Desde las mismas oficinas se remitiran las
instancias a la empresa concesionaria.

Limpiezas extraordinarias en fiestas

La empresa adjudicataria tendrd que realizar la limpieza viaria y la recogida de los residuos generados, y baldeo con agua a peticion del
Ayuntamiento después de la celebracion de las siguientes fiestas:

* Dia 1 de enero de cada afio.

» Dia 6 de enero

« tres dias durante las fiestas de Sant Pere (a finales de junio).
+ El dia de la feria (primer domingo de octubre).

* Carnaval.

» 2 dias Fiestas de Sa Vilanova (a mediados de agosto).

Los Servicios Técnicos Municipales informaran a la empresa adjudicataria del horario y los lugares de limpieza.

La empresa adjudicataria destinara los medios materiales y humanos necesarios por la realizacion de las tareas de limpieza y baldeo de la via
publica durante estas festividades. El objetivo de la limpieza, baldeo y retirada de residuos sera el de dejar todo el casco urbano de Esporles y
la carretera en iguales condiciones de limpieza que antes del inicio de la fiesta.

En caso de que se suspenda un dia de fiesta, o bien el Ayuntamiento quiera cambiarlo por otra, la empresa tendra que aceptar el cambio.
Destino y transporte de los residuos

Los servicios objeto de esta contrata comprenden el transporte de los residuos descritos anteriormente hasta las plantas de tratamiento
designadas por el Consell de Mallorca o en su punto de destino que determine el Ayuntamiento para cada tipo de residuos. En el caso
particular de la materia orgénica, si el Ayuntamiento decide hacer el tratamiento en el mismo municipio, la empresa tendra que aminorar
proporcionalmente los costes derivados del transporte, los cuales indicara con detalle en la propuesta econémica.

|| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

HEEE! transporte y descarga de los residuos al centro de transferencia permanente asignada por el *PDSGRUM o normativa vigente se efectuara
el mismo dia de la recogida, sin que pueda quedarse en ninguno otro lugar, ni tanto sélo en los propios vehiculos de transporte.

ﬁLa empresa adjudicataria tendrd que tener la maxima cura a la hora de ejecutar los servicios de recogida y transporte, con el fin de no
sensuciar las aceras y vias publicas, teniendo que proceder inmediatamente a la limpieza de los productos que se aboquen durante las
maniobras de recogida, quedando totalmente prohibido la investigacion, seleccion o cualquiera otro manipulacion del estiércoles. La empresa
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sera la responsable de la limpieza inmediata de las zonas de ubicacion de los contenedores y las zonas anejas.

Los vehiculos tendran que ser vaciados totalmente en el lugar de destino, una vez haya finalizado su itinerario o haya cargado hasta el limite
de su capacidad.

La propiedad de los residuos es municipal, por lo tanto, cualquier compensacion econémica derivada de la alienacion de los residuos tendra
que revertir directamente al Ayuntamiento de Esporles. Aun asi, el Ayuntamiento podra llegar a acuerdos puntuales si lo considera favorable
econdmicamente.

Los objetos de valor que el adjudicatario encuentre durante las tareas de recogida de los residuos tendran que ponerse a disposicion del
Ayuntamiento.

Por regla general los vehiculos no podran permanecer estacionados con rechazo o materia organica en el interior. S6lo se considerara esta
posibilidad en circunstancias justificadas por la eficiencia del servicio y siempre que no se produzcan molestias.

Medios materiales y recursos humanos
Medios materiales.
Instalaciones

La empresa adjudicataria dispondra de las dependencias municipales situadas en Son Quint para poder guardar el material y los vehiculos
destinados al servicio de recogida de residuos, quedando totalmente prohibido el estacionamiento de estos a la via publica. Alld también se
llevaran a cabo las tareas de limpieza y desinfeccion de los vehiculos.

La empresa adjudicataria estara obligada a destinar las instalaciones unica y exclusivamente a los servicios objeto del presente Pliego, no
pudiéndolo utilizar en ningun caso para otras funciones y trabajos de cualquier tipo, ajenos a la presente concesion.

El parque movil de los servicios

La empresa adjudicataria tendra que disponer, durante todo el contrato, de los vehiculos necesarios para la prestacion del servicio, siendo
especialmente disefiados y concebidos para la recogida de residuos a los qué estan destinados, y todos en numero tal que el Servicio de
Recogida pueda realizarse sin ninguna dificultad.

La prestacion del servicio es obligatoria por lo cual, en caso de averia u otra causa justificada, previa autorizacion del Ayuntamiento, se
permitira el uso otros vehiculos para que no se paralice el servicio.

El contratista tendra que disponer de una reserva de material moévil como de medios auxiliares, suficiente para garantizar la prestacion del
servicio en caso de incidente o averia. En caso de emergencia, todo el material de la contrata quedara a disposicion del Ayuntamiento.

Especificaciones técnicas de los vehiculos

Todos los vehiculos y otros medios moviles destinados a la prestacion del servicio tienen que tener el seguro correspondiente y haber pasado
las inspecciones (ITV) correspondientes. Igualmente, todos los vehiculos y equipos moviles de limpieza tienen que cumplir en todo momento
la normativa vigente en materia de eliminacion de gases, ruidos y seguridad.

Aquellos que realicen trabajos nocturnos, dispondran de la sefalizacion y los sistemas de seguridad obligatorios correspondientes. De igual
forma, los operarios adscritos a estos vehiculos también contaran con los elementos de proteccion y seguridad que sean obligatorios para
estas tareas.

Mantenimiento de los vehiculos

El mantenimiento, la conservacion de todo el material y de los vehiculos que incluye la contrata correran a cuenta del adjudicatario. Asi, este
repondra las unidades que por deterioro no puedan desarrollar su funcion por otra de la misma calidad o superior.

Se incorporara en la propuesta presentada, un plan detallado del mantenimiento preventivo de cada uno de los equipos ofrecidos.

La limpieza y desinfeccion de los vehiculos se realizara cada dia después de que se efectlien los servicios objeto del presente pliego,
presentando en todo momento un perfecto estado de conservacion, limpieza y desinfeccion.

Aspecto exterior de los vehiculos
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Todo el material sera limpiado de forma adecuada ofreciendo siempre un aspecto de limpieza y pulcritud. Los vehiculos tendran que estar en
perfecto estado de conservacion en todo momento, para poder desarrollar su funcioén sin ninglin tipo de incidencia.

Los vehiculos estaran siempre bien pintados, el Ayuntamiento de Esporles podra hacer pintar o repasar los vehiculos siempre que no se
cumplan ninguna de las dos obligaciones detalladas en el presente apartado, quedando claro que correrd a cargo de la empresa adjudicataria.

Tratamiento de las adquisiciones, de las inversiones y de las amortizaciones de material

El material adscrito al servicio procedera del material ofrecido por la empresa adjudicataria. Se expondra en la propuesta la tipologia y
cantidad de vehiculos previstos.

El camion (Anexo III Listado de maquinaria a subrogar), que ha revertido en el Ayuntamiento fruto del actual contrato quedara a disposicion
del nuevo adjudicatario quien se hara cargo de todos los gastos de mantenimiento, seguros, etc.

El camion autocompactador-recolector que queda a disposicion del Ayuntamiento es de 4,5 m3 y tiene la siguiente matricula: 2275-DZV
Imagen corporativa del servicio

Todo el material adscrito al servicio de recogida municipal se rotulara con caracter visible a media distancia con el escudo del Ayuntamiento
de Esporles y demas rotulaciones (como puedan ser logotipos y textos) que permitan a los ciudadanos identificar el servicio como servicio
publico municipal.

La imagen corporativa hara referencia especialmente al conjunto de los vehiculos, y no se limitara a puertas y/o laterales, sino que afectara al
total de la carroceria.

La imagen corporativa del conjunto de los elementos y vehiculos de la contrata se definird por parte de la empresa adjudicataria y sera
aprobada por el Ayuntamiento de Esporles en el plazo maximo de un mes desde la firma del contrato, y serd vigente mientras dure la
adjudicacion de este.

La imagen corporativa podra ser de poner y quitar (movil).

El licitador presentara a la oferta una propuesta previa del disefio de los vehiculos, que serd posteriormente revisada por parte del
Ayuntamiento.

Recursos humanos.
Principio general de subrogaciéon

La empresa adjudicataria subrogara obligatoriamente la totalidad de las relaciones laborales vigentes con los trabajadores que integran la
actual plantilla del servicio de recogida y transporte de los residuos generados al municipio, y en las condiciones establecidas en los
convenios colectivos existentes y en la legislacion laboral vigente.

La subrogacion supondrd que la nueva concesionaria tendra que proporcionar ocupacion a la actual plantilla de trabajadores, con
independencia del caracter temporal o indefinido de su contrato.

Unicamente cuando estén garantizados todos los lugares de trabajo de estos trabajadores, la nueva concesionaria podra contratar trabajadores
ajenos, en el caso, que esto sea necesario.

La subrogacion no ocasionara a ningun trabajador ningun tipo de disminucion salarial ni ninguna pérdida de derechos respecto a la situacion
actual.

La empresa adjudicataria subrogara el siguiente listado de personal:

Nombre Categoria Contracto | Jornada | Antigiiedad | Sueldo Bruto Anual
Conductor de recogida 401 Completa 01/08/12 15.151,25€
Peodn de recogida 401 Completa 28/03/17 13.879,80¢€]
Pedn de recogida 401 Completa 24/07/17 13.879,80€

Perfil de los operarios y deberes de los operarios

La empresa pondrd en conocimiento del Ayuntamiento la relacion nominal del personal de los servicios, mencionando en cada caso la
categoria a la cual pertenece y de la dedicacion de cada uno, e informara puntualmente y con antelacion de todas las modificaciones que se

I |%§%@I| | http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027
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produzcan por correo electronico a los servicios técnicos municipales.

En caso de huelga la empresa adjudicataria tendra que prestar el servicio en las condiciones habituales y asumir a su cargo todos los gastos
extras que se deriven.

La empresa adjudicataria tendra que incluir en su memoria técnica, un organigrama indicativo del personal directo (peones, conductores,
responsables, etc.) e indirecto (mandos intermedios, personal administrativo, de taller, etc.).

Tendra que disponer de un seguro de responsabilidad civil que cubra los posibles dafios a terceros en la realizacion de los trabajos
contemplados.

El personal adscrito al servicio tendra que guardar con el publico, las mayores consideraciones y correccion, ssolicitando el auxilio de la
Policia Local cuando sea necesario, tramitandose, si procediera, las denuncias que formulen sobre infraccion de las ordenanzas o reglamentos
municipales y otra legislacion aplicable en materia de recogida selectiva y residuos. En caso contrario, podra incoarse procedimiento
sancionador contra la empresa concesionaria en conformidad con el dispuesto en el PPT.

La empresa adjudicataria sera responsable de la descortesia o mal trato del personal hacia los vecinos y de los bullicios excesivos en la
prestacion de los servicios. El Ayuntamiento se reserva el derecho de exigir que la empresa adjudicataria separe del servicio a cualquier
trabajador que preste el servicio, dando justificacion objetiva.

Responsable del servicio

Para la direccion de los servicios de la contrata, la empresa adjudicataria, designard un responsable, de probada experiencia, que tendrd la
total capacidad de decision sobre cualquier determinacion que se tenga que tomar. Este sera el interlocutor ante el Ayuntamiento de Esporles,
con el objeto de organizar y controlar la buena marcha de los servicios. El coste de este sera a cargo de la contrata. Sus funciones seran:

* Representar directamente y personalmente la empresa adjudicataria.
» Estar a disposicion del Ayuntamiento en cualquier momento (por lo cual tendra que estar localizable por telefonia movil las 24
horas del dia ininterrumpidamente).
* Mantener una reunion de trabajo mensual con los STM responsables para evaluar el funcionamiento del servicio.
» Presentar antes de dia 5 de cada mes una memoria resumen de actividad que refleje:

o Las tareas realizadas durante el mes anterior, a modo de certificacion de servicios.

o La factura correspondiente al mes anterior.

o Las incidencias mas importantes con un analisis de las mismas.

o Todas las reclamaciones o denuncias con la resolucion correspondiente.

o Las propuestas de mejora que considere convenientes.

o Planificacion para el siguiente mes de las actuaciones de la contrata.

Seguridad y salud en el trabajo

Se dara cumplimiento a las disposiciones legales aplicables, en materia Laboral, Seguridad y Salud en el trabajo, proteccion frente al trafico
rodado, atencidn y prevision sanitaria, etc. Especialmente tendran que cumplirse estrictamente las disposiciones de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y la normativa complementaria, incluidas las modificaciones introducidas en la Ley 50/1998;
Ley 39/1999, Real decreto Legislativo 2/2000 y Ley 54/2003.

La empresa adjudicataria estara obligada a presentar un Plan de Seguridad y Salud que recoja la totalidad de los servicios a prestar, de
conformidad con las disposiciones de seguridad y salud que regulan la materia, por lo tanto contemplara una memoria explicativa del mismo,
asi como descripciones graficas suficientes por su comprension y aplicacion. Este plano se tendrd que ajustar, tanto a la normativa vigente,
como a la futura y tendra que recoger las variaciones del servicio que se produzcan.

Este Plan de Seguridad y Salud sera presentado por la empresa adjudicataria antes de la fase de implantacion de la concesion, que sera de 6
meses y tendrad que ser aprobada por el Ayuntamiento.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

Higiene personal y vestuario

Todo el personal del servicio tendra que ir debidamente uniformado. El contratista propondra al Ayuntamiento un modelo de identidad
I . porativa para el material y para los uniformes que pretenda utilizar, quién los aprobara introduciendo las enmiendas que sean necesarias.
24 El uniforme llevara al menos el escudo del Ayuntamiento de Esporles.

ﬁAdeméS, el personal que efectiie las tareas encomendadas durante el horario nocturno, tendrd que estar dotado de elementos visibles,
b reflectantes en su caso, para de este modo desarrollar las tareas en las mejores condiciones de seguridad posibles.
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La empresa adjudicataria se hara responsable de la carencia de limpieza, decoro y uniformidad en el vestuario.
Plan de formacion del personal

La empresa tiene que tener cuidado de instruir al personal con regularidad de las condiciones de realizacion del trabajo, de las instrucciones
recibidas del 6rgano municipal y de la necesidad de guardar la compostura y el trato correcto con los ciudadanos, asi como sobre la pulcritud
en su higiene personal.

Por lo tanto, el Adjudicatario tendrd que aportar un plan de formacion del personal. Este plan tendra como objetivo mejorar la eficacia y la
eficiencia en la prestacion de los servicios y la profesionalidad de las personas en relacion a:

» Formacion en las buenas practicas de las tareas a desarrollar, la necesaria utilizacion de los medios asignados y el cumplimiento
de las normas implicitas en el presente Pliego (PPT).

» Formacion en lo referente a la calidad medioambiental y de relacion con los ciudadanos.

* Concienciacion de la limpieza urbana global de la ciudad y del personal en su divulgacion y consecucion.

« Formacion especifica sobre las conductas a tener en situaciones contrarias al objeto del servicio.

El plan que se proponga tendra que ser aprobado por el Ayuntamiento y sera supervisado estrictamente por el control de calidad para
garantizar la formacion de los operarios del servicio.

Seguimiento, control y gestion de los recursos
Seguimiento y control de los servicios prestados

La voluntad de mejora de la calidad, la optimizacion continua de los servicios, el trabajo diario para el logro de los objetivos fijados y la
transparencia en la facilitacion de los datos y en la prestacion efectiva y eficiente de los servicios programados son los principios que
pretende conseguir el Ayuntamiento con este pliego.

Se vigilara y controlard en todo momento la forma de la prestacion del servicio objeto del contrato en relacion a las especificaciones del
pliego de condiciones.

Asi mismo, el Servicio Técnico Municipal (STM) del Ayuntamiento, tendra acceso a todos aquellos datos que precise respecto a su
funcionamiento, permaneciendo todas las dependencias, medios, tutiles y documentacion en disposicion de los servicios de inspeccion.

Los trabajos a desarrollar por parte del Servicio Técnico Municipal (STM) del Ayuntamiento al respeto son entre otros, los siguientes:

* Controlar que el Servicio se efectiie puntualmente y de forma correcta.

» Controlar si se cumple tanto lo estipulado en el Pliego, como en los posibles compromisos posteriores del Adjudicatario.

* Determinar si los equipos, maquinaria y herramientas de las cuales dispone por la realizacion de las tareas, satisfacen las
condiciones exigidas en el Pliego y son conformes a la oferta presenta por el Adjudicatario.

+ Vigilar si las instalaciones retinen las condiciones exigidas.

A la vista del resultado de estas inspecciones, se podran determinar las correcciones o modificaciones que se estimen oportunas en la
organizacion de los trabajos.

Comunicaciones entre el adjudicatario y el Ayuntamiento

La empresa adjudicataria tendra que facilitar un niumero de fax, el correo electronico y el nimero de teléfono fijo y moévil, que permita
contactar, en todo caso de necesidad, con el Responsable del Servicio, o en su ausencia con algin técnico con capacidad de decision, durante
las veinticuatro (24) horas del dia, todos los dias del afio.

La comunicacion entre el adjudicatario y el Ayuntamiento se realizara preferentemente por el medio a designar por el Ayuntamiento
(telefonico, informatico, etc.), en su caso, con programas informaticos compatibles con los medios municipales, todos los costes de

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

instalacion y mantenimiento de cualquiera de los medios a utilizar ira a cargo de la empresa adjudicataria.

——Mediante el método o los métodos escogidos, se daran las 6érdenes que tendran que sean cumplidas de forma inmediata o, en su caso, en un

ﬁplazo que oportunamente se le fije. La empresa tendrd que comunicar mediante el mismo procedimiento, la confirmacion de la ejecucion de

los trabajos. El trabajo no se considerara ejecutado mientras tanto no se reciba la confirmacion por el mismo canal. Las incidencias de los

## orvicio comunicadas al Adjudicatario, cualquier que sea la procedencia o via de comunicacion, tendran que ser introducidas en el programa
ﬁinfomﬁtico en tiempo real.

El responsable del servicio se tendra que presentar siempre que sea requerido a tal efecto, en las dependencias del Ayuntamiento, para recibir

[l
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las instrucciones pertinentes o las observaciones necesarias por la mejor prestacion del servicio, un plazo nunca superior a 24 horas.
Informacion, sensibilizacion y comunicacion
Campafias de sensibilizacion y comunicacion

El Ayuntamiento y el adjudicatario desarrollaran campaias de sensibilizacién y comunicacion sobre la recogida de residuos. El importe anual
de las mismas sera del 2% de total, actualizado, de adjudicacion y sera aportado por la empresa adjudicataria.

El objeto de esta campaiia anual sera educar y crear una sensibilidad ambiental a la ciudadania para mejorar la correcta gestion ciudadana y
permita llegar a un alto grado de participacion ciudadana en la Recogida Selectiva. Las campaifias seran tematicas y se hard publicidad a la
prensa, tripticos y actividades en la escuela y en el Parque Verde que permitan su maxima difusion.

La direccion y determinacion de las campafias, que pueden incluir desde el disefio e impresion de material divulgativo hasta la realizacion y
organizacion de charlas, talleres o campailas informativas se realizard por parte del Ayuntamiento, contando con el apoyo técnico de la
empresa adjudicataria. Estas campafias las tendran que desarrollar empresas independientes al adjudicatario designadas por el Ayuntamiento.

Informacion a la ciudadania

Todos los operarios tienen la obligacion de conocer las caracteristicas de los servicios de recogida de residuos y de informar a los vecinos que
lo soliciten. La informacion bésica que tienen que conocer es:

a) Dias y horarios de recogida de cada fraccion.
b) Horarios del Parque Verde.
¢) Teléfono de informacion.

Informes mensuales, resumen anual y publicacion de los resultados

La empresa adjudicataria queda obligada a entregar mensualmente al Ayuntamiento un informe de los pesos recogidos de cada fraccion y de
los viajes realizados, detallando dia y hora, acompafiados de los correspondientes albaranes justificativos de los lugares de destino (plantas de
transferencia o centros de tratamiento) segiin modelo propuesto por el Ayuntamiento. Ademas, tendra que preparar cuantos informes y
estudios relacionados con los diferentes servicios de esta contrata que le sean solicitados por parte del Ayuntamiento.

Igualmente, y por defecto, dentro del primer mes de cada aflo se presentara una memoria anual que se colgara en el web municipal para dar
divulgacion y hacer llegar a la opinion publica las actuaciones, cambios y valoraciones del Servicio Municipal de Recogida Selectiva. Esta
memoria contendra, como minimo y a criterio de los STM, el siguiente detalle:

« Desarrollo del servicio: organizacion, formacion, medios humanos, técnicos, materiales y de control, mejoras en prestacion y
ejecucion de los servicios.

+ Analisis ambiental y de calidad del Servicio.

* Produccion por cada fraccion de residuos.

» Andlisis de las quejas y otras incidencias del servicio y respuestas dadas.

+ Resumen mensuales de la facturacion anual.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027

ANEXOS
ANEXO 1
Ubicacién contenedores
Contenedores de Rechazo de titularidad privada
Ubicacion [Numero de contenedores Capacidad (litros)
Restaurant Canet 1 1100
La Fiore 2 1100
Agroturisme Canet 2 1100
i Ctra. Esporles Km 1.5 2 1100
r#,[Ses Planes (Ctra. Esporles Km 2) 1 1100
Ctra. Banyalbufar (enfront La Granja) 1 1100
La Granja Esporles 5 1100
.M. Santandreu (ctra. Banyalbufar) 1 1100

[
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Posada del Marques 1 |1 100

Contenedores de Rechazop de titularidad piblica

Ubicacion [Numero de contenedores Capacidad (litros)
Urbanitzacio Es Verger 2 1100
Urbanitzacio Es Verger 2 1100

Escuela 1 1100

Bar Camp de Futbol 1 1100

Perrera municipal 1 1100

Parc Verd 9 1100
Contenedores totales 32

Contenedores de selectiva

Ubicacion Papel y carton Envases Vidrio
La Fiore (privado) 1 1
Agroturisme Canet (privado) 1
IES 1 1

Col-legi Gabriel Comas i Ribas 1

Miquel Marques 21 (IMEDEA) (privado) 1

C/ Jaume I 1
La Granja (privado) 1 1 1
Posada del Marques (privado) 1 1 1
Cami de S’Alzinar (Es Verger) 1 1 1
Pla d’Es Born (Es Verger) 1 1 1
Parc Verd 4 4
Total (28 Contenedores) 8 9 11

Contenedores de vidrio

Contenedores en el nicleo urbano de Esporles

Actualmente hay 37 contenedores ubicados en las calles y esquinas del niicleo urbano de Esporles.
Contenedores de vidrio PaP en Ses Rotgetes:

6 de 240 litros
1 de 360 litros (al Vial XII)

Contenedores de vidrio PaP en s’Esgleieta
2 de 240 litros y 1 de 360 litros.

Algunos de ellos estan desbordados por lo cual deberian ubicarse 15 unidades mas distribuidas en los puntos que determine el Ayuntamiento.

Esporles, 30 de Enero de 2018

La Alcaldesa,
Maria Ramon Salas

ANEXO 1T
Listado de maquinaria a subrogar

Ver perfil del contratante: http://www.ajesporles.net/perfil-del-contractant

I | %@%@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027
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ANEXO IV

Fichas técnicas

Recogida puerta a puerta y contenedores LOGO

Ficha 001

(Recogida domiciliaria) Hoja de

Empresa licitadora:

HORARIO

Equipio Hora inicio Hora final Horas totales/jornada Num dias/setmana
R-RSU 1
R-RSU 2
R-RSU 3

MEDIOS HUMANOS

Categoria del Personal (pedn, Num Jornadas parciales (anuales) Num. Jornadas totales (anuales)

Equipo Unidades - -
conductor...) Diurnas Nocturnas Diurnas Nocturnas

R-RSU 1
R-RSU 2
R-RSU 3

MEDIOS MATERIALES

Num Jornadas parciales Num Jornadas totales

Equipo Unidades Tipo de material
Diurnas Nocturnas Diurnas Nocturnas

R-RSU 1
R-RSU 2
R-RSU 3

OTROS DATOS DE INTERES

Esta ficha forma parte de la prouesta tecnica realizada por la empresa.

Nombre y apellidos Firma

I | %@%@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027
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Ficha 002

Limpieza de Contenedores

LOGO

Hoja de

Empresa licitadora:

HORARIO

Equipo

Hora inicio

Hora final

Horas totals/jornada

Num dias/semana

R2-NC 1

R2-RC 2

MEDIOS HUMANOS

Equipo Unidades

Categoria del Personal

(peon, conductor...)

Num Jornadas parciales (anuales)

Num Jornadas totales (anuales)

Diurnas Nocturnas

Diurnas Nocturnas

R2-NC 1

R2-RC 2

MEDIOS MATERIALES

Num Jornadas parciales

Num Jornades totals

Equipo Unidades Tipos de material
Diurnas Nocturnas Diurnas Nocturnas
R2-NC 1
R2-RC2
CONTENEDORES LIMPIADOS POR|
JORNADA
OTROS DATOS DE INTERES

Esta ficha forma parte de la propuesta técnica realizada por la empresa

Nombre y apellidos

Firma

I | %@%@m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1001027
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Ficha 003

Reparacién y manteimiento de contenedores

LOGO

Hojade

Empresa licitadora:

HORARIO

Equipo

Hora inicio

Hora final

Horas totales/jornada

Num dias/semana

R-RM 1

R-RM 2

MEDIOS HUMANOS

Equipo

Unidades

Categoria del Personal (pedn, conductor...)

Num Jornadas parciales

(anuales)

Num Jornadas totales (anuales)

R-RM 1

MEDIOS MATERIALES

Equipo Unidades Tipos de material Num Jornadas parciales Num Jornadas totales
R-RM 1
OTROS DATOS DE INTERES

Firma

Nombre y apellidos

Esta ficha forma parte de la propuesta técnica realizada por la empresa
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Ficha 004

Recogida de voluminosos y restos de poda

LOGO

hoja  de

Empresa licitadora:

HORARIO

Equipo

Hora inicio

Hora final

Horas totales/jornada Num dias/semana

N-Ba 1

N-Ba 2

N-RV 1

N-RP 1

MEDIOS HUMANOS

Equipo

Unidades

Categoria del Personal (pedn, conductor...)

Num Jornadas parciales

(anuales)

Num Jornades totales (anuales)

N-Ba 1

N-Ba 2

N-RV 1

N-RP 1

MEDIOS MATERIALES

Equipo

Unidades

Tipos de material

Num Jornadas parciales

Num Jornadas totales

N-Ba 1

N-Ba 2

N-RV 1

N-RP 1

OTROS DATOS DE INTERES

Firma

Nombre y apellidos

Esta ficha forma parte de la propuesta técnica realizada por la empresa
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Ficha 005

Servicio de gestién del parque verde

LOGO

Hoja  de

Empresa licitadora:

HORARIO

Equipo

Hora inicio

Hora final

Horas totales/jornada

Num dias/semana

N-BP 1

MEDIOS HUMANOS

. . . Num Jornadas parciales
Equipo Unidades Categoria del Personal (pedn, conductor...) Num Jornadas totales (anuales)
(anuales)

N-BP 1
MEDIOS MATERIALES

Equipo Unidades Tipos de materiales Num Jornadas parciales Num Jornadas totales
N-BP 1
OTROS DATOS DE INTERES

Firma

Nombre y apellidos

Esta ficha forma parte de la propuesta técnica realizada por la empresa
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. LOGO
Ficha 006 Limpieza fiestas i actos piiblicos
Hoja de
Empresa licitadora:
HORARIO
Equipo Hora inicio Hora final Horas totales/jornada | Num dias/semana
N-FA 1
N-FA 2
MEDIOS HUMANOS
Num Jornadas parciales (anuales) Num Jornades totals (anuals)
Fiesta Unidades Categoria del Personal (pedn, conductor...)
Diurnas Nocturnas Diurnas Nocturnas
N-FA 1
N-FA 2
MEDIOS MATERIALES
) Num Jornadas parciales Num Jornades totales
Fiesta Unidades Tipos de materiales
Diurnas Nocturnas Diurnas Nocturnas
N-FA 1
N-FA 2
CONTENEDORES LIPIADOS POR JORNADA
OTROS DATOS DE INTERES

Esta ficha forma parte de la propuesta técnica realizada por la empresa
Nombre y apellidos

Firma
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Ficha 007

Indirectos (Personal y maquinaria no exclusiva del servicio)

LOGO

Hoja de

Empresa licitadora:

HORARIO

Equipo

Hora inicio

Hora final

Horas totales/jornada

Num dias/semana

G-En 1

G-Ad 1

G-Me 1

MEDIOS HUMANOS

Equipo

Unidades

Categoria del Personal (pedn, conductor...)

Num Jornadas parciales

(anuales)

Num Jornadas totales (anuales)

G-En 1

G-Ad 1

G-Me 1

MEDIOS MATERIALES

Equipo Unidades Tipos de material Num Jornadas parciales Num Jornadas totales
G-En 1
G-Ad 1
G-Me 1
OTROS DATOS DE INTERES

Esta ficha forma parte de la propuesta técnica realizada por la empresa

Nombre y apellidos

Firma
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