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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE PALMA

1456 Area d'Igualtat, Joventut i Drets Civics. Plan de Igualdad de Género
Plan de Igualdad de Género de Palma (2017-2021)
Area de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos
1. Introduccién

El ambito local es donde se desarrolla la vida cotidiana de las personas y, por lo tanto, donde se pueden percibir mejor las desigualdades existentes entre mujeres y hombres, y como éstas afectan a la
vida de las personas. En este sentido, las administraciones publicas de &mbito municipal se convierten en agentes clave en el desarrollo de las politicas de igualdad. Su proximidad con la ciudadania
permite que puedan atender mejor y de forma mas directa sus necesidades, sus intereses y sus inquietudes.

El Plan de igualdad de género (2017-2021) se constituye como la herramienta fundamental, donde se articulan objetivos y acciones, para continuar trabajando en la eliminacion de las desigualdades de
género y la promocion de la igualdad entre mujeres y hombres en Palma durante este periodo de tiempo. Recoge la trayectoria previa del Ayuntamiento de Palma en el desarrollo de politicas de
igualdad: El I Plan de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres 2006-2010 permitio un despliegue de estas politicas en ambitos sin antecedentes a nivel local, y tuvo continuidad con el Plan
de igualdad de mujeres y hombres 2012-2014.

La transversalizacion de la perspectiva de género y la mejora de los procesos internos es una estrategia para conseguir que las preocupaciones y las experiencias de las mujeres, igual que las de los
hombres, sean parte integrante en la elaboracion, la puesta en marcha y la evaluacion de las politicas y los programas, de forma que unos y otras se puedan beneficiar del mismo modo y no se perpetie
la desigualdad.

A la vez, también se pone atencion en diferentes ambitos en los cuales se tiene que trabajar para que la ciudad sea mas igualitaria e inclusiva. El abordaje de las violencias machistas, la feminizacion de
la pobreza, la promocion del empoderamiento y la participacion de las mujeres en todos los ambitos son ejes fundamentales. Sin olvidarnos de las necesidades de conciliacion y de la corresponsabilidad,
tanto desde la misma familia, de la Administracion, como de la comunidad en su conjunto, contribuyendo a un mayor reparto de las tareas domésticas y de cuidado, y adecuando los servicios y la ciudad
a las necesidades de las personas. A pesar de que el Plan se estructura en diferentes ambitos tematicos, que se presentan de forma separada por ejes, éstos se encuentran fuertemente interrelacionados.
Por lo tanto, los avances en uno de estos también pueden contribuir a la consecucion de objetivos incluidos en otros ejes.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

2. Marco normativo

La Igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal reconocido en varios textos juridicos a nivel internacional, comunitario, estatal o de ambito inferior. Entre ellos, destaca la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion sobre la mujer (CEDAW), aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas el diciembre de 1979, y ratificada por Espafia
el 1983. La Convenciodn, en el articulo 2, establece que los estados se comprometen a asegurar la practica de este principio, a través de la ley o por otros medios.
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Por su parte, el principio de igualdad también es un pilar fundamental de la Unién Europea. Desde el momento de su fundacion, con el Tratado de Roma (1957), una de las misiones de la Unién Europea
es promover la igualdad entre mujeres y hombres. Consiguientemente, a lo largo de los afios se han aprobado numerosas directivas europeas en el ambito de la igualdad de trato entre mujeres y
hombres, que los estados miembros tienen que incorporar a las legislaciones estatales.

En el ambito estatal, la Constitucion espafiola, establece, en el articulo 14, la igualdad de toda la ciudadania, sin que pueda prevalecer ninguna discriminacion. Asi mismo, el articulo 9.2 destaca que los
poderes publicos tienen que promover las condiciones para que la libertad y la igualdad sean reales y efectivas, y eliminar los obstaculos que impidan o dificulten que toda la ciudadania pueda tener una
participacion igual en la vida politica, econémica, cultural y social.

Como legislacion especifica en la materia, la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, tiene por objeto hacer efectivo el principio de igualdad de trato entre
mujeres y hombres, eliminando toda discriminacion por razon de sexo, en cualquier de los ambitos de la vida. A tal efecto, la Ley establece principios de actuacion de los poderes publicos, regula
derechos y deberes, y prevé medidas destinadas a eliminar y corregir cualquier forma de discriminacion por razon de sexo. El articulo 15 de la Ley establece que las administraciones publicas deben
integrar de manera activa y transversal el principio de igualdad en las disposiciones normativas, al presupuestar politicas ptiblicas y en el desarrollo del conjunto de todas las actividades.

El Estatuto de autonomia de las Illes Balears establece el derecho de todas las personas a desarrollar libremente su personalidad, como también la responsabilidad de las administraciones publicas de
velar para que mujeres y hombres puedan participar plenamente en la vida laboral, social, familiar y politica sin ningun tipo de discriminacién, ni por razoén de sexo ni por orientacion sexual y/o de
género.

En el ambito de las Illes Balears, en los tltimos afios se han incorporado dos textos legislativos clave para las politicas de igualdad: la Ley 8/2016, de 30 de mayo, para garantizar los derechos de
lesbianas, gays, trans, bisexuales e intersexuales, y para erradicar la LGTBI fobia; la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres.

La Ley 8/2016, tiene como objetivo garantizar el desarrollo y el ejercicio de los derechos de las personas LGTBI, asegurar que se pueda vivir la diversidad sexual y afectiva con plena libertad, y evitar
que se produzcan situaciones de discriminacion y violencia por razén de su orientacion sexual y/o identidad de género.

Por su parte, la Ley 11/2016, de igualdad de mujeres y hombres, tiene como objeto establecer y regular los mecanismos y los dispositivos dirigidos a promover y garantizar la igualdad de oportunidades
y la no-discriminacién por razén de sexo, en cualquiera de los ambitos, las etapas y las circunstancias de la vida. Consecuentemente los poderes publicos de las Illes Balears deben incorporar la
perspectiva de género a todas sus politicas, tanto en el analisis, la planificacion o el disefio como en la ejecucion de las politicas, teniendo en cuenta como las diversas actuaciones, situaciones y
necesidades afectan a las mujeres y a los hombres.

3. Proceso de elaboracion del Plan de igualdad de género

En el proceso de elaboracion del Plan de igualdad de género 2017-2021, hay que destacar dos cuestiones previas: disponer de un diagnéstico y garantizar un proceso participativo.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

En primer lugar, mencionar que se ha elaborado el Diagnostico del Plan de igualdad de mujeres y hombres de Palma (noviembre 2016), que constituye el punto de partida para la redaccion y la
——claboracion del Plan. El diagndstico ha permitido:
[ ]

~# Visibilizar las desigualdades de género existentes en Palma en las areas relacionadas con la vida cotidiana de mujeres y hombres, y especialmente en aquellas dreas cuyas competencias corresponden al
%Ayuntamiento de Palma.

%Aponar informacion significativa y til para la definicion que nos ha permitido determinar los aspectos a priorizar y, por lo tanto, también definir los objetivos y las acciones a implementar.
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El documento completo del Diagnostico se puede consultar en la web del Ayuntamiento de Palma (www.palma.cat)

Por otro lado, se considerd que no se podia concebir un plan de igualdad sin garantizar la participacion efectiva de la ciudadania, en especial de las mujeres. Esta metodologia participativa se ha
articulado a través de diferentes agentes: responsables politicos, personal técnico, Consell de les Dones, entidades y asociaciones de la ciudad, como también la ciudadania en general.

Comision politica. Estad formada por los regidores y las regidoras de cada una de las areas de gobierno municipal. Es la responsable de liderar el proceso.

Comision técnica. Esta formada por personal técnico en representacion de las dreas que forman la organizacion municipal. La comision ha colaborado en la realizacion del diagndstico y haciendo
aportaciones en la definicion de los contenidos del Plan de igualdad.

La participacion del personal técnico no se ha limitado a la comision técnica. A través de mesas de trabajo se ha abierto a personal directivo de las areas municipales, a los equipos gerenciales de los
organismos auténomos y a personal técnico en funcion de su especializacion o vinculacién a un servicio determinado.

Consell de les Dones. Esta constituido por las asociaciones de mujeres y otras entidades que tienen entre sus objetivos la promocion de la igualdad y/o la defensa de los derechos de las mujeres, las
organizaciones sindicales y las federaciones de asociaciones empresariales, de personas con discapacidad, de personas mayores, de vecinos y vecinas, de madres y padres de alumnado y de personas
inmigrantes, si disponen de una vocalia de mujeres o igualdad. El Consell de les Dones ha participado en la fase de diagnostico y en la definiciéon de contenidos del Plan.

Si bien la participacion de base asociativa se ha centrado en la interlocucion con las organizaciones sociales representadas en el Consell de les Dones, se ha abierto la participacion a otras entidades que
no estan incorporadas al Consell de les Dones por su especificidad y especializacion, y a personal experto.

3.1. Mesas de trabajo interareas
Entre los meses de marzo y mayo de 2017, se convocaron 6 mesas de trabajo:

7 de marzo de 2017. Mesa sobre la transversalizacion de género en las politicas municipales. Aspectos abordados: sistemas de informacion, comunicacion inclusiva, clausulas de género, impacto de
género, premios y distinciones.

Participaron representantes de las siguientes areas: Bienestar y Derechos Sociales; Infraestructuras y Accesibilidad; Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica Lingiiistica; Ecologia, Agricultura
y Bienestar Animal; Educacion y Deportes; Gobierno Interior y Funcion Publica, e Igualdad, Juventud y Derechos Civicos.

17 de marzo de 2017. Mesa sobre las violencias machistas: atencién y prevencion. Aspectos abordados: atencion a mujeres, nifias y adolescentes victimas de violencia machista desde los servicios
municipales, coordinacion interinstitucional y participacion en redes y prevencion de las violencias machistas.

Participaron representantes de las siguientes areas: Seguridad Ciudadana, Bienestar y Derechos Sociales, e Igualdad, Juventud y Derechos Civicos.

27 de abril de 2017. Mesa sobre violencias machistas: seguridad en el espacio publico. Aspectos abordados: prevencion de las agresiones sexistas y sexuales, espacio publico con perspectiva de
I oénero y percepcion de la seguridad al espacio ptblico y en los equipamientos municipales.

Participaron representantes de las siguientes areas: Seguridad Ciudadana; Infraestructuras y Accesibilidad; Movilidad, e Igualdad, Juventud y Derechos Civicos.

I | %%%%m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

Nam. 20

13 de febrero de 2018
Fasciculo 24 - Sec. IlI. - Pag. 4773

28 de abril. Mesa de trabajo sobre participacion y empoderamiento. Aspectos abordados: participacion de las mujeres, participacion tecnoldgica, cultura y memoria de las mujeres, visibilidad y
participacion en el deporte femenino, y habitos saludables y derechos sexuales y reproductivos.

Participaron representantes de las siguientes areas: Participacion Ciudadana; Educacion y Deportes; Sanidad y Consumo; Bienestar y Derechos Sociales; Turismo, Comercio y Trabajo; Economia,
Hacienda e Innovacion, e Igualdad, Juventud y Derechos Civicos.

5 de abril de 2017. Mesa de trabajo sobre una ciudad socialmente corresponsable Aspectos abordados: servicios publicos de conciliacion, corresponsabilidad y trabajo de cuidado, introduccién de
la perspectiva de la coeducacion en los servicios y los programas educativos.

Participaron representantes de las areas siguientes: Participacion Ciudadana; Educacion y Deportes; Bienestar y Derechos Sociales; Turismo, Comercio y Trabajo; Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos.

3 de mayo de 2017. Mesa de trabajo sobre derechos sociales y economicos: abordaje de la feminizacion de la pobreza

Aspectos abordados: integracion de la perspectiva de género en los servicios sociales municipales, integracion de la perspectiva en las politicas municipales de vivienda, medidas especificas para
colectivos con mayor riesgo de exclusion social y politicas activas de ocupacion.

Participaron representantes de las siguientes areas: Bienestar y Derechos Sociales; Turismo, Comercio y Trabajo; Modelo de Ciudad, Urbanismo y Vivienda Digna, e Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos.

En las mesas, han participado en representacion de las areas personal directivo, personal técnico —personal designado para la comision técnica del Plan o de servicios municipales y/o organismos
autonomos en funcioén de su especializacion. En diferentes mesas, ha participado personal de EMT, EMAYA, IMI, IME, PMEI, PalmaActiva, Patronato Municipal de Realojo e Insercion Social,
Patronato Municipal de la Vivienda, y otros servicios municipales, como el Servicio de Asesoramiento Lingiiistico, del SAIVVG (Servicio de Atencion Integral a Victimas de Violencia de Género), del
SAM (Servicio de Acogida Municipal) o el Servicio de Gestion de la Diversidad Cultural, Palmajove y Dinamo.

Las aportaciones relativas a la atencion a las personas que ejercen la prostitucion se han materializado a través de la XADPEP (Red de Atencion Directa a las Personas que Ejercen la Prostitucion). Este
punto fue incluido en el orden del dia de la reunién ordinaria de dia 24 de marzo de 2017, en que participaron representantes de la Oficina de la Defensa de la Ciudadania del Ayuntamiento de Palma, de
Casal Petit, de Cruz Roja, de Médicos del Mundo, de la UCRIF, de la Oficina contra la violencia contra las mujeres de la Delegacion del Gobierno, y de IB-SALUD. Por otro lado, también se convocd
una sesion extraordinaria del Consell de les dones para debatir el Plan de igualdad de género para la ciudad de Palma. Siguiendo una metodologia similar a las mesas de trabajo, se trabajo en pequefios
grupos a partir de un documento elaborado por el personal técnico de la Seccion de Igualdad. La metodologia implementada permitié debatir y recoger propuestas relativas a la prevencion de las
violencias machistas, al empoderamiento y la participacion de las mujeres, los servicios publicos y las politicas de conciliacion, la corresponsabilidad y el trabajo de cuidado.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

El mes de junio se convoco la comision politica y la comision técnica para presentar el borrador del Plan de igualdad de género y la relacion de medidas y acciones correspondientes a todas las areas

municipales, en funcion del grado de responsabilidad en su ejecucion. Se dio un plazo a las areas para corregir y/o introducir propuestas.

El mes de julio también se convocd una nueva sesion extraordinaria del Consell de les Dones con un unico punto del orden del dia: revision y aportaciones al borrador del Plan de igualdad para la ciudad

ide Palma 2017-2021. La Secretaria de la Mujer de CCOO, el Departamento de la Mujer de USO y Atenzia, todas ellas entidades integradas en el Consell de les Dones, realizaron propuestas de mejora
del borrador del Plan.

Al margen del Consell de les Dones, también se ha facilité el documento a la Asociacion de Familias Monoparentales de las Islas Baleares, de reciente creacion.
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3.2. Consulta ciudadana

El proceso participativo del Plan de igualdad de género también se ha abierto a toda la ciudadania mediante una consulta ciudadana a través de la web https://tufas.palma.cat/. Las personas interesadas
han podido hacer sus aportaciones a las cinco cuestiones planteadas relativas a la atencion y la prevencion de las violencias machistas, la desigual distribucion de responsabilidades y las tareas de
cuidado, la participacion y el empoderamiento de las mujeres y la feminizacion de la pobreza. En total, se han recibido 84 aportaciones, algunas de las cuales se han incorporado como acciones concretas
del Plan; otras avalan lineas de trabajo apuntadas en el Plan, con el compromiso de reforzarlas.

La memoria participativa que acompaiia la aprobacion del Plan de igualdad de género recoge de manera mas detallada todo el proceso participativo.
4. Estructura del Plan de igualdad de género
El Plan de igualdad de género se estructura en cinco ejes estratégicos, a cada uno de los cuales corresponde diferentes ambitos tematicos.

El primero, Transversalizacién de género en las politicas municipales, incorpora de manera transversal la dimension de género a las areas y los organismos autonomos del Ayuntamiento, e incide en
cuestiones como la comunicacion, los sistemas de informacion y evaluacion, la formacion y la capacitacion, entre otros aspectos.

El eje Una ciudad libre de violencias machistas tiene como finalidad promover una atencion integral y de calidad a las victimas de violencia de género, impulsando la coordinacién y el trabajo en red,
como también la promocion de la sensibilizacion social y la corresponsabilidad ciudadana en la prevencion de las violencias machistas, y la mejora de la seguridad en el espacio publico.

Por su parte, desde el eje Una ciudad socialmente co responsable se pretende fomentar una mayor corresponsabilidad y el reparto de tareas domésticas y de cuidado; impulsar servicios, redes y
politicas de conciliacion, incorporar la perspectiva de género al disefio de la ciudad.

El eje Empoderamiento y participacion tiene como finalidad apoyar el empoderamiento de las mujeres y promover su participacion a todos los niveles y los ambitos de la vida social, politica,
econdmica... como también visibilizar sus aportaciones y los éxitos en todos los ambitos, y fomentar habitos de vida saludable y la salud afectivo sexual en todas las etapas de la vida.

Finalmente, el eje Derechos econémicos y sociales aborda la feminizacion de la pobreza mediante la integracion de la perspectiva de género en los procesos de atencion social y las politicas
municipales de vivienda, para garantizar el acceso de las mujeres a los recursos y promover la mejora de la empleabilidad de las mujeres.

El Plan de igualdad de género parte de un doble enfoque de actuacion y gestion que conjuga la integracion de la perspectiva de género en las politicas generales con las medidas de accion positiva
destinadas especificamente a las mujeres.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

Por un lado, con la introduccion de la perspectiva de género en las politicas y las actuaciones del Ayuntamiento se pretende tener en cuenta las preocupaciones y las experiencias de las mujeres, igual
que las de los hombres, en el proceso de elaboracion, implantacion, seguimiento y evaluacion de las politicas, evitando asi la perpetuacion de las desigualdades entre mujeres y hombres. Por otro lado,
=——=las medidas de accion positiva son acciones temporales que tienen la finalidad de contrastar o corregir las discriminaciones que son el resultado de practicas o sistemas sociales y que se destinan

Il cspecificamente a favorecer la situacion de desigualdad de las mujeres.

*5. Gestion del Plan de igualdad de género: implantacion, seguimiento y evaluacion

el

%La gestion del Plan de igualdad de género requiere la participacion y la colaboracion de diferentes agentes. Las estructuras de gestion presentes ya en la fase de diagndstico y elaboracion del Plan seran:

s
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g

Area de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos - Seccion de Igualdad:

. Coordinar las tareas para la implantacion, el seguimiento y la evaluacion del Plan
. Desarrollar e implantar las acciones asignadas al Plan.

Comision politica:

. Coordinar las decisiones en cuanto a los objetivos y las acciones que se desarrollaran desde las diferentes areas.
. Facilitar y fomentar la implicacion de las dreas municipales en la implantacion, el seguimiento y la evaluacion del Plan.

Comision técnica:

. Facilitar la coordinacion en la implantacion, el seguimiento y la evaluacion de las acciones que se desarrollan desde cada una de las areas y los servicios
. Proporcionar los datos necesarios para hacer el seguimiento y la evaluacion de las acciones, proponer mejoras, cambios, etc.

5.1. Implantacion

La implantacion del Plan de igualdad supone la puesta en marcha de sus medidas y las acciones concretas. Este proceso se desarrollara, de forma progresiva, entre los afios 2017 y 2021, periodo de
vigencia del Plan de igualdad de género.

Esta fase se realizara de forma coordinada entre las diferentes areas. Anualmente se tiene que elaborar una programacion que permita concretar las acciones que se desarrollaran durante el afio, las areas
responsables y/o colaboradoras, la temporalizacion.

El impulso y la coordinacion de la programacion anual se llevaran a cabo desde el area de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos. La Seccion de Igualdad estd compuesta por un jefe de seccion, tres
técnicas, una estadistica y una socidloga, adscritas las dos tltimas al Observatorio de Igualdad.

5.2. Seguimiento
El seguimiento es un proceso continuo de observacion, medicion y andlisis del desarrollo de los objetivos y las acciones que forman parte del Plan. Esto nos permitira:

. Por un lado, conocer el grado de cumplimiento de la programacion, como también las fortalezas y las debilidades de la puesta en marcha de las acciones.
. Por otro, identificar buenas practicas y, si es necesario, realizar reajustes de las acciones, mejoras en la implantacion de las actuaciones, de los procesos de trabajo o del modelo de gestion.

Para realizar el seguimiento se combinaran dos tareas. Por un lado, la recogida de informacion por parte de las diferentes areas, a través de unas fichas de seguimiento, sobre la implantacion de las
acciones programadas. Por el otro, la participacion en las reuniones de seguimiento que se programen, aportando también reflexion, analisis de las fortalezas y las debilidades asociadas al Plan, nuevas
necesidades, sugerencias, etc.

De nuevo, la Seccion de Igualdad serd quien coordinara y dinamizaré este proceso. A través de la comision técnica las areas aportaran y canalizaran la informacioén necesaria. En funcion de la
responsabilidad en la ejecucion de las acciones, en esta fase también tomara parte personal técnico y/o personal directivo.

X
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5.3 Evaluacion

La evaluacion es un proceso fundamental para determinar el funcionamiento del Plan de igualdad; nos permitira conocer si se han implantado las medidas y las acciones del Plan, y los resultados
obtenidos. Ademas de los contenidos a evaluar, otra cuestion importante es en qué momento se evalla, distinguiéndose entre evaluacion intermedia y evaluacion final.

Por lo tanto, en cuanto a los aspectos para evaluar, podemos diferenciar:

Evaluacion del grado de cumplimiento: La finalidad de esta evaluacion es conocer en qué medida se han implantado las acciones del Plan. Se realizara en dos momentos diferentes (en la
evaluacion intermedia y en la evaluacion final).

Evaluacion de resultados: Con esta, lo que se pretende es conocer en qué medida se ha avanzado para conseguir los objetivos planteados en el Plan. Se realizara al finalizar el periodo de
implantacion de las acciones (evaluacion final).

En ambos casos, la Seccion de Igualdad sera la responsable, en colaboracion con el resto de areas del Ayuntamiento que, a través de la comision técnica, aportaran la informacion pertinente. También
participard la ciudadania, a través de las entidades que forman parte del Consell de les Dones.

Para la recogida de los datos necesarios para la evaluacion se utilizaran técnicas cuantitativas y cualitativas.
En cuanto a la temporalizacion, la evaluacion se llevard a cabo en dos momentos claramente diferenciados:
Evaluacion intermedia: se realizard durante el primer cuatrimestre de 2019.

Evaluacion final: se realizara al finalizar el periodo de implantacion del Plan.

6. Ejes de actuacion

Eje 1: TRANSVERSALIZACION DE GENERO EN LAS POLITICAS MUNICIPALES

Objetivos generales Objetivos especificos

1.1.1. Facilitar herramientas de consulta al personal municipal para la adecuacion de las acciones de comunicacion y publicidad

1.1.2. Ofrecer formacion en materia de comunicacion inclusiva para todas las areas y los organismos municipales

1.1. Garantizar una imagen igualitaria, equilibrada y diversa en todas las acciones de publicidad|1.1.3. Asesorar al personal municipal para una comunicacion inclusiva

y comunicacion del Ayuntamiento de Palma 1.1.4. Aplicar la Instruccion por la cual se establecen las pautas referentes en la reproduccion de imagenes no sexistas ni estereotipadas de las|
mujeres a la publicidad institucional del Ayuntamiento de Palma, y la Instruccion para una contratacion publica con responsabilidad social,

medioambiental y lingiiistica (arte. 14 d)

. . o . . 1.2.1. Aplicar la instruccion para una contratacion publica con responsabilidad social, medioambiental y lingiiistica
“Ih 1.2, Instar a que la contratacion y las subvenciones municipales incorporen la equidad de| . . L . . . . .
H I , X , . . . 1.2.2. Impulsar la incorporacién de criterios de género en las convocatorias publicas de subvenciones, convenios de colaboracion y contratos|
género a través de clausulas de género en los procedimientos de contratacion y subvenciones
menores

1.3. Garantizar que todos los sistemas de informacion y generadores de datos del Ayuntamiento|1.3.1. Incluir sistematicamente la variable sexo en la recogida, la explotacion y la presentacion de forma que incorporen las diferencias de género

de Palma integren la perspectiva de género 1.3.2. Facilitar herramientas al personal municipal para garantizar la perspectiva de género en los sistemas de informacion
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1.4. Promover una presencia equilibrada de mujeres y hombres en las candidaturas y los|1.4.1. Incorporar criterios de género en las bases de las convocatorias de premios y/o otros reconocimientos municipales

[jurados 1.4.2. Promover que los jurados, en su composicion y en los criterios de concesion, incorporen la perspectiva de género

1.5. Implantar un plan de igualdad para el conjunto de trabajadores y trabajadoras del|l.5.1. Llevar a cabo las acciones necesarias para la elaboracion de un Plan de igualdad entre mujeres y hombres para el personal al servicio del

Ayuntamiento de Palma Ayuntamiento de Palma

. i . . . 1.6.1. Constituir una mesa de trabajo con los organismos auténomos con una plantilla superior a los 250 trabajadores/as y los de plantilla inferior con|
1.6. Promover que los organismos auténomos dispongan de planes de igualdad propios . .
planes de igualdad vigentes

L . . i 1.7.1. Promover la formacion y capacitacion en transversalidad de género en todas las areas municipales.
1.7. Promover la capacitacion y la formacion en igualdad de género . . ] B .
1.7.2. Incluir la perspectiva de género en toda la formacion que imparte la EMF

o . 1.8.1. Promover la participacion de las mujeres en la identificacion de las necesidades de la poblacion, para la elaboracion de proyectos desde la]
1.8. Integrar el principio de igualdad en los planes transversales y los programas . )
perspectiva de género

1.9. Integrar la evaluacion de impacto de género en la normativa del Ayuntamiento de Palma  |1.9.1. Identificar el ambito municipal de aplicacion de los informes de impacto

DIMENSION: COMUNICACION INCLUSIVA

En las acciones de comunicacion del Ayuntamiento de Palma, sean internas como externas, se detecta a menudo el uso de formas sexistas, lo cual evidencia que las estrategias comunicativas inclusivas
no se han incorporado al quehacer cotidiano de la Administracion municipal y que la voluntad de cambio depende de la sensibilidad del personal. Uno de los ambitos donde mas avances se aprecian es
en los documentos administrativos cerrados (formularios, plantillas...), donde un 70% de las areas municipales manifiesta disponer de plantillas y documentos ajustados al lenguaje administrativo no
sexista.

Se debe tener en cuenta que, desde 2008, el Ayuntamiento de Palma se acogi6 a la Guia de estilo de lenguaje no sexista, elaborada por el Consell de Mallorca. Este y otros documentos se encuentran
disponibles en la Intranet en el apartado Material sobre lengua.

Por otro lado, la Escuela Municipal de Formacion habia programado, en diferentes ediciones, cursos sobre lenguaje administrativo igualitario entre los afios 2010 y 2013. Esta dinamica queda
interrumpida hasta el 2016, cuando se retoma la formacion sobre la comunicacion inclusiva, a partir de la aprobacion de la Instruccion por la cual se establecen las pautas referentes a la reproduccion de
imagenes no sexistas ni estereotipadas de las mujeres en la publicidad institucional del Ayuntamiento de Palma.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Actualizacion de materiales de consulta y autoformacion en la Intranet

Mejora de la accesibilidad y la visibilidad de los recursos Intranet/ Igualdad, Juventud y Derechos

. . . webs municipales Civicos . .
1.1.1. Facilitar herramientas de consulta al personal municipal para . L . . . . |Funcion Pablica y
. . o . Elaboracion de un manual para una comunicacion inclusiva, que Cultura, Patrimonio, Memoria . .
la adecuacion de las acciones de comunicacion y publicidad . i ) . . L. . ... . |Gobierno Interior
incluya, ademas del lenguaje escrito, recomendaciones para la Historica y Politica Lingiistica

comunicacion oral y la representatividad de las mujeres a las acciones |Alcaldia- Comunicacion

de comunicacion

Acciones formativas en el Plan municipal de formacion ajustadas a la

. . . Igualdad, Juventud
categoria profesional y/o el lugar de trabajo Funcién Péblica y Gobierno g y

1.1.2. Ofrecer formacion en materia de comunicacion inclusiva paral .
Elaboracion de un médulo formativo basico de comunicacion inclusival Derechos Civicos
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1.1. Garantizar una imagen igualitaria,
equilibrada y diversa en todas las acciones,
de publicidad y comunicacion del

Ayuntamiento de Palma

todas las areas y organismos municipales

para la formacion de personal de nueva incorporacion y reciclaje

Interior

Alcaldia- Comunicacion

1.1.3. Asesorar al personal municipal para una comunicacion

inclusiva

Definicion y puesta en funcionamiento de un sistema de consultas

sobre la aplicacion de los criterios y las normas de uso

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Cultura, Patrimonio, Memoria
Historica y Politica Lingiiistica

Alcaldia- Comunicacion

1.1.4. Aplicar la Instruccion por la cual se establecen las pautas
referentes en la reproduccion de imagenes no sexistas ni
estereotipadas de las mujeres en la publicidad institucional del
Ayuntamiento de Palma y la Instruccion para una contratacion
publica con responsabilidad social, medioambiental y lingiiistica
(arte. 14.d)

Divulgacion de las instrucciones

Elaboracion de un informe sobre el grado de aplicacion de la

imagenes producidos por servicios municipales, tanto de gestion

propia como externalizadas

contrataciones externas de publicidad de los organismos auténomos,

tanto publicidad estatica como dinamica

comunicacion inclusiva a partir de una seleccion aleatoria de textos y/o|

Extension de las pautas y las clausulas sobre publicidad o imagen a las

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Funcion Pablica y Gobierno
Interior

Educacion y Deportes (IME)
Movilidad (EMT)

Alcaldia- Comunicacion

DIMENSION: CLAUSULAS DE

GENERO

Segun el diagnostico, solo un 33% de los procedimientos identificados incluian alguna medida de género. La mayoria de las clausulas se referian a la responsabilidad social de la empresa licitadora en
cuanto a las condiciones de trabajo del personal contratado.

El Ayuntamiento de Palma aprobo, en 2016, la Instruccion para una contratacion publica con responsabilidad social, medioambiental y lingiiistica, aplicable a todas las licitaciones, excepto los contratos
menores, con independencia de su modalidad, el objeto y el tipo contractual.

Entre otros, el articulo 9.5 regula los criterios de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres; se puede valorar hasta un 15%, sobre el total del baremo, la integracion de la perspectiva de género
en la oferta presentada. El articulo 11d regula las condiciones especiales de ejecucion de caracter social y lingiiistico, que se configuran como obligaciones para el adjudicatario en la fase de ejecucion

del contrato.La aprobacion de la Instruccion supone un avance cualitativo, desde el momento en que hace extensible la transversalizacion de la perspectiva de género a todo el &mbito de las empresas y

las entidades sociales que contratan

con la Administracion local.

En cuanto a las subvenciones, algunas convocatorias municipales tienen claramente como objeto combatir desigualdades de género; otras, incorporan objetivos de género en el apartado de actividades

subvencionables, pero en escasas ocasiones las convocatorias incluyen criterios de género.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

1.2.1. Aplicar la instruccion para una contratacion

Formacion al personal administrativo y técnico que interviene en alguna
de las fases de los procesos de contratacion (redaccion, valoracion,

inspeccion) para una correcta aplicacion de las clausulas

et |

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

BOIB

Butlleti Oficial de les llles Balears

Ndam. 20

13 de febrero de 2018
Fasciculo 24 - Sec. IlI. - Pag. 4779

publica con responsabilidad social, medioambiental y
1.2. Instar a que la contratacion y las lingiiistica

subvenciones municipales incorporen la equidad

Creacion de una comision de seguimiento para garantizar y facilitar el
cumplimiento de la instruccion
Elaboracion de un informe anual de las contrataciones desde la

perspectiva de género

Funcion Publica y Gobierno

Interior

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

de género a través de clausulas de género a los

procedimientos de contratacion y subvenciones

1.2.2. Impulsar la incorporacion de criterios de género a
las convocatorias ptblicas de subvenciones, los

convenios de colaboracion y los contratos menores

Investigacion y difusion de buenas practicas, guia, manual...
Constitucion de una mesa de trabajo para la incorporacion de criterios de
género a los planes estratégicos de subvenciones

Elaboracion de un documento de directrices

Revision de las bases de las convocatorias piblicas de subvenciones y

modificacion para introducir criterios de género

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Participacion Ciudadana y
Coordinacion Territorial
Cultura, Patrimonio, Memoria
Historica y Politica
Lingiiistica

Educacion y Deportes

Bienestar y Derechos Sociales

DIMENSION: SISTEMAS DE INFORMACION Y EVALUACION

y las memorias de los servicios y los estudios no lo incorporan.

informacion que es capaz de visibilizar las desigualdades.

hombres de las Illes Balears.

El Diagnéstico ha puesto de manifiesto la dificultad de obtener datos desagregados de la atencion de servicios municipales clave para la vida cotidiana de las personas y, en
podido conocer la participacion real de las mujeres ni el impacto diferencial de los servicios.

consecuencia, no se ha

Es importante destacar que disponer de datos desagregados por sexo es una condicion necesaria para introducir la perspectiva de género, pero no suficiente si no hay un tratamiento estadistico posterior

Desde la perspectiva de género, la informacion relevante no es la que toma de manera aislada el valor de cada indicador por sexo; es decir, las mujeres, por un lado, y los hombres, por el otro, sino la

La Ley orgénica 3/2007, de igualdad de mujeres y hombres se referia a la adecuacion de las estadisticas y los estudios (articulo 20) para garantizar la integracion de manera efectiva de la perspectiva de
género en la actividad ordinaria de los poderes publicos, en la elaboracion de sus estudios y estadisticas. Esta misma indicacion aparece en la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y
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Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Revision de bases de datos, registros, formularios, etc. vigentes y
modificacion de los que no incorporan la variable sexo

L . . Inclusion de otras variables relevantes al género en funcion de las
1.3.1. Incluir sistematicamente la variable sexo en la . o .
. . B caracteristicas del servicio (edad, procedencia...) Igualdad, Juventud 'y
1.3. Garantizar que todos los sistemas de recogida, la explotacion y la presentacion de forma que se L . Todas e
) ) i . . i Explotacion de los datos de forma que se puedan conocer las diferentes Derechos Civicos
informacion y generadores de datos del incorporen las diferencias de género . .
A . de Palma i | . situaciones de mujeres y hombres
ntamiento de Palma integren la perspectiva . . . L

yu € persp Presentacion de las memorias, evaluaciones, publicaciones... de forma
de género .
que incorporen los datos desagregados por sexo

Aprobacion de una instruccion para la desagregacion de datos

1.3.2. Facilitar herramientas al personal municipal para Asesoramiento y atencion a consultas Igualdad, Juventud y Derechos
garantizar la perspectiva de género en los sistemas Elaboracion de un informe sobre el grado de aplicacion de la instruccion |Civicos
informacion a partir de la seleccion aleatoria de memorias y presentaciones de Alcaldia- Comunicacion

servicios municipales

DIMENSION: IGUALDAD EN PREMIOS Y DISTINCIONES

La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres de las Illes Balears contempla de manera especifica como medida para promover la igualdad una representacion equilibrada de mujeres
y hombres con capacitacion, competencia y preparacion adecuadas en los jurados creados para la concesion de cualquier tipo de premio promovido o subvencionado por la Administracion.

Los Premios Ciudad de Palma son los principales galardones en el &mbito de la cultura en la ciudad, tanto en lo relativo a la trayectoria como a las cuantias de los premios concedidos.

En las ediciones analizadas en el Diagnostico, las mujeres creadoras han recibido un reconocimiento claramente inferior. El 2014, obtuvieron 3 de los 9 premios y, el 2015, nicamente 2 de 9, uno de
estos compartido.

Ademas de los Premios Ciutat de Palma, el Ayuntamiento de Palma puede otorgar honores y distinciones como los de hijos o hijas ilustres, hijos o hijas adoptivos y la Medalla de Oro de la Ciudad. Un
repaso a la trayectoria de los galardones concedidos patentiza la escasa presencia de las mujeres, bien porque la historiografia tradicional tiende a invisibilizar las aportaciones de las mujeres, bien
porque los mecanismos de concesion reproducen sesgos de género que suponen una exclusion de las mujeres.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

st |

Visibilizacion del desigual reconocimiento de las mujeres en
los premios y las concesiones

Revision de las diferentes convocatorias de premios y del

1.4.1. Incorporar criterios de género en las Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Reglamento de honores que regula la proclamacion de hijos o

bases de las convocatorias de premios y/u Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica

hijas ilustres, la declaracion de hijos o hijas adoptivos y la

concesion de la Medalla de Oro de la Ciudad

+3|1.4. Promover una presencia otros reconocimientos municipales Lingiistica

equilibrada de mujeres y hombres
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en las candidaturas y los jurados

Busqueda y difusion de buenas practicas

1.4.2. Promover que los jurados, en su
composicion y los criterios de concesion,

incorporen la perspectiva de género

equilibrada

Constitucion de jurados con criterios de representacion

Presentacion de candidaturas equilibradas

Creacion de un banco de expertas

Lingiiistica

Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica

Turismo, Comercio y Trabajo (PalmaActiva)

DIMENSION: PLAN DE IGUALDAD INTERNO

En paralelo al Plan de igualdad de mujeres y hombres 2006-2010, el Ayuntamiento de Palma desplegd una serie de actuaciones en el ambito del empleo publico, tal como prevé la Ley 3/2007, de 27 de

bjetivos generales

Objetivos especificos

. La aprobacion del Protocolo de prevencion del acoso sexual y el acoso por razon del sexo
. La incorporacion de medidas de igualdad en el Acuerdo por las condiciones de trabajo.

En el Ayuntamiento de Palma, en materia de género, no se detecta ningin avance en la politica laboral desde 2011.

Acciones

marzo, de igualdad de mujeres y hombres. Ademas de la formacion en igualdad del personal, las actuaciones implementadas por parte del area de Funcion Publica posibilitaron:

Area referente

.Cuestionar la aparente neutralidad de las administraciones en cuanto a reproduccion de situaciones de desigualdad y de discriminacién indirecta también en el empleo publico: Diagndstico de
igualdad de los trabajadores y trabajadoras del Ayuntamiento (2008/2009).
. Mecanismos de participacion, como la puesta en marcha del Comité de Igualdad.

A pesar de todos los avances, el proceso no confluyo6 en la materializacion de un plan de igualdad interno. En cambio, diversos organismos autonomos aprobaron planes de igualdad para el conjunto de
su plantilla, como la EMT o PalmaActiva. Cabe mencionar que las empresas con mas de 250 trabajadores/nada deben acreditar el disefio y la aplicacion efectiva del Plan de igualdad previsto en la Ley
organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Areas colaboradoras

1.5. Implantar un plan de igualdad para
el conjunto de trabajadores y
trabajadoras del Ayuntamiento de

Palma

1.5.1. Llevar a cabo las acciones necesarias para la
elaboracion de un Plan de igualdad entre mujeres y
hombres para el personal al servicio del Ayuntamiento

de Palma

Constitucion del Comité de Igualdad. Definicion de la composicion, los contenidos y
las funciones

Actualizacion del Diagnostico del Plan

Definicion de los objetivos y las medidas relativas a la igualdad en el acceso a la
ocupacion, la retribucion, la promocion y la permanencia, la conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral, como también la prevencion del acoso sexual y por razon

de sexo, de acuerdo con la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad

Funcion Pablica y Gobierno

Interior

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

¥3/1.6. Promover que los organismos

autonomos dispongan de planes de

1.6.1. Constituir una mesa de trabajo con los

organismos autdnomos con una plantilla superior a los

Definicion de unos contenidos comunes para el Diagnostico del Plan de igualdad
interno
Definicion de objetivos comunes y medidas relativas a la igualdad en el acceso a la

ocupacion, la retribucion, la promocién y la permanencia, la conciliacion de la vida

Funcion Publica y Gobierno

Igualdad, Juventud y
Derechos Civicos
Movilidad

Ecologia, Agricultura y

Bienestar Animal
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bjetivos generales Objetivos especificos

Acciones

Area referente Areas colaboradoras

igualdad propios

inferior y planes de igualdad vigentes

250 trabajadores/as y los que tienen una plantilla

personal, familiar y laboral, como también la prevencion del acoso sexual y por razon |Interior

de sexo, de acuerdo con la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad, y

adaptadas a las caracteristicas de la plantilla

Turismo, Comercio y

Trabajo

DIMENSION: FORMACION EN IGUALDAD

La capacitacion del personal municipal es una estrategia imprescindible para poder afrontar de manera efectiva la transversalizacion de género.

Durante el periodo de ejecucion del Plan de igualdad de mujeres y hombres 2006-2010, la Escuela Municipal de Formacion incluy6 la igualdad como uno de los ejes del Plan de formacion, con una
oferta genérica para todo el personal, centrada en el uso del lenguaje administrativo no sexista, los conceptos basicos de igualdad y la prevencion de la violencia de género. En los ultimos afios, la
formacion en género ha sido muy escasa y se ha focalizado en tematicas concretas, como la dirigida a agentes de la Policia Local, en el ambito del trafico de personas y/o la prostitucion.

El 2016 se recuperan algunas propuestas, a iniciativa del area de Igualdad, en cuanto a la comunicacién para la igualdad, la violencia machista en jovenes y las violencias sexuales en el ambito
comunitario o sobre la igualdad de trato del colectivo LGTBI. Asi mismo, el Area de Modelo de Ciudad, Urbanismo y Vivienda Digna puso en marcha el curso “Urbanismo en perspectiva de género”

con motivo de la revision del PGOU.

En cualquier caso, a partir del analisis de las programaciones, se detecta que la formacion en género no es una prioridad de las areas municipales, ni siquiera de aquellas con especial incidencia en el

género.

Objetivos generales Objetivos especificos

Acciones

Area referente Areas colaboradoras

1.7. Promover la capacitacion y la

formacion en igualdad de género

1.7.1. Promover la formacion y la capacitacién en

transversalidad de género a todas las areas municipales

Deteccion de las necesidades formativas del personal en materia de igualdad de
género

Disefio de acciones formativas en género en el Plan municipal de formacion, con
acciones formativas basicas y

avances y/o especificas

(deteccion de situaciones de TPEX y violencia sexual, buen trato en la atencion a
la diversidad por motivo de orientacion sexual e identidad de género, coeducacion,

auditoria de calidad urbana...)

Funcion Pablica y Gobierno
Interior

(EMF)

Igualdad, Juventud y Derechos

Todas

Civicos

formacion que imparte la EMF

1.7.2. Incluir la perspectiva de género en toda la

Revision del Plan de Formacion e introduccion de medidas para incorporar la

perspectiva de género a los contenidos,

al lenguaje, al tratamiento estadistico de los datos, a la gestion del tiempo...

Funcion Publica y Gobierno
. Igualdad, Juventud y
Interior

(EMF)

Derechos Civicos

%m | http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

DIMENSION: INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO A NORMATIVA, PLANES Y PROGRAMAS

politicas, teniendo en cuenta cémo las diversas actuaciones, situaciones y necesidades afectan a las mujeres.

Se entiende por perspectiva de género la toma en consideracion de las diferencias entre mujeres y hombres en un ambito o una actividad para el analisis, la planificacion, el disefio y la ejecucion de
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Los informes de impacto de género se generan con el fin de identificar y estimar el impacto potencial que las disposiciones, los programas, los proyectos... provocan en la situaciéon de mujeres y hombres
como colectivo y de forma separada para prevenir y evitar la produccion o el incremento de las desigualdades de género.

La realizacion del informe de impacto tiene que garantizar una mayor eficacia de las actuaciones, siempre que se prevean efectos negativos que puedan incrementar las diferencias de género. Ademas de
advertir sobre las consecuencias deseadas y no deseadas, se deben realizar propuestas de reformulacion o modificaciones para neutralizar el posible impacto negativo.

En cuanto al Ayuntamiento de Palma, no es habitual hacer un analisis previo de impacto. Si que en algunos casos se ha solicitado al Instituto Balear de la Mujer, como en el caso de las Directrices
basicas de ordenacion del PGOU del municipio de Palma (2013).

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

planes transversales y programas.

1.8.1. Promover la participacion de las mujeres en

1.8. Integrar el principio de igualdad enf|la identificacion de las necesidades de la

poblacion, para la elaboracion de proyectos desde

la perspectiva de género

Difusion de metodologias participativas que aseguren la
participacion real de las mujeres

Revision de los procesos participativos que se pongan en
marcha y del Reglamento de participacion ciudadana, si
se tercia

Participacion de personal de la Seccion de Igualdad en
planes transversales, estratégicos o directores con

incidencia directa en el género

Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Participacion Ciudadana y Coordinacion Territorial

de género en la normativa del

Ayuntamiento de Palma

1.9. Integrar la evaluacion de impacto

1.9.1. Identificar el ambito municipal de

aplicacion de los informes de impacto

Elaboracion de directrices, pautas... para las
disposiciones normativas municipales que tengan que ir

acompafiadas de informes de impacto de género

Economia, Hacienda e Innovacion -Servicios Juridicos

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Eje 2: UNA CIUDAD LIBRE DE VIOLENCIAS MACHISTAS

Objetivos generales

Objetivos especificos

2.1. Ofrecer una atencion integral y de calidad desde los servicios municipales especializados

2.1.1. Mejorar la atencion que se ofrece desde los servicios de atencion a la violencia de género
2.1.2. Disponer de un servicio y equipamiento de acogida especifico para victimas de violencia de género (VVG)

2.1.3. Promover acuerdos interinstitucionales para mejorar la atencion integral a las mujeres VVG

~# proyectos de vida

2.2.1. Mejorar el empleo de las mujeres VVG

2.2. Promover el empoderamiento de las mujeres VVG de forma que puedan rehacer sus|2.2.2. Facilitar el acceso de las VVG a una vivienda

2.2.3. Fortalecer las estrategias de autoproteccion de las mujeres VVG

2.2.4. Facilitar el acceso de las mujeres VVG y sus hijos e hijas a un ocio de calidad

2.3. Garantizar una actuacion adecuada en casos de asesinatos machistas en Palma

2.3.1. Disponer de un protocolo de actuacion municipal en caso de asesinato machista

2.4.1. Mantener el apoyo al trabajo en red realizado en Palma desde la Red de Atencion Directa a Personas que Ejercen la Prostitucion (XADPEP),
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Objetivos generales

Objetivos especificos

2.4. Mejorar la atencion de las personas que ejercen la Prostitucion (PEP)

con especial mencion a los colectivos de PEP mas vulnerables que ejercen en contextos cerrados
2.4.2. Promover la formacion y la capacitacion del personal municipal en materia de prostitucion y trafico de personas con finalidad de explotacion
sexual (TPEX)

2.4.3. Profundizar en el conocimiento del fenomeno de la prostitucion en Palma

2.5. Promover el empoderamiento de las personas que ejercen la prostitucion (PEP)

2.5.1. Aportar soluciones sostenibles a la convivencia con el entorno vecinal en determinadas areas urbanas sensibles al ejercicio de la prostitucion

2.5.2. Impulsar alternativas de vida al ejercicio de la prostitucion

2.6. Promover la corresponsabilidad social en la prevencion de las violencias machistas

2.6.1. Generar acciones que visibilicen y conciencien del alcance de la violencia de género
2.6.2. Generar iniciativas que faciliten la implicacion de las entidades sociales y la ciudadania con el rechazo a las violencias machistas: Pacto Palma
contra la Violencia de Género

2.6.3. Apoyar las iniciativas sociales y del movimiento feminista contra la violencia de género

2.7. Sensibilizar la ciudadania para poder identificar situaciones de violencia machista y|

construir modelos de relacion igualitarios

2.7.1. Facilitar herramientas para la deteccion y la prevencion de las relaciones afectivas abusivas, los estereotipos machistas...

2.8. Sensibilizar la ciudadania sobre otras formas de violencias machistas

2.8.1. Facilitar herramientas para la visibilizacion y la prevencion de las discriminaciones por motivo de orientacion sexual y/o de identidad de
género
2.8.2. Facilitar herramientas para la visibilizacion, la deteccion y la prevencion de los abusos sexuales a la infancia

2.8.3. Facilitar herramientas para la deteccion y la prevencion de la mutilacion genital femenina (MGF)

2.9. Promover que todas las personas pueda disfrutar del espacio publico en libertad

2.9.1. Dar continuidad al proyecto “No i punt; Palma, lliure d’agressions sexistes”

2.9.2. Poner a disposicion de la ciudadania herramientas y estrategias para el empoderamiento y la prevencion de las agresiones sexuales y sexistas

2.10. Incorporar la perspectiva de la seguridad de las mujeres en el espacio ptblico

2.10.1. Promover un plan piloto territorial para identificar puntos criticos en un barrio
2.10.2. Realizar una auditoria de género de los equipamientos de titularidad municipal de uso cotidiano

2.10.3. Incluir el criterio de percepcion de la seguridad en la planificacion del espacio publico

e |
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DIMENSION: ATENCION A MUJERES, ADOLESCENTES Y NINOS VICTIMAS DE VIOLENCIAS MACHISTAS

La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres de las Illes Balears, concibe la violencia machista como la manifestacion de la discriminacion, la situacion de desigualdad y las
relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, que se ejerce sobre éstas por el hecho mismo de serlo.

A efectos de la ley, se considera violencia machista: la violencia fisica, la violencia psicoldgica, la violencia econdmica, la violencia sexual, los abusos sexuales y las agresiones sexuales, que incluyen
cualquier acto de naturaleza sexual forzada por el agresor o no consentida por parte de las mujeres como el trafico de seres humanos con fines de explotacion sexual, la violencia simbélica, el femicidio
y la mutilacion genital femenina.

En el ambito de la violencia de género, se debe considerar la trayectoria del Ayuntamiento de Palma. Desde el afio 1989 ofrece un servicio de acogida a las mujeres victimas de violencia de género y a
sus hijos ¢ hijas (SAM-VVG) y, desde 2005, a partir de la implantacion de la tele asistencia mévil para VVG, de la cual el Ayuntamiento era el gestor, se puso en funcionamiento un servicio de atencién
social especifico para victimas. Hoy en dia el Servicio Municipal de Atencion Integral a la Violencia de Género (SAIVG) tiene la finalidad de prestar atencion integral a las mujeres y a los menores
victimas de la violencia de género, y a hombres que quieren lograr relaciones de pareja no violentas.

También debe sumarse la tarea de la Unidad de Proteccion Familiar de la Policia Local de Palma (UPFA). Entre sus funciones cabe destacar: la respuesta a emergencias (092-112), la asistencia
psicologica inmediata en caso de afectacion emocional, la recepcion de denuncias...

Una vez superada la situacion de violencia en la pareja o expareja, el principal obstaculo de las mujeres se da en el momento de iniciar un proyecto de vida propio.

Este constituye también el principal reto de las politicas de atencion a las victimas de violencia de género, asi como el abordaje de situaciones de violencia machista en colectivos como el de las mujeres
mayores, con mas dificultades para romper la relacion de pareja.

Mencionar que debemos continuar hablando de feminicidio a pesar de los afios transcurridos desde la aprobacion de la Ley organica 1/2004, de medidas de proteccion integral contra la violencia de
género. En el transcurso de 2016, han sido asesinadas 6 mujeres en las Illes Balears, una de ellas en Palma.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Evaluacion del cumplimiento de la Carta de compromisos de los servicios

municipales contra la violencia doméstica y de género

Revision y difusion del protocolo de atencion a las victimas de violencia de Igualdad, Juventud y Derechos
2.1.1. Mejorar la atencion que se ofrece desde los  [género (VVG) desde los CMSS Civicos
servicios de atencion a la violencia de género Mejora del acceso a la informacion de los servicios de atencion, tanto para Seguridad Ciudadana
profesionales como para la ciudadania, con atencion a diferentes colectivos a Bienestar y Derechos Sociales

través de diferentes canales

2.1. Oftecer una atencién integral y de Implementacion del trabajo grupal con las victimas de violencia de género

*|calidad desde los servicios municipales Reforma y adecuacion de espacio como equipamiento municipal de acogida

especializados Gestion del equipamiento y de los pisos de acogida del Servicio de Acogida

2.1.2. Disponer de un servicio y equipamiento de  |Municipal especifico para VVG Igualdad, Juventud y Derechos  |Modelo de Ciudad,
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acogida especifico para VVG

Cesion de viviendas de titularidad municipal para incrementar las plazas del

Servicio de Acogimiento a VVG.

Civicos

Urbanismo y Vivienda Digna

2.1.3. Promover acuerdos interinstitucionales para

mejorar la atencion integral a las mujeres VVG

Coordinacion entre administraciones para establecer acuerdos operativos en la
atencion a las VVG

Propuesta para el establecimiento de un convenio marco con el IBD

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Seguridad Ciudadana

2.2. Promover el empoderamiento de las
mujeres VVG de forma que puedan rehacer

sus proyectos de vida

2.2.1. Mejorar la ocupabilidad de las mujeres VVG

Orientacion laboral especifica

Acciones de fomento del autoempleo de las mujeres

Establecer una reserva de plazas en las acciones formativas

Habilitacion de plazas de canguraje para hijos e hijas de VVG que siguen un
proceso de trabajo

Inclusion de las VVG, como colectivo con dificultad de acceso al mercado
laboral, en los criterios de adjudicacion de caracter social de la instruccion para

una contratacion publica con responsabilidad social, medioambiental y lingiiistica

Turismo, Comercio y Trabajo
(PalmaActiva)
Funcion Publica y Gobierno

Interior

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

2.2.2. Facilitar el acceso de las VVG a una

vivienda

Revision de los programas y/o las convocatorias publicas de vivienda para
incluir medidas preferenciales efectivas para las VVG

Evaluacion del impacto de las medidas vigentes

Modelo de Ciudad, Urbanismo y
Vivienda Digna (PMH)

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

2.2.3. Fortalecer las estrategias de autoproteccion

Realizacion de encuestas de valoracion de riesgo de las VVG

Elaboracion del plan de autoproteccion, en caso de no tener asignado un policia

Igualdad, Juventud y Derechos

. Civicos
de las mujeres VVG tutor . .
» Seguridad Ciudadana
Formacion en autodefensa para VVG
L. . . » . o Educacion y Deportes
Revision, si se tercia, de la modificacion de las ordenanzas de precios publicos y .
Movilidad (EMT)

2.2.4. Facilitar el acceso de las mujeres VVG y sus

hijos e hijas a un ocio de calidad

de las condiciones de acceso a recursos socioculturales, deportivos... para
facilitar su participacion en actividades de ocio (casales de barrio, tarjeta
ciudadana...)

Mejora del acceso a la informacion de actividades familiares

Apoyo a las iniciativas de las mujeres VVG

Participacion Ciudadana y
Coordinacion Territorial
Bienestar y Derechos Sociales
Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

2.3. Garantizar una actuacion adecuada en

casos de asesinatos machistas a Palma

2.3.1. Disponer de un protocolo de actuacion

municipal en caso de asesinato machista

Revision, formalizacion/aprobacion y visibilizacion de un protocolo de actuacion
municipal en caso de asesinato machista
Condena y pésame, acompafiamiento y atencion social a los familiares de la

mujer asesinada

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Alcaldia- Comunicacion

Bienestar y Derechos Sociales|
Funcion Publica y Gobierno
Interior (EFM)

I | %%%%m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

BOIB

Butlleti Oficial de les llles Balears

Nam. 20

13 de febrero de 2018

Fasciculo 24 - Sec. IIl. - Pag. 4787

DIMENSION: ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIAS MACHISTAS; PERSONAS QUE EJERCEN LA PROSTITUCION

El Ayuntamiento de Palma, junto con otras administraciones y entidades, forma parte de Red de Atencién Directa a las Personas que Ejercen la Prostitucion (XADPEP). Casal Petit-Germanes Oblates,
Cruz Roja y Médicos del Mundo son las entidades de la XADPEP que prestan una atencion directa a las personas que ejercen la prostitucion en Palma.

Segtn la memoria de 2015, desde la XADPEP se atendieron 1.748 personas, el 95% de las cuales eran mujeres; el 3%, hombres y, el 2%, transexuales. La memoria permite conocer el perfil de las
personas atendidas, el contexto en que ejercen la prostitucion, las situaciones que incrementan la vulnerabilidad...La tendencia al aumento de la prostitucion en contextos cerrados, especialmente en
casas y pisos, dificulta el contacto con las personas que ejercen por la invisibilidad de estos espacios, y las sitlia en una situacion de mayor vulnerabilidad.

En el transcurso de la atencion a las personas que ejercen la prostitucion es habitual que surjan sospechas de ser victimas de trata con fines de explotacion sexual, aunque los casos detectados e
identificados son casi residuales. Las extorsiones, las amenazas, las agresiones y el fuerte control al cual estan sometidas, ademas de las dificultades administrativas, condicionan que las victimas no

denuncien su situacion.

Las estimaciones del nimero de victimas de trata con fines de explotacion sexual en el Estado espafiol indican como éste es uno de los &mbitos en que el Plan de igualdad de género deberia incidir.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

2.4. Mejorar la atencion de
las personas que ejercen la
prostitucion (PEP)

2.4.1. Mantener el apoyo al trabajo en
red realizado en Palma desde la Red de
Atencion Directa a Personas que
Ejercen la Prostitucion (XADPEP), con|
especial atencion a los colectivos de
PEP mas vulnerables que ejercen en

contextos cerrados

Apoyo econdmico a las entidades sociales que atienden a PEP desde proyectos consolidados de
promocion: convocatoria publica para la concesion de subvenciones para la realizacion de proyectos y
actividades de apoyo a las personas que ejercen la prostitucion en Palma

Apoyo técnico a las entidades: coordinacion mensual, elaboracion, publicacion y difusion de una

memoria anual sobre la actuacion de las entidades y perfil de las PEP atendidas

Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Seguridad Ciudadana

2.4.2. Promover la formacion y la
capacitacion del personal municipal en
materia de prostitucion y trafico de
personas con finalidad de explotacion
sexual (TPEX)

Colaboracion en acciones formativas, informativas o de sensibilizacion organizadas por las entidades
sociales

Difusion y sensibilizacion para el cumplimiento de las Buenas practicas informativas sobre
prostitucion elaboradas por el GEPIB.

Elaboracion de un codigo de buenas practicas en el trato policiaco a PEP.

Elaboracion de un protocolo municipal de actuacion en situaciones de TPEX que facilite la deteccion

de victimas de trata

Igualdad, Juventud y Derechos Civicos
Seguridad Ciudadana

Bienestar y Derechos Sociales

2.4.3. Profundizar en el conocimiento
sobre el fendmeno de la prostitucion en

Palma

Colaboracion con el Grupo de Estudio Permanente sobre Prostitucion en las Islas Baleares (GEPIB)
Asesoramiento de la XADPEP en las iniciativas municipales, con especial incidencia sobre las PEP

(ordenanzas, instrucciones internas de actuacion...)

Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Seguridad Ciudadana

2.5.1. Aportar soluciones sostenibles a
la convivencia con el entorno vecinal

en determinadas areas urbanas

Puesta en marcha de estrategias colaborativas a nivel comunitario al Arenal

Talleres de sensibilizacion y formacion para PEP

Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Seguridad Ciudadana
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Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras
2.5. Promover el sensibles al ejercicio de la prostitucion

empoderamiento de las

personas que ejercen la . . Establecimiento de acuerdos de trabajo con servicios municipales para la insercion formativo laboral .
prostitucion (PEP) 2.5.2. Impulsar alternativas de vida al e las PEP Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

e las
ejercicio de la prostitucion . Turismo, Comercio y Trabajo (PalmaActiva)
Acciones de apoyo al autoempleo

DIMENSION: PREVENCION DE LAS VIOLENCIAS MACHISTAS

Segun el estudio “Percepcion social de la violencia de género” (2014), el 92% de la poblacion considera inaceptable la violencia de género. No obstante, una de cada tres personas se muestra tolerante
con alguna forma de violencia, y no asocia el maltrato psicologico y control como expresion de violencia de género.

La poblacion joven tiene cierta dificultad para identificar las situaciones de violencia y abuso. A menudo, asocian la violencia machista a las parejas adultas y a la violencia fisica, a la vez que han
interiorizado los mitos del amor romantico. De hecho, la macroencuesta de violencia contra la mujer de 2015 indica que el 25% de mujeres de 16 a 19 aflos que ha tenido pareja ha sufrido violencia de
control en los 12 meses anteriores.

Por otro lado, el hecho de que buena parte de las investigaciones se centren en las relaciones de pareja dificulta la identificacion y la visibilizacién de otras formas que puede tomar la violencia
machista. Un ejemplo es la percepcion de la prostitucion, que ha acontecido una forma mas de ocio.

Tal como sefiala la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres de les Illes Balears, la finalidad de la prevencion es generar cambios y modificaciones en las actitudes de la poblacion
que permitan avanzar hacia la erradicacion de la violencia machista. Desde hace casi una década, a nivel municipal la sensibilizacion y la prevencion de la violencia de género se han canalizado a través
del programa de actividades educativas PalmaEduca. Estas actividades se dirigen a poblacion escolarizada; por lo tanto, a colectivos de adolescentes y jovenes, pero también a poblacion adulta,
entidades y asociaciones. Se ofrecen talleres con tematicas como las nuevas masculinidades, los estereotipos de género o los mitos asumidos de la violencia machista en la pareja. En los ultimos afios se
han ido incorporando nuevas tematicas como los abusos sexuales a la infancia y las discriminaciones por motivo de orientacion sexual y/o identidad de género.

A pesar de la valoracion positiva de las actividades educativas, el Diagndstico evidencié que la prevencion no se puede abordar unicamente desde la realizacion de talleres, sino que son necesarias
estrategias diversas para sensibilizar la ciudadania sobre esta problematica. Asi mismo, la consulta ciudadana y las propuestas de entidades han enfatizado la conveniencia de extender la prevencion y
dar prioridad a la poblacion adulta masculina y a colectivos como el de las personas mayores.

Hacen falta estrategias que permitan avanzar desde la sensibilizacion a la corresponsabilidad ciudadana en el abordaje de las violencias machistas. Asi, se entiende el Pacto contra la Violencia de
Género, compromiso ciudadano para avanzar en la erradicacion de la violencia de género y hacia una sociedad basada en los valores de la igualdad entre mujeres y hombres. El Manifiesto del Pacto se
aprobd en el Pleno del Ayuntamiento el afio 2008, y se renueva anualmente. Las personas, las asociaciones, las entidades publicas o privadas pueden adherirse al Pacto.

En el marco de la colaboracion institucional, el Ayuntamiento de Palma se ha adherido al Pacto ciudadano por una Mallorca libre de violencias machistas, promovido por el Consell de Mallorca, y a
“th“Reaccion. Pacto social contra las violencias machistas”, del Gobierno de las Illes Balears.

Por su parte, la celebracion del 25 de Noviembre, Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres, supone un hito para visibilizar el compromiso institucional, el de las entidades sociales, y la
A implicacion ciudadana.
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Sin embargo, no podemos olvidar otras formas de violencias machistas. Destacan los abusos sexuales a la infancia, con una mayor incidencia sobre las nifias, y las discriminaciones por motivo de
orientacion sexual y/o de identidad de género. Entre el colectivo LGTBI, las mujeres lesbianas, bisexuales y trans pueden sufrir discriminaciones y/o situaciones de violencia, también por el hecho de ser
mujeres, situaciones que muchas veces quedan invisibilizadas.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Cultura, Patrimonio, Memoria
Historica y Politica
Lingiiistica

Participacion Ciudadana y

. . ; Coordinacion Territorial
Programa de actos en conmemoracion del 25 de Noviembre, Dia .
. . . i . Educacion y Deportes
. o L Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres . . .
2.6.1. Generar acciones que visibilicen y conciencien el . . Igualdad, Juventud y Derechos|Funcion Publica y Gobierno
. . Jornadas informativas . .
alcance de la violencia de género o X . o Civicos Interior
Realizacion de acciones de sensibilizacion en actos multitudinarios de . .
. K L Seguridad Ciudadana
caracter deportivo, musical, ladico... . . .
Turismo, Comercio y Trabajo

Bienestar y Derechos Sociales
Sanidad y Consumo
Alcaldia- Comunicacion

Distritos

Reactivacion del Pacto Palma como instrumento de implicacion
ciudadana

2.6. Promover la corresponsabilidad social [2.6.2. Generar iniciativas que faciliten la implicacion de |Definicion de unos compromisos minimos para la adhesion al Pacto E ‘2. Haciend
. . . ) ) . . ) o conomia, Hacienda e
en la prevencion de las violencias las entidades sociales y la ciudadania en el rechazo a las [Palma y de los mecanismos para asegurar el cumplimientos de los Igualdad, Juventud y Derechos | L
nnovacion

machistas violencias machistas: Pacto Palma contra la Violencia de |acuerdos firmados Civicos N L,
ZArcarara- (3‘(“ TIICacIo!

Género Confluencia con el Pacto ciudadano por una Mallorca libre de violencias
machistas (Consell de Mallorca) y con “Reaccion. Pacto social contra las

violencias machistas”

Creacion y reglamentacion de un distintivo/certificacion para reconocer la
tarea de entidades que trabajan activamente en la prevencion y/o la
sensibilizacion y concienciacion de las violencias machistas.
Establecimiento de criterios de valoracion, en procesos de contratacion
publica y convocatorias de subvenciones, en las entidades que dispongan
2.6.3. Apoyar las iniciativas sociales y del movimiento del distintivo/certificado Igualdad, Juventud y Derechos

Apoyo técnico y economico para la puesta en marcha de acciones

feminista contra la violencia de género Civicos

Participacion de las entidades en la evaluacion y la puesta en marcha de
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Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

acciones para la prevencion de las violencias machistas, a través del

Consell de les Dones

2.7. Sensibilizar a la ciudadania para poder]
identificar situaciones de violencia
machista y construir modelos de relacion

igualitarios

2.7.1. Facilitar instrumentos para la deteccion y la
prevencion de las relaciones afectivas abusivas, los

estereotipos machistas...

Continuidad de la linea de talleres de prevencion y sensibilizacion a
través de Palmaeduca, priorizando determinados colectivos en funcion del
riesgo de victimizacion (mujeres mayores, jovenes...)

Revision de la oferta en el ambito de la educacion formal: confluencia
con la Consejeria de Educacion

Revision de las metodologias de los talleres para favorecer practicas
activas, participativas y de continuidad

Continuidad de campaias especificas como “El control no es amor”
Ajuste de las acciones de difusion y comunicacion en funcion de los
diferentes ciclos de vida, las franjas de edad y/o los colectivos especificos
(mujeres mayores, jovenes...) para facilitar el acceso y el impacto de las
acciones

Potenciacion del uso de las redes sociales con la poblacion joven

Impulso de acciones conjuntas entre diferentes servicios y/o concejalias
Puesta en marcha de acciones de sensibilizacion a partir de otros formatos
y plataformas (arte, musica, deportes...) que permitan mayor pro actividad
Puesta en marcha de acciones de sensibilizacion con las asociaciones de
personas mayores de Palma a través de la convocatoria publica de
subvenciones para actividades de interés social y/o colaboraciones en

proyectos

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Seguridad Ciudadana

Cultura, Patrimonio, Memoria|
Historica y Politica
Lingiiistica

Educacion y Deportes
Participacion Ciudadana y
Coordinacion Territorial

Alcaldia - Comunicacion

2.8. Sensibilizar a la ciudadania sobre otras

formas de violencias machistas

2.8.1. Facilitar instrumentos para la visibilizacion y la
prevencion de las discriminaciones por motivo de

orientacion sexual y/o de identidad de género

Continuidad de la linea de talleres de prevencion y sensibilizacion a
través del Palmaeduca.

Generacion de actividades de sensibilizacion y/o formacion: jornadas,
foros...

Colaboracion con las entidades sociales

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Seguridad Ciudadana
Funcion Publica y Gobierno

Interior

2.8.2. Facilitar instrumentos para la visibilizacion, la
deteccion y la prevencion de los abusos sexuales a la

infancia

Continuidad de la linea de talleres de prevencion y sensibilizacion a
través del Palmaeduca.

Generacion de actividades de sensibilizacion y/o formacion: jornadas,
foros...

Colaboracion con las entidades sociales

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

2.8.3. Facilitar instrumentos para la deteccion y la

prevencion de la mutilacion genital femenina (MGF)

Difusion del Protocolo autondémico sobre la MGF entre los servicios
municipales

Colaboracion con las entidades sociales

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos
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DIMENSION: PREVENCION DE LAS AGRESIONES SEXISTAS Y SEXUALES

Las agresiones sexistas estan incorporadas a la vida de las mujeres como parte de la cultura y son percibidas como normales e inevitables. La naturalizacion y la cotidianidad de ciertos comportamientos

conllevan una invisibilizacion de las agresiones, especialmente de las mas sutiles o de “baja intensidad” y, por lo tanto, se acaba minimizando la magnitud de las violencias sexuales. Esto dificulta que la
misma victima identifique conductas abusivas (tocamientos indeseados, comentarios o bromas ofensivas, miradas intimidadores...) como agresion y, por lo tanto, no se enfrentan a ellos ni los denuncian.

La mayoria de los estudios y las investigaciones se centran en la violencia en las relaciones de pareja. Esto dificulta la identificacion de las agresiones sexistas y que se pueda cuantificar su incidencia.

Las agresiones sexistas se dan en cualquier momento y espacio. En un contexto de fiesta, las inercias sociales, el consumo de drogas y de alcohol, y la idea que forma parte de la vida privada actuan de
legitimadores de estas conductas. Entre las jovenes, el colectivo con mas victimas, se detectan ciertas dificultades para identificar las situaciones de violencia y abuso cuando se refieren a

comportamientos que se han normalizado. Ahora bien, a pesar de que la mayoria de agresiones sexistas se producen sobre las mujeres jovenes, también se deben considerar las agresiones sobre otras

personas con identidades de género no hegemonicas.

La Concejalia de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos puso en marcha en el afio 2016 la campaifia “No i punt. De festa, Palma lliure d’agressions sexistes”, presente en las calles de Palma y,

mediante puntos de informacion, en las principales fiestas, verbenas y acontecimientos de la ciudad. La campafia se ha complementado con acciones formativas y otras actividades para el
empoderamiento de las mujeres, para que tomen conciencia de las situaciones de violencia machista y tengan capacidades de eleccion y de accion ante una agresion sexista y sexual.

Objetivos generales Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

liiure d’agressions sexistes”

2.9. Promover que todo el mundo pueda

disfrutar del espacio publico en libertad

2.9.1. Dar continuidad al proyecto “No i punt, Palma

Campafia generalista de comunicacion y sensibilizacion.

Campaiias especificas a través de las redes sociales para poblacion joven
Edicion de carteles, folletos, pulseras...

Puntos de informacion y dinamizacion de “ No i punt” en actos festivos
(conciertos, verbenas...) centrados en el espacio piblico

Impulso de acuerdos con las asociaciones de vecinos y vecinas y otras
entidades sociales... para el abordaje de las agresiones sexuales y sexistas en
diferentes ambitos, como el ocio en contextos privados

Colaboracion institucional con el Consell de Mallorca

Pautas y recomendaciones para unas fiestas libres de agresiones sexistas:

organizacion fisica del espacio, seleccion musical...

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Alcaldia- Comunicacion

Participacion Ciudadana y
Coordinacion Territorial
Ecologia, Agricultura y
Bienestar Animal
Movilidad

Seguridad Ciudadana

Distritos

las agresiones sexuales y sexistas

2.9.2. Poner a disposicion de la ciudadania instrumentos y

estrategias para el empoderamiento y la prevencion de

Visibilizacion del alcance de las agresiones sexistas: divulgacion de estudios
e investigaciones, foros, jornadas

Aprobacion, difusion e implementacion del protocolo de actuacion en caso
de agresion sexista y/o sexual en contextos de ocio

Talleres de autodefensa feminista

Acciones de prevencion de las agresiones sexistas y sexuales: continuidad
del taller "Relaciones igualitarias: prevencion de las agresiones sexistas y

sexuales" a través del Palmaeduca

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Seguridad Ciudadana
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DIMENSION: SEGURIDAD EN EL ESPACIO PUBLICO

La seguridad es un derecho fundamental, y tiene una estrecha relacion con la libertad y con el derecho de las personas a no sufrir ningtin tipo de violencia. No obstante, este derecho no es experimentado

de forma homogénea por toda ciudadania. Por lo tanto, la percepcién de seguridad y como se construye socialmente el concepto de seguridad es uno de los aspectos a tener en cuenta.

La socializacion diferenciada de género explica por qué las mujeres se sienten mas inseguras que los hombres y como el miedo a ser agredidas sexualmente afecta en mayor medida su vida cotidiana y
motiva que se adopten estrategias de autoproteccion. Este temor puede provocar cambios en los habitos cotidianos, reducir las salidas o sentirse mas preocupadas cuando se hace, evitar lugares o zonas
que se consideren potencialmente peligrosas, modificar un itinerario... o incluso alterar su forma de vestir.

La percepcion de seguridad en el espacio publico es un ambito de trabajo reciente en el Ayuntamiento de Palma que se inicia con el proyecto “No i punt, Palma lliure d’agressions sexistes”. A nivel
local, no se dispone de ninglin estudio ni investigacion y, por lo que se refiere, a equipamientos municipales, s6lo la Sociedad Municipal de Aparcamientos y Proyectos (SMAP) incorpora este indicador
en la valoracion de la satisfaccion de personas usuarias de aparcamientos.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

2.10. Incorporar la perspectiva de la

seguridad de las mujeres en el espacio

publico

2.10.1. Promover un plan piloto territorial para la

identificacion de puntos criticos en un barrio

Priorizacion de un barrio o zona concreta a partir de indicadores de riesgo o
vulnerabilidad

Identificacion de los puntos criticos y de las propuestas de mejora a través de
metodologias participativas

Traslado de las propuestas a los planes de ejecucion

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Modelo de Ciudad, Urbanismo y
Vivienda Digna

Infraestructuras y Accesibilidad

Seguridad Ciudadana
Ecologia, Agricultura y
Bienestar Animal
Movilidad

2.10.2. Realizar una auditoria de género en los
equipamientos de titularidad municipal de uso

cotidiano

Incorporacion de metodologias participativas a los proyectos de rehabilitacion o
mejora de equipamientos municipales, parques, plazas... que garanticen la
participacion de las mujeres

Divulgacion de los resultados de la evaluacion y traspaso de las propuestas a los

planes de ejecucion de mejoras de los edificios y/o infraestructuras

Infraestructuras y Accesibilidad

Civicos

Igualdad, Juventud y Derechos

Participacion Ciudadana

2.10.3. Incluir el criterio de percepcion de la
seguridad en la planificacion y la gestion del espacio

publico

Revision de las ordenanzas que inciden en la seguridad en el espacio publico e
introduccidn, si se valora, de medidas correctoras

Revision de las encuestas de valoracion de la satisfaccion relativas a prestaciones
de servicios en equipamientos municipales (casal de barrio, polideportivo,
biblioteca, aparcamiento municipal...), e inclusion de la variable percepcion de la

seguridad

Creacion de una aplicacion para dispositivos moviles para la mejora de la seguridad

en el espacio publico

Seguridad Ciudadana

Ecologia, Agricultura y
Bienestar Animal

Modelo de Ciudad, Urbanismo y
Vivienda Digna

Funcion Piblica y Gobierno
Interior

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Participacion Ciudadana y
Coordinacion Territorial
Educacion y Deportes (IME)
Movilidad (SMAP)

Cultura,
Historica y Politica Lingtistica
Bienestar y Derechos Sociales
Economia, Hacienda e

Innovacion (IMI)

Patrimonio, Memoria
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Eje 3: Una ciudad socialmente coresponsable

Objetivos generales Objetivos especificos

. . Lo . . 3.1.1. Ampliar la cobertura de las escoles d’infants
3.1. Adecuar los servicios y los recursos socio comunitarios para el cuidado de personas dependientes y . o . . .
. . . 3.1.2. Ampliar la cobertura de los servicios de atencion domiciliaria y de promocion de la autonomia personal
de menores a las necesidades de conciliacion de mujeres y hombres. . Lo . .
3.1.3. Impulsar recursos socio comunitarios para personas mayores de 50 afios que asumen tareas de cuidado a personas dependientes

3.2.1. Ajustar los servicios publicos para el cuidado de menores a las necesidades familiares, especialmente a los nuevos modelo
3.2. Apoyar las necesidades de conciliacion de las familias monoparentales familiares y a las familias monoparentales

3.2.2. Impulsar los servicios comunitarios y las redes de apoyo

3.3. Impulsar medidas facilitadoras de la conciliacion de los tiempos de vida de mujeres y hombres desde [3.3.1. Desplegar la administracion electronica teniendo en cuenta los impactos de la fractura digital

los servicios municipales 3.3.2. Avanzar en la flexibilizacion horaria

3.4. Fomentar la corresponsabilidad de mujeres y hombres en tareas de cuidado en el ambito de las 3.4.1.Introducir el principio de corresponsabilidad en las intervenciones familiares y/o comunitarias

familias y de las intervenciones con familias y menores 3.4.2. Promover acciones y/o actividades que fomenten la corresponsabilidad de hombres y jovenes en el trabajo doméstico y de cuidados

. . 3.5.1.Valorar la relevancia de las tareas de cuidado para el mantenimiento de las estructuras sociales y la dignificacion de las condiciones
3.5. Reconocer el valor del trabajo de cuidado (remunerado y no remunerado) .
de las personas que las realizan

3.6.1. Promover la adaptacion de los servicios y los equipamientos municipales a la diversidad de la ciudadania y los ciclos vitales de las
. . personas

3.6. Impulsar la corresponsabilidad de la comunidad . e . e
3.6.2. Favorecer la autonomia de nifios y nifias en la vida cotidiana

3.6.3. Apoyar las iniciativas comunitarias de ambito privado y de autoorganizacion

3.7. Integrar el principio de coeducacion en las escoles d’infants y los programas educativos 3.7.1. Promover la inclusion en las programaciones educativas de valores basados en la equidad y la no-discriminacién

. . . 3.8.1. Revisar el PGOU con perspectiva de género
3.8. Incorporar la perspectiva de género en el espacio publico

3.8.2. Incorporar la perspectiva de género en la planificacion de las politicas de movilidad

DIMENSION: SERVICIOS PUBLICOS Y POLITICAS DE CONCILIACION

Las politicas de conciliacion tradicionales tratan de ofrecer recursos publicos para que el cuidado de las personas dependientes pueda ser compartido entre la familia, la Administracién publica y el
mercado. En este sentido, las politicas municipales ofrecen basicamente servicios de atencion a menores y a otras personas dependientes.

Por este motivo es clave el mantenimiento de la cobertura de los servicios no solo para ofrecer una atencion de calidad, sino también para garantizar la igualdad de oportunidades y el derecho a un
tiempo de vida laboral, familiar y personal, cuando por motivos de renta, no se recurre a la cobertura por parte de servicios privados o cuando no se dispone de apoyo familiar.

El Patronat Municipal d’Escoles d’Infants gestiona y administra 12 centros, que ofrecen un total de 1.044 plazas (un 30% de las cuales se destinan a cuotas reducidas). No obstante, la demanda de
plazas es superior al numero de plazas disponibles, situacion que se repite aflo tras afio. Asi mismo, hay que mencionar algunos servicios municipales que se prestan fuera de la jornada escolar o en
agiperiodos vacacionales para menores y adolescentes que también facilitan la conciliacion de los tiempos de las familias (Tempsxtu, ciberaulas, campus deportivos de verano).

Paraddjicamente, son las mujeres las que hacen un mayor uso de las medidas de conciliacion y de los servicios de cuidado. Con el aumento de la esperanza de vida, las mujeres se han convertido en
i las principales usuarias de los servicios de atenciéon domiciliaria (comida a domicilio, servicio de ayuda a domicilio y teleasistencia), a la vez que continllan asumiendo, mayoritariamente, las tareas
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domésticas y de cuidado.

El modelo basado en la familia como proveedora de servicios para mantener el nivel de bienestar social, se ha acentuado a partir de la crisis econdomica y de los recortes en el sector publico.

Las mujeres entre cincuenta y setenta afios 0 mas son las principales protagonistas en el mantenimiento de las redes de apoyo mutuo entre generaciones.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

3.1. Adecuar los servicios y los recursos socio
comunitarios para el cuidado de personas
dependientes y de menores a las necesidades de

conciliacion de mujeres y hombres

3.1.1. Ampliar la cobertura de las escoles d infants

Revision de los criterios y los procedimientos de funcionamiento
de los servicios actuales y propuesta de medidas para responder a
las necesidades de conciliacion de las familias (horarios,
calendarios y cobertura de los servicios)

Ampliacién del nimero de plazas

Educacion y Deportes

3.1.2. Ampliar la cobertura de los servicios de atencion

domiciliaria y de promocion de la autonomia personal

Revision de los criterios y los procedimientos de funcionamiento
de los servicios actuales y propuesta de medidas para responder a
las necesidades de conciliacion de las familias (horarios,
calendario y cobertura de los servicios)

Ampliacion del numero de plazas

Bienestar y Derechos

Sociales

3.1.3. Impulsar recursos socio comunitarios para personas
mayores de 50 afios que realizan tareas de cuidado a personas

dependientes

Puesta en marcha de un servicio de respiro
Puesta en marcha de proyectos de apoyo a los familiares

cuidadores de personas dependientes

Bienestar y Derechos

Sociales

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

DIMENSION: SERVICIOS PUBLICOS Y POLITICAS DE CONCILIACION. FAMILIAS MONOPARENTALES

Los estudios muestran como las familias monoparentales tienen unas condiciones de vida, en conjunto, inferiores a las de las que viven en pareja, y como este hecho condiciona las oportunidades de sus

hijos e hijas. Sabemos que las familias monoparentales presentan tasas de riesgo de pobreza superior a las familias biparentales y mayores dificultades para la conciliacion de la vida laboral, familiar y
—personal, cuando las estrategias de conciliacién son basicamente privadas y la tasa de actividad de las personas responsables de hogares monoparentales es superior al resto de la poblacion en edad

laboral.

#En 2015, en Palma, habia 5.775 hogares monoparentales, cifra que ha aumentado progresivamente con los afios. El 13% de los hogares de Palma donde hay al menos un menor entre 0 y 15 afios es
monoparental, la mayoria de los cuales estan encabezados por mujeres (83%).

%Las familias en situacion de riesgo de exclusion también se encuentran en situaciones de desventaja para poder hacer frente al coste de recursos y/o servicios de conciliacion. Por lo tanto, su acceso a
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estos se ve limitado. Como consecuencia deben recurrir a la familia como proveedora de servicios. Si bien las redes familiares de apoyo se han intensificado, también es cierto que, paralelamente, se

produce una desvinculacion intergeneracional y una pérdida de apoyos de la red familiar y comunitaria, acentuada a partir de los movimientos migratorios o de la movilidad residencial.

La carencia de regularizaciéon administrativa respecto de las familias monoparentales constituye un obstaculo para el reconocimiento de sus dificultades y riesgo de exclusion en determinadas

situaciones.

Objetivos generales Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

3.2.1. Ajustar los servicios publicos
para el cuidado de menores a las
necesidades familiares, especialmente
a los nuevos modelos familiares y a

las familias monoparentales

3.2. Apoyar las necesidades de conciliacion de las familias monoparentales

Revision tarifaria de los servicios y prestaciones
municipales para introducir medidas positivas en
aquellos servicios que favorezcan las familias
monoparentales, o modificar, si procede, las
medidas vigentes

Ampliacion de la oferta de plazas gratuitas o
bonificadas en actividades extraescolares y en
periodos de vacaciones para las familias con
mayor necesidad de apoyo

Analisis de la idoneidad y las posibilidades de
extender el servicio Tempsxtu en los

equipamientos municipales

Bienestar y Derechos
Sociales

Educacion y Deportes
Participacion Ciudadana
Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

3.2.2. Impulsar los servicios

comunitarios y las redes de apoyo

Puesta en marcha de proyectos piloto que
impulsen medidas de apoyo a las necesidades de
conciliacion de familias monoparentales

Mejora del acceso a la informacion de recursos y
servicios a las familias monoparentales y con

mayores necesidades de apoyo familiar

Bienestar y Derechos
Sociales
Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

desplazamientos y los tiempos de acceso.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

DIMENSION: SERVICIOS PUBLICOS Y POLITICAS DE CONCILIACION. ORGANIZACION DEL TIEMPO Y EL ESPACIO

La Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres de las Illes Balears recoge un articulo sobre la organizacion de espacios, horarios y creacion de servicios (art. 52) e insta a las
entidades locales a promover planes de uso del tiempo y la organizacion de espacios que faciliten la funcionalidad de la ciudad, propicien la proximidad de las dotaciones y los servicios, y minimicen los

Para conseguir un desarrollo social sostenible, hace falta una estrategia que sea asumida por parte de toda la sociedad, y que incluya servicios comunitarios flexibles y la reorganizacion de los usos de los
~Hhtiempos y de los espacios. Algunos servicios del Ayuntamiento de Palma de atencion a la ciudadania tienen implantadas medidas que facilitan una mejor gestion del tiempo personal y/o de
flexibilizacion horaria, como la cita previa para la formalizacion de tramites administrativos, la realizacion de inscripciones en linea y/o de tramites a través de la administracion electronica....

RuEfd Todas estas acciones repercuten directamente sobre la gestion del tiempo, y en consecuencia sobre la calidad de vida y el bienestar de las personas, pero son acciones aisladas entre si que no responden a

un abordaje integral de los usos de los tiempos ni tienen en cuenta el impacto de género.

[l
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La voluntad de Palma de convertirse en una ciudad innovadora, los cambios en las necesidades y la rapida incorporacion de las novedades tecnoldgicas se deben acompaifiar de una participacion real. En
caso contrario, puede quedar excluida una parte de la ciudadania que, por motivos de género o de edad, no tiene el mismo acceso a las TIC ni realiza el mismo uso. Desde el Plan de igualdad de género
y de manera transversal, se hace hincapié en los impactos de la fractura digital.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras
Analisis del uso y el impacto de la administracion electronica Economia, Hacienda e
3.3.1. Desarrollar la administracion electronica teniendo en [Habilitacion de medidas alternativas como sistemas de atencion telefonica Innovacion (IMI) Distri
istritos
cuenta los impactos de la fractura digital Habilitacion de puntos para la realizacion de tramites electronicos en dependencias |Funcion Publica y Gobierno
municipales y con apoyo de personal técnico Interior

Bienestar y Derechos

Sociales

3.3. Impulsar medidas facilitadoras de Educacion y Deportes

la conciliacion de los tiempos de vida Sanidad y Consumo

Analisis de la flexibilizacion territorial y horaria de los servicios de atencion al

de mujeres y hombres desde los MovilidadEcologia
servicios municipales publico Funcion Publica y Gobierno Agricultura y Bienestar
Introduccion de medidas correctoras para la mejora de la cobertura de los servicios |Interior Aminal
nimal
3.3.2. Avanzar en la flexibilizacion horaria de atencion al publico y tendentes a la sincronizacion de los dias y los horarios de  [Turismo, Comercio y .
B . Modelo de Ciudad,
atencion Trabajo

» . . . - R . Urbanismo y Vivienda
Adaptacion de los horarios de las acciones formativas para facilitar la conciliacion |(PalmaActiva) D
igna
de la vida laboral, personal y familiar g X .
Cultura, Patrimonio,
Memoria Historica y
Politica Lingiiistica

Distritos

DIMENSION: CORRESPONSABILIDAD Y TRABAJO DE CUIDADO

A pesar de los cambios sociales que se han producido en nuestra sociedad, éstos no han incidido con la misma intensidad en el ambito de las responsabilidades familiares y domésticas. Hombres y
mujeres viven su tiempo de manera diferente y, sobre estos usos diferenciados del tiempo, se ha construido un desigual reparto de oportunidades personales.

||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

i L os hombres se acogen menos a las medidas de conciliacion que las mujeres. Un ejemplo claro es el uso de las licencias de maternidad, paternidad y excedencias por cuidado de menores o de
familiares. A nivel municipal, cabe mencionar la alta feminizacion del uso de servicios de cuidado, como el Espacio de Juego Familiar (el 85% de las persones adultas usuarias en el 2015 eran mujeres)
‘0 Tempsxtu (el 90%).

*1Del mismo modo que se debe fortalecer la presencia de las mujeres y la igualdad de oportunidades en la esfera productiva, las administraciones publicas también deben incidir en la esfera relacional
privada para hacer efectiva la igualdad real. Asi, son necesarias acciones de fomento de la participacion de los hombres en las tareas domésticas y de cuidado, de visibilizacion de un modelo de cuidado

s
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ﬁopoﬁunidades asociadas al ambito profesional, doméstico, familiar, y al relativo al cuidado de las personas.

co responsable pero, sobre todo, cabe revisar las maneras de proceder y actuar de los servicios de atencidon personal, puesto que las inercias tienden a reproducir los sesgos de género y a

desresponsabilizar a los hombres de la crianza y el cuidado de las personas.

La carencia de reconocimiento y la valoracion de los trabajos de cuidado suponen un freno para la participacion de los hombres. Por un lado, se trata de tareas realizadas tradicionalmente en el d&mbito

privado de la familia, sin reconocimiento social ni valoraciéon econdmica. Y, cuando estas tareas se externalizan al mercado de trabajo, se han convertido en “nichos laborales” ocupados,

mayoritariamente, por una fuerza de trabajo femenina inmigrante y que presenta peores condiciones laborales y salariales.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

3.4. Fomentar la corresponsabilidad entre
mujeres y hombres en las tareas de cuidado en el
ambito de las familias y de las intervenciones

con familias y nifios y nifias

Analisis de género del trabajo grupal con mujeres (prevencion,

capacitacion, formacion...)

3.4.1. Introducir el principio de corresponsabilidad en las |Revision y modificacion, si procede, de mensajes estereotipados que

intervenciones familiares y/o comunitarias

perpetuan la division sexual del trabajo
Talleres de competencias parentales, escuelas de padres y madres... con

perspectiva de género

Bienestar y Derechos Sociales
Educacion y Deportes (PMEI)
Turismo, Comercio y Trabajo
(PalmaActiva)

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Sanidad y Consumo

Continuidad de la linea de talleres de sensibilizacion sobre nuevas

masculinidades y corresponsabilidad a través del Palmaeduca

3.4.2. Promover acciones y/o actividades que fomenten |Programacion de talleres de adquisicion de habilidades domésticas y de

la corresponsabilidad de hombres y jovenes en el trabajo |cuidado y/o inclusion de manera transversal de habilidades domésticas y

doméstico y de cuidado

de cuidado
Visibilizacion de modelos positivos de masculinidad/ paternidad a través

de la publicidad institucional

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Bienestar y Derechos Sociales
Participacion Ciudadana y

Coordinacion Territorial

Alcaldia - Comunicacion

3.5. Reconocer el valor del trabajo de cuidado

(remunerado y no remunerado)

3.5.1. Dar valor a las tareas de cuidado para el
mantenimiento de las estructuras sociales y la

dignificacion de las condiciones de las personas que las

realizan

Puesta en marcha de actividades de capacitacion y/o apoyo para cuidadoras
profesionales activas, con especial mencion al personal de los servicios
municipales con intervencion directa en el ambito familiar

Apoyo a las iniciativas sociales de los colectivos profesionales
Divulgacion de estudios, investigaciones...

Contabilizacion del tiempo de trabajo de cuidado como trabajo efectivo en

proyectos formativos y ocupacionales

Turismo, Comercio y Trabajo
(PalmaActiva)

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Bienestar y Derechos Sociales

DIMENSION: CORRESPONSABILIDAD SOCIAL

Una organizacion social co responsable es una estrategia que busca la asuncion equitativa por parte de todos los miembros de la sociedad de las responsabilidades, los derechos, los deberes y las

%Todas las personas tienen necesidades de atencion y cuidado en periodos de su vida, en cuestiones basicas de supervivencia como la alimentacion, la higiene y la salud, pero también en el desarrollo, el
crecimiento y el bienestar personal, en aspectos como la educacion, el reconocimiento o el apoyo emocional.

&
=%
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Las persones partidarias de una crianza consciente, desde el momento que priorizan el cuidado constante, un contacto materno el mayor tiempo posible y una busqueda del equilibrio de la vida
personal y familiar, han cuestionado el modelo estanco y tradicional de los servicios, organizados basicamente por franjas de edad.

Si bien se aprecian, sobre todo, iniciativas comunitarias de &mbito privado y de autoorganizacion, también valoramos algunas experiencias municipales que enfatizan la corresponsabilidad social en la
vida cotidiana: “A /’escola a peu”, el espacio de juego familiar o los bancos de tiempo. Por otro lado, los servicios se han adaptado a las necesidades de las familias con responsabilidades de atencion a
nifios y nifias, destinando un rincén para juegos, para el estudio o para la lactancia, programando actividades intergeneracionales o de manera simultanea.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

L L. . Educacion y Deportes
Flexibilizacion de las condiciones de acceso y uso de los servicios, de forma L .
S . L Participacion Ciudadana y
que se favorezca la participacion intergeneracional en el equipamiento

3.6.1. Promover la adaptacion de los servicios y los . . . ] . Coordinacion Territorial
. . . L . . |Programacién de actividades simultineas para personas de diferentes edades
equipamientos municipales a la diversidad de la ciudadania B . o . . . Igualdad, Juventud y Derechos
. . Adecuacion de los espacios municipales a las diferentes necesidades del ciclo .
y los ciclos vitales de las personas Civicos

de vida y/o la diversidad funcional de las personas (espacio para la lactancia, . . .
. ] Cultura, Patrimonio, Memoria
reserva de espacios para coches de bebés...) L. . .
Historica y Politica Lingiiistica

Continuacion del proyecto de caminos escolares de fomento de la movilidad a
3.6. Impulsar la corresponsabilidad |3 6 5 Fayorecer la autonomia de los menores en la vida pie Educacion y Deportes o
Alcaldia- Comunicacion

de la comunidad cotidiana Campafia para el uso del transporte publico de manera auténoma entre los Movilidad (EMT)

menores y adolescentes

L L oo Difusion y extension de los bancos de tiempo
3.6.3. Apoyar a las iniciativas comunitarias de ambito L . . . L L Igualdad, Juventud y Derechos o
. L Difusion y divulgacion de buenas précticas de iniciativas comunitarias y de . Alcaldia- Comunicacion
privado y de autoorganizacion L Civicos
autoorganizacion

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

DIMENSION: COEDUCACION

——=—La educacion y la formacion son una dimension clave para determinar las oportunidades de las personas. En lineas generales, los indicadores educativos muestran unos mejores resultados por parte de
il |25 jovenes y unos niveles de instruccion similares, si bien se aprecian diferencias en los dos extremos y en la eleccion de los itinerarios formativos. La marcada segregacion de género en la eleccion de
ciclos formativos y en las enseflanzas universitarias genera desigualdades en el acceso al mercado laboral, desde el momento en que los perfiles profesionales més feminizados suelen asociarse a lugares

*de trabajo socialmente menos valorados y remunerados.

-=3En el ambito de la educacion hay que avanzar en la implantacion de modelos coeducativos desde edades tempranas. Es necesaria una intervencion educativa que parta del principio de igualdad, y con el
objetivo del desarrollo integral de las personas independientemente del sexo, para evitar coartar capacidades a partir del género social de cada persona.

s

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

BOIB

Butlleti Oficial de les llles Balears

Nam. 20

13 de febrero de 2018
Fasciculo 24 - Sec. IlI. - Pag. 4799

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Una educacion basada en la igualdad y la no-discriminacion incide directamente en los modelos de cuidado co responsable, desde el momento que la asuncidn mayoritaria por parte de las mujeres del
acompafiamiento a la educacion de sus hijos e hijas (acompafiamientos escolares, seguimientos de tareas, tutorias, actividades extraescolares...) reproduce modelos de funcionamiento androcéntrico.

Areas colaboradoras

3.7. Integrar el principio de coeducacion en|

las escoles d’infants y programas

3.7.1. Promover la inclusion en las programaciones
educativas de valores basados en la equidad y la

no-discriminacion

Revision del catalogo de actividades educativas con perspectiva de género
Difusion de buenas practicas, recursos y materiales de consulta y de
autoformacion para incluir el principio de coeducacion

Dotacion de recursos educativos y/o ladicos que promuevan la equidad de
género y la coeducacion, sobre todo para asociaciones de padres y madres
del alumnado

Inclusion, en los procedimientos de contratacion externa, de la exigencia de
formacion en género del personal del &mbito educativo y del ocio,

incluyendo el ocio deportivo

Educacion y Deportes

Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Cultura, Patrimonio, Memoria
Historica y Politica Lingiistica
Ecologia, Agricultura y Bienestar
Animal (EMAYA)

Participacion Ciudadana y

Coordinacion Territorial

Alcaldia-Comunicacion

Objetivos generales

DIMENSION: ESPACIO PUBLICO CON PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

El Ayuntamiento de Palma sitia la accesibilidad universal como una de sus prioridades, concebida como la condicion que tienen que cumplir los entornos, los productos y los servicios para ser
utilizables en condiciones de confort y seguridad. Asi como el principio de disefio universal se ha incorporado a las practicas municipales, las politicas urbanas han permanecido opacas al género.

La Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y mas adelante la Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres de las Illes Balears, refuerza
en su articulado que las politicas urbanas en el disefio de la ciudad, en la definicion y la ejecucion del planeamiento urbanistico, deben incorporar la perspectiva de género, a partir de mecanismos e
instrumentos que fomenten y favorezcan la participacion ciudadana y la transparencia. La ley autondmica extiende el ambito de aplicacion a las politicas y los programas en materia de medio ambiente,
vivienda, planeamiento urbanistico y transporte.

La revision del Plan general de ordenacion urbana (PGOU) de Palma supone una oportunidad para incorporar la perspectiva de género a la planificacion urbana. No se puede entender un urbanismo con
perspectiva de género sin contar con la experiencia femenina, y asi lo ha entendido el area de Urbanismo.

Las investigaciones han puesto en evidencia importantes diferencias de género en la movilidad. Sabemos que la mayor parte de personas usuarias del transporte publico son mujeres, que realizan mas
desplazamientos de tipo poligonal o multifuncionales, vinculados a la cadena de tareas cotidianas. No obstante, la opacidad al género que ha caracterizado las politicas municipales no nos permite
disponer de informacion relevante de la ciudad de Palma, de forma que la planificacion contintia respondiendo a una 16gica androcéntrica.

Areas

colaboradoras|

3.8.1. Revisar el PGOU con perspectiva de género

vitalidad, la autonomia o la diversidad

Incorporacion de criterios en relacion con el espacio publico como la proximidad, la

Aplicacion de metodologias participativas que garanticen la participacion de las

Vivienda Digna

Modelo de Ciudad, Urbanismo y

I | %%%%m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955
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mujeres

3.8. Incorporar la perspectiva de género

en el espacio publico

. ) . . Estudio de las pautas de movilidad urbana de Palma
3.8.2. Incorporar la perspectiva de género a la planificacion . . . »
. . Adecuacion de los horarios, las frecuencias y las paradas de la EMT a los Movilidad (EMT)
de las politicas de movilidad . . o
equipamientos de proximidad

Eje 4: Empoderamiento y participacion

Objetivos generales Objetivos especificos

4.1. Favorecer una participacion mas equilibrada y menos segregada por género en la oferta deportival L . . L ) .
. . 4.1.1. Impulsar una mayor diversidad en los usos de los equipamientos publicos a través de las programaciones
y sociocultural municipal

4.2.1. Promover la participacion de las mujeres en los consejos de barrio y otros drganos participativos
4.2.2. Desarrollar programas y actuaciones para el empoderamiento de las mujeres

. . L . . 4.2.3. Mejorar el conocimiento del movimiento asociativo en cuanto a la participacion de las mujeres
4.2. Apoyar el empoderamiento de las mujeres para la participacion social, politica... . o L .
4.2.4. Colaborar con las entidades feministas y asociaciones de mujeres

4.2.5. Promover que las entidades y las asociaciones introduzcan la perspectiva de género en su funcionamiento y en los proyectos

4.2.6. Favorecer el empoderamiento de las mujeres en la politica municipal de cooperacion al desarrollo

4.3. Impulsar el Consell de les dones como el interlocutor valido en el disefio, la implementacion y laf . R o L .
., . o o . ) 4.3.1. Promover acciones que favorezcan la visibilidad, el reconocimiento y la participacion efectiva del Consell de les dones
evaluacion de las politicas municipales con incidencia en el género

. L, . . 4.4.1. Promover los usos de las NTIC entre las mujeres
4.4. Potenciar la participacion tecnoldgica de las mujeres . L, . . L.
4.4.2. Incentivar la participacion de las mujeres en los programas de formacion tecnologica de usos avanzados

4.5. Potenciar la presencia de las mujeres en la programacion cultural de Palma 4.5.1. Reconocer la produccion, la creacion y la transmision de cultura por parte de las mujeres

R . . o 4.6.1. Incrementar la representatividad de las mujeres en el espacio publico
4.6. Visibilizar las aportaciones de las mujeres (memoria historica) . . . . . o
4.6.2. Divulgar el papel y las aportaciones de las mujeres, de forma individual o colectiva, a lo largo de la historia

4.7.1. Incluir la perspectiva de género en las politicas de gestion deportiva para garantizar la plena igualdad de acceso, participacion yj|
#1,4.7. Fomentar la participacion de las mujeres en el deporte en todos los niveles y roles (practicajrepresentacion de las mujeres
*ldeportiva, participacion en entidades y asociaciones deportivas...) 4.7.2. Incluir la perspectiva de género en la planificacion de las actividades deportivas

4.7.3. Prevenir el abandono de la actividad fisica y deportiva de las jovenes

4.8.1. Visibilizar el esfuerzo y los éxitos de las mujeres deportistas, especialmente cuando se rompen estereotipos de género, en el marco|

I | %%%%m ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955
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Objetivos generales Objetivos especificos
4.8. Fomentar el reconocimiento de la participacion femenina en el deporte del programa Mujer y deporte Palmadona
4.9. Promover habitos de vida saludables 4.9.1. Desarrollar acciones para la promocion de habitos y estilos de vida saludables
4.10. Promover una educacion afectivo sexual con perspectiva de género 4.10.1. Fomentar actitudes positivas y responsables ante las relaciones afectivas y la sexualidad

DIIMENSION: PARTICIPACION DE LAS MUJERES Y LAS ENTIDADES

Para construir una sociedad mas igualitaria se debe garantizar la participacion efectiva de las mujeres en los procesos de toma de decision. Se considera un déficit democratico la subrepresentacion de las
mujeres, y se constata que, si bien se han producido avances, éstos han sido excesivamente lentos.

Es evidente que las mujeres participan de la vida social y asociativa de Palma. S6lo a modo de ejemplo, los usos de los casales de barrio y del Centro Flassaders estan totalmente feminizados, con
porcentajes que superan el 80%. Ahora bien, desde una perspectiva de género es importante conocer la proporcion de mujeres que toman parte en las organizaciones sociales, pero también en qué
ambitos y actividades participan y, sobre todo, si ostentan responsabilidades en la toma de decision.

En general, la afiliacion femenina en las organizaciones sindicales, politicas, culturales, vecinales... tiende a ser inferior a la masculina, e incluso se reduce en los drganos de gobierno. Las asociaciones
deportivas, las economicas y las pefias de seguidores y aficionados son las que registran una mayor presencia masculina en las presidencias (mas del 75%), y solo las asistenciales muestran un mayor
equilibrio (43% de mujeres). En cuanto a los colegios profesionales, se reproduce la segregacion horizontal del mercado de trabajo.

Ademas de combatir esta marcada segregacion en la participacion, desde un enfoque de género, se debe trabajar a partir del concepto de empoderamiento, entendido como el proceso mediante el cual las
mujeres adquieren los medios para fortalecer su potencial en todos los ambitos. Excepto la programacion en torno al 8 de Marzo, Dia Internacional de las Mujeres, y las actividades del Espacio de
Mujeres (Centro Flassaders), no son muchas las iniciativas municipales en este sentido.

Por ultimo, en los ultimos afos, el movimiento feminista en la ciudad ha dado muestras de dinamismo con la aparicion de nuevos colectivos, grupos o plataformas. Esta presencia en la vida ciudadana
no se traduce en espacios de colaboracion institucional (veamos el caso de los consejos territoriales).

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Recopilacion de los intereses de la ciudadania (valoracion de la satisfaccion de laj
poblacion usuaria y valoracion de la no usuaria a través de encuestas, entrevistas|

con entidades o informadores claves....) Particinacis Ciudad
articipacion ludadana Y|

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

Planificacion de talleres y actividades desde una perspectiva de género y de laj L o
L, ) . . . . . B . Coordinacion Territorial
4.1. Favorecer una participacién mas| . . diversidad, con actividades que faciliten la interaccion de personas de diferentes .
. ) 4.1.1. Impulsar una mayor diversidad en los usos| Educacién y Deportes (IME)
equilibrada y menos segregada por génerol . . o ] sexos y edades
. . de los equipamientos publicos a través de las| o o . Igualdad, Juventud y Derechos
en la oferta deportiva y sociocultural i Establecimiento de una cuota para actividades nuevas y/o innovadoras en las| ~
programaciones Civicos

ﬁ municipal programaciones

Mejora del acceso a la informacion a partir de una estrategia comunicatival

Cultura, Patrimonio, Memoria

. . L. . . . Historica y Politica Lingiiistica
integrada de toda la oferta municipal: estudio de la aplicacion informatica dell

010 — Infopalma

Puesta en marcha de mecanismos de coordinacion interareas.

[aEsE
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4.2. Apoyar el empoderamiento de las|

mujeres para la participacion social|

politica...

4.2.1. Promover la participacion de las mujeres en|

los consejos de barrio y otros 06rganos|

participativos

4.2.2. Desarrollar programas y actuaciones para el

empoderamiento de las mujeres

Revision de las convocatorias de los consejos de barrio y/o consejos sectoriales|
para ajustarlas a los tiempos de vida familiar y personal
Campana para favorecer la incorporacion de entidades feministas y de mujeres|

en los Organos participativos

Conmemoracion del 8 de Marzo, Dia de las Mujeres, con actividades culturales,
deportivas... de sensibilizacion

Programacion de talleres y actividades para el empoderamiento: Espacio de]
Mujeres en el Centro Flassaders

Difusion y transferencia de buenas practicas en los distritos

Acciones que fomenten la creacion de redes de apoyo y grupos de mujeres def
diferentes perfiles (mujeres migradas, mujeres victimas de violencia machista...),

formales e informales

Ciudadana

Coordinacion Territorial

Participacion V|

Distritos

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Igualdad, Juventud

Derechos Civicos

Y]

Distritos

Participaciéon Ciudadana y]
Coordinacion Territorial
Bienestar y Derechos Sociales
Turismo, Comercio y Trabajo
Educacion y Deportes
Cultura, Patrimonio, Memorial

y Political

Historica
Lingiistica
Sanidad y Consumo
Ecologia, Agricultura
Bienestar Animal

Funcion Publica y Gobiernof
Interior

Alcaldia - Comunicacion

4.2.3. Mejorar el conocimiento del movimiento

Revision de los formularios de recogida de datos del REMEC para incluirf
informacion relativa a la representatividad de las mujeres en las juntas directivas

y/o personas asociadas

Participacion ~ Ciudadana ]|

Coordinacion Territorial

ASOCIAtIVO TIT CUAIo a 1a

mujeres

Analisis de la participacion de las mujeres en el movimiento asociativo y de las
entidades, las asociaciones y/o los grupos feministas no formalizados de Palmal

(necesidades, actividades...)

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

4.2.4. Colaborar con las entidades feministas y las

asociaciones de mujeres

Disposicion de los recursos municipales al movimiento asociativo (espacios,|
apoyo técnico...)
Creacion y elaboracion de un boletin electronico con informacion relevante alf

género que permita la creacion de una agenda feminista

Igualdad, Juventud y Derechos|

Civicos

Distritos

4.2.5. Promover que las entidades y las

asociaciones introduzcan la perspectiva de génerol

en su funcionamiento y proyectos

Oferta formativa en igualdad de género para las entidades
Introduccion de criterios de género en la valoracion de proyectos en las

convocatorias publicas de subvenciones

Apoyo técnico para la presentacion y realizacion de proyectos que incluyan laj

Participacion ~ Ciudadana |
Coordinacion Territorial

Igualdad, Juventud y Derechos
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perspectiva de género

Civicos

desarrollo

4.2.6. Favorecer el empoderamiento de las mujeres

en la politica municipal de cooperacion al

Apoyo econdmico a ONG, a través de la convocatoria piiblica de subvenciones,|
para la realizacion de proyectos solidarios y de cooperacion para el desarrollo)
que favorezcan el empoderamiento de las mujeres, incorporen la mejora de las

oportunidades, la autonomia y los derechos de las mujeres

Igualdad, Juventud y Derechos|
Civicos

Ecologia, Agricultura V|
Bienestar Animal (EMAYA)

DIMENSION: CONSELL DE LES DONES DE PALMA

El Consell de les dones se constituye como un 6rgano de caracter consultivo, de asesoramiento y de participacion activa de las asociaciones y las entidades de la ciudad que trabajan por la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, en la vida publica y privada o en la toma de decisiones. Se configura como un espacio de reconocimiento a la ciudadania, en general, y a las entidades y las
asociaciones de mujeres, en particular, como interlocutoras validas en el disefio, la implementacion y la evaluacion de las politicas publicas municipales.

Pueden tener representacion en el Consell de les dones: las asociaciones de mujeres y otras asociaciones que tienen entre sus objetivos la promocion de la igualdad y/o la defensa de los derechos de las

mujeres, los sindicatos y las federaciones de asociaciones empresariales, de personas con discapacidad, de gente mayor, de vecinos y vecinas, de madres y padres de alumnado, y de personas
inmigrantes, si disponen de una vocalia de mujeres e/o igualdad. También participan los grupos politicos municipales y cada una de las areas en que se organice la actuacion municipal, ademas de
personas expertas a titulo individual o en representacion de entidades.

Objetivos generales

Objetivos especificos Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

4.3. Impulsar el Consell de les dones como
interlocutor valido en el disefio, la implementacion y
la evaluacion de las politicas municipales con

incidencia en el género

4.3.1. Promover acciones que favorezcan la visibilidad, el

reconocimiento y la participacion efectiva del Consell de

les dones

dones
Seguimiento de las propuestas de asesoramiento y consulta

emitidas por el Consell de les dones

les dones

Dinamica de funcionamiento que asegure una participacion de

calidad: revision del Reglamento de participacion

Comunicacion de los acuerdos y las acciones del Consell de les

Igualdad, Juventud y Derechos

Generacion y organizacion de actividades propias del Consell de [Civicos

Alcaldia -Comunicacion

DIMENSION: PARTICIPACION TECNOLOGICA

*El aumento del uso de las TIC en todos los ambitos de la vida, privados y ptblicos, conlleva una nueva forma de dualizacion de la sociedad, entre quien tiene acceso y quien no, y genera también una

brecha digital de género. Variables como la edad, la nacionalidad o la situacion laboral son factores importantes para determinar el uso que hacen las mujeres de las TIC. Asi, se acentta la brecha
mded digital de género entre la poblacion mayor de 65 aflos, la poblacion inactiva y en paro.
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Son diversos los servicios municipales que desarrollan acciones para reducir la fractura digital de la ciudadania. Las actividades de alfabetizacion digital registran una mayor participacion femenina,

mientras que, en las formaciones de usos avanzados y especializados, las diferencias por sexo se reducen o la participacion masculina es superior.

Es importante mantener la red de acceso publico a Internet, como la de las bibliotecas municipales, dado que hace mas accesible el uso de las nuevas tecnologias, y amplia los puntos de la red wifi

gratuitos en equipamiento de la vida cotidiana (mercados, parques, plazas...), donde se desarrollan funciones de la vida reproductiva y de cuidado.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

4.4. Potenciar la participacion

tecnologica de las mujeres

4.4.1. Promover los usos de las NTIC entre las mujeres

Mejora de la comunicacion y acceso a la oferta formativa NTIC

Realizacion de acciones de formacion de alfabetizacion digital, de manera
permanente y adaptada a diferentes perfiles como estrategia para combatir la
brecha digital de género

Coordinacion de la programacion entre las diferentes areas municipales que

intervienen al ambito de la capacitacion tecnologica

Educacion y Deportes
Turismo, Comercio y Trabajo
(PalmaActiva)

Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Alcaldia- Comunicacion

programas de formacion tecnologica de

Acciones de asesoramiento para promover el acceso de los y las jovenes a

4.4.2. Incentivar la participacion de las mujeres en los  |itinerarios formativos y empleos del ambito tecnologico

usos avanzados |Medidas de accion positiva para incentivar el acceso de las mujeres a la oferta

formativa tecnologica de usos avanzados

Educacion y Deportes
Turismo, Comercio y Trabajo
(PalmaActiva)

DIMENSION: CULTURA Y MEMORIA DE LAS MUJERES

La politica cultural del Ayuntamiento se ha caracterizado por su neutralidad al género y, por lo tanto, la produccion de bienes y servicios culturales ha respondido a una logica androcéntrica. La

invisibilidad de las mujeres en el espacio publico contribuye a crear un imaginario colectivo que las sitGia al margen de la construccion social.

Los Premios Ciutat de Palma, principales galardones en el ambito de la cultura, o el nomenclador, muestran como el reconocimiento de las mujeres es claramente inferior.

En cuanto a la memoria histérica, tampoco se han llevado a cabo acciones divulgativas del papel de las mujeres a lo largo de la historia. Por otra parte, no se puede valorar la presencia, la autoria o la

direccion femenina en espacios escénicos municipales, ni tampoco en espacios expositivos, puesto que no se dispone de informacion.

Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones Area referente

Areas colaboradoras

e ||

4.5. Potenciar la presencia de las

mujeres en la programacion

4.5.1. Reconocer la produccion, la creacion

y la transmisién de cultura por parte de las

Establecimiento de criterios de igualdad que fomenten la
contratacion de mujeres y/o grupos artisticos que, en su
composicion, cuenten con la presencia de mujeres
Establecimiento de criterios de igualdad que permitan una

presencia equilibrada de mujeres y hombres en la programacion
Lingiiistica

cultural de los casales de arte, espacios escénicos y en el

Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica

-
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Objetivos generales

Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

cultural de Palma

mujeres

programa de adquisiciones de fondos artisticos y/o fondos Participacion Ciudadana

culturales, sean autoras, creadoras, comisarias...

4.6. Visibilizar las aportaciones
de las mujeres (memoria

historica)

4.6.1. Incrementar la representatividad de

las mujeres al espacio publico

Acciones de reconocimiento de las mujeres (individuales y

colectivas) a través de la presencia de mujeres en el nomenclador

de Palma y otros equipamientos y espacios (edificios Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica

municipales, parques...) Lingiiistica

Realizacion de acciones para poner en valor las aportaciones de

las mujeres que ya tienen una presencia al espacio ptblico

4.6.2. Divulgar el papel y las aportaciones

de las mujeres, de forma individual o

colectiva, a lo largo de la historia

Programacion y apoyo a las acciones de recuperacion de la
memoria de las mujeres (itinerarios culturales, exposiciones,
publicaciones...)

Dotacion de fondo bibliografico especifico en las bibliotecas

municipales

Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica

Lingiiistica

DIIMENSION: PARTICIPACION Y PRACTICA DEPORTIVA

A pesar de que la practica deportiva esta extendida entre mujeres y hombres, las diferencias son significativas en la frecuencia, las motivaciones y la modalidad deportiva que se practica, marcada por

una fuerte segregacion.

Hay modalidades deportivas, relacionadas con atributos como la fuerza y la resistencia, que estan claramente masculinizadas, y modalidades relacionadas con la feminidad que estan feminizadas.
También se detecta un predominio masculino en los deportes de equipo. Los datos de las escuelas deportivas del IME confirman esta tendencia.

Ademas de los desequilibrios en la practica deportiva, también se aprecia una menor visibilidad del deporte femenino y de los éxitos logrados por las deportistas. El menor valor que se otorga al deporte

femenino, su poca presencia en los medios de comunicacion y los escasos referentes femeninos no favorecen la competicion deportiva por parte de las nifias y de las jovenes. Igualmente se detecta en las
entidades deportivas, las cuales registran una menor presencia femenina en los 6érganos de direccion.

El programa Palmadona, del IME, ha aportado una perspectiva diferente en las politicas deportivas, con el objetivo de promover la equidad en el deporte, ha visibilizado los conocimientos, las
experiencias y los valores que aportan las mujeres a su desarrollo. En el marco de Palmadona, estos dos ultimos afios se han organizado diferentes acontecimientos deportivos vinculados a la igualdad de
género, referentes del impulso del deporte femenino.

Objetivos generales

Objetivos especificos Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

4.7.1. Incluir la perspectiva de género en las politicas de
gestion deportiva para garantizar la plena igualdad de

acceso, participacion y representacion de las mujeres

mujeres y hombres en el deporte

Acciones formativas en igualdad para asociaciones y/o escuelas deportivas
Puesta en marcha de recursos y ayudas a las asociaciones y los clubes

deportivos que impulsen acciones dirigidas a fomentar la igualdad entre

Educacién y Deportes (IME)

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos
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Objetivos generales Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

4.7.2. Incluir la perspectiva de género en la

planificacion de las actividades deportivas
4.7. Fomentar la participacion de las mujeres
en el deporte en todos los niveles y roles
(practica deportiva, participacion en entidades

y asociaciones deportivas...)

Programacion de acontecimientos deportivos que favorezcan la
participacion de las mujeres sin que se vincule a un objetivo de igualdad o
solidaridad

Programacion de actividades deportivas de equipo no competitivas de las
practicas deportivas con mas participacion femenina

Acciones de promocion de la practica deportiva exenta de estereotipos de
género

Acciones de promocion de la practica deportiva para mujeres mayores y

mujeres con diversidad funcional

Educacion y Deportes (IME)

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

4.7.3. Prevenir el abandono de la actividad fisica y

deportiva de las jovenes

Actividades de promocion entre los jovenes, con especial atencion a las
jovenes, con alternativas a la practica deportiva de competicion en clubes
para evitar que los y las jovenes abandonen la realizacion de ejercicio
fisico

Difusion de la oferta deportiva especifica para jovenes, en colaboracion
con los Servicios de Juventud

Sensibilizacion y concienciacion a las familias de la importancia de su

implicacion en la experiencia deportiva de los menores

Educacién y Deportes (IME)

Igualdad, Juventud y

Derechos Civicos

L 4.8.1. Visibilizar el esfuerzo y los éxitos de las mujeres
4.8. Fomentar el reconocimiento de la . .
L, . deportistas, especialmente cuando se rompen
participacion femenina en el deporte . ,
estereotipos de género

Reconocimiento protocolario de las deportistas que obtienen éxitos.
Continuacion de las actividades que fomenten la visibilizacion de la
practica deportiva femenina a lo largo del afio, en el marco del programa
Mujer y Deporte Palmadona

Puesta en marcha de foros y encuentros entre deportistas y/o clubes

femeninos y patrocinadores privados, en el marco del programa Mujer y

Deporte Palmadona

Educacion y Deportes (IME)

Alcaldia- Comunicacion

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

DIMENSION: HABITOS SALUDABLES Y DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la salud como “un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solo la ausencia de dolencia” y propone como habitos saludables una
alimentacion adecuada, la practica de ejercicio, el descanso, la higiene y la supresién de habitos toxicos.

Las acciones municipales de promocion de la salud inciden sobre todo en tres areas tematicas: los habitos de vida saludables, el envejecimiento activo y la salud sexual y reproductiva.

Los indicadores relativos a los estilos de vida de mujeres y hombres tienden a igualarse. Las diferencias se sitian en los habitos alimentarios, en la actividad fisica, en la percepcion subjetiva de la salud
'y en las dolencias que sufren. El hecho que las mujeres tengan una mayor esperanza de vida respecto de los hombres no implica, necesariamente, un mejor estado de salud y una mayor calidad de vida.
Hay diferentes factores, como las desigualdades sociales, econdmicas, culturales... asi como también la menor disponibilidad de tiempo propio, que pueden limitar la capacidad de las mujeres para

%promover su propia salud.

B2
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En cuanto a los derechos sexuales y reproductivos, la cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995), los define como el derecho de mujeres y hombres a decidir de forma libre y responsable

sobre su sexualidad, sin estar sujetos a la coercion, la discriminacion y/o la violencia, pudiendo decidir el nimero de hijos ¢ hijas y disponer de la informacion, la educacion y los medios para hacerlo, y

también conseguir el nivel mas elevado de salud sexual y reproductiva.

En la promocién de la salud afectivo sexual, para fomentar una sexualidad segura, las acciones han focalizado la prevencion de las infecciones de transmision sexual y los embarazos no deseados.

Objetivos generales Objetivos especificos

Acciones

Area referente

Areas colaboradoras

4.9. Promover habitos de vida saludables| . .
habitos y estilos de vida saludables

4.9.1. Desarrollar acciones para la promocion de

Continuidad de la linea de talleres de promocion de habitos de vida saludables
Continuidad de la linea de talleres de prevencion, a través del Palmaeduca y en
cooperacion con las entidades sociales para la atencion a las necesidades de las
mujeres de colectivos desfavorecidos y/o con necesidades especificas

Acciones de promocion y educacion de la salud, atendiendo los procesos de
salud-dolencia de alta incidencia entre las mujeres (fiestas, campafias
institucionales...)

Constitucion de una mesa de trabajo sobre el envejecimiento activo para una
planificacion coordinada de los diferentes servicios municipales que intervienen en
este ambito

Dotacion de mas espacios al aire libre para la realizacion de actividades fisicas para
personas mayores

Incorporacion de la perspectiva de género al Plan municipal de drogodependencias

Sanidad y Consumo
Educacion y Deportes (IME)
Bienestar y Derechos Sociales
Igualdad, Juventud y Derechos
Civicos

Infraestructuras y Accesibilidad

Distritos

Alcaldia - Comunicacion

4.10. Promover una educacion afectivo

sexual con perspectiva de género ante las relaciones afectivas y la sexualidad

4.10.1. Fomentar actitudes positivas y responsables

Revision de las acciones para la promocion de la salud afectivo sexual y correccion,
si es preciso, de las discriminaciones directas o indirectas por razon de orientacion
sexual, identidad de género o expresion de género

Continuidad de la consulta de sexualidad: Sex consulta

Continuidad de la linea de talleres de prevencion y fomento de actitudes positivas en
las relaciones afectivas y sexuales a través del Palmaeduca

Puesta en valor otros formatos, iniciativas... para la promocion de la educacion
afectivo sexual, en paralelo a la educacion formal, que permitan mayor pro actividad
y una mayor incidencia en colectivos en riesgo

Generacion de actividades de prevencion sobre practicas de riesgo que tienen que ver|
con el consumo de pornografia o la prostitucion como forma de ocio

Constitucion de una mesa de trabajo sobre la educacion afectivo sexual para una
planificacion coordinada de los diferentes servicios municipales que intervienen en

este ambito

Sanidad y Consumo
Igualdad, Juventud y Derechos

Civicos

Alcaldia- Comunicacion
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Eje 5: Derechos sociales y econémicos

Objetivos generales Objetivos especificos

5.1.1. Integrar la perspectiva de género en los procesos de atencion social
5.1. Integrar la perspectiva de género en los servicios sociales municipales 5.1.2. Integrar la perspectiva de género en el servicios de acogida

5.1.3. Fomentar el empoderamiento de las mujeres de colectivos en riesgo de exclusion

5.2.1. Fomentar formas alternativas de acceso a la vivienda

5.2.2. Incrementar la disponibilidad de recursos residenciales para dar respuesta a las necesidades de vivienda detectadas desde los
5.2. Integrar la perspectiva de género en las politicas municipales de vivienda servicios municipales

5.2.3. Facilitar a las familias monoparentales con mayores necesidades de apoyo econémico una reduccion de los gastos de gestion del

hogar

5.3. Combatir la pobreza energética atendiendo las condiciones de los hogares en situacion de pobreza o . . o L . .
. .. . 5.3.1. Mejorar las condiciones de habitabilidad y la eficiencia energética de las viviendas
riesgo de exclusion social

5.4.1. Promover una oferta formativa y una orientacion laboral adaptada a la diversidad de perfiles profesionales de las mujeres

. . . X . 5.4.2. Fomentar el autoempleo y la iniciativa emprendedora de las mujeres como salida profesional
5.4. Mejorar el acceso de las mujeres a lugares de trabajo de calidad, en especial de las que se encuentran . . . . . . .
. . . . . T . 5.4.3. Promover acciones especificas para mujeres que se encuentran en situaciones de riesgo de exclusion social y/o de
en situaciones de riesgo de exclusion social y/o discriminacion multiple o .
discriminacion multiple

5.4.4. Sensibilizar a las empresas para la promocion de un trabajo de calidad

DIMENSION: SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES
Las desigualdades en las rentas y las dificultades de las mujeres para una insercion laboral de calidad condicionan una mayor situacion de vulnerabilidad y pobreza.

Las desigualdades economicas de mujeres y hombres se reflejan en las dos fuentes principales de ingresos. Si nos referimos al mercado laboral, en las Illes Balears, la brecha salarial de género es del
15,9%, entendida como diferencia entre la media de ganancia salarial bruta por hora de los hombres y de las mujeres. En cuanto al sistema de pensiones y prestaciones contributivas, se reproducen las
desigualdades en la percepcion de las prestaciones por jubilacion.

Otro indicador de la feminizacion de la precariedad es el hecho que las mujeres recurran en un mayor porcentaje a las prestaciones sociales: mas de un 70% de las prestaciones no contributivas por
vejez corresponden a mujeres, y mas del 60% de las percepciones de la renta minima de insercion (RMI), instrumento para conseguir la insercion y la integracion de personas en riesgo de exclusion.

Asi, las mujeres representan un poco mas de la mitad de las personas atendidas en los centros municipales de Servicios Sociales (52,8% el 2015). La proporcion de mujeres se incrementa cuando se
analizan los datos relativos a las intervenciones directas: mujeres adultas (60%) y mujeres mayores (62%).

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Revision y modificacion, si procede, de los procesos de atencion de TSIF y

TSGC para incorporar la perspectiva de género

5.1.1. Integrar la perspectiva de género en los procesos [ReVision de los procesos metodologicos de registro de informacion para

et |
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de atencion social visibilizar el alcance de la feminizacion de la pobreza Bienestar y Derechos Sociales
Incorporacion a los procesos de trabajo individual y/o grupal, las diferencias

culturales en los modelos de crianza, las relaciones familiares...

5.1. Integrar la perspectiva de género en los

servicios sociales municipales 5.1.2. Integrar la perspectiva de género en el servicios [Ajuste de los criterios de acceso e intervencion a las necesidades de mujeres

. . L Bienestar y Derechos Sociales
de acogida solas y mujeres embarazadas sin vivienda

Incorporacion de la dimension del empoderamiento en las intervenciones
5.1.3. Fomentar el empoderamiento de las mujeres de |grupales con mujeres . .
. . - . . . Bienestar y Derechos Sociales
colectivos en riesgo de exclusion Puesta en marcha de un proyecto piloto que potencie la creacion de redes de

apoyo entre mujeres en riesgo de exclusion

DIMENSION: POLITICAS MUNICIPALES DE VIVIENDA

Aunque disponer de una vivienda digna para vivir es un derecho social basico de ciudadania, acceder a ella ha supuesto una problematica creciente y uno de los &mbitos de debate ciudadano. El precio
de la vivienda continua al alza en las Illes Balears, convirtiéndose en una de las comunidades autonomas mas caras para alquilar y, la segunda, para comprar. Muestra de esta preocupacion es la Oficina
Antidesahucios, de reciente creacion (2015).

Las politicas municipales de vivienda centran su actividad en la intermediacion en el alquiler de viviendas, la gestion del parque inmobiliario de viviendas de proteccion, la atencion y la intervencion
con personas afectadas por desahucios y otras emergencias sociales.

La vivienda constituye uno de los gastos principales de los hogares y, por lo tanto, otro indicador de pobreza. El area de Bienestar y Derechos Sociales y el area de Modelo de Ciudad, Urbanismo y
Vivienda Digna gestionan ayudas econémicas para cubrir necesidades basicas de vivienda, que sirven principalmente para hacer frente a los recibos pendientes de alquiler, pero también para cubrir los
gastos derivados de los suministros basicos (agua, luz..). Un nivel bajo de ingresos familiares, una baja eficiencia energética de la vivienda y un alto impacto del coste de la energia en el presupuesto
familiar son factores que condicionan la aparicion de situaciones de pobreza energética. El sistema de tratamiento de los datos estadisticos de los servicios municipales no permite valorar el impacto de
género, a pesar que el riesgo de feminizacion de la pobreza es mas elevado.

Otro elemento a considerar es la composicion de los hogares. El analisis demografico de Palma ha puesto de manifiesto el aumento de los hogares monoparentales y de los hogares unipersonales, donde
destacan los formados por mujeres mayores de 65 afios.

Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Difusion de experiencias de vivienda colaborativa (cohousing), en especial

. para colectivos como las mujeres mayores Modelo de Ciudad, Urbanismo y
5.2.1. Fomentar formas alternativas de acceso a la B . . . . . i
viend Redaccion de proyectos de vivienda compartida y/o intergeneracional Vivienda Digna (PMH)
vivienda
Servicio de mediacion para las personas que comparten vivienda sin vinculo|Bienestar y Derechos Sociales

familiar y/o para los proyectos de vivienda colaborativa
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Disposicion de vivienda para hogares unipersonales, segiin los nuevos
perfiles poblacionales detectados en los servicios (mujeres mayores,

hombres y mujeres en procesos de ruptura de pareja, mujeres solas entre

. i 5.2.2. Incrementar la disponibilidad de recursos . Modelo de Ciudad, Urbanismo y
5.2. Integrar la perspectiva de género en las . . . 45-65 afos...) o )
. . . residenciales para dar respuesta a las necesidades de L Lo o - Vivienda Digna (PMH)
politicas municipales de vivienda . o o Revision de los criterios de adjudicacion de los HPP para facilitar una . .
vivienda detectadas desde los servicios municipales Bienestar y Derechos Sociales

mayor movilidad de entrada y salida en el parque de vivienda publica de
gestion municipal

Revision permanente del Catalogo y el Reglamento de concesion de
prestaciones economicas en concepto de vivienda para ajustarse a los

cambios del mercado inmobiliario

Ecologia, Agricultura y Bienestar

5.2.3. Facilitar a las familias monoparentales con Introduccion de bonificaciones para hogares monoparentales (suministro del|
. L. . . . . . Animal (EMAYA)
mayores de necesidad de apoyo econdmico una servicio de agua, impuestos sobre bienes inmuebles y tasa por servicio de ) .
. . . . . Economia, Hacienda e
reduccion de los gastos de gestion del hogar tratamiento de residuos solidos urbanos) .
Innovacion
Analisis de la pobreza energética de Palma, priorizando colectivos y barrios
a partir de indicadores de vulnerabilidad
5.3. Combatir la pobreza energética Puesta en marcha de un proyecto ocupacional para la realizacion de Ecologia, Agricultura y Bienestar
atendiendo las condiciones de los hogares  [5.3.1. Mejorar las condiciones de habitabilidad y la auditorias domiciliarias para el ahorro y la eficiencia energética, Animal (EMAYA) Bienestar y Derechos
en situacion de pobreza o riesgo de eficiencia energética de las viviendas priorizando los hogares unipersonales de mujeres mayores/hogares Turismo, Comercio y Trabajo Sociales
exclusion social monoparentales (PalmaActiva)

Mejora del acceso a la informacion de los recursos para reducir la factura

de los suministros basicos del hogar

DIMENSION: POLITICAS ACTIVAS DE OCUPACION

Desde una perspectiva de género, el mercado laboral se caracteriza por una fuerte segregacion horizontal y segregacion vertical, fruto de una socializacion diferenciada de género. Otros elementos
destacados son una menor participacion femenina en el mercado de trabajo, una alta temporalidad y una breve duracion de las contrataciones.

La responsabilizacion de las tareas domésticas y de cuidado condiciona las entradas y las salidas del mercado laboral. De hecho, las diferencias de género mas importantes en la contratacion se
encuentran en el grupo de edad de personas mayores de 60 afios, y en el grupo de 35 a 39 afios, cuando es mas habitual una interrupcion en la trayectoria laboral de las mujeres, por la maternidad y/o
para asumir responsabilidades de cuidado.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2018/20/1000955

Los servicios municipales de insercion y mejora del empleo trabajan en diferentes ambitos: la orientacion laboral para personas desocupadas, el emprendimiento, la intermediacion y la formacion. De
I cstos servicios, las mujeres representan aproximadamente el 50% de las personas atendidas. Cabe mencionar que no hay medidas positivas ni acciones especificas para las mujeres en situacion de mayor
-# vulnerabilidad en el acceso al mercado de trabajo.
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Objetivos generales Objetivos especificos Acciones Area referente Areas colaboradoras

Revision, con criterios de género, de la oferta formativa y de los servicios
de orientacion laboral, y correccion, si procede, de los sesgos de género.

. Realizacion, de forma permanente, de médulos flexibles de formacion en
5.4.1. Promover una oferta formativa y una . . . . . .
. B o habilidades basicas prelaborales, como respuesta a las carencias Turismo, Comercio y Trabajo
orientacion laboral adaptada a la diversidad de . B .
. . formativas de la poblacion. (PalmaActiva)
perfiles profesionales de las mujeres . . . . .
Acceso de las mujeres a iniciativas formativas y/o proyectos de insercion

laboral en nichos de ocupacion emergentes o valorados por el mercado de

trabajo: reserva de cuotas de participacion femenina no inferiores al 40%.

Promocion de una linea de autoempleo para mujeres en situacion de riesgo

L de exclusion: microcréditos / mentoras.
5.4.2. Fomentar el autoempleo y la iniciativa

5.4. Mejorar el acceso de las mujeres a lugares defemprendedora de las mujeres como alternativa

trabajo de calidad, en especial de las que se profesional

Divulgacion de las medidas de accion positiva para mujeres Turismo, Comercio y Trabajo
emprendedoras. (PalmaActiva)
Realizacion de acciones para visibilizar el emprendimiento femenino y la

encuentran en situacion de riesgo de exclusion
economia social feminista.

social y/o discriminacion multiple

5.4.3. Promover acciones especificas para mujeres Realizacion de proyectos ocupacionales dirigidos a determinados . . .
. . . . . . N . . Turismo, Comercio y Trabajo
que se encuentran en situacion de riesgo de exclusion [colectivos, como las mujeres mayores de 50 afios que han interrumpido sus

. L . . (PalmaActiva)
social y/o de discriminacion multiple trayectorias laborales
Identificacion de situaciones de discriminacion directa e indirecta por
o » motivo de género en las acciones de intermediacion laboral . . .
5.4.4. Sensibilizar las empresas para la promocion de 5 e . . . Turismo, Comercio y Trabajo
. . Campaiia de sensibilizacion orientada a los estereotipos sexistas del .
un trabajo de calidad (PalmaActiva)

mercado laboral y a la promocion de unas condiciones de trabajo dignas,

en especial en las profesiones altamente feminizadas y precarizadas
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Anexo 1. Marco normativo de referencia
Estatal

. Cédigo civil (1889)

. Constitucion espaiiola (1978)

. Ley 19/1994, de 23 de diciembre, de proteccion de testigos y peritos en causas criminales

. Ley organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo penal

. Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de ayudas y asistencia a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual

. Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia juridica gratuita

. Ley organica 11/1999, de 30 de abril, de modificacion del Codigo penal en materia de violencia sexual

. Ley organica 14/1999, de 9 de junio, de modificacion del Codigo penal en materia de proteccion a las victimas de maltrato

. Ley 39/1999, de 5 de noviembre, de conciliacion de la vida familiar y laboral de los trabajadores y trabajadoras

. Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la orden de proteccion de las victimas de violencia doméstica

. Ley organica 11/2003, de 29 de septiembre, de medidas concretas en materia de seguridad ciudadana, violencia doméstica e integracion social de los extranjeros

. Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la violencia de género

. Real decreto 199/2006, de 17 de febrero, de modificacion del Reglamento de apoyo a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual

. Real decreto 253/2006, de 3 de marzo, por el cual se establecen las funciones, el régimen de funcionamiento y la composicion del Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer
. Ley organica 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia

. Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, de igualdad efectiva entre mujeres y hombres

. Ley 9/2009, de 6 de octubre, de ampliacion de la duracion del permiso de paternidad en los casos de nacimiento, adopcion o acogida

. Ley organica 2/2010, de 3 de marzo, de salud sexual y reproductiva y de la interrupcion voluntaria del embarazo

. Ley organica 11/2015, de 21 de septiembre, para reforzar la proteccion de las menores y las mujeres con capacidad modificada judicialmente en la interrupcion voluntaria del embarazo

Autonémico

. Ley 5/2000, de 20 de abril, de creacion del Instituto Balear de la Mujer

. Ley 6/2002, de 21 de junio, de modificacion de la Ley electoral de las Islas Baleares

. Ley 1/2007, de 28 de febrero, del Estatuto de autonomia de las Islas Baleares

. Ley 4/2009, de 11 de junio, de servicios sociales en las Islas Baleares

. Ley 8/2016, de 30 de mayo, para garantizar los derechos de lesbianas, gays, trans, bisexuales y intersexuales y para erradicar la LGTBI fobia
. Ley 11/2016, de 28 de julio, de igualdad de mujeres y hombres

Municipal

. Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Islas Baleares
. Ley 23/2006, de 20 de diciembre, de capitalidad de Palma
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Anexo 2
Agradecimientos
A las entidades que han participado en la diagnosis y la elaboracion del Plan de igualdad de género:

Ben Amics

Fundacién Rana

Cruz Roja

Casal Petit - Congregacion de Germanes Oblates
Meédicos del Mundo

Asociacion La Iniciativa

Federaci6 d’Associacions de Veinats de Palma
Confederacion de Asociaciones Empresariales de las Illes Balears (CAEB)
Union Sindical Obrera - USO

Unidn General de Trabajadores - UGT
Comisiones Obreras - CCOO

Fundacion Salud y Comunidad

Atenzia

Fundaciéon IRES

Dones d’esquerra

Dones educadores

Treball Solidari

STEI. Secretariat de la Dona

Mujeres en Igualdad

Grupo de Investigacion Desigualdades, Género y Politicas Publicas (UIB)
IB-Salud

A todas las entidades del Consell de les Donesres, por su apoyo y la asistencia a las reuniones.
A los grupos politicos municipales del Ayuntamiento de Palma:

Partido Popular

Ciutadans

Partido Socialista Obrero Espafiol
Mgés per Mallorca

Podem
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Al personal municipal que ha participado en la comision técnica del Plan o en las mesas de trabajo:

Del area de Bienestar y Derechos Sociales

Maria Rosa Galiano, comision técnica

Antonia Roca, del Patronato Municipal de Realojo y Reinsercion Social
Marga Camara, del Equipo de Acogida y Urgencias

Del area de Educacion y Deportes

Marga Massot, comision técnica, en representacion del IME
Margalida Munar, comision técnica, en representacion de Educacion
Maria Antonia Fiol, del Patronato Municipal d’Escoles d’Infants

Del drea de Turismo, Comercio y Trabajo

Tina Horrach, comision técnica, en representacion de PalmaActiva
Auba Vanrell, comision técnica, en representacion de PalmaActiva

Del darea de Modelo de Ciudad, Urbanismo y Vivienda Digna

Joana Maria Andreu, comision técnica

Pilar Simon, de la Oficina del Plan General de Ordenacion Urbana de Palma
Maria Antonia Palmer, del Patronato Municipal de la Vivienda

Carmen Ligero, del Patronato Municipal de la Vivienda

Margalida Cladera, de la Oficina Antidesahucios

Del area de Participacion Ciudadana y Coordinacion Territorial

Maria Magdalena Obrador, comision técnica
Antonia Casas, comision técnica

Del area de Ecologia, Agricultura y Bienestar Animal

Helena Galmés, comision técnica, en representacion de EMAYA
Jaume Campamar, comision técnica, en representacion de EMAY A
Amparo Cafiellas, comision técnica

Del drea de Infraestructuras y Accesibilidad

Margalida Canals, comision técnica
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Catalina Tomas, comision técnica
Virginia Abraham, coordinadora general del area

Del darea de Cultura, Patrimonio, Memoria Historica y Politica Lingiiistica

Damia Sans, comision técnica
Miquel Vives, del Servei d’Assessorament Lingiiistic

Del darea de Funcion Publica y Gobierno Interior
Raquel Cucarella, comision técnica
Del area de Economia, Hacienda e Innovacion
Dolors Guardiola, comision técnica, en representacion del IMI
Del darea de Seguridad Ciudadana

Jaume Pla, comision técnica
Cati Sastre, comision técnica

Del area de Movilidad

Sebastiana Ferrando, comision técnica
Pilar Martin, del Servicio de Atencion al Cliente y Marketing de la EMT

Del area de Sanidad y Consumo
Margalida Pujadas, del Centro Municipal de Salud
Del darea de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos

Antoni Colom, de la Seccion de Igualdad

Mercedes Pérez, de la Seccion de Igualdad

Aida Tristan, de la Seccion de Igualdad

Blanco Palomo, del Servicio de Atencion Integral a Victimas de Violencia de Género
Enrique Collazo, del Servicio de Acogida Municipal

Cristina Alises, de la Seccion de Juventud

Elisabet Palau, del Servicio de Dinamizacion de Jévenes Dinamo

Ana Maria Madrid, de Palmajove
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También han participado en la elaboracion del Plan las siguientes personas del darea de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos:

Margalida Simonet, de la Seccion de Igualdad
Eulalia Allés, de la Seccion de Igualdad
Marta Bonnail, de la Seccion de Igualdad

Palma, 8 de febrero de 2018

El jefe de servicio del Area de Igualdad, Juventud y Derechos Civicos
Bernat Pascual Riera
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