'i
I
|
J
‘?:;

L

il BOIB
,f 30 de septiembre de 2017

<3 Butlleti Oficial de les llles Balears Sec. II. - Pag. 31542
Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién segunda. Oposiciones y concursos
AYUNTAMIENTO DE ANDRATX
10709 Bases especificas de la convocatoria por el sistema de concurso oposicion para la seleccion de un

tecnico gestion informadtica y constitucion de bolsin
En virtud del Decreto num 2325/2017, se ha dispuesto lo siguiente:

<<Vista la urgente necesidad reconocida por el Pleno de Corporacion de fecha 14 de diciembre de 2016, de cobertura de plazas de técnico
Gestion Informatica de caracter interino y constitucion de un bolsin, a los efectos de mantener el correcto funcionamiento de los servicios
técnicos de este Ayuntamiento i la adaptacion en la Administracion electronica.

Visto que este Ayuntamiento tiene aprobadas mediante Decreto de Alcaldia n® 1426 de fecha 13 de junio de 2017, bases generales del
procedimiento para la seleccion del personal funcionario interino y laboral no fijo.

En uso a las atribuciones que me confiere la vigente legislacion,
RESUELVO
PRIMERO.- Aprobar las siguientes bases extraordinarias de la convocatoria por el sistema de concurso-oposicion:

“BASES ESPECIFICAS DE LA CONVOCATORIA POR EL SISTEMA DE CONCURSO-OPOSICION PARA LA SELECCION
De UN TECNICO GESTION INFORMATICA DEL AYUNTAMIENTO DE ANDRATX. Y CONSTITUCION DE UN BOLSIN

Primera. OBJETO DE LA CONVOCATORIA:
El objeto de esta convocatoria es la seleccion de una plaza para ocupar el siguiente lugar de trabajo:

Denominacion del lugar: Técnicos Gestion Informatica

Categoria del lugar: B

Caracteristicas del puesto de trabajo: escalera de Administracion especial, grupo B, 100 % de jornada, nivel de destino 17,
complemento especifico 12,550 euros/anuales.

Esta seleccion se regira por las prescripciones contenidas en esta convocatoria especifica y, en aquello que no se prevea, por las Bases
Generales de seleccion de personal funcionario interino y laboral no fijo del Ayuntamiento de Andratx (BOIB 75, 20 de junio de 2017 ), por
el Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el cual se aprueba el texto refundido del Estatuto basico del empleado publico, la
Ley 3/2007, de la Funcién publica de las Islas Baleares y supletoriamente por el Decreto 30/2009, de 22 de mayo, por el cual se aprueba el
procedimiento de seleccion de funcionarios interinos de la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares, para el no previsto al anterior y por la
demas normativa que le sea de aplicacion.

Segunda: FUNCIONES
Las funciones del puesto de trabajo son:

-Atencidn al usuario. Informacion sobre aquellas materias propias de su especialidad.

-Gestion de los Sistemas de Informacion (Comunicaciones, Seguridad, Hardware, servidores, Virtualizacion, Backup, Antivirus,
Telefonia).

-Gestion de Aplicaciones de Gestion y Web, Sus funciones estan relacionadas con las aplicaciones finales de usuarios.

- El resto de funciones encomendadas que puedan ser atribuidas en relacion al puesto de trabajo.

Tercera. REQUISITOS DE LAS PERSONES ASPIRANTES:

Los aspirantes tendran que reunir, en la fecha de expiracion del plazo sefialado para la presentacion de solicitudes, las condiciones definidas a
las bases generales y especificamente los siguientes:
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a) Estar en posesion de uno de los siguientes titulos de :

-Técnico Superior en Administracion de Sistemas Informaticos (LOGSE)
-Técnico Superior en Administracion de Sistemas Informaticos en Red (LOE)
-Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Informaticas (LOGSE)
-Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma (LOE)
-Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Web (LOE)

b) acreditar el requisito de conocimiento de la lengua catalana del nivel B2, mediante un certificado expedido por el EBAP a partir de
1994 o por la Direccion general de Politica lingiiistica de la Consejeria de Educacion y Cultura, que seglin el Decreto 80/2004, de 10
de septiembre, sobre evaluacion y certificacion de conocimientos de catalan (BOIB numero 132, de 21/09/2004), garantice los
conocimientos de catalan exigidos.

¢) Estar en posesion de carné de conducir B.
Cuarta. SOLICITUDES:

Las solicitudes, dirigidas a la alcaldesa, y se presentaran al Registro General del Ayuntamiento o en la forma establecida por el articulo 16 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun dentro del plazo de veinte dias naturales, contados a partir del dia
siguiente al de la publicacion de la convocatoria en el BOIB.

Para ser admitidos y tomar parte a la convocatoria bastara que los aspirantes manifiesten en la solicitud que retinen todas y cada una de las
condiciones exigidas en la base tercera.

Sera necesario acreditar junto con la solicitud:

- Fotocopia del DNI o documento que acredite la nacionalidad.

- Fotocopia del titulo exigido para tomar parte en esta convocatoria.

- Fotocopia del titulo exigido del nivel de catalan.

- Fotocopia del carné de conducir

-Declaracion jurada de la autenticidad de los documentos presentados como requisitos.

A las personas que superen el proceso de oposicion se les solicitara el apoyo documental de aquellos documentos que sean necesarios para la
fase de concurso, ordenados siguiendo la orden establecido en el baremo de méritos que constan en estas bases y acompafiados de un
curriculum indicando la relacién de documentos que presenta para ser valorados.

Quinta. ADMISION DE LAS PERSONES ASPIRANTES:

Esta base se regira por el articulo 8 de las bases generales del procedimiento para la seleccion funcionarios interinos y personal laboral de
este Ayuntamiento (BOIB 75, de 20 de junio de 2017)

En la resolucion definitiva se fijara el lugar, la fecha y la hora de realizacion de la primera prueba de la fase de oposicion, quedando
convocadas las persones aspirantes para la realizacion de los ejercicios con la exposicion de esta resolucion.

Entre la publicacion del anuncio de aprobacion definitiva y el inicio de las pruebas no podra haber menos de dos dias hébiles.
Sexta. TRIBUNAL CALIFICADOR:

Esta base se regira por el articulo 9 y 10 de las bases generales del procedimiento para la seleccion funcionarios interinos y personal laboral
de este Ayuntamiento (BOIB 75, de 20 de junio de 2017)

La abstencion y la recusacion de los miembros del tribunal se tiene que ajustar en lo que prevén los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de régimen juridico del Sector Publico.

—Séptima. INICIO Y DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO

El proceso selectivo se iniciara con la fase de oposicion y continuara con la fase de concurso para los aspirantes que hayan superado la fase
de oposicion.

Las persones aspirantes seran convocadas para cada ejercicio en llamamiento tinico y seran excluidos de las pruebas selectivas quienes no
comparezcan, salvo los casos debidamente justificados y libremente apreciados por el Tribunal.
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Una vez empezadas las pruebas selectivas, los sucesivos anuncios relativos a la realizacion de las pruebas restantes se haran publicos en el
tablon de anuncios del Ayuntamiento y en la pagina web de este.

Entre la finalizacion de una prueba y el comienzo de la siguiente tendrd que transcurrir un plazo minimo de tres dias héabiles y un plazo
maximo de dos meses, excepto si los candidatos renuncian expresamente. Sin embargo, mediante resolucion motivada de la Presidencia del
Tribunal, este plazo se puede modificar.

La seleccion constara de las siguientes fases:
PRIMERA FASE: FASE DE OPOSICION
Esta fase constara de un nico ejercicio tedrico-practico tipo test obligatorio y eliminatorio y se calificard con un maximo de 30 puntos

Se calificara de cero a treinta puntos, siendo eliminados aquellos aspirantes que no lleguen a la puntuacién minima de quince puntos. En la
calificacion de este ejercicio cada pregunta contestada correctamente se valorara en positivo con 0,3 puntos; la pregunta no contestada, o con
mas de una opcién de respuesta, no tendra valoracion, y la pregunta con contestacion erronea se penalizara con 0,075 puntos.

Se realizaran 100 preguntas a contestar en 120 minutos.

Todos los aspirantes dispondran de un plazo de tres dias habiles, desde el dia siguiente a la publicacion del anuncio con los resultados
provisionales en el tablon de anuncios Municipal, para efectuar las reclamaciones u observaciones oportunas o solicitar la revision de su
examen ante el tribunal.

Una vez finalizado este plazo si no hay reclamaciones, o una vez resueltas las reclamaciones si hubiera, empezara el plazo de 5 dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la publicacion en el tablon de anuncios del Ayuntamiento de la lista definitiva de aspirantes que han
superado la fase de oposicion, para que las personas que figuren puedan presentar los méritos que se tengan que valorar en la fase de
concurso, y que vendran referidos en la fecha de plazo de presentacion de instancias, mediante la presentacion de originales o fotocopias
compulsadas junto con una instancia y la relacion indicada a la base cuarta. El Tribunal Calificador no valorara los méritos alegados pero no
justificados en la forma que indican estas bases.

SEGUNDA FASE: FASE DE CONCURSO
El tribunal calificador evaluara los méritos alegados y justificados por las persones aspirantes que hayan superado la fase de oposicion.

No se determinan méritos especificos para esta convocatoria. Este proceso evaluara los méritos definidos en las bases generales para
funcionarios interinos y personal laboral de este Ayuntamiento (BOIB 75, de 20 de junio de 2017), con un valor maximo de la formacién no
reglada de 3.5 puntos

Octava. RELACION DE APROBADOS, PRESENTACION DE DOCUMENTACION, NOMBRAMIENTO Y CREACION DE
BOLSA DE TRABAJO.

Este apartado queda determinado por el articulo 12 y 13 de las bases generales

Periodo de prueba: cumpliendo con el articulo 13 de las bases general, el periodo de prueba serd de un mes.

ANEXO
Temario

Bloc 1- Normativa

1. Personal al servicio de la Administraciéon Local. Concepto y clases de funcionarios. Derechos y deberes del personal al servicio de
la Administracion local, adquisicion y pérdida de la condicion de funcionario. Incompatibilidades.

2. Acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos y normativa de desarrollo. La gestion electronica de los
procedimientos administrativos: registros, notificaciones y uso de medios electronicos. Esquema Nacional de Seguridad y de
Interoperabilidad. Normas técnicas de Interoperabilidad.

3. Instrumentos para el acceso electronico a las administraciones publicas: suyos electronicas, canales y puntos de acceso,
identificacion y autentificacion.
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Bloque II. Tecnologia Basica

1. Informatica basica. Conceptos de datos e informacion. Concepto de sistema de informacion. Elementos constitutivos de un sistema
de informacion. Caracteristicas y funciones. Arquitectura de ordenadores. Elementos basicos. Funciones. La unidad central de
proceso. La memoria: tipo, jerarquia y maneras de direccionamiento.

2. Periféricos: conectividad y administracion. Elementos de impresion. Elementos de almacenamiento. Elementos de visualizacion y
digitalizacion.

3. Tipos abstractos y Estructuras de datos. Organizaciones de ficheros. Algoritmos. Formatos de informacion y ficheros.

4. Sistemas operativos. Caracteristicas y elementos constitutivos. Sistemas Windows. Sistemas Unix y Linux. Sistemas operativos
para dispositivos moéviles.

5. Concepto y componentes de uno entorno a bases de datos. Utilizacion de bases de datos en la Organizacion: sistemas OLTP, DSS,
y almacenes de datos.

6. Sistemas de gestion de bases de datos relacionales. Antecedentes historicos. Caracteristicas y elementos constitutivos. Estandares
de conectividad: ODBC y JDBC.

7. Arquitecturas cliente-servidor. Tipologia. Componentes. Interoperabilidad de componentes. Ventajas e inconvenientes.

8. El modelo TCP / IP: Arquitectura, capas, interfaces, protocolos, direccionamiento y encaminamiento.

9. Lenguajes de marca o etiqueta. Caracteristicas y funcionalidades. SGML, HTML,XML y sus derivaciones. Lenguajes de script.
10. Pla de seguridad. Pla de contingencias. Pla de recuperacion. Politicas de salvaguarda.

11. Software libre y software propietario. Caracteristicas y tipos de licencias. La proteccion juridica de los programas de ordenador.
Tecnologias de proteccion de derechos digitales.

Bloque III Desarrollo de Sistemas.

1. Modelo conceptual de datos. Entidades, atributos y relaciones. Reglas de modelizacion. Diagramas de flujo de datos. Reglas de
construccion. Descomposicion en niveles. Flujogramas.

2. Disefio de bases de datos. Disefio 16gico y fisico. El modelo logico relacional. Normalizacion.

3. Lenguajes de programacion. Representacion de tipo de datos. Operadores. Instrucciones condicionales. Bucles y recursividad.
Procedimientos, funciones y parametros. Vectores y registros. Estructura de un programa.

4. Lenguajes de interrogacion de bases de datos. Estandar ANSI SQL.

5. Disefio y programacion orientada a objetos. Elementos y componentes software: objetos, clases, herencia, métodos, sobrecarga.
Ventajas e inconvenientes. Patrones de disefio y lenguaje de modelado unificado (UML).

6. Lenguajes de programacion. Caracteristicas, elementos y funciones en entornos Java, C, y C ++ y. Limpio.
7. Arquitecturas de servicios web (WS).

8. Aplicaciones web. Tecnologias de programacion. Javascript, applets, servlets, y servicios web. Lenguajes de descripcion de datos:
HTML, XML y sus derivaciones. Navegadores y lenguajes de programacion web. Lenguajes de script.

9. Accesibilidad, disefio universal y usabilidad. Acceso y usabilidad de las tecnologias, productos y servicios relacionados con la
sociedad de la informacion. confidencialidad y disponibilidad de la informacion en lugares de usuario final.

10. Instalacion y cambio. Estrategias de sustitucion. Recepcion e instalacion. Evaluacion puesto-Implementacion. Mantenimiento.
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Bloque IV-Sistemas y comunicaciones.

1. Administracion del Sistema operativo y software de base en equipos y en red. Funciones y responsabilidades. Control de cambios
de los programas de una instalacion.

2. Administracion de bases de datos. Funciones y responsabilidades. Administracion de datos.
3. Administracion de servidores de correo electronico. Protocolos de correo electronico.

4. Administracion de redes de area local. Gestion de usuarios. Gestion de dispositivos. Monitorizacion y control de trafico.
Dispositivos de interconexion.

5. Conceptos de seguridad de los sistemas de informacion. Seguridad fisica. Seguridad légica. Amenazas y vulnerabilidades.
Infraestructura fisica de un CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas de gestion de incidencias. Control remoto de lugares
de usuario.

6. Comunicaciones. Medios de transmision. Maneras de comunicacion. Equipos terminales y equipos de interconexion y
conmutacion.

7. Redes de Comunicaciones. Redes de Conmutacion y Redes de Difusion. Comunicaciones méviles y redes inalambricas.

8. Internet: arquitectura de red. Origen, evolucion y sido actual. Principios de funcionamiento. Servicios. Estado actual y perspectivas
de futuro. El web 2.0.1a web semantica

9. Seguridad y proteccion en redes de comunicaciones. Sistemas de cortafuegos. Redes Privadas Virtuales (VPN). Seguridad en el
lugar del usuario.

10. Almacenamiento masivo de datos. Sistemas SAN, NARIZ y DAS: componentes, protocolos, gestion y administracion.
Virtualizacion del almacenamiento. Gestion de volimenes.

11. La Seguridad en redes. Control de accesos. Técnicas criptograficas. Mecanismos de firma digital.

12. Administracion de virtualizacion de servidores informaticos. Software de virtualizacion.”

SEGUNDO.- Publicar la presente Resolucion en el Boletin Oficial de las Islas Baleares, en el tablon de edictos y en la pagina web del
Ayuntamiento de Andratx..>>

Andratx, a 21 de septiembre de 2017

La Alcaldesa-Presidente
Katia Rouarch
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