http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2016/125/961331

| BOIB
1 de octubre de 2016

“ Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 150 - Sec. IlI. - Pag. 29868
Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE LLOSETA

10993 Aprobacion definitiva Reglamento voluntariedad

Transcurrido el plazo de exposicion al publico del acuerdo provisional relativo al Reglamento de Voluntariedad, aprobado por el Pleno de la
Corporacion del pasado 25-1-2016, no se han presentado reclamaciones, se eleva a definitivo dicho acuerdo, segundo prevé el articulo 49 de
la LBRL de 1985 y articulo 102 de la Ley 20/2006, de 15 de diciembre Municipal y de Régimen Local de las Islas Baleares y el tex integro
del Reglamento se publicara en el BOIB, y sera de aplicacion a partir del siguiente dia habil de su publicacion en el BOIB.

Lloseta, a 19de septiembre de 2016

El Alcalde,
Bartolomé Moya Ferragut

“REGLAMENTO DE VOLUNTARIEDAD.- Aprobado por el Pleno de 25-1-2016
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1.- El reglamento municipal del voluntariado tiene por objeto regular, promover y facilitar la participacion de las personas en actuaciones de
voluntariado que desarrolle directamente el Ayuntamiento de Lloseta, asi como el fomento del voluntariado en el municipio de Lloseta.

2. El d&mbito de aplicacion de este Reglamento es el municipio de Lloseta.
Articulo 2. Definiciéon del voluntariado municipal

1. Se entiende por voluntariado, a los efectos del presente Reglamento, el conjunto de actividades de interés general, desarrolladas por
personas fisicas en el marco de las actividades organizadas por el Ayuntamiento de Lloseta, siempre que no se lleven a cabo en virtud de una
relacion laboral, funcionarial, mercantil o cualquier otra retribuida, y que, ademas, cumpla los siguientes requisitos:

a) Que tenga caracter altruista y solidario

b) Que su realizacion sea libre, sin que su causa se tenga por obligacion personal o deber juridico.

¢) Que se realice sin contraprestacion econdmica, sin perjuicio del derecho al reembolso de los gastos que el cumplimiento de la
actividad voluntaria ocasione.

d) Que se desarrollen en el marco de programas o proyectos concretos organizados por el Ayuntamiento de Lloseta.

2. Quedan excluidas las actuaciones voluntarias aisladas, esporadicas o prestadas al margen del Ayuntamiento de Lloseta, ejecutadas por
razones familiares, de amistad o vecinales.

3. No se considerara voluntariado municipal aquel que desarrolle su actividad como tal a organizaciones privadas sin animo de lucro o en
otras administraciones publicas.

4. La actividad de voluntariado no podra en ningln caso sustituir al trabajo retribuido.
Articulo 3. Funciones y tareas del voluntariado municipal.

La actuacion del voluntariado municipal se enmarca en el ambito de la prestacion voluntaria de servicios dentro de los programas de

voluntariado y las acciones desarrolladas en areas de gobierno municipal.
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Las funciones del voluntariado pueden ser las de informar, difundir, apoyar, colaborar, realizar tareas concretas del programa o proyecto en el
que esté asignado, evaluar, y aquellas que se deriven de la accion voluntaria acordada.
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Articulo 4. Derechos del voluntariado

Son derechos del voluntariado:

a) Recibir, tanto con caracter inicial como permanente, la informacion, formacion, orientacion y apoyo y en su caso, medios
materiales necesarios para desempefiar las funciones que se le asignen.

b) Recibir un trato sin discriminacion, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.

¢) Participar activamente en el proyecto en el que se adhiera colaborando en la elaboracion, el disefio, la ejecucion y evaluacion de
los programas, de acuerdo con sus normas de aplicacion.

d) A un seguro contra los riesgos basicos, de accidente y / o enfermedad derivados directamente del ejercicio de la actividad
voluntaria.

e) Recibir una compensacion o una indemnizacion de los gastos realizados en el cumplimiento de sus funciones.

f) Disponer de una acreditacion de su condicion de voluntario / a.

g) Realizar su actividad en condiciones de seguridad e higiene en funcion de las caracteristicas de aquélla.

h) Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribucion.

i) Obtener el cambio de programa, proyecto, actividad o persona o entidad beneficiaria asignado, siempre con causas justificadas que
lo aconsejen, para ejecutar mejor su actividad.

j) Rescindir el compromiso, siempre que se haga con una antelacion minima de 15 dias por alguna de las causas previstas en el
acuerdo de incorporacion.

Articulo 5. Deberes del voluntariado

Son deberes del voluntariado:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con las areas o servicios en las que se integren respetando los fines y la normativa.

b) Guardar respecto de terceros y mantener la confidencialidad de la informacion recibida y conocida en el desarrollo de su actividad
voluntaria.

¢) Rechazar cualquier contraprestacion material que pueda recibir de las personas o entidades beneficiarias o de otras personas
relacionadas con su accion.

d) Respetar los derechos de las personas o entidades beneficiarias de su actividad voluntaria.

e) Actuar de forma diligente y solidaria.

f) Participar en las tareas formativas previstas por la organizacion de forma concreta para las actividades y funciones confiadas, asi
como las que con caracter permanente se precisen para mantener la calidad de los servicios que presten.

g) Seguir las instrucciones proporcionadas por el profesional o técnico responsables del programa o la accion en su desarrollo.

h) Utilizar debidamente la acreditacion y distintivos de la organizacion.

i) Respetar los recursos materiales que pongan a su disposicion las organizaciones y su cuidado.

j) Continuar con su actividad, en caso de renuncia, hasta que puedan tomar las medidas necesarias para evitar un dafio a los
beneficiarios de la accion desarrollada.

k) Comunicar con antelacion la no asistencia a las actividades.

Articulo 6. Deberes del Ayuntamiento con el voluntariado

Son deberes del Ayuntamiento:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con el voluntariado en el acuerdo de incorporacion a los proyectos.

b) Suscribir una pdliza de seguro, adecuada a las caracteristicas y circunstancias de la actividad desarrollada, que cubra los dafios a
los propios voluntarios y a terceros producidos en el ejercicio de la actuacion encomendada o como consecuencia de ésta.

¢) Proporcionar al voluntariado la formacidn necesaria para el correcto desarrollo de sus actividades.

d) Cubrir los gastos derivados de la prestacion del servicio y dotar al voluntariado de los medios y recursos adecuados para el
cumplimiento de sus funciones.

¢) Garantizar el voluntariado las mismas condiciones higiénicas, sanitarias y de seguridad previstas para el personal remunerado, en
el ejercicio de sus actividades.

f) Cumplir con la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter personal, y especialmente en los
articulos 10y 12.3.

-t Articulo 7. El Servicio del Voluntariado.

El Servicio del Voluntariado es un servicio municipal que tiene por objeto desarrollar las tareas de informacion, difusion, coordinacion,
evaluacion y apoyo a todas aquellas personas, entidades, asociaciones interesadas en el trabajo voluntario para el interés general, dentro las
areas de actuacion de servicios sociales, medio ambiente, cultura, dinamizacion lingiiistica, juventud, deportes, cooperacion, educacion y
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cualquier otra area susceptible de trabajo voluntario, de necesidad o interés general o de naturaleza similar y ajustada a la ley.
Los objetivos generales del Servicio del Voluntariado son:

a) Sensibilizar a la sociedad sobre valores y acciones basados en el altruismo, la solidaridad y el civismo.

b) Fomentar la iniciativa social en el desarrollo de acciones de voluntariado.

¢) Facilitar la articulacion de sector del voluntariado, tanto en cuanto a asociaciones como personas interesadas.

d) Conocer la realidad de las actuaciones, recursos, necesidades y demandas sociales existentes en este ambito.

e) Posibilitar el acceso a una formacion adecuada para las personas que participen en la accion voluntaria organizada.

f) Realizar una busqueda de informacion sobre necesidades y recursos existentes y datos ttiles para todas las actuaciones propias de
la Agencia y del voluntariado en general

Articulo 8. Funciones del Servicio del Voluntariado
Las funciones del Servicio del Voluntariado son:

a) Orientar a las personas interesadas en los programas de voluntariado municipales que pueden ser mas adecuados a sus intereses y
necesidades.

b) Organizar y coordinar distintas actividades de formacion (cursos, charlas, etc ...) para las personas que participan en los programas
de voluntariado municipal de las distintas areas

¢) Llevar el seguimiento de las personas voluntarias en los programas a través de sesiones de trabajo.

d) Llevar el registro de altas y bajas de personas voluntarias en todos los programas de voluntariado municipal.

e) Realizar actividades de sensibilizacion y reconocimiento a la labor voluntaria.

f) Establecer un modelo global de gestién del voluntariado municipal a partir de las necesidades e intereses expresados por las
distintas Areas municipales respecto a voluntariado.

g) Realizar el seguimiento de los programas de voluntariado de las distintas Areas.

h) Llevar a cabo la intermediacion entre los programas de voluntariado municipales y las personas interesadas en participar, a través
de una bolsa de voluntariado.

i) Facilitar a las diferentes areas la tramitacion administrativa del voluntariado (acuerdo de colaboracion, carnet, ...).

Articulo 9. De la organizacion del voluntariado municipal.
El Servicio del Voluntariado del Ayuntamiento de Lloseta se organizara de acuerdo con los siguientes apartados:
a) Requisitos de las personas voluntarias.

Podran ser personas voluntarias e incorporarse como tales, todas las personas fisicas mayores de 18 aflos, y menores (a partir de 16 afos)
debidamente autorizadas por su madre, para o persona que ostente la tutela, que cumplan los requisitos, de acuerdo con la asignacion que
determine para cada programa de voluntariado, mediante la cual se pueda conocer la idoneidad del perfil personal, los conocimientos y la
formacion necesaria en el trabajo de voluntarios a desarrollar.

b) Asignacion de la persona voluntaria en la tarea a desarrollar

La asignacion se realizard por cada programa o propuesta del Servicio del Voluntariado. En el caso en que el voluntario / a asignado sea
menor de edad, el Servicio debera velar por el cumplimiento de la normativa relativa a menores.

¢) Incorporacién de la persona voluntaria en la tarea.

La incorporacion de la persona voluntaria se hara siempre mediante solicitud de la persona interesada y el Servicio del Voluntariado hara la
valoracion oportuna.

La persona voluntaria siempre se incorporara al programa mediante la firma de un acuerdo con la Concejalia responsable del programa al que
acceda. Este acuerdo establecerd, entre otras, las funciones, el tiempo de duracion, el conocimiento y la aceptacion de este Reglamento.

El Servicio del Voluntariado canalizara las peticiones de las personas interesadas en realizar acciones de voluntariado en los diferentes

programas municipales a través de su inscripcion en la bolsa de voluntariado y adjuntando copia de DNI o pasaporte, siempre en el marco de
Il (2 [ cy Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter personal, y especialmente

et

d) Acreditacion.

El voluntario municipal debera disponer de distintivos que acrediten su condicion.

http://boib.caib.es D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB
1 de octubre de 2016

Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 150 - Sec. IlI. - Pag. 29871

A propuesta del Servicio de Voluntariado, se realizara el nombramiento de voluntario municipal.

Posteriormente, se entregara la acreditacion personal consistente en un carné de voluntariado municipal. Este carné debera ser devuelto al
Ayuntamiento al finalizar la acciéon voluntaria y quedara anulado a todos los efectos. La persona voluntaria serd responsable tnica del uso
que pueda hacerse de su carné.

e) Seguro.

El Ayuntamiento suscribird una poliza de seguro que cubra los voluntarios durante la ejecucion de las acciones de voluntariado, tanto en
cuanto a las posibles responsabilidades civiles ante terceras personas, como con respecto a los accidentes personales ocurridos como
consecuencia de la prestacion de su cooperacion voluntaria.

f) Bajas dentro de los programa.

La relacion de colaboracion voluntaria con el programa de voluntariado municipal finalizara a peticién de la persona interesada, por muerte
de ésta, por declaracion de incapacidad, por inhabilitacion para el ejercicio de cargos publicos por sentencia firme, por solicitud de baja
temporal o definitiva, por expulsion del programa o pérdida de algiin requisito de acceso a la incorporacion de voluntario.

Son causas de expulsion del programa el mal uso de la condicion de voluntario, la incorreccion o negligencia en el desarrollo de la accion de
voluntariado, y cualquier otra en contra de la naturaleza propia del voluntariado.

Una vez acordada la baja y notificada al interesado, ésta debe devolver el carné. En todo caso, a peticion de la persona interesada debe
entregar un documento en el que consten los servicios prestados y la causa por la que se acord¢ la baja.

g) Mecanismos de control.

Cada Area municipal debera llevar a cabo el seguimiento y la evaluacion de la accion voluntaria en sus programas. El Servicio del
Voluntariado realizara el seguimiento general de la incorporacion y finalizacioén del voluntariado municipal.

Articulo 10. Formacién del voluntariado municipal

El Servicio del Voluntariado coordinara la realizacion de acciones formativas que se realicen con el objetivo de conseguir que la accion de
los voluntarios pueda ser de calidad.

Esta formacion se realizara teniendo presente, por un lado, una formacion basica sobre el hecho voluntario y, por otra, una mas especifica,
que recoja las caracteristicas propias del voluntariado de cada programa municipal.

Esta formacion puede ser impartida a partir de cursos, talleres, conferencias o las iniciativas de formacion que mejor se adapten a los distintos
programas municipales.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrard en vigor el mismo dia en que se publique en el Boletin Oficial de las Islas Baleares, de conformidad lo
establecido en la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.- Lloseta, a 19 de enero de 2016.- El Batlle.Tolo Moya
Ferragut.-*
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