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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
AYUNTAMIENTO DE PALMA DE MALLORCA

1984 Secretaria General del Ple. Decreto 954 de 27 de enero de 2014 de organizacion de los servicios

administartivos del Ayuntamiento de Palma

Se modifica el Decreto n. 8435, de 13 de mayo de 2013, de organizacion de los servicios administrativos para mejorar la gestion y la
organizacion municipal y para apoyar las tareas del Defensor de la Ciudadania, que se asignan al area de Funcién Publica y Gobierno
Interior, Atencién a la Ciudadania, ademas, se completa el apartado I11.c.3. Poblacion y Demarcacion Territorial y se afiade el apartado
I11.c.4. Unidad Administrativa de Correspondencia, antes apartado 111.c.2.g. Por ello y de conformidad con las atribuciones conferidas a la
Alcaldiaen los apartados 4, letra k), y 5 del articulo 124 delaLey 7 /1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, laLey
20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Islas Baleares 'y la Ley 23 /2006, de 20 de diciembre, de capitalidad de
Palma de Mallorca, asi como las competencias que le confieren el Reglamento organico del gobierno y de la administracion del
Ayuntamiento de Palma, vengo en dictar €l siguiente

DECRETO

1. - Modificaciones en el apartado 111. AREA DE FUNCION PUBLICA Y GOBIERNO INTERIOR:

a) El punto g. del apartado I11.c.2. Atencion a la Ciudadania pasa a ser €l punto 11.c.4 Unidad Administrativa de Correspondencia,
que se afiade, con dos puntos: @) Gestion de correspondencia municipal y b) Gestion y publicacion en el Tablon de edictos
electronico.

b) El punto j. del apartado VlIl.e. Participacién del &rea de Comercio, Trabajo, Juventud y Participacion pasa a ser € punto h. del
apartado 111.c.2 . Atencion ala Ciudadania.

¢) Se modificael apartado I11.¢c.3 . Poblacién y Demarcacién Territorial.

Quedando con €l literal siguiente:

I11.c.2. Atencién a la Ciudadania:

a. Impulsar y dirigir la politica de atencion y gestion de lainformacion en € Ayuntamiento y de éste al ciudadano.

b. Impulsar, coordinar y unificar criterios en materia de informacion y atencién a ciudadano, através del 010, Internet y las oficinas
integradas de atencidn al publico.

c. Impulsar, dirigir y coordinar la implantacion de las nuevas tecnologias en todas las oficinas y los servicios especializados,
manteniendo en todas ellas lamismaidentidad corporativa.

d. Supervisar y coordinar €l funcionamiento de las oficinas municipales estableciendo el tipo de gestiones administrativas arealizar y
los medios y procedimientos a utilizar, de tal manera que se mantenga la homogeneidad en los servicios que se presten a los
ciudadanos a cada una de las oficinas.

e. Ventanilla tnica empresarial (Camara de Comercio de Mallorca).

f. Aplicacion de las normas sobre solicitud de emision y uso de |a tarjeta ciudadanay sus convenios intermunicipales.

g. Autorizar la utilizacién de la firma electrénica en las relaciones interadministrativas y en la relacion con los ciudadanos. Esta
autorizacion incluye facultar al personal municipal para la firma electronica del Ayuntamiento como persona juridica asi como las
modificacionesy revocaciones.

h. Apoyar el norma desarrollo de las funciones del Defensor de la Ciudadania de acuerdo con e Reglamento organico de los
derechos de la ciudadania del Ayuntamiento de Palma.

I11.c.3 Poblacion y Demarcacién Territorial:

a. Definicion de las bases de datos corporativas esenciales para laimplementacion de cualquier servicio municipal

b. Mantenimiento y actualizacion de las bases de datos corporativas (Base de Datos de Ciudad y Base de Datos de personas fisicas y
juridicas)

c. Tramitacién de los expedientes de alteracion del término municipal y propuesta de las divisiones territoriales del término.

d. Dirigir y coordinar los servicios de Estadisticay Padron de Habitantes.

e. Coordinar lalogisticade los procesos el ectorales.

f. Sefializacion de los viales y mantenimiento del callejero municipal.

g. Identificacion postal de los edificios.
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I11.c.4 . Unidad Administrativa de Correspondencia:

a. Gestion de correspondencia municipal
b. Gestion y publicacion en e Tablén de edictos el ectrénico

2. - Como consecuencia de lo anterior, queda suprimido el punto j. del apartado VIIl.e. Participacion, dd AREA DE COMERCIO,
TRABAJO, JUVENTUD Y PARTICIPACION, que ha pasado en el arealll. Funcion Pablicay Gobierno Interior, apartado I11.c.2.h.

3. - Seadjunta a siguiente Decreto, el Texto Refundido que incluye las modificaciones dichas anteriormente.

Palma, 27 de enero de 2014

El alcalde
Mateo Isern Estela
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TEXTO REFUNDIDO DEL DECRETO DE ORGANIZACION DE SERVICIOS

DECRETO 954, DE 27 DE ENERO DE 2014, QUE SUSTITUYE AL DECRETO 8435, DE 13 DE MAYO DE 2013, Y TODOSLOS
ANTERIORES, DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOSADMINISTRATIVOSDEL AYUNTAMIENTO DE PALMA

INDICE
I. AREA DE TURISMO Y COORDINACION MUNICIPAL

l.a. Turismo.

I.b. Coordinacion municipal.

I.c. Relaciones|Institucionales.

I.d. Accionesjudicialesy administrativas.

|.e. Responsabilidad patrimonial

|.f. Adscripciones de organismosy empresas.
- Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365.
- Consorcio Urbanistico de la Playa de Palma.

I.1. Area Delegada de Seguridad Ciudadana

I.1.a. Seguridad Ciudadana
1.1.b. Proteccién Civil

I.2. Area Delegada de Movilidad

1.2.a. Movilidad
1.2.b. Transportes
1.2.c. Adscripcién de organismosy empresas.
- Empresa Municipal de Transportes (EMT).

II. AREA DE ECONOMIA ,HACIENDA E INNOVACION

Il.a. Hacienda
Il.a.1 . Presupuestos, Contabilidad y Tesoreria.
Il.a1.1 . Presupuestos
Il.a1.2 . Contabilidad y Tesoreria

I1.a.2 . Paliticafinanciera, sector publico y Oficina Control Gasto Municipal.

I1.a3 . Intervencion.
Il.a4 . Gestion tributaria.
I1.b. Innovacion
Il.c. Adscripcion de organismosy empresas:
- Instituto Municipal de Innovacion (IMI).
I1.d. Adscripcion de organismos en proceso de extincion:
- Consorcio del Parque de las Estaciones
- Consorcio Mirall Eixampley resto del Municipio
- Fundacion Juegos Mundiales Universitarios
- Consorcio del Velddromo de Palma

I1 . AREA DE FUNCION PUBLICA Y GOBIERNO INTERIOR

I11.a. Funcién publicay Escuela M unicipal de Formacion

I1l.a.1 . Funcién pablica
I11.a.2 . Escuela Municipal de Formacién

I11.b. Contratacién y Gobierno Interior

I11.b.1 . Contratacion

111.b.2 . Gobierno Interior y Gabinete General Técnico
111.b.2.1 . Gobierno Interior
111.b.2.2 . Gabinete General Técnico
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I1l.c. Calidady Atencion ala Ciudadania

Il.c.1. Calidad

I11.c.2 . Atencién ala Ciudadania

111.c.3 . Poblacion y Demarcacion Territorial

I11.c.4 . Unidad Administrativa de Correspondencia

I11.d. Potestad sancionador a

I11.e. Adscripcion de organismosy empresas:

- Empresa FunerariaMunicipa (EFM)

IV . AREA DE EDUCACION, FAMILIA , MAYORESE INMIGRACION

1V.a. Educacion.
IV.b. Familia.
1V.c. Mayores.
1V.d. Inmigracion.
1V.e. Adscripcién de organismosy empresas.
- Patronato Municipal de Escuelas Infantiles de Palma.
- Conservatorio Municipal Elemental de MUsicay Escuela de MUsicamunicipal .
IV.1. Area Delegada de Bienestar Social e | gualdad
1V.1l.a. Bienestar Social
1V.1b. Infancia
1V.1.c. Igualdad
1V.1.d. Adscripcion de organismosy empresas:
- Patronato Municipa de Realojamiento y Reinsercion Social.

V. AREA DE MEDIO AMBIENTE , INFRAESTRUCTURASY COORDINACION TERRITORIAL

A

V.a. Medio Ambiente

V.b. AgendaLocal XXI

V.c. Infraestructuras

V.d. Obrasen viaspublicasy equipamientos urbanos

V.e. Parquesy Jardines

V.f. Coordinacién Territorial

V.g. Adscripcion de organismosy empresas.
- Empresa Municipal de Aguasy Alcantarillado (EMAYA)
- Sociedad Municipal de Aparcamientosy Proyectos SA (SMAP)
- Sociedad mercantil Palacio de Congresos de Palma, SA .
- Instituto Municipal de Coordinacion de Obras Viarias (IMOV)
- Consorcio de Aguas de las | slas Baleares.

V.1. Concegjalias Delegadas de Distritos

VI . AREA DE URBANISMO Y VIVIENDA

Vl.a. Urbanismo

VI.b. Vivienda

Vl.c. Adscripcion deorganismosy empresas:
-GerenciaMunicipa de Urbanismo
- Patronato Municipal delaVivienda
-Consorcio de Rehabilitacion Integral de Barrios (RIBA)

REA DE CULTURA Y DEPORTES

Vil.a. Cultura

VIl.a.l. Archivosy bibliotecas
VIl.a.2 . Museosy colecciones
VIl.a.3. Proyectos culturales
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Vl1l.a.4 . Promocion cultural
VlIl.a.5. Patrimonio cultural
VIl.a.6 . Adscripcion de organismosy empresas:
- Fundacion Pablica Pilar y Joan Mir6 en Mallorca

- Fundacion Privada Es Baluard ( en las competencias que correspondan a Ayuntamiento )

- Fundacion Art ala Seu de Mallorca
- Fundacion Santuario de Lluc
- Fundacion Casals de artes y espacios expositivos de Palma.
- Consorcio paralaMusica de las Islas Baleares
- Consorcio del Museo de Arte Moderno y Contemporaneo de Palma
- Consorcio del Castillo Museo de San Carlos
VIl.b. Deportes
VIl.b.1. Adscripcion de organismosy empresas:
- Instituto Municipal de Deportes (IME).

VIlIl. AREA DE COMERCIO, TRABAJO, JUVENTUD Y PARTICIPACION

VIll.a. Comercio

VIll.b. Trabajoy formacién

VIl1l.c. Promocién econémica

VI111.d. Juventud

VI1l1.e. Participacion

VII1.f. Adscripcién de organismosy empresas.

- Agencia de desarrollo local del Ayuntamiento de PAlma PALMAACTIVA.

VI11.1. Area delegada de Sanidad y Consumo
VIIl.1.a salud publica
VI1I1.1.b. Consumo y mercados
VII1.1.c. Adscripcién de organismos y empresas:
- Mercapalma SA (empresa mixta).

1. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL EJECUTIVA

1.1. Organos centrales

Los servicios administrativos del Ayuntamiento de Palma, bajo la direccion del Alcalde, se estructuran en los siguientes 6rganos centrales:

Areasy éreas delegadas de gobierno
I. AREA DE TURISMO Y COORDINACION MUNICIPAL.

I.1. Area Delegada de Seguridad Ciudadana
I.2. Area Delegada de Movilidad

II. AREA DE ECONOMIA, HACIENDA E INNOVACION
I11. AREA DE FUNCION PUBLICA Y GOBIERNO INTERIOR
V. AREA DE EDUCACION, FAMILIA, MAYORESE INMIGRACION

IV.1. Area Delegada de Bienestar Social e |gualdad

V. AREA DE MEDIO AMBIENTE, INFRAESTRUCTURASY COORDINACION TERRITORIAL

V.1. Concejalias Delegadas de Distritos
V1. AREA DE URBANISMO Y VIVIENDA
VII. AREA DE CULTURA Y DEPORTES
VIIl. AREA DE COMERCIO, TRABAJO, JUVENTUD Y PARTICIPACION

VII1.1. Area Delegada de Sanidad y Consumo
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Latitularidad de las éreas y areas delegadas corresponde a un miembro del gobierno local , concejal / a, que gjerce las competencias que se
le delegan en el presente Decreto .

1.2. Organosterritoriales

Los servicios administrativos del Ayuntamiento de Palma se organizan territorialmente en distritos a los que corresponden |as competencias
que determina el Reglamento organico y las que les delegue la Alcaldia o de otros érganos municipal es.

2. COMPETENCIASDELEGADAS
2.1. Competencias generales

Por delegacion de la Alcaldia corresponden alos titulares de las areas de gobierno y los titulares de las éreas delegadas, con las limitaciones
establecidas por estos Ultimos en €l Art. 44 del Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Pama, las
siguientes competencias generales que deben desarrollar en el ambito de las materias propias de su area, sin perjuicio de las competencias
atribuidas o delegadas en otros 6rganos o servicios municipales:

a. Programar las politicas municipales en las materias de su competencia, asi como la representacion e inspeccion del dreade laque
son titulares.

b. Ejercer laautoridad respecto del personal de su area.

c. Garantizar el cumplimiento de las ordenanzas, |0s reglamentos, bandos y otras disposiciones legales que afecten al municipio, en
el ambito de las competencias del &rea.

d. Ejercer lapotestad sancionadora en el ambito de las competencias del &rea, a menos que sea indelegable por ley o esté atribuida a
otros 6rganos.

e. Elaborar los proyectos de ordenanzas y otras disposiciones de caracter general.

f. Dictar decretos e instrucciones.

g. Proponer laestructuray laorganizacién de su area.

h. Reconocer y liquidar la obligacion de los compromisos o disposiciones de gastos legal mente contraidas, referidas a las partidas
presupuestarias la gestion de las cuales | es corresponda.

y. Aprobar, tras los tramites oportunos, las cuentas a justificar correspondientes a las partidas de gasto la gestion de las cuales les
corresponda.

J. Suscribir convenios con otras administraciones y entidades publicas y privadas para desarrollar y ejecutar las competencias
propias de su area, siempre dentro de los limites de autorizacion y disposicidn de gastos que tengan atribuidas, salvo los siguientes
que se reserva la Alcaldia: los convenios que se suscriban con la Administracion del Estado y firmen los ministros, los que se
suscriban con comunidades auténomas y firmen sus presidentes y que se suscriban con otros ayuntamientos y firmen sus respectivos
alcaldedas, asi como los que tengan una especial relevanciainstitucional apreciada por la personatitular del area que los promueva.
k. Lafirmade los convenios por cuantia superior ala autorizada requiere la aprobacion de la Junta de Gobierno Local .

|. Conceder subvenciones dentro de los limites de sus competencias en cuanto a autorizacion y disposicidn de gastos y con estricta
sujecion alalegislacion sobre la materia.

m. Ordenar la expedicion de los certificados que se soliciten en el ambito de sus respectivas competencias y otorgarles el visto
bueno.

n. Acordar la conclusion y el archivo de los expedientes que aparezcan ultimados en todos sus  tramites referentes a las materias
propias de su competencia.

2.2. Competencias especificasy adscripcion de organismosy empresas

Ademés de las generales, se delegan alos titulares de las areas y de las areas delegadas las competencias especificas que se mencionan, de
formaindicativay no exclusiva, alarelacion que seincluye en este Decreto.

Los organismos y las empresas municipales se adscriben alas éreas y éreas delegadas seglin se indica en la misma relacion.
3. Coordinacion de gobierno

La coordinacion de gobierno corresponde a la Alcaldia, sin perjuicio de lo dispuesto en el Decreto de organizacion de la Junta de Gobierno
por la que se creala Comision de Coordinacién, de acuerdo con €l Art. 29 del Reglamento organico del gobierno y de la administracion del
Ayuntamiento de Palma.

4. Régimen de las delegaciones otor gadas

Las delegaciones otorgadas en el presente Decreto a los titulares de cada una de las areas y areas delegadas en que se estructura la
Administracién municipa incluyen tanto la facultad de dirigir los servicios correspondientes como la de gestionarlos en general, incluida la
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de resolver mediante actos administrativos que afecten a terceros.

Asimismo, gjercen todas las facultades que corresponden a 6rgano delegante, sin limitacién ni condicion para su gjercicio, salvo que €l
alcalde abogue en cualquier momento o se reserve decretos posteriores.

La competencia para resolver los recursos de reposicion corresponde igualmente a los respectivos 6rganos delegados.
5. Relaciones con los 6r ganos necesarios, comisiones del Pleno, Pleno y Junta de Gobierno

5.1. Lostitulares de area son |os 6rganos competentes para elevar a dictamen de la Comisién del Pleno o aresolucion del Pleno o de la Junta
de Gobierno Local todos los asuntos que, dentro del ambito de sus competencias, deban someterse ala consideracion de |os citados 6rganos.

5.2. La competencia mencionada en el apartado anterior corresponde a Alcalde cuando el asunto a que se refiere afecta a ambito de
competencias de més de un érea.

6. Coordinacion administrativa

6.1. De acuerdo con €l Art. 43.5.c del Reglamento de organizacién, funcionamiento y régimen juridico de las entidades locales, se establecen
como mecanismos de coordinacion, entre otras, las circulares, las instrucciones , la evacuacion de consultas y la emision de dictamenes, las
reuniones territoriales de distritos, las sectoriales y la unificacion de criterios .

6.2. Periddicamente se convocaran sesiones informativas para la coordinacion de los departamentos, organismos auténomos y sociedades
mercantiles municipales.

7. Delegaciones especiales

Las delegaciones otorgadas en el presente Decreto se entienden sin perjuicio de las delegaciones especiales que se puedan efectuar en
cualquier concegja / a, paraladirecciony la gestion de asuntos determinados incluidos en las competencias de los titulares de érea o de érea
delegada, de acuerdo con €l art. 43.4 del Reglamento de organizacion, funcionamiento y régimen juridico de las entidades locales.

8. Tramitacion de procedimientos

L os procedimientos iniciados antes de la entrada en vigor del presente Decreto por érganos distintos de los competentes de acuerdo con este
deben continuar tramitando y son decididos por los 6rganos que resulten competentes en virtud del nuevo reparto de competencias.

9. Entrada en vigor

El presente Decreto entrara en vigor €l dia de su firma, sin perjuicio de su preceptiva publicacion en el Boletin Oficial de las Islas Baleares,
con arreglo a Art.. 44.2 del Reglamento de organizacién, funcionamiento y régimen juridico de las entidades locales.

10. Pérdida devigencia

Quedan sin efectos todos | os decretos anteriores sobre estructuracion y organizacion de los servicios administrativos y en especial el Decreto
num. 8435, de 13/05/2013, publicado en el BOIB nim. 70 de 18 de mayo de 2013.

11. Comunicacioén al Pleno

De acuerdo con €l Art. 44.4 del Reglamento de organizacién, funcionamiento y régimen juridico de las entidades locales, de 28 de noviembre
de 1986, en la primera sesion ordinaria que se realice se debe dar cuenta de este decreto a Pleno del Ayuntamiento.

RELACION DE COMPETENCIASESPECIFICASY ADSCRIPCION DE ORGANISMOSY EMPRESAS
|. AREA DE TURISMO Y COORDINACION MUNICIPAL.
|.a. Turismo

a. Disefiar y aplicar medidas parael fomento y lamejoradel sector turistico para su promocion anivel nacional e internacional.

b. Ordenar €l sector turistico y su infraestructura.

c. Coordinarse con otros 6rganos de la Administracién municipal en las actuaciones que tengan incidencia en el sector turistico y
que serealicen en gercicio de sus respectivas competencias.

d. Fomentar las profesiones turisticas, asi como laformaciény el perfeccionamiento de los profesionales del turismo en el marco de

et |
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las competencias municipales.

e. Informar sobre la ofertaturistica de Palma.

f.  Fomentar y promocionar laactividad ferial y de congresos, en el ambito de sus competencias, en el municipio de Paima.
g. Gestiony coordinacién del Patrimonio Municipal que tengaincidenciaen el sector turistico.

I.b. Coordinacién municipal

a. Coordinacién de las éreas de gobierno e impulso de la politica general de la Junta de Gobierno, tanto en el dmbito interno del
Ayuntamiento como en las relaciones de éste con otras Administraciones.

b. Coordinacion de la actuacion de las Areas de Gobierno alos efectos de los cuales determinard |0s criterios basicos y dictara las
instrucciones necesarias para la gestion de los asuntos de competencia municipal.

c. Seguimiento continuo de los objetivos fijados en cada Area de gobierno, que deberé facilitarle la informacion necesaria para el
desarrollo de esta funcion.

|.c. Relacionesinstitucionales

a. Redizar los estudiosy los programas que le encomiende el Alcalde.

b. Promover y mantener las relaciones del Ayuntamiento con los organismos, instituciones o asociaciones nacionales e
internacional es de autoridades o corporaciones locales y cuidar la participacion del Ayuntamiento.

c. Promover y mantener las relaciones del Ayuntamiento con los organismos, instituciones o asociaciones nacionalesy todo tipo de
entidades de ambito local, autonémico, nacional e internacional.

I.d. Accionesjudicialesy administrativas

a. Ejercitar accionesjudiciales y administrativas que correspondan a la Alcaldiay, en caso de urgencia, las que correspondan &
Pleno, en este supuesto dando cuenta en la primera sesion ordinaria que se celebre, cuando el Ayuntamiento o sus organismos actien
como parte actora o recurrente 0 como parte demandada.

b. Ejercitar todas las acciones judiciales y administrativas que correspondan a la Alcaldia y en las que esté implicada otra
administracion publica, incluidas las sociedades mercantiles, con participacion publica, y las que por razones de urgencia
correspondan a Pleno, en funciones de Junta General, éstas con la obligacion legal de dar cuenta al préximo Pleno ordinario que se
lleve a cabo, para su ratificacion.

c. Enterarse delas resoluciones judicialesy disponer su gjecucion.

d. Autorizar los alanamientos, los desistimientos y transacciones, en cuantia superior a 3.000€, excepto en materia de
responsabilidad patrimonial. Los allanamientos, los desistimientos y transacciones en una cuantia maxima de 3.000 € se delegan
expresamente en el / lajefe de los servicios juridicos.

e. Interponer recursos contra las resoluciones judiciales definitivas, incluso ante el Tribunal Supremoy el Tribunal Constitucional.

f.  Expedir las autorizaciones para asumir la defensa de funcionarios y empleados publicos en asuntos judiciales relacionados con
sus funciones en € Ayuntamiento de Palma.

|.e. Responsabilidad patrimonial

a. Resolver los expedientes de responsabilidad patrimonia motivados por e funcionamiento norma o anormal de los servicios
publicos municipales, y la tramitacion y la gestion de las pdlizas de seguro tendentes a cubrir la responsabilidad patrimonial
municipal derivadadel funcionamiento de sus servicios.

b. Interponer acciones judiciales en defensa de los intereses de los consumidores y usuarios previstas en laley.

|.f. Adscripcion de organismosy empresas
Se adscriben aesta Area:

- Fundacion Turismo Palma de Mallorca 365.
- Consorcio Urbanistico de la Playa de Palma.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2014/21/856030

I.1. Area delegada de Seguridad Ciudadana
= Adscritaa Areade Turismoy Coordinacién Municipal.
.

Se delegan en d titular del Area Delegada de Seguridad Ciudadana todas |as competencias que la legislacion vigente atribuye a Alcalde en
%ma&made seguridad ciudadana (salvo ladireccion de la Policia Local) y proteccién civil.

et
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I.1.a. Seguridad Ciudadana

a. Organizar € Cuerpo de la Policia Local proponiendo y €jecutando los planes de funcionamiento y adquisicion del materia, la
mejoray laactualizacion de éste.

b. Adoptar las resoluciones relativas al funcionamiento y la organizacion de los servicios policiales.

c. Expedir, controlar y retirar |as tarjetas de armas clasificadas en los art. 3 y 105 del Reglamento de armas aprobado por el Real
Decreto 137/1993, de 29 de enero, y gercer lafuncién sancionadora que dicho Reglamento atribuye al Alcalde.

d. Ejercer las atribuciones conferidas al Alcalde por la legislacion sobre espectaculos publicos y actividades recreativas, savo las
que, por sus caracteristicas técnicas, sean competencia de otros servicios municipalesy por las que, porque se refieren a gjercicio de
la potestad sancionadora, son competencia de la Junta de Gobierno Local, ala que corresponde delegarlas.

e. Ejercer las atribuciones conferidas al Alcalde por la Ley Organica 1/1992, de 21 de febrero, sobre proteccion de la seguridad
ciudadana.

f. Dirigiry regular las actuaciones de ordenacion de tréfico.

g. Autorizar la ocupacién temporal para la realizaciéon de diversas actuaciones en que haya carriles restringidos a tréfico o
reservados a transporte publico, asi como actuaciones que se realicen en la calle paralas que se prevea cortar la circulacion.

h. Autorizar la circulacion de vehiculos pesados y caravanas sefialando los itinerarios por los que deben pasar y € correspondiente
servicio de acompafiamiento por parte de la Policia Local.

i. Las convocatorias para la provision provisional de puestos de trabajo, los actos de tramite relativos a dichas convocatorias (se
excluyen las resoluciones de nombramiento de personal de cualquier tipo) y los cambios de destino o unidad policial que no afecten
alaprovision de puestos de trabajo.

j- Ordenar la eliminacién como residuo sélido de los vehiculos retirados por la gria a requerimiento de la autoridad municipal
competente por infracciones de trafico que no son recuperados por sus propietarios en los plazos legal mente establecidos.

k. Autorizar la prestacion de servicios de mudanzas.

|. Expedir |as tarjetas para personas con movilidad reducida.

1.1.b Proteccion Civil

a. Organizar y dirigir €l Cuerpo de Bomberos proponiendo y € ecutando los planes de funcionamiento y de adquisicion de material,
mejoray actualizacion de este.
b. Adoptar las resoluciones relativas al funcionamiento y la organizacion de los servicios contraincendios y salvamento.
c. Ejercer las atribuciones conferidas al municipio por lalegislacion sobre proteccion civil y demés disposiciones reguladoras de la
materia, salvo las que por sus caracteristicas técnicas sean competencia de otros servicios municipales.
d. Dirigir y organizar el Cuerpo de Voluntarios de Proteccién Civil proponiendo y e€jecutando los planes de funcionamiento y
adquisicion de material, mejoray actualizacion de este.
e. Sensibilizar alasociedad y sefidar las lineas de actuacion preventiva en materia de proteccion civil alas que podran integrarse
los siguientes aspectos:
- Realizacion de pruebas o simulacros de prevencion de riesgos y calamidades publicas
- Instalacion, organizacion y mantenimiento de servicios de prevencién y extincion de incendios y salvamento
- Promocion, organizacion y mantenimiento de la formacién del personal de los servicios relacionados con la Proteccion
Civil
- Realizacion de las actividades necesarias que tiendan a la participacion voluntaria de los ciudadanos en la proteccion civil,
fundamentalmente en lo que respecta a la prevencién de situaciones de emergencia que puedan afectarles en el hogar,
edificios para uso residencial, etc.

I.2. Area delegada de Movilidad
Adscritaa Areade Turismo y Coordinacion Municipal.

|.2.a. Movilidad

a. Ordenar y regular el uso y la utilizacion de las vias publicas parala mayor compatibilidad entre vehiculos y peatones.

b. Redizar estudiosy andlisis paradefinir los criterios de equilibrio entre € tréfico rodado y el destinado alos peatones.

c. Elaborar e proyecto de normas reguladoras de circulacion, sefializacion y estacionamiento, y transporte de vigjeros y mercancias.
d. Mantener relaciones con entidades publicas o0 privadas que presten servicios o tengan competencias en materia de movilidad
urbana -circulacion y transportes- dentro del término municipal o que las afecten.

e. Planificar y programar las infraestructuras vinculadas a la movilidad urbana, determinando los principal es requerimientos como
ubicacion, tipologiay dimensionamiento.

f. Dirigir, construir, explotar e inspeccionar |os aparcamientos publicos, de rotacion, de residentes o mixtos.

g. Regulaciény gestion de las zonas ORA.

h. Incoar, tramitar y resolver los expedientes por infraccion de las normas de tréfico y circulacién, con imposicién de las sanciones

I | %§%@I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2014/21/856030
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que procedan, tramitar y resolver 10s recursos interpuestos en relacion con dichas sanciones, y, en general, todas las competencias
derivadas de la potestad sancionadora que se desprendan del texto articulado de la Ley sobre tréfico, circulacion de vehiculos a
motor y seguridad vial y disposiciones concordantes o las que modifiquen, complementen o amplien y que correspondan a este
Ayuntamiento.

i. Planificar, coordinar y g ecutar las competencias municipales del tranvia.

j. Saladegestiony control de tréfico.

k. Coordinar €l servicio de labicicleta piblica

1.2.b. Transportes
Conceder las autorizaciones siguientes:

a. Elaboracion reglamento y normativa de las licencias de auto taxi y galeras.
b. Tramitacion, inspeccion y sancién del servicio detaxisy galeras.
c. Autorizaciones de transporte escolar y de menores

|.2.c. Adscripcion de organismosy empresas
Se adscriben aesta Area:
- Empresa Municipal de Transportes (EMT)
I1. AREA DE ECONOMIA, HACIENDA E INNOVACION
Il.a. Hacienda
I1.a.1. Presupuestos, Contabilidad y Tesoreria.
I1.a.1.1. Presupuestos, Contabilidad y Tesoreria.

a. Elaborar e Proyecto de presupuesto general municipal para elevarlo ala Junta de Gobierno Local para su aprobacion.

b. Establecer las técnicas presupuestarias a utilizar para elaborar el Presupuesto general del Ayuntamiento.

c. Definir y mantener la estructura presupuestaria.

d. Ordenar laincoacion de los expedientes de créditos extraordinarios y suplementos de crédito, asi como elevar |a propuesta de
resolucién al 6rgano competente. Tramitar, analizar y hacer el seguimiento de los expedientes de modificaciones presupuestarias.

e. Hacer € seguimiento y la ordenacion general del proceso de gjecucion del Presupuesto.

f.  Coordinar y asesorar en materia presupuestaria a las areas, areas delegadas, distritos, organismos auténomos y sociedades
mercantiles.

g. Redactar una memoria demostrativa del grado de cumplimiento de |os objetivos programados.

h. Elaborar y, en su caso, proponer a érgano competente la aprobacion de los planes financieros que deba realizar la corporacién.

11.a.1.2. Contabilidad y Tesoreria.

a. Rendir la Cuenta Genera por € titular que tengalafuncién de Contabilidad.
b. Ordenar los pagos mediante lafirma de |os siguientes documentos:

® Mandamientos de pago referidos a Presupuesto municipal i a operaciones no presupuestarias o las relaciones
correspondientes a los citados mandamientos.

® Ordenes de pago mediante transferencias, cheques y otros instrumentos a través de los cuales se materialicen los pagos de
los mandamientos anteriormente citados.

c. Adoptar las resoluciones que se deriven de los documentos y expedientes justificativos de los pagos correspondientes a
operaciones no presupuestarias.

d. Aprobar los arqueos de tesoreria con la periodicidad que se determine.

e. Mantener las relaciones con la Sindicatura de Cuentas de la Comunidad Auténoma de les llles Balears i, en su caso, con €l
Tribunal de Cuentas.

f. Ejercer ladireccion de los servicios de la Tesoreria municipal sin perjuicio de las funciones que legalmente corresponden a sus
titularesi, en su caso, de la Unidad Central de Tesoreria.

II .a.2. Palitica financier a, sector publicoy Oficina de Control del Gasto Municipal.

a. Planificar y gjecutar lapoliticafinanciera.

I | %§%@I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2014/21/856030
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b. Analizar y evaluar |os programas de gasto que integran el Presupuesto General.
c. Andlizar y valorar |as fuentes de financiacion de planes y programas de actuacién en materia de inversiones publicas.
d. Diseflar y desarrollar estructuras de financiacion de proyectos de inversion.
e. Implantar lafinanciacion estructurada de inversiones publicas y hacer €l seguimiento.
f.  Proponer lafirma de convenios en relacion con la materia de tesoreriay politicafinancieray hacer el seguimiento de estos.
g Establecer las relaciones necesarias con entidades financieras, a fin de poder desarrollar una adecuada gestion del
endeudamiento.
h. Estudiar, tramitar y proponer la forma de gestion y régimen econémico financiero de los servicios publicos municipales
existentes o |os de nueva creacion, cuenten con personalidad juridica propia o no.
i. Asesorar en todos los &mbitos de la gestion las sociedades mercantiles, 10s organismos auténomos y otras entidades de naturaleza
publica o privada dependientes del Ayuntamiento.
j. Dictar las instrucciones y las directrices, de caracter general o particular, que deban seguir las sociedades mercantiles, los
organismos auténomos y otras entidades de naturaleza publica o privada dependientes del Ayuntamiento en las siguientes materias:

- Politica de recursos humanos

- Actividad econémicafinanciera

- Sistemas de lainformacion
k. Estudiar y hacer el informe preceptivo de las siguientes actuaciones de las sociedades mercantiles, |0s organismos auténomos y
otras entidades de natural eza publica o privada dependientes del Ayuntamiento:

- Convenios colectivos

- Madificacion de plantillas o de la relacion de puestos de trabajo

- Contratos de caracter plurianual

- Contratos programa o cometidos de gestion

- Modificaciones estatutarias

- Participacion en comercios, empresas mixtas y fundaciones privadas

- Convenios con otras entidades publicas o privadas

- Formulacion de estados financieros

- Las operaciones de inmovilidad cuando su importe supere el 10% de su presupuesto.
I. Planificar y coordinar la actuacion econémico-financiera de las sociedades mercantiles, los organismos auténomos y otras
entidades de naturaleza plblica o privada dependientes del Ayuntamiento, con |a colaboracion de sus érganos gerenciales.
m. Suscribir los documentos que sean precisos para la efectividad del Convenio de colaboracion entre la Agencia Estatal de
Administracion Tributariay la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias en materia de suministro de informacion de caracter
tributario a las Entidades Locales, aprobado por el Ayuntamiento Pleno en fecha 30 de enero de 2003, adoptando las resoluciones
que resulten convenientes para la operativa de |os servicios objeto del Convenio de referencia

I1.a.3. Intervencién

a.  Ejercer la direccion de los servicios de Intervencion General del Ayuntamiento, sus organismos auténomos, sociedades
mercantiles y entidades dependientes, sin perjuicio de las funciones que legalmente corresponden a sus titulares, en su caso.

I1.a.4. Gestion tributaria

a. Entender en todos |os asuntos de la resolucion de los que puedan derivarse derechos o compromisos y obligaciones de contenido
econdmico.
b. Elaborar y proponer los proyectos relativos alaimposicion, la supresion y la ordenacion de |os tributos municipales y |os precios
publicos.
c. Elaborar y proponer al érgano competente para su aprobacion |os proyectos de ordenanzas de gestidn, recaudacion e inspeccion,
de las ordenanzas fiscales reguladoras de | os tributos y precios publicos, su modificacion o derogacion.
d. Dirigir, una vez que hayan sido aprobadas, la aplicacion de las ordenanzas reguladoras de los distintos ingresos del
Ayuntamiento dictando, en su caso, |as oportunas instrucciones interpretativas a que deberan atenerse en su aplicacion los diferentes
drganos y servicios municipales.
e. Proponer los convenios o conciertos paralaliquidacion 'y / o la recaudacién de los derechos a favor de la Hacienda Municipal y
paralasimplificacion del cumplimiento de las obligaciones materiales y formales que se derivan.
f.  Proponer suscribir convenios de colaboracion, aceptar competencias delegadas, participar en consorcios u otras formas de
cooperacion entre entidades publicas, relacionados con los tributos y los ingresos de derecho publico que conciernan a este
Ayuntamiento.
g. Gestionar todos los ingresos municipales que correspondan a este Ayuntamiento y los recargos establecidos sobre los mismos a
favor de otras entidades o administraciones, todo ello sin perjuicio de las competencias del egadas en otros érganos municipales.
h. Corresponden a esta Area las siguientes atribuciones delegadas:
- Declarar la prescripcién de los ingresos y la devolucidn de ingresos indebidos, sin perjuicio de la competencia de otros
Organos municipales, asi como la liquidacién, en todo caso, de los intereses legales que procedan en los expedientes de
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devolucién mencionados.
- Incoar, tramitar y resolver, con imposicién en su caso de las sanciones pertinentes, por infracciones tributarias o por
incumplimiento de los deberes y obligaciones relativos a los ingresos de derecho publico, y tramitar y resolver 1os recursos
que se interpongan con relacion a estas, todo ello sin perjuicio de las competencias delegadas en otros drganos municipales.
- Resolver las consultas escritas que se formulen, de acuerdo con la Ley de haciendas locales, la Ley General Tributariay
demés normativa del Estado o de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears sobre haciendas locales en relacion con los
tributos y precios publicos gestionados por este Ayuntamiento.
- Formar, aprobar y exponer las matriculas y padrones correspondientes a los tributos de vencimiento periédico y
notificacion colectiva, sin perjuicio de que se haya atribuido a otros 6rganos municipales la gestion del tributo.
- En general, las competencias que correspondan en materia tributaria al Alcalde y no se hayan delegado expresamente y
exclusivamente a otros Grganos municipales.
i. Acordar la compensacion de deudas y créditos concurrentes, de acuerdo con la normativa vigente.
j. Reconocer y aplicar los beneficios fiscales, sin perjuicio de la competencia atribuida a otros érganos municipales, e instar de la
Administracién que corresponda las compensaciones que procedan.
k. Resolver los recursos que se interpongan contra los actos de aplicacion y efectividad de los tributos y otros ingresos de derecho
publico y, en general, las solicitudes y reclamaciones que se formulen contra la gestion de los ingresos que el presente Decreto le
delega.
|. Disponer, de acuerdo con la normativa aplicable y en el dmbito de las competencias correspondientes a su area, la suspension de la
gjecucion de los actos impugnados o sujetos a revision en via administrativa 'y del procedimiento recaudatorio, y, en su caso, la
liquidacion de los intereses de demorayy laliberacion y la devolucidn de las garantias y 1os depdsitos constituidos a tal fin, todo ello
sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros 6rganos municipales. Asimismo, le corresponde en todo caso resolver sobre €l
reembolso del coste de los avales, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Genera Tributariay la normativa que la modifique, amplie
0 complemente.
m. Aprobar |a declaracion de fallidos propuesta por la Tesoreria Municipal.
n. Ejercer las potestades de investigacion, comprobacion, liquidacion y sancion, a través de los servicios de inspeccion de tributos, y
aprobar |os planes de inspeccién municipal de tributos.
0. Tramitar y resolver, através de la Tesoreria Municipal y los servicios recaudatorios a su cargo, |as solicitudes de fraccionamiento
y aplazamiento de pago, la confiscacion de depdsitos y gjecucion de garantias constituidas como resultado de las reclamaciones que
Se promuevan 0 como consecuencia del incumplimiento de lo dispuesto en los supuestos de fraccionamiento o aplazamiento de pago.
p. Tramitar y aprobar las liquidaciones que procedan en los supuestos de ejecucion sustitutoria, sin perjuicio de las competencias
delegadas a otros 6rganos municipales.
g. Proponer a érgano competente la interposicion de reclamaciones y recursos o el acatamiento de los fallos de las cuestiones
litigiosas en materia de tributos o ingresos publicos estatales y autondmicos, y gestionar y controlar su efectividad.
r. Decretar laincautacion de cantidades con motivo de providencias judiciales o administrativas de embargo.
s. Tramitar y aprobar los gastos derivados del cumplimiento de las resoluciones o fallos de los tribunales con cargo alas partidas la
gestion de las cuales le corresponda, sin perjuicio de la competencia atribuida en esta materia a otros 6rganos municipales.
t. Aprobar los modelos de avales y garantias que deben constituir las personas interesadas, de acuerdo con las ordenanzas y los
reglamentos municipales, y declarar la conformidad de las constituidas para suspender la gjecucion de un acto o para aplazar o
fraccionar el pago de una deuda tributaria o de otro ingreso de derecho publico.
u. En las funciones de gestion y recaudacion de recursos econdmicos, las unidades o servicios que las realicen deben actuar de
acuerdo con los criterios, las directrices y los procedimientos establecidos por esta area, sin perjuicio de la competencia 'y la
dependencia organica de las areas a que pertenezcan.
v. Gestionar losingresos relativos alas competencias que delega este Decreto, sin perjuicio de las atribuidas a otros érganos.

I1.b. Innovacion

a. Disefiar, implantar y fomentar politicas publicas para el desarrollo tecnolégico del sector empresarial y la ciudadania

b. Favorecer laincorporacion de los ciudadanos ala sociedad del conocimiento.

c. Desarrollar programas de colaboracion entre universidades y empresas.

d. Fomentar lainnovacion empresarial, la modernizacion, la dinamizacion y la difusion de la innovacion, asi como la transferencia
de tecnologia.

e. Fomentar actuaciones que generen una mayor eficiencia, calidad y seguridad de los suministros industriales y energéticos.

I1.c. Adscripcion de organismosy empresas

Se adscriben a esta Area:

Instituto Municipal de Innovacion (IMI)

et |
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I1.d. Adscripcion de organismos en proceso de extincion:

Consorcio del Parc de les Estacions

Consorcio Mirall Eixamplei resto del Municipio
Fundacién Jocs Mundials Universitaris
Consorcio del Velédromo de Palma

I11 . AREA DE FUNCION PUBLICA Y GOBIERNO INTERIOR

I11.a. Funcién publicay Escuela M unicipal de Formacion

Il.al.

I.a2.

Funcién Pablica

a. Ejercer ladireccion del personal a servicio de laadministracion municipal, exceptuando la  direccion de la PoliciaLocal.

b. Gestionar los procesos de seleccion y provision del personal, ademés de otras modalidades de movilidad del personal, salvo el
nombramiento del personal que hayade llevar armas.

c. Determinar y modificar las situaciones administrativas del personal, ademas de su jubilacion y la segunda actividad para €l
personal que tenga reconocida legalmente.

d. Gestionar las retribuciones del personal, desde la realizacion de estudios de valoracion para su determinacion y cuantificacion,
hasta la tramitacion de landémina, tanto por sus conceptos periddicos o extraordinarios como por las incidencias.

e. Reconocer |0s servicios previos prestados ala administracion, los grados personalesy niveles salariales al personal .

f. Gestionar las diferentes prestaciones de caracter social y econémico previsto en la normativa reguladora del personal al servicio
de las administraciones publicas y los diferentes acuerdos reguladores de la materia, tales como las ayudas médicas.

g. Controlar el cumplimiento de lajornaday los horarios del personal mediante autorizacion de permisos, licencias y vacaciones,
concesiones de reducciones de jornada, seguimiento de las situaciones de IT, la disposicién de medios de grabacién de entradas y
salidasy otras medidas de control y seguimiento.

h. Representar a la Corporacion en los distintos ambitos paritarios de participacion sindical y en particular en la negociacion de las
condiciones de trabajo, ademas de las relaciones con | as organizaciones sindicales.

y. Gestionar los expedientes de reconocimiento de compatibilidad a personal.

j. Ejercer la potestad disciplinaria del personal, salvo en los casos previstos en la normativa reguladora, mediante la gestion de los
expedientes disciplinarios.

k. Resolver los recursos administrativos interpuestos contra las resoluciones de su competenciay contra los actos dictados por los
organos de seleccion y valoracion.

|. Gestionar €l registro de personal.

m. Gestionar larelacion de puestos de trabajo del personal y la plantilla presupuestaria.

n . Autorizar al personal la utilizacién de la firma electronica.

0. Coordinar e impulsar la aplicacion de las actuaciones en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como asesorar a resto de
las &reas municipales en esta materia.

p. Coordinar las actuaciones en materia de politica de personal entre las diferentes entidades que conforman el sector instrumental
municipal.

Escuela Municipal de Formacion

a. Ejercer las competencias de formacion y reciclaje profesional de todo el personal, y de forma especia de la Policia Local y el
personal de Emergencias .

I11.b. Contratacion y Gobierno Interior

11.b.1.

I1.b.2.

Contratacién
a. Contratar obras, serviciosy suministrosy hacer el seguimiento de los expedientes de contratacion.

Gobierno Interior y Gabinete General Técnico

I11.b.2.1 . Gobierno Interior

a Inventariar y registrar los bienes del patrimonio municipal.

b. Controlar el consumo de gas, electricidad, agua, telefonia, etc. adoptando o proponiendo la adopcion de las medidas que se
consideren procedentes para reducir los gastos.

c. Gestionar y ordenar |os trabajos que deban realizarse en materia de imprentay servicio de reprografia.

d. Dirigiry gestionar €l almacén municipal.
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e. Conceder licencias de publicidad, asi como paralainstalacion de publicidad exterior e informacién municipal.
f. Conceder licencias de ocupacion de via publica por extension de actividad y ocupaciones temporal es especiales.
g. Gestionar €l tablon de edictos.

h. Hacer concesiones y autorizaciones municipales a bienes de dominio piblico.

I111.b.2.2 . Gabinete General Técnico

I.c.C

a. Gestion de los contratos administrativos: seguridad y vigilancia privada, sefialética, transportes y mudanzas, mobiliario, seguros
municipalesy gestion de siniestros y servicio de recogiday destruccion de documentacion municipal.

b. Gestion de tasas por las concesiones radioel éctricas de diversos centros municipal es.

c . Aplicacion identidad corporativay normalizacion de impresos y sellos municipales.

d. Gestion y distribucion de espacios que afectan alos edificios municipales destinados a oficinas.

alidad y Atencion ala Ciudadania

I11.c.1 Calidad

Il.c2.

a. Crear unaestrategiay una politica de actuacion paraintroducir la metodologia de la calidad total en los servicios municipales.

b. Definir los estandares de calidad y evaluar mediante los indicadores de gestion los resultados que se obtienen con este modelo de
gestion.

c. Potenciar la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y de las telecomunicaciones en la relacién con los
ciudadanos para of recer serviciosy tramitar gestiones administrativas.

d. Recogidadelavoz de laciudadaniatanto por medios directos (encuestas, grupos focales, etc.) como indirectos.

e. Gestion de los canales de comunicacion paralarecepcion y resolucion de quejasy sugerencias (DMS).

f. Implantacion, seguimiento y mejora de Cartas de Servicios. Definicion y publicacion de compromisos en la prestacion de los
servicios municipales.

g. Redefinicion y mejora de los servicios y procedimientos en clave de simplificacién administrativay procesos de racionalizacion,
organizacion y metodologia administrativa.

h. Coordinacion y supervision de las tareas relativas a la gestion de la informacion y estructura de la Intranet, web municipal y su
electronica. Definicion de los contenidos minimos que deben estar publicados, con especial mencion a los indicadores de
transparencia.

Atencién ala Ciudadania

a Impulsar y dirigir la politica de atencion y gestion de lainformacion en el Ayuntamiento y de éste a ciudadano.

b. Impulsar, coordinar y unificar criterios en materia de informacion y atencion a ciudadano, através del 010, Internet y las oficinas
integradas de atencion al publico.

c. Impulsar, dirigir y coordinar la implantacion de las nuevas tecnologias en todas las oficinas y los servicios especializados,
manteniendo en todas ellas la mismaidentidad corporativa.

d. Supervisar y coordinar e funcionamiento de las oficinas municipales estableciendo el tipo de gestiones administrativas a realizar
y los medios y procedimientos a utilizar, de tal manera que se mantenga la homogeneidad en los servicios que se presten a los
ciudadanos a cada una de las oficinas.

e. Ventanillanicaempresarial (Camara de Comercio de Mallorca).

f. Aplicacién delas normas sobre solicitud de emision y uso de la tarjeta ciudadanay sus convenios intermunicipales.

g. Autorizar la utilizacion de la firma electrénica en las relaciones interadministrativas y en la relacién con los ciudadanos. Esta
autorizacion incluye facultar a personal municipal para la firma electrénica del Ayuntamiento como persona juridica asi como las
modificacionesy revocaciones.

h. Apoyar € normal desarrollo de las funciones del Defensor de la Ciudadania de acuerdo con el Reglamento organico de los
derechos de la ciudadania del Ayuntamiento de Palma.

111.c.3 Poblacién y Demarcacion Territorial

a. Definicion de las bases de datos corporativas esenciales para laimplementacion de cualquier servicio municipal

b. Mantenimiento y actualizacion de las bases de datos corporativas (Base de Datos de Ciudad y Base de Datos de personas fisicas
y juridicas)

c. Tramitacion de los expedientes de alteracion del término municipal y propuestade las divisiones territoriales del término.

d. Dirigir y coordinar los servicios de Estadisticay Padron de Habitantes.

e. Coordinar lalogisticade los procesos electorales.

f. Sefidlizacion delosvialesy mantenimiento del callejero municipal.

g. ldentificacion postal delos edificios.
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[11.c.4 . Unidad administrativa de correspondencia

a. Gestion de correspondencia municipal .
b. Gestiony publicacion en el Tablon de edictos electronico.

I11.d. Potestad sancionadora

El gercicio de las competencias de la Alcaldia en el gjercicio de la potestad sancionadora en materia de infracciones generales, de acuerdo
con lalegislacion vigente .

I11.e. Adscripcion de organismosy empresas
Se adscriben a esta area:
- Empresa FunerariaMunicipa (EFM)
IV. AREA DE EDUCACION, FAMILIA, MAYORESE INMIGRACION

Sin perjuicio de las competencias atribuidas o delegadas en otros drganos o servicios municipales, se delegan en el titular de esta Area todas
las competencias que lalegislacién vigente atribuye al Alcalde en esta materia, y en particular las siguientes:

1V.a. Educacion

a. Procurar los medios y recursos suficientes paralograr una accion eficaz de los servicios a su cargo en materia educativa.

b. Establecer los criterios y disponer los medios necesarios para hacer efectiva la participacion municipal en la programacién
educativa.

c. Mantener contacto permanente con los érganos de la Administracion del Estado y de la Comunidad Auténoma, y con otros
organismos publicos y privados que desarrollen actividades y programas relacionados con las competencias delegadas en materia
educativa.

d. Asumir las relaciones con las diferentes administraciones educativas para la creacion, la conservacion, el mantenimiento y la
vigilancia de centros docentes publicos y participar en lavigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria.

e. Programar y coordinar laoferta global de actividades extraescolares en € ambito municipal .

f.  Regular €l uso de los centros publicos docentes para actividades educativas, culturales o recreativas complementarias de la
docencia.

g. Proponer e informar sobre la suscripcién de convenios en materia educativa en los @ambitos previstos por la legislacion vigente
con €l resto de administraciones publicasy / o instituciones privadas.

h. Desarrollar las funciones en materia educativa previstas en la Ley de capitalidad.

1V.b. Familia

a. Fomentar las estrategias dirigidas a conciliar lavidafamiliar y laboral de hombresy mujeres.

b. Impulsar un servicio de informacién, formacion y ayuda alas familias.

c. Disefio, planificacion y ejecucion de los programas de apoyo a las familias con nifios pequefios, especialmente en los primeros
afios de vida de los menores.

IV.c. Mayores

a. Coordinar las acciones dirigidas a colectivo de mayores.
b. Disefio, planificaciony ejecucion de todos los programas que tengan como objetivo el incremento del bienestar de los mayores.

1V.d. Inmigracién

a. Direccion, planificacion y coordinacion de las actuaciones politicas dirigidas alaintegracion socia de losinmigrantes.
b. Desarrollar proyectos de acogida especificos para los nuevos vecinos.
c. Apoyar los proyectos de lainiciativa social en materia de inmigracion.

V.e. Adscripcion de organismosy empresas

- Patronato Municipal de Guarderias de Palma.
- Conservatorio Municipal Elemental de MUsicay Escuela de Musica Municipal.
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IV. 1. Area delegada de Bienestar Social e |gualdad

Adscritaal Area de Educacion, Familia, Mayores e Inmigracion.

1V.1.a. Bienestar Social

a. Ladeteccidny el estudio de las necesidades sociales en el término municipal.

b. La planificacién, la implementacién y la evaluacion de sus actuaciones mediante un plan director en €l que se explicitara la
atencion general que se ofreceray la que recibirén los colectivos especificos o grupos poblacionales.

c. Laimplementacion de los servicios de atencion socia primariay los de carécter especifico que, por razones de necesidad o por
acuerdo con otras administraciones, se hayan de cubrir.

d. Abordar las necesidades sociales mediante actuaciones individuales o familiares, grupales o comunitarias priorizando la faceta
preventivay reinseridora de la atencion social municipal.

e. Coordinar las actuaciones que en materia de servicios sociales se realicen en el término municipal, con facultad de dictar normas
0 instrucciones que regulen la actividad de estos servicios y sus instalaciones.

f. Colaborar con otras administraciones mediante lafirma de convenios y con las entidades y asociaciones que trabajan en el campo
de servicios sociaes através de la convocatoria anual de subvencionesy lafirma de convenios vinculados a subvenciones.

g. Promover y fomentar la participacion de las entidades sociales y del voluntariado en la prestacion de servicios sociales de la
ciudad.

h. Realizar las actuaciones que sean necesarias para procurar €l equilibrio de los servicios sociales territoriales y sus dotaciones en
los distritos, asi como garantizar laigualdad en las condiciones de acceso a los mismos. Organizar los servicios no territoriales y su
vinculacion con los anteriores.

i.  Dirigir y coordinar las actuaciones en materia de cooperacion a desarrollo y ayudas solidarias fomentando y apoyando,
especialmente a través de convocatorias anuales de subvenciones, a proyectos para el desarrollo, el codesarrollo, la sensibilizaciéon y
la educacion, emergencias por catastrofes y ayudas humanitarias .

j.  Impulsar, tramitar, coordinar y evaluar planes, programas o proyectes transversales dirigidos a colectivos especificos o grupos
poblacionales, en el &mbito de sus competencias.

1V.1b Infancia

IV.1l.c

a. Dirigir la politica de infancia mediante fundamentalmente la prevencion en los temas que afecten al desarrollo de lainfancia, asi
como laintervencion, en su caso.

b. Incrementar laatencion social paraladeteccion de abusosy maltratos alos menoresy su atencidn personalizada.

c. Impulsar lacoordinacion y el trabajo en red con otras administraciones y entidades para promover politicas dirigidas al bienestar
de lainfancia del municipio.

Igualdad

a. Impulsar, tramitar, coordinar y evaluar planes, programas o proyectos transversales que aborden positivamente la igualdad de
oportunidades, la convivenciay ladefensa de |os derechos de los ciudadanos.

b. Adoptar las medidas y actuaciones precisas para eliminar las situaciones de desigualdad de las mujeres, que favorezcan e
incrementen la presencia de las mismas en los distintos &mbitos de la vida social y en los procesos de toma de decisiones.

c. Coordinar la gjecucion del Plan municipal de igualdad entre hombresy mujeres.

d. Impulsar un servicio de informacion, formacién y prevencion en temas de género y de igualdad asesorando las diferentes
concgjaias afin deintroducir €l principio de igualdad de oportunidades.

e. Disefiar, coordinar y gestionar programas especificos de prevencion contra la violencia de género y servicios de atencion integral
paravictimas de violencia de género.

1V.1.d. Adscripcion de organismosy empresas

Adscribe a esta &rea delegada:

- Patronato Municipa de Realojamiento y Reinsercion Social.

=——=V. AREA DE MEDIO AMBIENTE, INFRAESTRUCTURASY COORDINACION TERRITORIAL

%V.a. M edio ambiente

a. Dirigir, formular y coordinar los planes, los programas y los estudios que tengan incidencia en el medio urbano y, en particular,
enel are, el aguay € suelo.
b. Formular y gecutar las acciones de control de la contaminacion y correccion de los efectos producidos por e vertido de efluentes
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liquidos alared de saneamiento municipal y por la generacion de residuos, en € marco de |as competencias atribuidas a esta Area.

c¢. Ejecutar las competencias en materia de recogida, tratamiento y eliminacion de los residuos municipales de carécter urbano.

d. Dirigir y gestionar los servicios de limpieza urbana.

e. Captar, tratar, explotar y actualizar los datos variables que caractericen la calidad del medio urbano de la ciudad de Palma.

f.  Elaborar estudios, redactar proyectos de obras y llevar a cabo las actuaciones necesarias en materia de infraestructuras y
equipamientos ambientales, en particular las hidraulico-sanitarias, las de tratamiento y eliminacion de residuos, las relativas a redes
de control ambiental.

g. Mantener, conservar y explotar las infraestructuras y los equipamientos ambientales del érea relativos al agua, |a energia, los
residuos, la atmoésferay la educacion ambiental.

h. Controlar y supervisar las instalaciones de carécter andlogo a las previstas en el apartado anterior, cuya gestion encargue el
Ayuntamiento a empresas privadas o publicas, asi como controlar su expl otacion.

i. Inspeccionar, controlar y vigilar ambientalmente el medio urbano de la ciudad de Palma, asi como gestionar y dirigir las
funciones de inspeccién ambiental .

j. Desarrollar completamente, en el ambito de las competencias de esta area, los expedientes de evaluacion ambiental de actividades
y elaborar informes medioambiental es en materia de ordenacion del territorio y usos del suelo.

k. Coordinarsey cooperar con otras administraciones e instituciones en materia de calidad ambiental del medio urbano de la ciudad
de Palma.

I.  Controlar y supervisar lagestion ambiental de las playas del término municipal .

m. Tramitar y resolver los expedientes administrativos para la concesién de autorizaciones y licencias previstas en la normativa
aplicable alas materias a que se refieren |os apartados precedentes.

n. Elaborar, supervisar y ejecutar los planes y programas de gjecucion ambiental que se lleven a cabo en el ambito de las
competencias del Area.

0. Establecer las directrices medioambientales que aseguren los objetivos de sostenibilidad en todas las &reas municipales del
Ayuntamiento.

p. Planificar, coordinar y ejecutar programas y actividades formativas, divulgativas y educativas relativas al medio ambiente de la
ciudad de Palma.

q. Gestionar y coordinar los centros de formacién, educacion e informacion medioambiental dependientes del Area.

r. Planificar, promocionar, coordinar y ejecutar acciones de sensibilizacion, comunicacion y divulgacion de materias relativas alas
competencias del Area.

s. Gestionar y administrar los sistemas de informacion ambiental que integren los documentos, los datos, la cartografia y la
informacion territorial necesarios para el desarrollo de las funciones del Area.

t. Fomentar y desarrollar politicas de sostenibilidad y lucha en el dmbito de las competencias del Area, contrala contaminacion en el
término municipal de Palma producida por las emisiones luminicas, de gases y de ondas electromagnéticas, asi como la
contaminacion los suelos 'y la contaminacion de las aguas superficiales, subterraneasy marinasy otras.

u. Formular las acciones de control de la contaminacion y de los efectos producidos por las emisiones e inmisiones ala atmosfera,
dentro del marco de las competencias atribuidas a esta Area.

v. Proteger, conservar, mejorar, restaurar, inspeccionar y controlar ambientalmente los espacios naturales que figuran en larelacion
de espacios naturales del término municipal de Palma, asi como planificar, coordinar y supervisar las actividades municipales en
materia de espacios naturales. Disefiar, fomentar y desarrollar proyectos relacionados con |os espacios naturales del Ayuntamiento,
asi como coordinarse'y cooperar con otras administraciones e instituciones en materia de espacios naturales.

w. Dirigir y gestionar el Centro Sanitario Municipal.

V.b. Agenda L ocal XXI

a. Desarrollar laAgenda 21 Loca como herramienta de planificacion integral alas politicas globales del Ayuntamiento.
b. Crear, coordinar y dirigir los foros de participacién ciudadana involucrados en el establecimiento de politicas ambientales
conjuntas en proyectos estratégicos de la ciudad de Palma.

V.c. Infraestructuras

a. Ejecutar las directrices politicas del gobierno municipal con respecto a proyecto y la construccion de las infraestructuras de
competencia municipal, asi como el mantenimiento, la explotacién y la gestion que sobre estas se le hayan atribuido.

b. Programar lasinversiones en infragstructuras.

c. Detentar la representacion municipal en materia de infraestructuras e informar, en coordinacion con el resto de las éreas, sobre los
estudios informativos promovidos por otras administraciones publicas, coordinando las actuaciones necesarias.

d. Informar sobre los conveniosy acuerdos de todo tipo con entidades plblicas o privadas que afecten a materia de su competencia.
e. Informar sobre los planes especiales de infraestructuras que afecten alas redes publicas y sobre la adecuacion y suficiencia de los
planeamientos municipal es en materia de redes pablicas generales.

f.  Proyectar, construir y dirigir o inspeccionar las infraestructuras.

g. Conservar integramente las redes viarias municipales.
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h. Establecer los criterios técnicos para € nuevo alumbrado publico, asi como la homologacion de todos |os € ementos integrantes
del mismo.
i.  Ordenar lautilizacion del parque automovilistico y de los talleres generales.
j- Financiar, colocar, mantener y retirar diferentes motivos de iluminacion iluminacion ornamental de Navidad en las principales
vias comerciales del centro de Palma, conjuntamente con las asociaciones de comerciantes implicadas.

V.d. Obrasen vias publicasy equipamientos urbanos

a. Planificar, coordinar y gjecutar las actuaciones y las obras de conservacion, renovacién y mejora de las vias publicas, asi como
los elementos y las infraestructuras asociados a esta, y adoptar las resoluciones que exijan la gjecuciéon y el desarrollo de sus
competencias.

b. Actualizar y gestionar los inventarios de firmesy pavimentos de todo el viario municipal.

c. Conservary rehabilitar el alumbrado publico, salvo € de las redes supramunicipal es que hayan sido cedidas al Ayuntamiento, asi
como controlar y supervisar €l consumo de energia del alumbrado publico.

d. Redlizar las actuaciones de conservacion, reposicion y renovacion del mobiliario urbano, salvo el correspondiente a la
sefializacion de tréfico.

e. Dirigir, gjecutar y supervisar larealizacién de los proyectosy |as obras necesarios para cumplir las funciones asignadas.

f.  Establecer conciertos o convenios con empresas de servicios y los servicios municipales para una actuacion integrada en el
ambito de larenovacion y conservacion de las vias pablicas y alas actuaciones conjuntas de remodel acion zonal.

g. Planificar, coordinar y autorizar las ocupaciones temporales por obras en la via publica, en coordinacion con el area competente
en materia de seguridad y movilidad.

h. Conceder las licencias o autorizaciones que sean preceptivas para realizar obras en la via pablica, asi como declarar |a caducidad
cuando proceda, y tramitar y resolver |os expedientes sancionadores que de ellos se deriven.

V.e. Parquesy Jardines

a. Planificar, coordinar y supervisar las actividades municipal es en materia de parques, jardines, zonas verdes y arbolado urbano.

b. Proteger, conservar, megjorar y restaurar los espacios que figuran en la relacion de zonas verdes y espacios gjardinados en
conservacion municipal, asi como el arbolado de alineacion, el arbolado viario y la jardineria y plantaciones de las redes
supramunicipal es que hayan sido cedidas en el Ayuntamiento.

c. Gestionar y mantener las infraestructuras asociadas a los espacios verdes incluidos en el apartado anterior.

d. Inspeccionar, controlar y vigilar los parques'y los espacios verdes piblicos del Ayuntamiento.

e. Disefiar, fomentar y desarrollar proyectos relacionados con los parques y |os espacios verdes publicos del Ayuntamiento.

f. Coordinar y cooperar con otras administraciones e instituciones en materia de parques y espacios verdes publicos del
Ayuntamiento.

g. Tramitar los expedientes correspondientes a proceso de asignacion mediante licencia'y / o autorizacion municipal del uso
privativo de parcelasy / o bloques con mesas de cultivo de lared de Huertos urbanos ecosociales de Palma

V.f. Coordinacion Territorial

a. Coordinar el proceso de descentralizacion del gobierno municipa en los distritos.

b. Dictar instrucciones generales para un mejor desarrollo de sus competencias.

c. Resolver los conflictos de atribuciones que se planteen entre las areas y los concejales de distrito, o entre éstos y aquéllas, y
proponer a Pleno laresolucion de conflictos de atribuciones que puedan plantearse entre los distritos y las éreas que afecten érganos
colegiados de la Corporacién, de acuerdo con €l art. 50.1.ade laLey 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local .
d. Hacer e seguimiento de los diferentes programas que se desarrollen desde los distritos.

e. Tener conocimiento de |os criterios establecidos para €l desarrollo de la participacién ciudadana a través de los distritos.

f.  Tener conocimiento de las instrucciones que los titulares de érea o de area delegada dirijan alos de distritos, dentro de su ambito
competencial.

V.g. Adscripcién de or ganismos y empr esas

Se adscriben aesta area:

- Empresa Municipal de Aguasy Alcantarillado (EMAYA)

- Sociedad Municipal de Aparcamientosy Proyectos SA (SMAP)
- Sociedad Mercantil Palacio de Congresos de Palma, SA

- Instituto Municipal de Coordinacién de Obras Viarias (IMOV)
- Consorcio de Aguas de las Illes Balears
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V.1. Concejalias delegadas de distrito

Adscritas al Area Medio Ambiente, Infraestructuras y Coordinacion Territorial, desarrollan territorialmente en los distritos a que
corresponden, las competencias que determina el Reglamento organico de los distritos y las que les delegue.

V1. AREA DE URBANISMO Y VIVIENDA

VI.a. Urbanismo

a. Llevar acabo el planeamiento y la gestién urbanistica.

b. Tener cuidado de lainformacién urbanistica, la normalizacion técnica, la documentacidn y la programacién econémica de esta
area.

c. Autorizar, si corresponde en el marco de las competencias, los proyectos de urbanizacion y de edificacion.

d. Dirigir y fiscalizar la actividad urbanistica de las empresas municipales, coordinandose entre si con la Gerencia Municipal de
Urbanismo y con los entes publicos y particulares que posean suelo colindante con el de éstas.

e. Ejercer las competencias derivadas de las funciones relativas a licencias de obras, de actividades e instalaciones y de
funcionamiento, disciplina urbanistica, asi como la facultad de dictar 6rdenes de gjecucion para subsanar las deficiencias que se
adviertan en materia de seguridad y la de imponer las multas previstas en la legislacion correspondiente en los términos a que faculta
el art. 84 delaLey de capitalidad de Palma, cuando no estén expresamente conferidas a otros drganos municipales por las leyes.

f. Establecer las directrices generales y coordinar la actuacion de los diferentes servicios municipales que incidan en laintegracion
ordenada de los diversos elementos que forman el conjunto urbano desde su consideracion estéticay ornamental .

g. Proteger y defender €l paisgje urbano, la estética urbanay los aspectos ornamentales de la ciudad, asi como disefiar el mobhiliario
urbano, con las excepciones de la sefializacion de trafico y de los elementos necesarios para la limpieza urbana, todo ello en
coordinacion con lostitulares del area competentes.

h. Dirigir, gecutar y supervisar los proyectos necesarios para cumplir las funciones asignadas, debidamente aprobados por los
Organos competentes.

i. Planificar, coordinar y gecutar los gjes civicos.

j- Informar sobre el impacto comercia de laimplantacion de agrupaciones comerciales y grandes superficies.

VI.b. Vivienda

a Colaborar en lacoordinacion de |as diferentes unidades que constituyen el Area.

b. Mantener las relaciones necesarias con los drganos correspondientes de la Administracion del Estado y de la Comunidad
Auténoma que tengan competencias atribuidas en materia de vivienda, y con cualquier organismo publico o privado con actuaciones
en estamateria.

c. Pedir los informes necesarios para el seguimiento de la aplicacion de la politica municipal en materia de vivienday rehabilitacion
urbana.

d. Fomentar colaboraciones con instituciones dedicadas a la investigacion de necesidades de vivienda de los diferentes sectores de
la poblacion que permitan intercambio de experiencias.

e. Imponer las sanciones previstas en materia de vivienda por lalegislacion vigente, cuando dicha competencia corresponda por ley
a Alcade.

f.  Promover la creacion de vivienda a precio asequible para el aquiler o venta.

g. Promover larehabilitacion de viviendas.

h. Promover lasalida a mercado de viviendas vacias.

VI.c. Adscripcion de organismosy empresas

Se adscriben a esta érea:

- Gerencia Municipal de Urbanismo
- Patronato Municipa delaVivienda
- Consorcio de Rehabilitacion Integral de Barrios (RIBA).

VII. AREA DE CULTURA Y DEPORTES

VIl.a. Cultura

a. Procurar los medios y recursos suficientes paralograr una accién eficaz de los servicios a su cargo en materia cultural.
b. Establecer los criteriosy disponer |os medios necesarios para hacer efectivala programacion cultural.
c. Mantener contacto permanente con los 6rganos de la Administracion del Estado, de la Comunidad Auténomay del Consell de
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Mallorca, y con otros organismos publicos y privados que desarrollen actividades y programas relacionados con las competencias
delegadas en materia cultural.
d. Participar en € impulso de las grandes infraestructuras culturales de titularidad autonémicay de otras administraciones publicas
radicadas en e municipio.
e. En relacion con los archivos, las bibliotecas y 1os museos cuya titularidad corresponde a otras administraciones publicas que no
tienen la naturaleza de grandes infraestructuras culturales:
1. Participar en el ente o el 6rgano colegiado de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears para la planificacion, la
creacion o el asesoramiento de los archivos, las bibliotecas y |os museos ubicados en e municipio de Palma.
2. Estar representado en los érganos de gobierno de los archivos, las bibliotecas y los museos de la Comunidad Auténoma de
las Illes Balears y de otras administraciones publicas que no sean del Estado que estén ubicadas en el término municipal de
Pama.
3. Informar preceptivamente sobre la creacion de nuevos archivos, bibliotecas y museos en el término municipal de Palma.
f.  Regular el uso delos centros publicos culturales.
g. Suscribir convenios en materia cultural en los ambitos previstos por la legislacion vigente con el resto de administraciones
publicas o instituciones privadas.
h. Proponer a Alcaldelaasignaciony € cambio de denominacion de las vias publicas, plazasy parques.

VlIl.a.1l. Archivosy bibliotecas

a. Dirigir, gestionar y crear archivosy bibliotecas de titularidad municipal y centros de depdsito cultural de naturaleza andloga.

b. Catalogar, conservar, difundir y acrecentar el patrimonio documental y bibliogréfico y otros de naturaleza andloga.

c. Fomentar y promover €l libroy lalectura

d. Desde el Archivo, dirigir, supervisar, organizar y establecer criterios y pautas para € sistema de gestiéon documental del
Ayuntamiento.

VlIl.a.2. Museosy colecciones

a. Dirigir, gestionar y crear museosy colecciones de titularidad o cotitularidad municipal.
b. Catalogar, conservar, difundir y acrecentar las colecciones municipales.
¢. Promover actividades expositivas y de difusion, ligadas alos museosy las colecciones municipales.

VIl.a.3. Proyectos culturales

a. Planificar, dirigir y g/ecutar proyectos de infraestructuras culturales de titularidad o cotitularidad del Ayuntamiento.

b. Planificar larenovacion de grandes infraestructuras culturales de titularidad del Ayuntamiento.

c. Planificar, dirigir y e/ecutar proyectos de nuevas instituciones de referencia.

d. Llevar a cabo actuaciones de calificacion cultural de iniciativas en el espacio urbano, en coordinacion con los érganos
competentes en la materia.

e. Proponer nuevasiniciativas culturales.

VIl.a.4. Promocion cultural

a. Promocionar y programar artes escénicasy musica.
b. Promocionar y programar artes visuales.

c. Promocionar y programar artes aplicadas.

d. Programar las exposiciones.

e. Dirigiry gestionar centros ligados a las artes escénicas, mUsica, artes visualesy artes aplicadas de titularidad del Ayuntamiento.
f. Supervisar laslineas de programacion cultural de los distritos.

g. Promover iniciativas culturales de apoyo ala programacion de los distritos.

h. Crear nuevas instituciones culturales municipales.

i. Proponer a érgano competente la concesion de premios'y otras distinciones de carécter cultural.

j. Lascompetencias que afecten ala gestion de |as diferentes manifestaciones culturales.

k. Lapromociény ladinamizacion cultural delaciudad.

VIl.a.5. Patrimonio cultural

a. Coordinar y tutelar las actividades municipales sectoriales que afecten a patrimonio histrico en el ambito municipal y estar
presente en los 6rganos col egiados que las atiendan.

b. Conservar y custodiar los bienes que integran el patrimonio histérico, artistico, cientifico, tecnolégico y natural comprendido en el
término municipal de Palma. Cuando la titularidad sea de otras administraciones publicas o de otras instituciones o personas
privadas, suscribir los convenios de colaboracion oportunos.
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c. Crear, gestionar y mantener el patrimonio artistico, cientifico, tecnolégico, natural y documental municipal.

d. Llevar lainiciativay colaborar con los Grganos competentes en la redaccion de los instrumentos urbanisticos de proteccion del
patrimonio historico.

e. Dirigir y tutelar los programas de restauracion de inmuebles de caracter monumental que se realicen mediante convenios con
otras ingtituciones.

f. Adoptar las medidas oportunas para evitar €l deterioro, la pérdida o destruccion de los bienes culturales.

VIl.a.6. Adscripcion de organismosy empresas
Se adscriben aesta Area:

- Fundacion Pablica Pilar y Joan Mir6 en Mallorca

- Fundacion Privada Es Baluard (en las competencias que correspondan al Ayuntamiento)
- Fundacién Art ala Seu de Mallorca

- Fundacién Santuario de Lluc

- Fundacién Casals de artes y espaci os expositivos de Palma

- Consorcio paralaMusicadelas|lles Balears

Consorcio del Museo de Arte Moderno y Contemporaneo de Palma

Consorcio del Castillo Museo de San Carlos

VIl.b. Deportes

a. Dirigir lapoliticamunicipa y las actuaciones en materia de deportes.

b. Establecer los criteriosy disponer |os medios necesarios para hacer efectivala programacion deportiva.

c. Mantener contacto permanente con otros organismos publicos y privados que desarrollen actividades y programas relacionados
con las competencias del egadas en materia deportiva.

d. Regulary gestionar €l uso de los centros publicos deportivos.

e. Planificar, dirigir y gecutar proyectos de infraestructuras deportivas de titularidad o cotitularidad del Ayuntamiento.

f. Planificar larenovacion de grandes infraestructuras deportivas de titularidad del Ayuntamiento.

VI11.b.1. Adscripcion de organismosy empresas
Se adscriben aesta Area:
- Instituto Municipal de Deportes (IME).
VIIl. AREA DE COMERCIO, TRABAJO, JUVENTUD Y PARTICIPACION
VIIl.a. Comercio

a. Planificar, proponer e impulsar las medidas necesarias para el fomento, el desarrollo y la promocién del pequefio y mediano
comercio en e municipio.

b. Elaborar o financiar los estudios que se consideren de interés respecto al comercio.

c. Proponer e impulsar, directa o juntamente con otras areas municipales, las medidas necesarias para la reestructuracion,
modernizacién y dinamizacion del comercio.

d. Fomentar las asociaciones de comerciantes y darles apoyo.

e. Fomentar la politica de formacion del comerciante y apoyarlo.

f. Estudiar formulas de financiacion pararealizar proyectos de reestructuracién comercial y cursos de formacién de comerciantes.

g. Fomentar la participacion del personal de comercio y empresas en cursos de formacién en materia de consumo, en coordinacion
con el Servicio de Consumo.

h. Negociar y formalizar formulas de cooperacion que se lleven a cabo con la Comunidad Autonoma de las Illes Balears u otras
instituciones y organismos para el fomento del tejido comercial.

i. Informar y concertar las actuaciones municipales que conciernan a sector comercial en el marco delaMesa Loca de Comercio de
Palma.

j. Fomentar el uso de las nuevas tecnologiasy los valores de gestion de lacalidad y sostenibilidad en el comercio.

k. Realizar actuaciones de dinamizacion comercial y del sector de restauracion directa y/o coordinadamente con las entidades
representativas del sector.

I. Conceder licencias de ocupacion de la via publica en actuaciones de dinamizacion comercial.
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VIll.b. Trabajoy formacién

a. Programar las politicas de formaciéon y empleo y latuteladel 6rgano gestor de estas.

b. Negociar y formalizar los contratos programa que se suscriban con la Comunidad Auténoma de las llles Balears u otras
instituciones y organismos, asi como negociar y formalizar cualquier otra férmula de cooperacion para el fomento del empleo.

c. Elaborar estudios y recomendaciones para adecuar la oferta de formacién profesional ocupacional a las necesidades de las
empresas.

d. Elaborary planificar el contenido funcional de los centros municipal es de formacién ocupacional que se establezcan.

e. Dirigir, controlar y gestionar la Agencia Municipal de Colocacién y otras posibles entidades de intermediacién laboral y
desarrollo local que se constituyan.

f. Dirigir, controlar y gestionar las acciones formativas especificas que se planifiquen.

g. Negociar con las entidades implicadas en el PLOT (Pacto local de empleo y trabgjo) u otra férmula que a efecto se cree y
formalizarlo.

h. Mediar en el mercado laboral como entidad colaboradora del SOIB.

i.  Hacer orientacion laboral destinada tanto a mejorar la capacidad ocupacional de los desempleados como a brindar nuevas
posibilidades de colocacion alas personas inmersas en €l mercado laboral.

j.  Concertar y realizar todo tipo de actividades formativas encaminadas tanto al grueso de los desempleados como cualquier otros
destinatarios potenciales.

k. Cooperar con otras entidades publicas o privadas paralarealizacién de estudios, trabajos o intercambios en materias relacionadas
con laformacién, € empleo y lapromocion social.

I.  Informar y asesorar sobre la gestion empresarial de la ocupacion.

m. Otras actividades o acciones que tiendan amejorar laformacion y el trabajo en esta ciudad, el desarrollo de las que forma parte,
ademés, de los Estatutos de la Agencia de desarrollo local del Ayuntamiento de Palma- PALMAACTIVA.

VIII.c. Promocién econémica

a. Actividades de fomento y difusion del espiritu emprendedor, del autoempleo y creacion de empresa.

b. Apoyo y asesoramiento para la creacién de empresas y de nuevos proyectos empresariales, mediante asesoramiento y recursos
necesarios para su puesta en marcha.

¢. Impulso de infraestructuras necesarias para los nuevos proyectos empresariales, viveros de empresas, centros tecnol 4gi cos, etc.

d. Apoyo parala consolidacién de las pequefias y medianas empresas radicadas en € municipio de Pama

e. Actividades de mejora de la competitividad empresarial y participacion como Agencia de Desarrollo Local en los proyectos de
internacionalizacion de la empresay misiones comerciales.

f. Disefiar y aplicar todo tipo de medidas que favorezcan el desarrollo econdmico local, el fomento de la innovacion aplicada a la
empresa, € uso de las nuevas tecnologias y de la sociedad de lainformacién alos distintos sectores productivos.

g. Promover la cooperacion empresarial.

h. Fomentar |as asociaciones empresariales y darles apoyo.

i. Fomentar la politica de formacién empresarial y reciclaje profesional, y apoyarla.

j- Estudio y andlisis a entorno econdémico local de los potenciales yacimientos de empleo y los sectores emergentes, disefiando y
aplicando medidas paraintervenir, en |os sectores econdmicos estratégicos, en |os mercados emergentesy en otros que se consideren
de especial interés.

k. Apoyar en los procesos de reestructuracion empresarial, mediante asesoramiento y estudiando nuevas férmulas de financiacion.

|. Planificar, impulsar y gestionar, directa o conjuntamente con otras &reas y servicios municipales, las medidas necesarias de
reestructuracion, modernizacion y dinamizacion del tejido comercial, y la realizacion de estudios de interés sobre la actividad
comercial delaciudad.

m. Participar en actuaciones para la mejora de la formacién de los comerciantes, en actuaciones del Ayuntamiento, solo o
conjuntamente con otras ingtituciones y organismos, en actividades para el fomento del tejido comercial de la ciudad, en e fomento
del uso de nuevas tecnologias, de la calidad y 1a sostenibilidad en la gestion comercial.

n. Gestion de laPalmaFilm Office.

VIll.d. Juventud

a. Ladetecciony € estudio de las necesidades de la poblacién joven en € término municipal.

b. Promover y fomentar la participacién de las entidades juveniles y de voluntariado en la prestacion de servicios para jovenes de la
ciudad.

c. Establecer las bases y tramitar las solicitudes de subvenciones que presenten las asociaciones y grupo de jovenesy, en ciertas
materias, los jovenes atitulo individual, de siempre de acuerdo con lo que establezca la normativa municipal.

d. Redlizar las actuaciones que sean necesarias para procurar €l equilibrio de los servicios para los jévenes a nivel territorial, asi
como la presencia de los mismos en los diferentes distritos, garantizando la igualdad en las condiciones de acceso. Organizar los
servicios no territoriales'y su vinculacion con los anteriores.
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e. Fomentar el derecho ala participacion juvenil para fortalecer la democracia municipal .

f. Diseflar nuevas vias de participacion juvenil paraimpulsar la participacion formalizada, no formalizada e individual.

g. Lagestion y el régimen de uso de los servicios municipales dirigidos alos jovenes.

h. Mantener contacto permanente con los érganos de la Administracion del Estado y de la Comunidad Auténoma, y con otros
organismos publicos y privados que desarrollen actividades y programas relacionados con las competencias del egadas en materia de
juventud.

i. Proponer e informar sobre la suscripcion de convenios en materia de juventud en los ambitos previstos en la legislacion vigente
con el resto de administraciones publicas y/o instituciones privadas en aquellos &mbitos de interés comun susceptibles de
colaboracién.

j. Impulsar, tramitar, coordinar y evaluar planes, programasy proyectos transversales que aborden la intervencion con los jévenes o
la condicion juvenil, tanto anivel de &rea como nivel de todo el Ayuntamiento.

k. Disefiar, coordinar, planificar y gestionar programas que impulsen la dinamizacion de los jovenes en su tiempo libre y en los
periodos de vacaciones

|. Proponer la creacion, coordinar y gestionar servicios de informacion, asesoramiento y prevencion para los jovenes tanto a nivel
centralizado como en €l ambito territorial .

m. Favorecer laincorporacion de los jovenes ala sociedad del conocimiento.

n. Promocionar y programar espacios para la expresién artistica de los jovenes, en cualquiera de sus vertientes (mUsica, artes
visuales, artes aplicadas, artes escénicas).

0. Proponer nuevas iniciativas de caracter juvenil de interés paralos jovenes de la ciudad.

p. Coordinar la gjecucion del Plan Estratégico de Juventud.

g. Utilizar las vias de comunicacion més adecuadas para el conocimiento y la difusién de las actividades e iniciativas de interés para
los jovenes del municipio, con especial incidencia en los de mayor uso entre éstos.

VIll.e. Participacién

a. Redisefiar nuevas vias de participacion ciudadana paraimpulsar la participacién formalizada e individual .

b. Fomentar el derecho de participacion ciudadana para fortal ecer la democracia municipal.

¢. Poner en marcha vias de financiacion econémica que garanticen el desarrollo de la participacion ciudadana, asi como tramitar las
solicitudes de subvenciones que presenten las federaciones, uniones y confederaciones de asociaciones, conforme a lo establecido en
la normativa municipal.

d. Resolver las solicitudes de autorizacion para intervenir en los érganos colegiados centrales del Ayuntamiento con arreglo a las
normas de participacion ciudadana.

e. Resolver las peticiones que se formulen relativas a la inscripcion en el Registro municipal de entidades ciudadanas, asi como, en
Su caso, las renovaciones anuales de las inscripciones, tramitando a efecto |os oportunos expedientes.

f. Tramitar las solicitudes de subvenciones que presenten las federaciones, unionesy confederaciones de asociaciones, conforme alo
dispuesto en las normas de participacién ciudadana.

g. Promover, coordinar y programar fiestasy eventos de interés cultural .

h. Lagestion y el régimen de uso de los centros socioculturales.

i. Aprobar las licencias de ocupacion en la via publica en actuaciones de participacion ciudadana realizadas por parte de federaciones
0 asociaciones de vecinos inscritas en el Registro Municipa de Entidades (RMEC) con exclusion de las actuaciones de mercadillos
solidarios.

VIII.f. Adscripcion de organismosy empresas

Se adscriben a esta area del egada:

- Agenciade desarrollo local del Ayuntamiento de PAlma PALMAACTIVA.

VI1I1.1. Area delegada de Sanidad y Consumo

VIll.1.a. Salud publica

a. Dirigir, gestionar y evaluar las actividades de prevencion y promocién de la salud, sanitarias y asistenciales, los programas de
salud publicay de los centros y establecimientos sanitarios de competencia municipal. Resolver las cuestiones relacionadas con el
desarrollo de sus actividades, coordinandose entre si y con las acciones de salud a cargo de las entidades plblicas y los organismos
auténomos que gjercen funciones asistenciales, de acuerdo con la normativa que en todo momento establ ezca érgano planificador del
Estado y prevealaLey General de Sanidad y demas normas legal es que regulan dicha materia.

b. Dirigir la inspeccion sanitaria gestionando todos los asuntos de caracter preventivo y de policia sanitaria que sean de su
competencia.

c. Dirigir, gestionar y evaluar las actuaciones encaminadas a garantizar la calidad y la seguridad alimentaria en el municipio,
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respetando las competencias que respecto este tema se han delegado en otros 6rganos municipales.

d. Redlizar o fomentar controles y andlisis de los productos y servicios objeto de sus competencias, de uso y consumo comun,
ordinario y generalizado, através de los medios del municipio o colaborando con otras entidades y organismos.

e. Adoptar medidas urgentes y requerir las colaboraciones necesarias en los supuestos de crisis y emergencia que afecten a la
seguridad ciudadana coordinando lared de alerta alimentaria en el municipio de Palma.

f. Dirigir, gestionar y evaluar €l Laboratorio Municipal.

g. Dirigir y gestionar el Centro Sanitario Municipal de Proteccion Anima y el bienestar animal.

h. Control de plagas.

i. Todas las competencias que € vigente Reglamento de policia sanitaria mortuoria de las I1les Balears, €l Reglamento municipal de
prestacion de servicios mortuorios y la Ordenanza municipal reguladora de los servicios funerarios y cualquier otra normativa de
policia sanitariay mortuoria otorguen ala Alacaldia.

j- Elaborar el Censo de los animales de compafiia, llevar a cabo campafias de identificacion y vacunacion obligatorias de estos y
aplicar las medidas de control de animales vagabundos, abandonados 'y peligrosos.

k. Ejecutar las acciones de control de la contaminacion y correccidn de los efectos producidos por las emisiones e lasinmisiones ala
atmasfera por la produccion de ruido, dentro del marco de las competencias atribuidas a esta Area.

VIII.1.b. Consumoy mercados

a. Mantener contacto permanente con los organos de la Administracion de la CAIB y ladel Estado y con otros organismos publicos
que desarrollen funciones relacionadas con la proteccién del consumidor.

b. Crear, organizar y gestionar la Junta Arbitral de Consumo

c. Informar a los consumidores y usuarios. Recibir, tramitar y resolver a través de la Oficina Municipal de Informacion al
Consumidor (OMIC) las consultas y las reclamaciones relacionadas con los bienes, los productos y 10s servicios puestos a su
disposiciéon dentro del ambito de su competenciay remitirlas, en su caso, alas entidades u organi smos competentes.

d. Fomentar y promover la formacion y educacion de los consumidores/usuarios en la defensa y proteccién de sus derechos en
materia de consumo, sobre todo en e consumo responsable y saludable.

e. Disefiar campafias informativas dirigidas a las escuelas, los institutos, 1os centros de formacidn profesional, las asociaciones de
Vecinos, los grupos, etc., para la formacién en la defensa de sus derechos como consumidores y la educacion como consumidores
responsables.

f. Promover, en colaboracion con la UIB, cursosy seminarios en materia de consumo.

g. Editar publicaciones dirigidas a los ciudadanos para suministrarles informacion sobre temas de interés para el consumidor.

h. Adoptar en general las medidas que se consideren convenientes para la atencion, la defensay la proteccion de los consumidores y
usuarios. Ayudar alas acciones de las asociaciones de consumidores y usuarios y fomentarlas, asi como concederles subvenciones,
de acuerdo con el procedimiento establecido en las normas reguladoras de concesién de subvenciones en el ambito territorial del
municipio de Palma, con cargo a programas cuya gestion le corresponda.

i. Adoptar las medidas urgentes 'y requerir las colaboraciones necesarias en los supuestos de crisis y emergencia que afecten ala
seguridad de los consumidores y usuarios, coordinando lared de aerta de consumo en el municipio de Palma.

j. Promover, implantar y verificar sistemas de calidad en los servicios municipal es relacionados con sus competencias

k. Control y coordinacion de los mercados municipales por gestion directa o por el sistema de concesion.

|. Controlar la calidad de los productos de acuerdo con la normativa vigente para comprobar su origen, laidentidad, el etiquetado, la
presentacion, la publicidad y los demas requisitos o signos externos que hacen referencia a sus condiciones de seguridad, dentro de
las competencias del Area.

m. Dirigir, coordinar y evaluar la inspeccion sanitaria de los mercados municipales.

n. Autorizaciony gestion de mercados temporales.

0. Prestaciony gestion del servicio de matadero.

VI111.1.c. Adscripcion de organismosy empr esas

Se adscribe aesta Area:

® Mercapalma,SA.
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