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Seccion Il. Autoridades y personal
Subseccién tercera. Cursos y formacién

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
ESCUELA BALEAR DE ADMINISTRACION PUBLICA (EBAP)

12192 Resolucion de la presidenta de la Escuela Balear de Administracion Piiblica de 18 de junio de 2013 por la cual se publican y se convocan las acciones
formativas del segundo semestre de los planes de formacion de la Escuela para el aiio 2013

Antecedentes

1. El articulo 12 de la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcion Publica de la Comunidad Autonoma de las |lles Balears, establece que corresponde a la Escuela Balear de Administracion Pdblica
(EBAP) laformacién, la capacitacion y €l perfeccionamiento del personal a servicio de la Administracion autondmicay de las entidades dependientes, asi como en los términos establecidos en esta ley
y lanormativa de desarrollo, larealizacién de actividades formativas para €l personal a servicio de otras administraciones radicadas en las llles Balears, especialmente en relacidn con los colectivos de
policialocal, proteccién civil, seguridad publicay emergencias.

2. El articulo 1 del Decreto 191/1996, de 25 de octubre, por el cual se regulan las condiciones generales de las actividades formativas que organiza la Consgjeria de Interior (ahora, Consgjeria de
Administraciones Plblicas), indica que € Instituto Balear de Administracion Publica (ahora, Escuela Balear de Administracién Pablica) es € principal instrumento de la politica formativa de la
Administracién Publica de las Illes Balears y elabora periddicamente diferentes planes de formacion que responden alos principios de eficaciay calidad de |as acciones formativas, con la finalidad de
favorecer la participacion del personal a servicio de la Administracion.

3. La Ley 2/1998, de 13 de marzo, de ordenacion de emergencias en las Illes Balears, atribuye las competencias en materia de formacion del personal de la policia local y de emergencias a la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, |a cual, de acuerdo con las entidades locales interesadas, ha de promover y asegurar la implantacién de un sistema de capacitacion que asegure la formacion
profesional continuada, a fin de conseguir una adecuada homogeneizacion entre los diversos colectivos profesionales y para que adquieran un nivel formativo satisfactorio.

4. LalLey 6/2005, de 3 de junio, de coordinacion de las policias locales de las |lles Balears dispone que corresponde a la consejeria competente en materia de coordinacién de policias locales, mediante
la Escuela Balear de Administracion Publica, el gjercicio de las competencias en materia de formacion de los miembros de los cuerpos de policialocal .

5. El articulo 4 de los Estatutos de la EBAP, aprobados por Decreto 31/2012, de 13 de abril, incluye entre |os objetivos especificos de la EBAP:

A) Laformacion, la capacitacion y e perfeccionamiento del personal a servicio de la Comunidad Auténoma de las llles Balears y, si procede, del resto de administraciones publicas de su
ambito territorial.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

B) Laformacion del personal de los ambitos de la policialocal, de proteccion civil, de seguridad y de emergencias.

ol

C) Lainsercion laboral y la promocion de personas con discapacidad en las administraciones de ambito territorial delasIlles Baears.
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Por otra parte, €l art. 11.2.e de los Estatutos incluye entre las competencias del Consejo de Direccion delaEBAP |aaprobacion de los planes de formacion.

6. También hay que hacer mencién a Acuerdo de Formacion para la Ocupacion de las Administraciones Piblicas de 22 de marzo de 2010 (1 Acuerdo de Formacion Continua en las Administraciones
Publicas, de 21 de septiembre de 2005), publicado en el Boletin Oficial delas|lles Balears nim. 147, de 17 dejunio de 2010, del cudl forma parte la Comunidad Auténomade las Illes Balears.

7. Por Ultimo, hay que hacer mencién a determinadas necesidades formativas que a menudo sugen una vez que ya se han puesto en marcha los diferentes planes de formacion y alas que han que dar
respuesta. Estas acciones formativas se integran en el Plan de Cursos Especificos de la EBAP, €l cua forma parte ala vez del Plan de Formacién Continua de la Administracion de la Comunidad
Autonomadelas |lles Balears.

8. El objeto de la Resolucion es la convocatoria de los cursos de | os diferentes planes de formacion que ha programado la EBAP para el segundo semestre del afio 2013.
9. El Consgjo de Direccion de la EBAP ha aprobado |os planes de formacion del segundo semestre del afio 2013 en la sesion de 18 de junio de 2013.
Por todo €llo, dicto lasiguiente

Resolucion

1. Aprobar la convocatoria de las acciones formativas del Plan de Formacién Continua programado por la Escuela Balear de Administracion Publica para €l segundo semestre del afio 2013. Se adjuntan
como anexo 1 lasinstrucciones que han de regir las actividades formativas programadas y como anexo 2 la ofertaformativa del plan de formacién del segundo semestre del afio 2013.

2. Aprobar la convocatoria de las acciones formativas del Plan de Formacion Policial, del Plan de Seguridad, Emergenciasi Bomberos, i del Plan de Voluntarios de Proteccion Civil programados por la
Escuela Balear de Administracion Pablica para el segundo semestre del afio 2013. Se adjuntan como anexo 3 las instrucciones que han de regir |as actividades formativas programadas y como anexo 4 la
ofertaformativa del segundo semestre del plan de formacion del afio 2013.

3. Aprobar la convocatoria de las acciones formativas del Plan para la Formacion y la Integracion a la Ocupacion de Personas con Discapacidad (FIOP), programado por la Escuela Balear de
Adminstracién Publica para €l segundo semestre del afio 2013. Se adjuntan como anexo 5 las instrucciones que han de regir las actividades formativas programadas y como anexo 6 la oferta formativa
del segundo semestre del plan de formacién del afio 2013.

4. Acordar que las acciones formativas que, en su caso, se convoquen durante e segundo semestre del afio 2013 correspondientes al Plan de Cursos Especificos, que a su vez forman parte del Plan de
Formacion Continua, también se regiran por las instrucciones de este Plan alas que se hace referenciaen €l punto 1 de la Resolucion.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

5. Publicar esta Resolucion en €l Boletin Oficial delas|lles Balears.

—6. Publicar la oferta formativa del segundo semestre del afio 2013 en la pagina web <http://ebap.caib.es>, con la indicacion de los destinatarios, €l calendario, los lugares de realizacion y, en genera,
-toda lainformacién correspondiente alos cursos programados.

Interposicién de recursos

%Comra esta Resolucién -que agota la via administrativa- se puede interponer un recurso potestativo de reposicion ante la presidenta de la Escuela Balear de Administracion Publica en el plazo de un mes
a contar desde €l dia siguiente de su publicacion en e Boletin Oficial de las Illes Balears, de acuerdo con €l articulo 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las
I
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administraciones publicasy del procedimiento comun, y el articulo 57 delaLey 3/ 2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las |las Baleares.

También se puede interponer directamente un recurso contencioso administrativo ante € Juzgado Contencioso Administrativo de Palma en el plazo de dos meses, a contar desde el dia siguiente de su
publicacién en el Boletin Oficial delas|lles Baleares la Resolucidn, de acuerdo con € articulo 46 delaLey 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Palma, 18 dejunio de 2013

Lapresidenta dela EBAP
M. Nuria RieraMartos

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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Anexo 1
I nstrucciones sobre las actividades formativas del Plan de Formacion Continua de la Escuela Balear de Administracion Publica (EBAP) programadas para el segundo semestre del afio 2013

Punto 1. Personas destinatarias

1.1. Las personas destinatarias de las actividades formativas del Plan de Formacion Continua de la Escuela Balear de Administracion Publica (EBAP) son €l personal empleado publico de la
Administracion de la Comunidad Auténomade las Illes Balears que se encuentre dentro del Acuerdo de formacién para la ocupacién de las administraciones publicas.

1.2. El personal mencionado en el anterior punto tiene derecho a participar en las actividades formativas de la EBAP en los términos y condiciones determinados en esta convocatoria.

1.3. El personal de las demas administraciones del ambito territorial de la comunidad auténoma de las Illes Balears puede presentar solicitudes para participar en las acciones formativas en las que
queden plazas vacantes.

1.4. Se exceptlia del punto anterior a personal de los cuerpos de policialocal, quienes se matricularan en el plan de la EBAP especifico para este colectivo.
Punto 2. NUmero méximo de solicitudes

Las personas interesadas solo pueden solicitar la inscripcidn a cinco cursos de la modalidad presencial o semipresencial, y a dos de la modalidad en linea, de este semestre. Esta limitacion queda
exceptuada en los cursos abiertos con un nuevo plazo de inscripcion.

Punto 3. Modalidades deinscripcion a los cursosy presentacion de documentacion
3.1. empleados con acceso al portal del personal

El personal de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las llles Balears; €l personal docente de la Consgjeria de Educacion, Culturay Universidades; el personal del 1b-salud, y el personal del
sector publico instrumental con acceso a Portal del Personal tramitaran su solicitud directamente desde este Portal. El personal docente de la Consgjeria de Educacion, Culturay Universidades y el
personal del 1b-salud que tramite la solicitud a través de la aplicacion informética del Portal del Personal deberan enviar la cabecera de su Ultima némina al nimero de fax 971 17 76 19 o aladireccion
el ectrénica <formaciogeneral @ebap.caib.es>.

3.2. Empleados sin acceso a Portal del Personal
El personal que no tiene acceso al Portal del Personal puede tramitar sus solicitudes mediante dos procedimientos:

a) Mediante la matriculacion por Internet. Para matricularse, se tiene que acceder a la pagina web <http://ebap.caib.es>; a continuacion, se accede a <Plans de formaci6 de I'EBAP 2013>; a
continuacion, se accede a <Formacid General-Pla de Formacié Continua 2013>, y finalmente, se accede a <Matriculacio per Internet>.

b) Mediante €l impreso habilitado atal efecto, en el cual debe hacer constar todos |os datos que se le piden, incluyendo la direccion electronica, que es la herramienta para comunicar la admision
alos cursos. La falta de datos puede ser motivo de exclusion. Las solicitudes se presentaran en el Registro General de la EBAP, en el de la Consgjeria de Administraciones Publicas o en
cualquiera de las formas determinadas por laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicasy del procedimiento administrativo comin.
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Por otra parte, las personas interesadas referidas en el punto 1.3, méas el personal docente de la Consgjeria de Educacion, Culturay Universidades y €l personal del 1b-salud, deberdn adjuntar a sus
solicitudes una fotocopia de la cabecera de la Gltima némina o un documento que acredite que estan en situacion laboral activa. La cabecera de la némina o el documento acreditativo de la situacion
activa también pueden enviarse al nimero de fax 971 17 76 19 o aladireccidn electroni ca <formaciogeneral @ebap.caib.es>.

3.3. Presentacion de solicitudes al abrirse un nuevo plazo

Si no se cubren todas las plazas de un curso, puede abrirse un nuevo plazo de presentacién de solicitudes. En este caso, las solicitudes se presentaran bien por medio del Portal del Personal, o bien por
medio de la matriculacién por Internet.

Punto 4. Plazo de presentacion de solicitudes

4.1. El plazo de inscripcidn alos cursos correspondientes al segundo semestre del Plan de Formacidn Continua de 2013 es de quince dias naturales, a contar desde €l dia siguiente al de la publicacion de
la presente Resolucién en el Boletin Oficial delas|lles Balears. Las solicitudes presentadas fuera de plazo no se tendran en cuenta.

4.2. Son de aplicacién a este Plan de Formacién las nuevas formas de inscripcion a las acciones formativas - «Ultimo minuto»-, aprobadas mediante Resolucion de la presidenta de la EBAP de 11 de
julio de 2009 (BOIB n° 110, de 30 de julio de 2009). En este sentido, una vez publicada |a lista definitiva de personas admitidas, |as personas interesadas que, conforme al punto 1 del anexo de la
Resolucién antes mencionada, presenten una solicitud dentro de un nuevo plazo de inscripcion en el registro de cualquier ente u 6rgano de la Administracion diferente de la EBAP, deberdn adelantar la
solicitud y los justificantes de los requisitos, si cabe, por fax, al nimero 971 17 76 19, o ala direccion electrénica <formaci ogeneral @ebap.caib.es>. Estas nuevas formas de inscripcion a las actividades
formativas no son de aplicacién en los cursos de | modalidad en lineay de modalidad semipresencial.

Punto 5. Material didactico delos cursos

5.1. Es de aplicacion al presente Plan de Formacion la Instruccion del gerente de la Escuela Balear de Administracion Publica (EBAP) de 2 de noviembre de 2011 por la cual la EBAP deja de
reproducir material didactico en formato papel y en formato CD para los cursos que organiza. Salvo excepciones debidamente justificadas, el material didactico de los cursos se publicara en el
repositorio de material que se encuentra en la pagina web <http://ebap.caib.es>.

5.2. En ningln caso, el material didactico se enviard por correo electrénico. Transcurrido un mes desde la finalizacion del curso, el material didéactico se eliminard del repositorio.
Punto 6. Requisitosy condiciones pr efer entes

6.1. Cuando €l Plan de Formacion establezca personas destinatarias preferentes para participar en la actividad formativa, la EBAP comprobara que las personas interesadas cumplen las condiciones
preferentes. En caso de no existir suficientes aspirantes, la EBAP podra hacer extensiva la actividad formativa a aspirantes que no cumplan las condiciones preferentes, pero que cuenten con un perfil
gue encaje con el contenido del curso.

6.2. Cuando el Plan de Formacién establezca un requisito excluyente para participar en la actividad formativa, no se admitiran solicitudes de personas interesadas que no lo cumplan.
Punto 7. Instrucciones de los cur sos de la modalidad en linea

7.1. Pararealizar los cursos de la modalidad en linea, es imprescindible que los alumnos dispongan, mientras dure el curso, de un ordenador con conexidn a Internet que les permita seguir €l curso. En
A Caso contrario, no pueden realizarse los cursos en linea de la EBAP.

I |%§%%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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7.2. Parareadlizar los cursos de la modalidad en linea, es imprescindible que los alumnos cuenten con direccion de correo el ectrénico que sea operativa, puesto que todas las comunicaciones de la EBAP
con los alumnos se realizaran através de este sistema.

7.3. Los alumnos admitidos de la modalidad en linea estén obligados a acceder a curso dentro de los tres primeros dias, a contar desde € dia que empiece. En caso contrario, seran dados de bajay
penalizados, excepto si, con antelacion, justifican que no podrén acceder a mismo.

7.4. A los efectos de la descarga de documentos, |os cursos de la modalidad en linea se cerrardn y eliminaran de la plataforma un mes después de terminado €l periodo de docencia del curso. En ningin
caso, €l material didactico se enviard por correo electrénico.

7.5. El personal de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears sélo puede realizar |os cursos en linea fuera de su horario laboral, salvo una hora diaria del horario ordinario o
particular de la persona interesada, durante la cual podrareaizar €l curso. Esta hora solo puede ser al inicio o a final de lajornada laboral ordinaria o particular de la persona interesada. A efectos de
respetar el cumplimiento de este punto, la EBAP podra establecer los pertinentes mecanismos de control. El incumplimiento de estas condiciones podra dar lugar a su exclusién del curso y su
correspondiente penalizacion.

7.6. En caso de que laimparticion del curso coincida con periodos de vacaciones, licencias o dias de permisos de los alumnos, o con periodos de incapacidad temporal, se debera acreditar, si cabe, que la
conexion a curso se ha realizado coincidiendo con estos periodos mediante certificado firmado por la persona responsable de recursos humanos del organismo de procedencia del alumno. Existe un
model o de certificado publicado en |a pagina web <http://ebap.caib.es>.

7.7. El personal que trabaje en turnos deberd acreditar dicha circunstancia mediante declaracion jurada, que se enviard por fax al nimero 971 17 76 19 o aladireccion electrénica <enlinia@ebap.caib.es
>, como minimo, cinco dias habiles antes de empezar €l curso.

7.8. En el momento de empezar los cursos en linea, todos los alumnos admitidos recibiran instrucciones concretas sobre el funcionamiento y desarrollo del curso y sobre los requisitos minimos para
obtener los certificados de aprovechamiento. No obstante, en 1o no especificado en las instrucciones de los cursos en linea, se estara alo regulado por estas instrucciones generales.

Punto 8. Instrucciones para los cur sos de la modalidad semipresencial
8.1. Enlos cursos semipresenciales, se aplican las mismas instrucciones que en los cursos de lamodalidad presencial y en linea, segln corresponda.

8.2. Especificamente, los alumnos de la modalidad semipresencial estén obligados a acceder a curso dentro de los dos primeros dias. En caso contrario, seran dados de baja y penalizados, excepto s,
con antelacion, justifican que no podran acceder aél.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

Punto 9. Seleccion
—9.1. Sblo se admitiran las solicitudes que cumplan los requisitos establecidos en la correspondiente convocatoria.

9.2. Teniendo en cuenta el punto 1 de estas instrucciones, si € ndmero de solicitudes del personal de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears de una determinada actividad
s supera Al nimero de plazas previsto, laEBAP llevara a cabo la correspondiente seleccion.

ol

Los criterios de prelacion de la seleccidn son los siguientes:

[}
T.
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1° Las personas destinatarias preferentes, cuando asi o establezca la actividad formativa. La conexion de la actividad formativa con las funciones que desarrolle la persona solicitante se
acreditara mediante documento firmado por €l superior jerarquico responsable del puesto de trabajo de que setrate. A tal efecto, la EBAP realizara las oportunas comprobaciones.

2° Ser personal funcionario de carrera, personal laboral fijo o personal estatutario en propiedad. En este punto se tendra en cuentala situacion en activo.

3° En igualdad de condiciones, tienen preferencia las personas aspirantes que no hayan participado en otras actividades del Plan de Formacion Continua convocadas €l afio anterior, y a
continuacion tienen preferencia las personas aspirantes que hayan participado en menos actividades del Plan de Formacion Continua convocadas durante €l afio en curso.

4°. Lafechade presentacién de la solicitud.

9.3. En caso de igualdad de condiciones en todos |os anteriores apartados, |as personas que acrediten, en el momento de presentacién de solicitudes, que se han incorporado durante el afio anterior al
servicio activo tras un permiso de maternidad o paternidad o que han reingresado desde la situacion de excedencia por razones de guarda legal y atencién a personas dependientes o con discapacidad,
tendran preferencia durante un afio en la participacion en actividades formativas.

Lasreferencias que se realizan en el apartado de personas destinatarias en relacidn alos grupos de personal funcionario se entenderan extensibles alos niveles correlativos del personal laboral a servicio
de la Administracién.

Asimismo, las referencias que se realizan en el apartado de personas destinatarias en relacién A los grupos de personal funcionario se entenderan extensibles a los niveles y grupos correlativos del
personal estatutario a servicio de la Administracion.

9.4. En el caso DE que no se cubran todas las plazas de la actividad formativa con el personal de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, se hara la seleccidn para cubrir las
plazas vacantes con € resto de solicitudes del personal con penalizacion y con las del personal de las otras administraciones publicas y entes publicos dependientes. En cualquier caso, |os criterios de
prelacién de la seleccion son los indicados en el punto 9.2.

9.5. Si se dan actividades presenciales que coincidan parcia o totalmente en fechas, las personas interesadas solo seran admitidas en una. No obstante, se admite la inscripcion a un curso presencial o
semipresencial y aun curso en linea que coincidan parcial o totalmente en fechas, y laadmision a dos cursos en linea que coincidan parcia o totalmente en fechas.

Punto 10. Listas de per sonas admitidas

10.1. La EBAP publicara lalista de personas admitidas en la pagina web <http://ebap.caib.es> y también comunicaré individualmente su admision mediante la direccion electrénica adscrita a nimero
de registro de personal o, si se cabe, aladireccion electronicafacilitadaala EBAP.

10.2. En caso de que las personas solicitantes hayan cambiado de direccion electrénica, lo comunicarén a la EBAP. También informaran ala EBAP si ya no esta operativa la direccion electrénica
facilitada en un principio.

10.3. En € caso de los empleados publicos de la Comunidad Autonoma de las Illes Balears, la admision alos cursos, sea cudl sea €l horario de imparticidn, no supone ninguna autorizacion de laEBAP
paradejar su puesto de trabajo, si coincide con su horario laboral .

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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Punto 11. Anulacion y modificacion de cursosy resolucién de casos especiales

11.1. La EBAP, para un mejor desarrollo de las funciones encomendadas, puede suprimir cursos, organizar cursos no programados con anterioridad por necesidades puntuales surgidas; efectuar
diferentes ediciones de los mismos siempre que las circunstancias asi |0 aconsejen, modificando, si es pertinente, sus contenidos, duracién, fechasy programas anunciados para adaptarlos a los
reguerimientos de laformacion.

11.2. Corresponde a la jefa del Departamento de Formacién y Seleccion de la EBAP, a propuesta de los correspondientes jefes de estudios, y una vez consultado el Servicio Juridico de la EBAP,
resolver dudas, confusiones o incidencias a surgir sobre la aplicacién de las presentes instrucciones, o sobre |0s casos concretos no previstos o que surjan de manera excepcional.

11.3. Los comportamientos y actitudes de los participantes en los cursos que impidan su desarrollo normal podrén dar lugar a la exclusion de los cursos, 0 a su modificacion y cancelacion, con el
informe justificativo de lajefa del Departamento de Formacion y Seleccion de la EBAP, a propuesta de los correspondientes jefes de estudios.

Punto 12. Lista de espera

12.1. En todas las actividades formativas pueden establecerse plazas de reserva para cubrir las bajas o renuncias que se den. La lista de espera se publicara en la pagina web <http://ebap.caib.es> en €l
momento de la seleccion. No se publicara ninguna actualizacion de lalista de espera, sino que la EBAP, permanentemente, la actualizara de manerainterna.

12.2. En cualquier caso, corresponde ala EBAP confirmar y comunicar la admision a una actividad formativa.
Punto 13. Obligacién de asistencia y comunicacién de baja. Penalizacion

13.1. Con la solicitud se contrae la obligacion de asistir o acceder a la actividad formativa, segiin la modalidad de imparticion. Si no se puede asistir a un curso de la modalidad presencial o
semipresencial, se debera comunicar por escrito ala EBAP, justificandose, como minimo, cinco dias habiles antes de empezar €l curso. El hecho de no comunicar una baja puede ser causa de exclusion,
durante un afio, en otros cursos que la EBAP organice con posterioridad.

No obstante, la asistencia a un minimo del 50% de la actividad formativa no representa motivo de penalizacion.

13.2. Las ausencias superiores a los limites fijados en el punto 15.2.2 (20%), aunque estén justificadas, suponen la pérdida del derecho a obtener el certificado de asistencia y € certificado de
aprovechamiento que se regulan en € punto 15 de estas instrucciones.

13.3. Las personas admitidas en la modalidad presencial tienen la obligacion de asistir ala primera hora del primer dia del curso. En caso de que no asistan sin haberlo justificado previamente en la
EBAP, su plaza podré ser ocupada por personas gue asistan en la modalidad del «Ultimo minuto», conforme alo establecido en la Resolucidn de la presidenta de la EBAP de 11 de julio de 20009.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

13.4. Las personas en situacion de incapacidad temporal -excepto las que estan en situacion de licencia por maternidad o paternidad, excedencia por maternidad o paternidad o cuidado de familiares- no

=——pueden asistir a ninguna de las actividades formativas que figuran en el anexo 2 de esta Resolucién. Laincapacidad temporal se comunicara por escrito paraque, si cabe, pueda cubrirse la plaza vacante
con otra persona, evitando la penalizacion.

13.5. El punto anterior no es de aplicacién en los cursos de la modalidad en linea, excepto si |a persona interesada considera que no puede cumplir €l programa previsto de objetivos y contenidos del
curso. En este caso, lo comunicardala EBAP para que, si cabe, pueda cubrirse su baja del curso.

e
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Punto 14. NUmer o de per sonas asistentesy horario de los cur sos presenciales

14.1. En general, los cursos presenciales o semipresenciales tienen que tener entre quince y treinta alumnos. Esta cantidad puede aumentar o disminuir solo en caso de que la materia del curso y/o la
estructura de la actividad formativalo permitan.

14.2. Pueden suspenderse los cursos que tengan un nimero de inscritos y no excluidos inferior al 75% de las plazas ofrrecidas 0 menos de quince personas inscritas y no excluidas, en Mallorca; o inferior
al 70% o menos de diez personas inscritas y no excluidas, en Menorcae |biza, o inferior a 70% o menos de siete personas inscritas y no excluidas en Formentera.

Punto 15. Cursos del area de lenguas extranjeras en lamodalidad en linea
15.1. Como experiencia piloto, se ofrecen cursos especificos de lengua inglesa, destinados al puesto de trabgjo.

15.2. Antes de empezar estos cursos, se hara una prueba de nivel alos alumnos admitidos para constatar que tienen el nivel minimo de conocimientos exigido. La prueba de nivel se llevara a cabo la
semana del 2 a 8 de septiembre de 2013.

Punto 16. Certificados de asistencia o de apr ovechamiento
16.1. Las actividades objeto de esta convocatoria dan lugar ala obtencion del certificado de asistencia o de aprovechamiento, segdin corresponda.
16.2. Certificado de asistencia

16.2.1. El certificado de asistencia se entregara a los alumnos que acrediten una asistencia, como minimo, del 80% de las horas lectivas del curso. No se computaran las firmas de los asistentes que
correspondan alos dias en los que la persona interesada haya estado en situacion de incapacidad temporal .

16.2.2. En los cursos presenciales que se realicen dentro del horario laboral, la asistencia es obligatoria en el 100% de horas. No obstante, puede darse hasta un 20% méximo de ausencias si estan
debidamente justificadas. Si cabe, la EBAP expediralos correspondientes justificantes de asistencia, segin el modelo que esta publicado en la paginaweb <http://ebap.caib.es>.

16.2.3. La Unica forma de demostrar la asistencia a un curso es mediante lafirma; por €ello, los alumnos se tienen que asegurar de que han firmado la hoja de control de entrada y salida de cada una de
las sesiones del curso alas que asistan.

Por otra parte, la falsificacion de la firma supone la pérdida del derecho a certificado y la exclusion de los cursos de la EBAP durante un afio. En cualquier caso, la firmatiene que coincidir con la del
DNI o con lade la salicitud de inscripcion. La penalizacion se hara extensible a la persona autora de la fal sificacion, independientemente de las demés acciones conforme a derecho que puedan llevarse
acabo.

16.3. Certificado de aprovechamiento

16.3.1. Los aumnos que hayan asistido, como minimo, a 80% de las horas lectivas, 0 a 100% en el caso de los cursos que se realicen dentro del horario laboral -con la excepcidn establecida en el
anterior punto -, y que hayan superado la correspondiente evaluacion, obtendran el certificado de aprovechamiento; en caso de no superar la evaluacion, obtendran el certificado de asistencia. Los
conocimientos se evaluaréan mediante la superacion de pruebas escritas y/o trabajos, 0 mediante otras modalidades de eval uaci6n relacionadas con el contenido de la actividad formativa.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

ol

16.3.2. Los cursos de la modalidad en lineay de la modalidad semipresencial sdlo dan lugar a la obtencion del certificado de aprovechamiento, el cua se entregara a los alumnos que cumplan los
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requisitos de eval uacion especificados en las instrucciones de la actividad formativa.
Punto 17. Lista de personas con der echo al certificado de aprovechamiento o al certificado de asistencia. Envio del certificado y reclamaciones

17.1. En €l plazo de un mes, a contar desde la finalizacion del curso, la EBAP publicara en la pagina web <http://ebap.caib.es> la lista de personas participantes que tienen derecho a certificado de
asistencia o a certificado de aprovechamiento.

17.2. Si no se solicita expresamente o contrario, laEBAP utilizaralaviadel correo electrénico paraenviar, con lafirma digital, los certificados de asistenciay aprovechamiento.

17.3. Pueden presentarse reclamaciones en € plazo de treinta dias naturales, a contar a partir del dia siguiente de la publicacion de la lista de personas con derecho al certificado de asistencia o al
certificado de aprovechamiento. Una vez finalizado este plazo y resueltas las reclamaciones, el acta del curso sera definitiva.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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ANEXO 2

Cursos de formacion del Plan de Formacion Continua de la Escuela Balear de Administracion Pablica (EBAP) para el segundo semestre del afio 2013

MALLORCA
AREA ECONOMICOFINANCIERA

cODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO H. MANANA
EF0274 353 | Procedimientostributariosy de recaudacion 20 25 PR 02/09/13 NO
EF0270 352 Introduccién ala contabilidad y andlisis de balance paralaliquidacion de tributos 12 20 PR 01/10/13 NO
EF0132 342 | El control interno de los gastos: modalidades. El control previo de legalidad. 10 30 PR 07/10/13 NO
EF0273 340 | LaHacienda Publicadela CAIB: introduccion alos presupuestos 20 30 PR 14/10/13 NO
EF0137 344 | Gestion de expedientes de subvenciones y Base Autonémica de Subvenciones SAP R/3 (B1) 10 10 PR 14/10/13 NO
EF0138 347 Sistemade informacion SAP R/3 (11) 10 10 PR 11/11/13 NO

AREA DE CURSOS ESPECIFICOS

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

cODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO H. MANANA
ES0005 356 | Curso bésico paralagestion delos Archivos Centrales y Administrativos 18 25 PR A determinar Sl
ES0293 380 | Programacion J2EE adaptado alos estandares CAIB 20 18 PR 23/09/13 NO
ES0304 388 | Sistemas de informacion geogréfica 30 25 PR A determinar Sl
ES0305 391 | Fiscalidad agrariay Seguridad Social 15 30 PR 29/10/13 Sl
Rfizai ES0281 338 | Actualizacién en seguridad alimentaria: los peligros quimicos en los alimentos 15 20 PR A determinar Sl

s
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Tty

ES0282 339
ES0283 341
ES0285 345
ES0286 349

Actualizacion en PNIR
Tareas de sanidad forestal de |os agentes de medio ambiente (otofio)

Curso basico de inspeccién de consumo

Curso especifico de inspeccion de consumo

AREA DE FORMACION DE FORMADORES

CcODIGO

FFO303 | 389
FFO303 | 390
FF0302 | 396

NOMBRE

Recursos didacticos: uso de lapizarradigital interactiva Ebeam
Recursos didacticos: uso de lapizarradigital interactiva Ebeam

Recursos didacticos: €l aulavirtual en laformacion en linea (semipresencial)

AREA DE GESTION DE LA ORGANIZACION

CcODIGO

GO0031 | 357
GO0271 | 354
GO0272 | 355

NOMBRE
Politicas publicas de igualdad de género (1)

Competencias laborales para personas con discapacidades medias

Atencién a ciudadano con discapacidad auditivay lenguaje de signos (nivel avanzado)

AREA DE GESTION DE PERSONAS

CODIGO
GP0037 | 326

NOMBRE

Afrontamiento del estrés en €l lugar de trabajo

AREA DE HABILIDADESDIRECTIVAS

CODIGO

NOMBRE

20

15
15

HORAS

10

10

20

HORAS
15

15

25

HORAS
20

HORAS

20

15

20
20

PLAZAS

12

12

18

PLAZAS
25

14

20

PLAZAS
20

PLAZAS

PR

PR

PR
PR

TIPO

PR

PR

TIPO
PR

PR

PR

TIPO
PR

TIPO

A determinar

21/10/13

A determinar

A determinar

INICIO

A determinar

A determinar

15/10/13

INICIO
30/09/13

24/10/13

04/10/13

INICIO
24/10/13

INICIO

Sl
NO

Sl
Sl

H. MANANA

Sl

NO

NO

H. MANANA
NO

Sl

NO

H. MANANA
S|

H. MANANA
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HDO0297 | 383 | Herramientas paralaoptimizacion del tiempo (en linea)

HD0296 382 | Habilidades directivas parala coordinacién de equipos de trabajo

AREA JURIDICO ADMINISTRATIVA
CODIGO NOMBRE

JA0306 392 | El procedimiento de reintegro de las subvenciones (en linea)

Efectos de la crisis econdmica en la administracion y el sector instrumental. Cuestiones

JA0276 334 organizativasy de personal .

JA0292 376 | Redaccién administrativa (en linea)
JA0291 377 | Redaccion administrativa (en linea)

JA0178 332 | Régimen juridico de las entidades instrumental es que integran el sector publico dela CAIB
JA0287 329 | Dedlitofiscal, delito contable y blanqueo de capitales

JA0275 335 | Delimitacion entre IVA e Impuestos de Transmisiones Patrimoniales Onerosas

AREA DE LENGUASEXTRANJERAS
CODIGO NOMBRE

LE0298 384 | Atencion alaciudadaniaen inglés. Nivell lower intermediate B1 (en linea)
LE0299 385 | Atencion alaciudadaniaen inglés. Nivell upper intermediate B2 (en linea)
LEO308 399 | Conduccion de reuniones en inglés. Nivell upper intermediate B2 (en linea)

LEO307 398 | Conduccion de reuniones en inglés. Nivell lower intermediate B1 (en linea)

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

AREA DE CALIDAD

Tal3

20

20

HORAS

30

12

25
25

20

10

10

HORAS

25

25

25

25

30

20

PLAZAS

35

25

25
25

25

20

20

PLAZAS

18

18

15

15

EL

PR

TIPO

EL

PR

EL
EL

PR

PR

PR

TIPO

EL

EL

EL

EL

02/09/13

16/09/13

INICIO

30/09/13

A determinar

07/10/13
07/10/13

20/09/13

21/10/13

18/11/13

INICIO

16/09/13

16/09/13

16/09/13

16/09/13

Enlinia

NO

H. MANANA

NO

NO
Enlinia
Enlinia

NO

NO

NO

H. MANANA
Enlinia
Enlinia
Enlinia

Enlinia
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cODIGO NOMBRE HORAS | PLAZAS @ TIPO INICIO H. MANANA
QU0290 367 Herramlentas y estrategias para mejorar la calidad de tu trabajo. Como reinventarse 20 25 PR 01/10/13 NO
profesional mente.

AREA DE TECNOLOGIA
cODIGO NOMBRE HORAS | PLAZAS | TIPO INICIO H. MANANA
TIC0309 | 401 | Presentacidn de contenidos con Open Office (nivel inicial) 16 17 SP 21/10/13 NO

o

Q TIC0310 | 402 | Herramientas paracrear webs corporativas. MICROSITES 16 18 PR A determinar NO

0

N

® TIC0170 | 373 | Procesador de textos Open Office (nivel intermedio) 10 18 PR 07/10/13 NO

o)

% TIC0169 | 370 | Hojade célculo Open Office (nivel intermedio) 10 17 PR 16/10/13 NO

—

8 TIC0169 | 409 | Hojade caculo Open Office (nivel intermedio) 10 17 PR 23/09/13 Sl

0

g TIC0167 | 368 | Hojade calculo Open Office (nivel avanzado) 20 17 PR 18/11/13 NO

©

o

2 TIC0280 | 325 | Sistemainformatico RRHH de gestion de recursos humanosy nomina (nivel inicial) 10 17 PR 04/11/13 NO

o

5 TIC0168 | 369 | Procesador de textos Open Office (nivel avanzado) 20 18 PR 04/11/13 NO

o

o)

% TIC0295 | 381 | Sistemainformético RRHH. Propuestas de modificacién de puestos de trabgjo. 10 17 PR 11/11/13 NO

Q

% TIC0170 | 397 | Procesador de textos Open Office (nivel intermedio) 10 18 PR 11/11/13 Sl

(&)

% TIC0309 | 400 | Presentacién de contenidos con Open Office (nivel inicial) 16 17 SP 18/11/13 NO

;\9._
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AREA DE SANIDAD

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

cODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS | TIPO INICIO LOCALIDAD
SA0053 92 Deteccion del maltrato en las personas mayores ingresadas 10 20 PR 18/11/13 PALMA
SA0054 93 Deteccion de necesidades rehabilitadoras: cuando derivar los pacientes a médico rehabilitador 20 20 PR 02/09/13 PALMA
SA0056 | 95 Ulceras por presion 10 20 PR 01/10/13 PALMA
SA0057 96 Manejo de pacientes con movilidad disminuida 10 20 PR 02/09/13 PALMA
SA0058 97 Manejo de pacientes con movilidad disminuida 10 20 PR 02/09/13 PALMA
SA0059 98 Conducta suicida. Su prevencién 20 20 PR 07/10/13 PALMA
SA0060 99 Trastornos de la personalidad 20 20 PR 04/11/13 PALMA
SA0061 100 | Polimedicacion en el paciente mayor y cronico. Efectos adversos de |os medicamentos 15 20 PR 02/09/13 PALMA
SA0074 110 | Gestion clinicade curas 28 24 PR 02/09/13 INCA
SA0075 111 Importancia del estado nutricional en pacientes hospitalizados 20 20 PR 02/09/13 INCA
SA0088 115 | Laproteccion de datos en el ambito sanitario 20 20 PR 04/11/13 PALMA
SA0090 140 | Urgenciasy emergencias en pediatria 21 30 PR 01/11/13 MANACOR
SA0091 141 | Actualizacion en neonatologia 21 30 PR 01/10/13 MANACOR
SA0043 147 VI Curso de Tuberculosis 8 50 PR 18/11/13 PALMA
SA0046 150 | Fisioterapiadel piey estudio delamarcha 20 20 PR 02/09/13 PALMA
SA0049 153 | Reanimacion cardiopulmonar bésica 5 20 PR 02/10/13 PALMA
SA0050 154 | Curasal paciente adulto hospitalizado 20 20 PR 02/09/13 PALMA
SA0051 163 | Reanimacion cardiopulmonar bésicay avanzada en pediatria 28 24 PR 02/09/13 PALMA
SA0062 167 | Aprendizaje pediétrico basado en problemas de pacientes cronicos 25 25 PR 21/10/13 PALMA
SA0063 168 | Cirugiamenor en Atencion Primaria 13 25 PR 30/09/13 PALMA
1 SA0066 181 Introduccién ala Radiologia basica 12 25 PR 04/11/13 PALMA

s
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al3

SA0071
SA0116
SA0120

SA0122

SA0099
SA0101
SA0103
SA0107
SA0108
SA0230

SA0234

SA0237

SA0239
SA0256
SA0257
SA0244

SA0245

SA0246

SA0247

SA0249

SA0250
SA0251

190
202
206
208

217
219
223
227
228
232

239

242

244
247
248
253

254

255

256

258

259
260

aler de curade Ulceras de extremidades inferiores
Soporte vital avanzado

Soporte vital avanzado en pediatria
Actualizacion en técnicas de enfermeria: venopuncion, sondasy drenajes

Calidad en el ambito sanitario

Seguridad del paciente

Curso de seguridad clinica

Metodologia enfermera en salud mental

Prevencion de la conducta suicida

Curas en alimentacién a través de dispositivos invasivos

Actualizacion en técnicas de enfermeria en vendajes, inmovilizaciones y suturas en €l servicio
de urgencias

Aplicaciones précticas en el Servicio de Admisién, Documentacion clinica y atencion al
usuario

Salud mental y género

Desarrollo personal como base del trabajo en equipo
Electrocardiografia basica para enfermeria

| Curso desarrollo y la atencion centrada en lafamilia
Curso de diplomados de reanimacion neonatal completa

TALLER DE SUTURASEN PEDIATRIA

Taller de apoyo vital basico, desfibrilacién precoz y deteccién de alarmas para reducir la
mortalidad hospitalaria

Introduccidn a régimen juridico del Servicio de Salud de las Islas Baleares

Gestion de equipos de trabajo: motivacion

V1 Curso sobre terapias respiratorias

22
28

24

50
50

22

25

10

15

20
13

12

20

15
12,5

25
24
24
30

30
30
30
15
15
20

30

16

25
25
20
60

20

20

24

25

25
50

PR
PR
PR

PR

VD
VD
PR
PR
PR
PR

PR

PR

PR
PR
PR
PR

PR

PR

PR

PR

PR
PR

02/10/13
24/10/13
14/10/13
11/11/13

16/09/13
14/10/13
11/09/13
11/09/13
16/10/13
02/09/13

02/09/13

02/09/13

19/09/13
15/10/13
23/10/13
14/11/13

12/12/13

05/09/13

19/11/13

16/09/13

16/09/13
11/11/13

PALMA
PALMA
PALMA

PALMA

PALMA
PALMA
PALMA
PALMA
PALMA
PALMA

MANACOR

INCA

MANACOR
PALMA
PALMA
PALMA

PALMA

PALMA

PALMA

PALMA

PALMA
PALMA
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SA0255 | 263
SA0259 | 265
SA0269 | 300
SA0105 | 303
SA0103 | 306
SA0103 | 307
SA0103 | 308

S

& | SA0097 | 311

[e0]

&

L | sAo0%8 | 314

©

8 | sA0098 | 315

o

o

& | SA0098 | 316

S

o

= | SA0098 | 317

(@]

S | SA0109 | 321

(@]

@ SAQ119 | 322

(7]

Q| sA0115 323

e

S |saoi0 | 324

% SA0052 | 378

;\9._

< | MENORCA

@ CODIGO

ﬁ ES0285 | 346
ES0286 | 350

al3

Limpiezay desinfeccion de materia sanitario

Instrumentacion quirdrgical

Mejorade las relaciones laborales através de lainteligencia emocional
Nivel basico de proteccion radiol égica para residentes

Curso de seguridad clinica

Curso de seguridad clinica

Curso de seguridad clinica

Curso de introduccion ala calidad

Habilidades de comunicacién con los pacientes. Entrevista clinica
Habilidades de comunicacién con los pacientes. Entrevista clinica
Habilidades de comunicacién con los pacientes. Entrevista clinica

Habilidades de comunicacién con los pacientes. Entrevista clinica

Soporte vital basicoy DESA

Soporte vital basicoy DESA

Soporte vital avanzado

Curso de autoproteccion y contencion sanitaria

Reciclaje apoyo vital avanzado

AREA DE CURSOSESPECIFICOS

NOMBRE
Curso basico de inspeccién de consumo

Curso especifico de inspeccidn de consumo

16

16

16

22
10

HORAS
15
15

20
30

25

130
30
30
30
30

25

25

25

25

24
24
24
20
20

PLAZAS
20
20

PR
PR

PR

VD
VD
PR
PR
PR

PR

PR

PR

PR

PR
PR
PR
PR
PR

TIPO
VD
VD

02/09/13
18/11/13

23/09/13

05/11/13
16/09/13
18/09/13
01/10/13
11/11/13

03/09/13

02/10/13

15/10/13

06/11/13

16/09/13
25/11/13
26/09/13
08/10/13
09/10/13

INICIO
A determinar

A determinar

PALMA
PALMA

MANACOR

PALMA
PALMA
PALMA
PALMA
PALMA

PALMA

PALMA

PALMA

PALMA

PALMA
PALMA
PALMA
PALMA
PALMA

H. MANANA
S
S

s
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al3

AREA JURIDICA ADMINISTRATIVA

CcODIGO NOMBRE

JA0306 410 | El procedimiento de reintegro de las subvenciones (en linea)
JA0287 330 | Delitofiscal, delito contable y blanqueo de capitales

JA0275 336 | Delimitacion entre IVA e Impuestos de Transmisiones Patrimoniales Onerosas

AREA DE LENGUASEXTRANJERAS
CODIGO NOMBRE

LE0298 403 | Atencidén alaciudadaniaeninglés. Nivell lower intermediate B1 (en linea)

LE0299 406 | Atencién alaciudadaniaeninglés. Nivell upper intermediate B2 (en linea)

AREA DE TECNOLOGIA

CODIGO NOMBRE

TIC0169 | 371 | Hojade cdculo Open Office (nivel intermedio)
TIC0170 | 374 | Procesador de textos Open Office (nivel intermedio)

AREA DE SANIDAD

CcODIGO NOMBRE

SA0099 280 | Calidad en el &mbito sanitario
SA0103 320 | Curso de seguridad clinica
SA0087 109 | Urgenciasen pediatria

SA0084 106 | Curso-Taller de abordaje del paciente diabético tipo 2 en la consulta de AP

HORAS

30

10

10

HORAS

25

25

HORAS
10
10

HORAS

50

19

10

PLAZAS

10

20

20

PLAZAS

PLAZAS
17
17

PLAZAS
30
30
30

25

TIPO

EL

VD

VD

TIPO

EL

EL

TIPO
PR
PR

TIPO
VD
VD

PR

PR

INICIO

30/09/13

21/10/13

18/11/13

INICIO

16/09/13

16/09/13

INICIO
A determinar

A determinar

INICIO
16/09/13
16/09/13
25/09/13

01/10/13

H. MANANA
Enlinia
NO

NO

H. MANANA
Enlinia

Enlinia

H. MANANA
NO
NO

LOCALIDAD
MAO
MAO
MAO

MAO

s

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

‘?:;hm” 25 de junio de 2013
ok Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 157 - Sec. Il. - Pag. 31341

SA0101 318 | Seguridad del paciente 50 30 VD 14/10/13 MAO
SA0081 103 | Curso-taller de abordaje del paciente hipertenso en la consulta de Atencion Primaria 10 25 PR 04/11/13 MAO
SA0105 304 | Nivel bésico de proteccion radiol égica para residentes 6 30 VD 05/11/13 MAO
EIVISSA
AREA DE CURSOSESPECIFICOS

o cODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO H. MANANA

g ES0285 348 | Curso bésico de inspeccidn de consumo 15 20 VD A determinar Sl

N

g ES0294 379 | Herramientas parala puesta en marchay/o mejora de proyectos de trabajo en red 20 30 PR 14/10/13 NO

©

a9 ES0286 351 | Curso especifico de inspeccidn de consumo 15 20 VD A determinar Sl

&

2

£ | AREA JURIDICA ADMINISTRATIVA

o

% cODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO H. MANANA

-‘g JA0306 411 | El procedimiento de reintegro de las subvenciones (en linea) 30 10 EL 30/09/13 Enlinia

o)

% JA0287 331 | Ddlitofiscal, delito contable y blanqueo de capitales 10 20 VD 21/10/13 NO

Q

% JA0275 337 | Delimitacion entre IVA e Impuestos de Transmisiones Patrimoniales Onerosas 10 20 VD 18/11/13 NO

(&)

E__ AREA DE LENGUASEXTRANJERAS

S cODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO H. MANANA

— LEO0298 404 | Atencion alaciudadaniaen inglés. Nivell lower intermediate B1 (en lined) 25 5 EL 16/09/13 Enlinia

% LEO299 407 | Atencion alaciudadania en inglés. Nivell upper intermediate B2 (en lined) 25 5 EL 16/09/13 Enlinia

Tty

AREA DE TECNOLOGIA

s
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cODIGO NOMBRE HORAS
TIC0169 | 372 | Hojade calculo Open Office (nivel intermedio) 10
TIC0170 | 375 | Procesador de textos Open Office (nivel intermedio) 10
AREA DE SANIDAD

cODIGO NOMBRE HORAS
SA0152 121 | El trabajo de enfermeria en el equipo quirdrgico 20
SA0157 126 Introduccion alaMedicina Familiar y Comunitaria 15
SA0155 124 | Soporte vital avanzado en pediatria 24
SA0099 281 | Calidad en el ambito sanitario 50
SA0101 319 | Seguridad del paciente 50
SA0105 305 | Nivel basico de proteccion radiol 6gica para residentes 6
FORMENTERA

AREA JURIDICA ADMINISTRATIVA

cODIGO NOMBRE HORAS
JA0306 412 | El procedimiento de reintegro de las subvenciones (en linea) 30
JAQ277 333 Potestad sancionadora de la Administracion 12
AREA DE LENGUASEXTRANJERAS

cODIGO NOMBRE HORAS
LE0298 405 | Atencidn alaciudadaniaeninglés. Nivell lower intermediate B1 (en linea) 25

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

Tal3

PLAZAS
17
17

PLAZAS
15
30
21
30
30
30

PLAZAS

10

PLAZAS

TIPO
PR
PR

TIPO
PR
PR
PR
vD

VD
VD

TIPO

EL

PR

TIPO

EL

INICIO

A determinar

A determinar

INICIO
02/09/13
02/09/13
02/09/13
16/09/13
14/10/13
05/11/13

INICIO

30/09/13

A determinar

INICIO

16/09/13

H. MANANA
NO
NO

LOCALIDAD
EIVISSA
EIVISSA
EIVISSA
EIVISSA
EIVISSA
EIVISSA

H. MANANA
Enlinia

NO

H. MANANA

Enlinia

s
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ol

LEO299 408 | Atencion alaciudadania en inglés. Nivell upper intermediate B2 (en linea) 25 2 EL 16/09/13 Enlinia

ABREVIATURAS
PR: presencial

SP: semipresencial
EL: enlinea

VD: videoconferencia

NOTA: la oferta formativa, con indicacién de los destinatarios, el calendario, €l lugar de realizacién y, en general, toda la informacion correspondiente a los cursos programados para €l
segundo semestre del afio 2013 estan publicados en la pagina web <http://ebap.caib.es>.

s
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Anexo 3

Instrucciones sobre las actividades for mativas del Plan de Formacién Policial, del Plan de Seguridad, Emergenciasy Bomberosy del Plan de Voluntarios de Proteccion Civil programadas
para el segundo semestre del afio 2013 de la Escuela Balear de Administracion Publica (EBAP)

A. Instrucciones generales
Punto 1. Personas destinatarias

1.1. LaEBAP dirige su ofertaformativaincluida en el Plan de Formacién Policia atodos los miembros de |as policias locales de la comunidad auténomade las |lles Balears que estén en activo durante
el segundo semestre del afio 2013.

1.2. Asimismo, la EBAP dirige su oferta formativa incluida en el Plan de Formacion de Seguridad, Emergencias y Bomberos a todo el personal de seguridad de la comunidad auténoma de las llles
Balears, a personal de emergencias de la comunidad auténomade las Illes Balears y alos miembros de los bomberos que estén en activo durante el segundo semestre del afio 2013.

1.3. LaEBAP también dirige su ofertaformativaincluidaen el Plan de Voluntarios de Proteccion Civil alos voluntarios de proteccion civil que estén vinculados a alguna agrupacion durante el segundo
semestre del afio 2013.

Punto 2. Nimer o maximo de solicitudes
L as personas interesadas pueden pedir un maximo de tres cursos presenciales o semipresencialesy dos en linea por semestre. Se tiene que rellenar una solicitud para cada curso.

En ningln caso, la personainteresada podra asistir ala misma actividad aunque se trate de ediciones diferentes. En caso de detectarse esta circunstancia durante el curso, la persona en cuestion serd dada
de baja autométicamente y no tendra derecho a certificado.

Punto 3. Plazo de presentacion de solicitudes

3.1. El plazo de inscripcion alos cursos correspondientes al segundo semestre del Plan de Formacion Poalicial, de Seguridad, Emergencias y Bomberos y de Voluntarios de Proteccion Civil es de quince
dias naturales, a contar desde el dia siguiente al de la publicacion de la presente Resolucion en el Boletin Oficial delas|lles Balears. Las solicitudes presentadas fuera de plazo no se tendran en cuenta.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

3.2. Son de aplicacion a estos planes de formacidn las nuevas formas de inscripcion a las acciones formativas -modalidad de inscripcion del «Ultimo minutox»-, aprobadas mediante Resolucién de la
presidentade la EBAP de 11 de julio de 2009 (BOIB n° 110, de 30 de julio de 2009). En este sentido, una vez publicada la lista definitiva de personas admitidas, |as personas interesadas que, conforme
al punto 1 del anexo de la antes mencionada Resolucion, presenten solicitud dentro de un nuevo plazo de inscripcién en € registro de cualquier ente u 6rgano de la Administracién diferente de laEBAP,

=—=deben adelantar lasolicitud y losjustificantes de los requisitos, si cabe, viafax, a nimero 971 17 76 19 o ala direccion el ectrénica <formaciopolicial @ebap.caib.es>.
.

Punto 4. Material didactico delos cursos

%4.1 Es de aplicacion a este Plan de Formacién la Instruccién del gerente de la Escuela Balear de Administracion publica (EBAP) de 2 de noviembre de 2011 mediante la cual la EBAP deja de
=reproducir material didactico en formato papel y en formato CD en los cursos que organiza. Salvo excepciones debidamente justificadas, €l material didactico de los cursos se publicard en el repositorio

£t
[
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de material que esta en la paginaweb <http://ebap.caib.es>.
4.2. En ninguin caso, €l material didéctico se enviara por correo electrénico. Transcurrido un mes desde la finalizacidn del curso, el material didéctico se eliminara del repositorio.
Punto 5. Listas de personas admitidas

5.1. LaEBAP publicara en |a pagina web <http://ebap.caib.es> la lista de personas admitidas y también comunicara individua mente su admision mediante la direccion electrénica adscrita a nimero de
registro de personal o, si cabe, ladireccion electronicafacilitada en la solicitud en papel o en lamatricula por Internet.

5.2. En caso de que las personas solicitantes hayan cambiado de direccidn electrénica, deberan informar ala EBAP. También deberan informar ala EBAP si ya no esté operativa la direccién electronica
facilitada en un principio.

5.3. En el caso de los empleados publicos de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, la admision a los cursos, sea cuél sea su horario de imparticion, no supone ninguna autorizacion de la EBAP
paradejar € puesto detrabajo, si coincide en horario laboral.

Punto 6. Anulacién y modificaciéon de cursosy resolucion de casos especiales
6.1. LaEBAP, paraun mejor desarrollo de las funciones encomendadas, puede suprimir cursos; organizar cursos no programados con anterioridad por necesidades puntual es surgidas; efectuar diferentes
ediciones de los mismos siempre que las circunstancias asi |0 aconsejen, modificando, si es pertinente, sus contenidos, duracién, fechasy programas enunciados para adaptarlos a los requerimientos de

laformacion.

6.2. Corresponde alajefa del Departamento de Formacion y Seleccion de la EBAP, a propuesta de os correspondientes jefes de estudios, y una vez consultado € Servicio Juridico de la EBAP, resolver
dudas, confusiones o incidencias que puedan surgir sobre la aplicacién de estas instrucciones, o sobre |os casos concretos no previstos o que surjan de manera excepcional .

6.3. Los comportamientos y actitudes de los participantes en los cursos que impidan su normal desarrollo podran dar lugar a la exclusiéon de los mismos, o a su modificacion o cancelacién, previo
informe justificativo de lajefa del Departamento de Formaciony Seleccidn de la EBAP, a propuesta de los correspondientes jefes de estudios.

Punto 7. Listade espera

7.1. En todas las actividades formativas pueden establecerse plazas de reserva para cubrir las bajas o renuncias que se den. La lista de espera se publicard en la pagina web <http://ebap.caib.es> en el
momento de la seleccion. No se publicara ninguna actualizacion de la lista de espera, sino que la EBAP, permanentemente, la actualizara de manera interna.

7.2. En cualquier caso, corresponde ala EBAP la confirmacion y comunicacién de la admisién a un curso.

Punto 8. Obligacién de asistenciay comunicacion de baja. Penalizacién

I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

%8.1 Modalidad presencial

%S.Ll Con la solicitud se contrae la obligacién de asistir 0 acceder ala actividad formativa, segin la modalidad de imparticion. Si no puede asistirse a un curso, se comunicara por escrito alaEBAPy se
H;justificara como minimo, cinco dias habiles antes de empezar € curso. El hecho de no comunicar una baja sera causa de exclusién, durante un afio, en otros cursos que la EBAP organice con

ﬁposterioridad.
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No obstante, la asistencia a un minimo del 50% de la actividad formativa no representa motivo de penalizacion.

8.1.2. Las ausencias superiores a los limites fijados (20%), aungue estén justificadas, suponen la pérdida del derecho a la obtencién del certificado de asistenciay € certificado de aprovechamiento
regulados en el punto 10 de estas instrucciones.

8.1.3. Las personas admitidas tienen la obligacién de asistir a la primera hora del primer dia del curso. En caso de que no asistan sin justificacion previa ala EBAP, su plaza podra ser ocupada por
personas asistentes en lamodalidad del «Gltimo minuto», conforme alo establecido en la Resolucion de la presidenta de la EBAP de 11 de julio de 2009.

8.1.4. Las personas en situacion de incapacidad temporal -excepto las que estén en situacion de licencia por maternidad o paternidad y excedencia por maternidad o paternidad o cuidado de familiares-
no pueden asistir a ninguna de las actividades formativas que estan en el anexo 4 de esta Resolucion. Esta circunstancia se comunicara por escrito, para que, si cabe, pueda cubrirse la plaza vacante con
otrapersonay evitar asi la penalizacion.

8.2. Modalidad en linea

8.2.1. Los cursos de la modalidad en linea correspondientes a Plan de Formacion Policial, de Seguridad, Emergencias y Bomberos, y de Voluntarios de Proteccion Civil de 2013 se rigen por las
instrucciones del Plan de Formacién Continua del 2013.

Punto 9. NUmer o de per sonas asistentes

9.1. En general, los cursos tienen que tener entre quince y treinta alumnos. Esta cantidad puede aumentar o disminuir sélo en el caso de que lamateriadel curso y/o la estructura de la actividad formativa
lo permitan o recomienden.

9.2. Se pueden suspender los cursos que tengan un nimero de inscritos y no excluidos inferior al 70% de las plazas ofrrecidas 0 menos de quince personas inscritas y no excluidas en Mallorca; o inferior
al 70% o menos de diez personas inscritas y no excluidas en Menorca e Ibiza, o inferior al 70% 0 menos de siete personas inscritas y no excluidas en Formentera.

Punto 10. Certificados de apr ovechamiento o de asistencia

10.1. Las actividades objeto de esta convocatoria dan lugar ala obtencion del certificado de asistencia o de aprovechamiento, segdin corresponda.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

10.2. Certificado de asistencia

——10.2.1. El certificado de asistencia se entregard a los alumnos que acrediten una asistencia, como minimo, del 80% de las horas lectivas del curso. No se computaran las firmas de los asistentes que
Il correspondan alos dias en los que la persona interesada haya estado en la condicion de incapacidad temporal .

10.2.2. La Unica forma de demostrar la asistencia a un curso es mediante la firma; por ello, los alumnos deberan asegurarse de que han firmado la hoja de control de entrada y salida de cada una de las
sesiones del curso al que asistan.

Por otra parte, la falsificacién de la firma supone la pérdida del derecho a certificado y la exclusion de los cursos de la EBAP durante un afio. En cualquier caso, la firmatiene que coincidir con la del

et
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DNI o con la de la solicitud de inscripcién. La penalizacion se hard extensible a la persona autora de la falsificacién, independientemente de todas las otras acciones conforme a derecho que puedan
llevarse a cabo.

En ningln caso, los cursos de la modalidad en linea dan lugar ala obtencién del certificado de asistencia.
10.3. Certificado de aprovechamiento

10.3.1. La obtencion del certificado de aprovechamiento obliga a demostrar €l conocimiento de las materias del curso. Este conocimiento sera evaluado mediante la superacion de pruebas escritas y/o
orales, trabajos u otros gjercicios relacionados con el contenido de la actividad formativa.

Punto 11. Lista de personas con derecho al certificado de aprovechamiento o al certificado de asistencia. Solicitud de certificadosy presentacion de reclamaciones

11.1. En €l plazo de un mes, a contar desde la finalizacion del curso, la EBAP publicard en la pagina web <http://ebap.caib.es> la lista de personas participantes que tienen derecho a certificado de
asistencia o d certificado de aprovechamiento.

11.2. Pueden presentarse reclamaciones en el plazo de treinta dias naturales, a contar a partir del dia siguiente al de la publicacion de lalista de personas participantes que tienen derecho a certificado de
asistencia o a certificado de aprovechamiento. Unavez finalizado este plazo y resueltas |as reclamaciones, €l acta del curso sera definitiva.

11.3. Si no se solicita expresamente o contrario, laEBAP utilizardlaviadel correo electrénico paraenviar, con lafirmadigital, los certificados de asistenciay aprovechamiento.

B. Instrucciones especificas

- Instrucciones especificas del Plan de Formacion Policial 2013

Punto 1. Distribucién territorial

Con laintencién de contextualizar laformacion seglin €l territorio en €l que se presta servicio, en cada curso se establecera una preferencia de acceso segin €l municipio a que se pertenezca.

Las preferencias de acceso son las siguientes:

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

Preferencia en la sede de Palma

Andratx, Banyabufar, Bunyola, Calvia, Deia, Estellencs, Esporles, Fornalutx, Llucmajor, Marratxi, Palma, Puigpunyent, Soller y VValldemossa.

[ ] )
ﬁ Preferenciaen la sede de Inca

Alaro, Alcudia, Algaida, Ariany, Binissalem, Campanet, Consell, Costitx, Escorca, Inca, Lloret, Lloseta, LIubi, Mancor, Maria de la Salut, Montuiri, Muro, Petra, Pollenca, Porreres, Sant Joan, Santa
%Eugéﬂia Santa Margalida, Santa Maria, sa Pobla, Selva, Sencelles, Sineuy Vilafranca.

X
[
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Preferencia en la sede de Manacor

Artad, Campos, Capdepera, Felanitx, Manacor, Santanyi, Sant Lloreng, ses Salinesy Son Servera.

Preferenciaen la sede de Menorca

Alaior, Ciutadella, es Castell, es Migjorn Gran, Ferreries, Magd, es Mercadal y Sant Lluis.

Preferenciaen la sede de Ibiza

Ibiza, Formentera, Sant Antoni de Portmany, Sant Joan de Labritja, Sant Josep de sa Talaiay Santa Euldlia desde Riu.
Estas preferencias no son de aplicacién en los cursos en linea de la EBAP.

Punto 2. Modalidades de inscripcién a los cur sos

L as personas destinatarias del Plan de Formacion Policial 2013 pueden tramitar la solicitud mediante dos procedimientos:

a) Mediante la matriculacién por Internet. Para matricularse, se accedera a la pagina web <http://ebap.caib.es>; a continuacién, se accederd a <Plans de formaci6 de I'EBAP 2013>; a
continuacion, se accede a plan especifico, y finalmente, se accede ala matriculacion mediante la ficha de cada curso.

b) Mediante el impreso habilitado atal efecto, en € cual deberdn hacer constar todos |os datos solicitados, incluyendo la direccion electrénica, que es la herramienta para comunicar la admision
alos cursos. Lafalta de datos puede ser motivo de exclusion. Las solicitudes deberan presentarse en €l Registro General de la EBAP, en € de la Consgjeria de Administraciones Publicas o en
cualquierade las formas determinadas por laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comin.

Punto 3. Presentaciéon de documentacion

3.1. Setiene que rellenar la solicitud completamente, incluyendo la direccién de correo electronico, que es la herramienta utilizada para comunicar la admisién a los cursos de formacion. Se debera
escribir el codigo completo del curso. No se admitira ninguna solicitud sin los datos profesionales de la persona.

3.2. En & momento de rellenar la solicitud, firmard una declaracion de responsabilidad sobre la veracidad de |os datos que han sido consignados incluida en €l mismo tramite telematico o en €l impreso
de solicitud habilitado atal efecto.

3.3. Los requisitos de algunos cursos se acreditaran junto ala solicitud y de maneraindividualizada. Cuando €l requisito haga referencia ala necesidad de presentar una propuesta de una prefectura, ésta
tiene que prever unajustificacién sobre laidoneidad del alumno o alumna para el curso en cuestion.

Punto 4. Requisitosy condiciones pr eferentes

4.1. Cuando €l plan de formacion establezca personas destinatarias preferentes para participar en la actividad formativa, la EBAP comprobara que las personas interesadas cumplen las condiciones
preferentes. En caso de no haber aspirantes suficientes, la EBAP podra hacer extensiva la actividad formativa a aspirantes que no cumplan las condiciones preferentes, pero que cuenten con un perfil
que se adecue al contenido del curso.

I | %§%%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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4.2. Cuando un curso establezca un requisito excluyente para participar en la actividad formativa, no se admitiran las solicitudes de |as personas interesadas que no lo cumplan.
Punto 5. Seleccién
5.1. SAlo se admitiran las solicitudes que cumplan los requisitos establecidos en la correspondiente convocatoria.
5.2. Si el nimero de solicitudes de una determinada actividad supera el nimero de plazas previsto, la EBAP llevara a cabo la correspondiente seleccion.
Los criterios de prelacion de la seleccidn son los siguientes:
1° Pertenecer a grupo de destinatarios del plan de formaciény del curso especifico.
2° Pertenecer a uno de los municipios preferentes para cada una de las sedes.
3° Lacondicion de funcionario de carrera en activo.
4° En igualdad de condiciones, tienen preferencialas personas aspirantes que no hayan participado en otras actividades de la EBAP convocadas en los afios 2012 y 2013.
5° Lafecha de presentacion de la solicitud.
6e. El hecho de que los solicitantes no estén inmersos en laincoacion de expediente disciplinario.
7° El personal adscrito a una administracion local que no sea promotora de formacion.
5.3. Existen cursos en los que debera superarse una prueba de seleccidn con unos criterios de eval uacion previamente determinados.

5.4. Si se dan actividades presenciales que coincidan parcial o totalmente en las fechas, las personas interesadas sdlo seran admitidas en una. Sin embargo, se admite la admisién a un curso presencia o
semipresencial y aun curso en linea que coincidan parcial o totalmente en fechas y la admision a dos cursos en linea que coincidan parcial o totalmente en fechas.

- Instrucciones especificas para el Plan de Seguridad, Emergenciasy Bomberos 2013
Punto 1. Modalidades de inscripcién a los cur sos
1.1. Empleados con acceso a Portal del Personal

El personal de la Administracion de la Comunidad Autonoma de las Illes Balears destinatario del Plan de Formacion de Seguridad, Emergencias y Bomberos que tenga acceso a Portal del Personal
tramitara la solicitud directamente desde este Portal.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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El personal que no tenga acceso a Portal del Personal puede tramitar sus solicitudes mediante dos procedimientos:

a) Mediante la matriculacion por Internet. Para matricularse, se accede a la pagina web <http://ebap.caib.es>; a continuacion se accede a <Plans de formacio de I' EBAP 2013>; a continuacion se
accede al plan especifico, y finalmente se accede a la matriculacion mediante la ficha de cada curso.

b) Mediante el impreso habilitado atal efecto, en el cual constaran todos los datos solicitados, incluyendo la direccion electrénica, que es la herramienta para comunicar la admision alos cursos.
La falta de datos puede ser motivo de exclusion. Las solicitudes se presentaran en el Registro General de la EBAP, en el de la Consgjeria de Administraciones Publicas o en cualquiera de las
formas determinadas por laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo coman.

Punto 2. Presentaciéon de documentacion

2.1. Se deberarellenar la solicitud completamente, incluyendo la direccion de correo electrénico, que es la herramienta utilizada para comunicar la admisién a los cursos de formacion. Se escribira el
codigo completo del curso. No se admitira ninguna solicitud sin los datos profesionales de |a persona.

2.2. Junto con la solicitud para cada curso, se deberan adjuntar |os siguientes documentos:
a) Fotocopiadel DNI.

b) Fotocopia de la cabecera de la tltima némina, en la que figurara la relacion con la Administracion (funcionario de carrera, funcionario interino, etc.) o, si cabe, una fotocopia compulsada del
nombramiento como funcionario.

Quedan exceptuadas de |a presentacion de dicha documentacion las personas que yala entregaron en el afio 2012 y no han cambiado de situacion administrativa ni de administracion de procedencia.

2.3. Los requisitos de algunos cursos se acreditaran junto con la solicitud y de maneraindividualizada. Cuando el requisito haga referencia ala necesidad de presentar una propuesta de la prefectura, ésta
deberé contemplar una justificacion sobre laidoneidad del alumno o laaumna para el curso en cuestion.

Punto 3. Requisitosy condiciones pr eferentes

3.1. Cuando €l plan de formacién establezca personas destinatarias preferentes para participar en la actividad formativa, la EBAP comprobaré que las personas interesadas cumplen las condiciones
preferentes. En caso de no haber aspirantes suficientes, la EBAP podra hacer extensiva la actividad formativa a aspirantes que no cumplan las condiciones preferentes, pero que tengan un perfil que se
adecue a contenido del curso.

3.2. Cuando €l plan de formacién establezca un requisito excluyente para participar en la actividad formativa, no se admitiran las solicitudes de |as personas interesadas que no lo cumplan.

Punto 4. Seleccién

4.1. S6lo se admitiran las solicitudes que cumplan los requisitos establ ecidos en la correspondiente convocatoria.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

4.2. Si el nimero de solicitudes de una determinada actividad supera al nimero de plazas previsto, laEBAP llevard a cabo la correspondiente seleccién.

ol

Los criterios de prelacion de la seleccidn son los siguientes:
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1° Pertenecer a grupo de destinatarios del curso especifico.
2° Lacondicion de funcionario de carrera en activo.
3° Enigualdad de condiciones, tienen preferencia las personas aspirantes que no hayan participado en otras actividades de la EBAP convocadas en los afios 2012 y 2013.
4° Lafecha de presentacién de la solicitud.
5° El hecho de que los solicitantes no estén inmersos en laincoacion de expediente disciplinario.
6° El personal adscrito a una administracion local que no sea promotora de formacion.
4.3. Existen cursos en los que tendra que superarse una prueba de seleccidn con unos criterios de eval uacion previamente determinados.
4.4. Si se dan cursos que coincidan parcia o totalmente en los horarios, las personas interesadas solo seran admitidas en uno.
- Instrucciones especificas del Plan de Voluntarios de Proteccion Civil 2013
Punto 1. Modalidades de inscripcién a los cur sos
1.Personas con acceso al Portal del Personal

El personal de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears destinatario del Plan de Formacién de VPC que tenga acceso a Portal del Personal deberd tramitar la solicitud
directamente desde este Portal.

2. Personas sin acceso al Portal del Personal
Pueden tramitar la solicitud mediante dos procedimientos:

a) Mediante la matriculacién por Internet. Para matricularse, se accede a la pagina web <http://ebap.caib.es>; a continuacién, se accede a <Plans de formacié de I'EBAP 2013>; a continuacion,
se accede a plan especifico, y, finalmente, se accede ala matriculacién mediante la ficha de cada curso.

b) Mediante el impreso habilitado atal efecto, en el que se haran constar todos los datos solicitados, incluyendo la direccion electronica, que es la herramienta para comunicar la admisién alos
cursos. Lafalta de datos puede ser motivo de exclusion. Las solicitudes se presentarén en el Registro General dela EBAP, en el de la Consgjeria de Administraciones Piblicas o en cualquiera de
las formas determinadas por laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicasy del procedimiento administrativo comun.

Punto 2. Presentacién de documentacion

2.1. Se tiene que rellenar la solicitud completamente, incluyendo la direccion de correo electrénico, que es la herramienta que se utiliza para comunicar la admision a los cursos de formacion. Se
jescribirael codigo completo del curso. No se admitird ninguna solicitud sin los datos profesionales de la persona.

I |%§%%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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En cualquiera de las dos modalidades, €l jefe de agrupacion presentara una lista del personal que propone para cada uno de los cursos, puesto que para tener opcion a ser admitido, €l requisito es la
propuesta del jefe de agrupacion.

Punto 3. Requisitosy condiciones pr eferentes

3.1. Cuando €l plan de formacion establezca personas destinatarias preferentes para participar en la actividad formativa, la EBAP comprobara que las personas interesadas cumplen las condiciones
preferentes. En el caso de no contar con suficientes aspirantes, la EBAP podra hacer extensiva la actividad formativa a aspirantes que no cumplan las condiciones preferentes, pero que cuenten con un
perfil que se adecue al contenido del curso.

3.2. Cuando € curso establezca un requisito excluyente para participar en la actividad formativa, no se admitiran las solicitudes de |as personas interesadas que no lo cumplan.
Punto 4. Seleccidn
4.1. Sblo se admitiran las solicitudes que cumplan los requisitos establecidos en la correspondiente convocatoria.
4.2.Si el nimero de solicitudes de una determinada actividad supera al nimero de plazas previsto, la EBAP llevara a cabo la correspondiente seleccion.
Los criterios de prelacion de la seleccidn son los siguientes:
1° Pertenecer a grupo de destinatarios del curso especifico.
2° Enigualdad de condiciones, tienen preferencia las personas aspirantes que no hayan participado en otras actividades de la EBAP convocadas en los afios 2012 y 2013.
3° Lafechade presentacion de la solicitud.
4° El hecho de que los solicitantes no estén inmersos en laincoacion de expediente disciplinario.
5° El personal adscrito a una administracion local que no sea promotora de formacion.
4.3. Se dan cursos en los que se tendra que superar una prueba de seleccién con unos criterios de evaluacién previamente determinados.

4.4. Si existen cursos que coincidan parcial o totalmente en los horarios, las personas interesadas sdlo seran admitidas en uno.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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ANEXO 4

Cursos de formacién de la Escuela Balear de Administracion Piblica incluidos en el Plan de Formacion Policial, en el Plan de Voluntarios de Proteccion Civil y en el Plan de Seguridad,
Emergenciasy Bomberos, para el segundo semestre del afio 2013

PLAN DE FORMACION POLICIAL
MALLORCA
AREA DOMINIO TECNICO POLICIAL

CODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO LOCALIDAD
DTP0015 76 Reciclaje defensa persona policial 5 16 PR 25/09/2013 Palma
DTP0015 77 Reciclaje defensa personal policial 5 16 PR 02/10/2013 Inca
DTPO015 78 Reciclaje defensa personal policial 5 16 PR 09/10/2013 Manacor
DTPO016 81 Conduccion evasiva para policias locales 5 16 PR 25/10/2013 Pendiente
DTP0016 82 Conduccion evasiva para policias locales 5 16 PR 08/11/2013 Pendiente

AREA FUNDAMENTOS DE LA PROFESION POLICIA LOCAL

CODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO LOCALIDAD
FPPO004 10 Actualizacion normativa de las policias locales 5 30 PR 30/10/2013 Palma
FPP0004 13 Actualizacion normativa de las policias locales 5 30 PR 13/11/2013 Manacor
FPP0004 14 Actualizacion normativa de las policias locales 5 30 PR 06/11/2013 Inca

AREA DE FORMACION DE FORMADORES
CODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO LOCALIDAD

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

al3

FF0023

0

Recursos didécticos: laaulavirtual en laformacidn en linea (semipresencial) 20

18

05/11/13 Palma
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al3

AREA INVESTIGACION Y POLICIA JUDICIAL

CODIGO NOMBRE HORAS
1PJO009 89 Curso basico de policiajudicia 40
1PJ0012 88 Psicologia forense en materia de menores 10
1PJ0014 73 Primeras actuaciones en relacion alas nuevas tecnologias y delitos informéticos 5
1PJ0014 74 Primeras actuaciones en relacion alas nuevas tecnologias y delitos informéticos 5
1PJ0014 75 Primeras actuaciones en relacion alas nuevas tecnologias y delitos informéticos 5
AREA PRIMEROS AUXILIOS

CODIGO NOMBRE HORAS
PA0007 21 Reciclgje primeros auxilios 5
PA0007 22 Reciclaje primeros auxilios 5
PA0007 23 Reciclaje primeros auxilios 5
AREA POLICIA ASISTENCIAL

CODIGO NOMBRE HORAS
PAS0013 52 Servicio policial de atencion a turista 60
PAS0017 83 Atencion alaciudadania 10
PAS0017 84 Atencidn ala ciudadania 10
PAS0017 85 Atencion alaciudadania 10
MENORCA

PLAZAS
30
30

30

30

30

PLAZAS
16
16
16

PLAZAS
30
30
30
30

TIPO
PR
PR

PR

PR

PR

TIPO
PR
PR
PR

TIPO
PR
PR
PR
PR

INICIO

LOCALIDAD

14/10/2013 Palma
24/10/2013 Palma

04/10/2013 Palma

11/10/2013 Inca

18/10/2013 Manacor
INICIO LOCALIDAD

01/10/2013 Manacor

17/09/2013 Palma
24/09/2013 Inca

INICIO LOCALIDAD
21/10/2013 Palma
19/09/2013 Palma
26/09/2013 Inca

03/10/2013 Manacor
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al3

AREA DOMINIO TECNICO POLICIAL

CODIGO
DTP0015

80

NOMBRE

Reciclgje defensa persona policia

AREA FUNDAMENTOS DE LA PROFESION POLICIA LOCAL

CODIGO
FPP0004

11

NOMBRE

Actualizacion normativa de las policias locales

AREA PRIMEROS AUXILIOS

CODIGO
PA0O0O7

24

NOMBRE

Reciclaje primeros auxilios

AREA POLICIA ASISTENCIAL

CODIGO
PAS0013
PAS0017

EIVISSA

71
87

NOMBRE
Servicio policial de atencién a turista

Atencién ala ciudadania

AREA DOMINIO TECNICO POLICIAL

CODIGO
DTPO015

79

NOMBRE

Reciclaje defensa personal policia

AREA FUNDAMENTOS DE LA PROFESION POLICIA LOCAL

CODIGO

NOMBRE

HORAS

HORAS

HORAS

HORAS
60
10

HORAS

HORAS

PLAZAS
16

PLAZAS
30

PLAZAS
16

PLAZAS
20
30

PLAZAS
16

PLAZAS

TIPO
PR

TIPO
PR

TIPO
PR

TIPO
PR
PR

TIPO
PR

TIPO

INICIO
23/10/2013

INICIO
27/11/2013

INICIO
08/10/2013

INICIO
28/10/2013
17/10/2013

INICIO
16/10/2013

INICIO

LOCALIDAD
Ciutadella

LOCALIDAD
Ciutadella

LOCALIDAD
Ciutadella

LOCALIDAD
Ciutadella
Ciutadella

LOCALIDAD

Eivissa

LOCALIDAD
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FPPO004 12 Actualizacion normativa de las policias locales
AREA PRIMEROS AUXILIOS

CODIGO NOMBRE
PA0007 70 Reciclaje primeros auxilios

AREA POLICIA ASISTENCIAL

CODIGO NOMBRE
PAS0013 72 Servicio policial de atencion a turista
PAS0017 86 Atencién alaciudadania

MALLORCA
AREA FORMACION VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

CODIGO NOMBRE
FVPC0003 21 Desfibrilador externo semiautomético (DESA)
FVPC0005 13 Curso basico de proteccion civil y DESA
FVPC0005 22 Curso bésico de proteccion civil y DESA
FVPC0006 15 Reciclatge DESA
FVPC0007 16 Curso especifico de preparacion del BTP
FVPC0007 17 Curso especifico de preparacion del BTP
FVPC0007 18 Curso especifico de preparacion del BTP
FVPC0007 19 Curso especifico de preparacion del BTP
FVPC0007 20 Curso especifico de preparacion del BTP
A FVPC0009 26 Utilitzacion de extintoresy BIES

HORAS
5

HORAS
60
10

PLAN DE FORMACION DE VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL

HORAS
10
30
30

10
10
10
10
10

30

PLAZAS
16

PLAZAS
20
30

PLAZAS
25
25
25

25

20
20
20
20
20
20

PR

TIPO
PR

TIPO
PR
PR

TIPO
PR
PR
PR

PR

PR
PR
PR
PR
PR
PR

20/11/2013 Eivissa
INICIO LOCALIDAD
15/10/2013 Eivissa
INICIO LOCALIDAD
04/11/2013 Eivissa
10/10/2013 Eivissa
INICIO LOCALIDAD
19/10/2013 Palma
19/09/2013 SaPobla
07/11/2013 Marratxi
05/10/2013 Maria dela Salut
09/11/2013 Palma
09/11/2013 Marratxi
09/11/2013 Inca
09/11/2013 Manacor
09/11/13 Porreres
15/10/2013 Pendent
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FVPC0009 27 Utilitzacion de extintoresy BIES 2 20 PR 15/10/2013 Pendent

MENORCA
AREA FORMACION VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL

CODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO LOCALIDAD
FVPC0001 23 Curso de conduccion de vehicul os 4x4 con remolque. 5 16 PR 28/09/2013 Mad
FVPC0007 24 Curso especifico de preparacion del BTP 10 20 PR 09/11/2013 Pendent
FVPC0009 28 Utilitzacion de extintoresy BIES 2 20 PR 15/10/2013 Pendent
EIVISSA

AREA FORMACION VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL

CODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO LOCALIDAD
FVPC0007 25 Curso especifico de preparacion del BTP 10 20 PR 09/11/2013 Eivissa
FVPC0009 29 Utilitzacion de extintoresy BIES 2 20 PR 15/10/2013 Eivissa
FORMENTERA

AREA FORMACION VOLUNTARIOS DE PROTECCION CIVIL
CODIGO NOMBRE HORAS PLAZAS TIPO INICIO
09/11/2013

LOCALIDAD

FVPC0006 14 Reciclaje DESA 3 16 PR Formentera

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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PLAN DE FORMACION DE SEGURIDAD, EMERGENCIASY BOMBEROS

s

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'i
I
A
i
‘?:;

L

1\ BOIB

Butlleti Oficial de les llles Balears

Ndam. 89

25 de junio de 2013

Fasciculo 157 - Sec. Il. - P4g. 31358

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

al3

MALLORCA
AREA BOMBEROS

CODIGO

CB0006 11
CB0006 12
CB0007 8
CB0007 9

AREA DOMINIO TECNICO PROFESSIONAL

CODIGO
DTPRO001 6
DTPR0002 7

AREA FORMACION DE EMERGENCIAS

CODIGO
FEMO0008 10
FEMO0010 5

AREA DE SEGURIDAD
CODIGO
SS0009 13

ABREVIATURAS
PR: presencial

SP: semipresencial

NOMBRE HORAS
Maniobras en situaciones de confinamiento 8
Maniobras en situaciones de confinamiento 8
Trabajo en altura en arbolado 20
Trabajo en altura en arbolado 20
NOMBRE HORAS
Busqueday localizacion de artefactos explosivos 10
Protocolosy seguridad en actos oficiales 10
NOMBRE HORAS
Curso especifico de preparacion del BTP 10
Desfibrilador externo semiautomético (DESA) 10
NOMBRE HORAS
Utilizacion de extintoresy BIES 2

PLAZAS
20
20
16
16

PLAZAS
20
20

PLAZAS
20
16

PLAZAS
20

TIPOS
PR
PR
PR
PR

TIPOS
PR
PR

TIPOS
PR
PR

TIPOS
PR

INICIO
15/10/2013
15/10/2013
15/10/2013
01/10/2013

INICIO
08/10/2013
22/10/2013

INICIO
29/10/2013
05/11/2013

INICIO
15/10/2013

LOCALIDAD
Pendiente
Pendiente
Inca

Manacor

LOCALIDAD
Palma
Palma

LOCALIDAD
Pendiente
Palma

LOCALIDAD
Pendiente
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ol

EL: en linea
VD: videoconferencia

NOTA: la oferta formativa, con laindicacién de los destinatarios, €l calendario, los lugares de realizacion y, en general, toda la informacién corresponendiente a los cursos programados para € segundo
semestre del afio 2013 esta publicada en la pagina web <http://ebap.caib.es>.
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Anexo 5
Instrucciones sobre las actividades for mativas del Plan parala Formacion y la Integracién en la Ocupacion de Per sonas con Discapacidad (FIOP) de la Escuela Balear de Administracion
Publica (EBAP) programadas para el segundo semestre del afio 2013

Punto 1. Personas destinatarias

1.1. Las personas destinatarias de las actividades formativas del FIOP de la Escuela Balear de Administracién piblica (EBAP) son todas las personas que acrediten una discapacidad igual o superior a
33 % vy quetengan interés en trabajar en la Administracion publica de la Comunidad Auténomade las |lles Balears.

1.2. El personal mencionado en €l anterior punto tiene derecho a participar en las actividades formativas del Plan FIOP dela EBAP en los términos y condiciones determinados en esta convocatoria.
Punto 2. Modalidades deinscripcion a los cursosy presentacion de documentacion
L as personas interesadas pueden tramitar |as solicitudes mediante dos procedimientos:

a) Mediante la matriculacion por Internet. Para matricularse, se accede a la pagina web <http://ebap.caib.es>; a continuacién, se accede a <Plans de formacié de I'EBAP 2013>; a continuacion,
se accede a <Formacié FIOP 2013>; a continuacion, se accede a <Oferta cursos 2013>; a continuacion, se accede a <curs de I'illa corresponent>; a continuacion, se accede a <detall del curs
(icono de laderecha)>, y finalmente, se accede a <sol licitar curs>.

b) Mediante el impreso habilitado atal efecto, en el cual se harén constar todos |os datos solicitados, incluyendo la direccion electrénica, que es la herramienta para comunicar la admisién alos
cursos. Lafalta de datos puede ser motivo de exclusion. Las solicitudes presentaran en el Registro General de la EBAP, en el de la Consgjeria de Administraciones Plblicas o en cualquiera de
las formas determinadas por la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones plblicas y del procedimiento administrativo comin.

Por otra parte, las personas interesadas adjuntaran a sus solicitudes |a documentacién anexa reguerida en cada una de las acciones formativas (ved €l anexo) y que se publicara en la pagina web
<http://ebap.caib.es>.

Punto 3. Plazo de presentacion de solicitudes

3.1. El plazo de inscripcion alos cursos correspondientes al segundo semestre del Plan de Formacion FIOP de 2013 es el siguiente:
- FIOP- DIM 13: de 2 a 10 de septiembre de 2013
- Cursos de reciclaje: por determinar

Punto 4. Material didactico delos cur sos

4.1. Es de aplicacion a este Plan de Formacion la Instruccion del gerente de la Escuela Balear de Administracion publica (EBAP) por el que la EBAP deja de reproducir material didéactico en formato
=papel y en formato CD para los cursos que organiza. Salvo excepciones debidamente justificadas, el material didéactico de los cursos se publicara en el repositorio de material que esta en la pagina web

I |%§%%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
i
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<http://ebap.caib.es>.

4.2. En ninguin caso, €l material didéctico se enviara por correo electrénico. Transcurrido un mes desde la finalizacidn del curso, el material didéctico se eliminara del repositorio.
Punto 5. Requisitos de las per sonas inter esadas

Los requisitos de las personas interesadas son |os siguientes:

FIOPDIM 13:

a) Tener unadiscapacidad igual o superior al 33% que tenga origen en una discapacidad intelectual ligera, moderada o |imite y/o en una sordera prelocutiva.
b) L ectoescritura adquirida.
) Autonomia personal .

Cursos de reciclgje:

a) Tener unadiscapacidad igual o superior al 33% y haber participado como alumno en alguna de | as ediciones anteriores de los proyectos FIOP.
b) Lectoescritura adquirida.
¢) Autonomia personal.

Punto 6. Seleccion de las per sonas inter esadas

6.1. Slo se admitiran las solicitudes que cumplan los requisitos establecidos en |a correspondiente convocatoria.
6.2. Tipo de seleccion

FIOPDIM13:

a. Entrevista estructurada.
b. Prueba escrita.

Reciclgje:
Segun el cumplimiento de los requisitos establecidos en cadaisla
Punto 7. Listas de personas admitidas
LaEBAP publicaralalista de personas admitidas en la pagina web <http://ebap.caib.es> y también comunicard individua mente su admisién a cada alumno.

iPunto 8. Anulacion y modificacion delos cursosy resolucion de casos especiales

I | %§%%I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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8.1. LaEBAP, paraun mejor desarrollo de |as funciones encomendadas, puede suprimir cursos; organizar curos no programados con anterioridad por necesidades puntuales surgidas; efectuar diferentes
ediciones de los mismos siempre que lo aconsgjen las circunstancias, modificando, si es pertinente, sus contenidos, duracion, fechasy programas pronunciados para adaptarlos a los requerimientos de la
formacion.

8.2. Corresponde a lajefa del Departamento de Formacion y Seleccion de la EBAP, a propuesta de la coordinadora del FIOP y una vez consultado el Servicio Juridico de la EBAP, resolver las dudas,
confusiones o incidencias que puedan surgir sobre la aplicacion de estas instrucciones o sobre 10s casos concretos que no previstos o que surjan de manera excepcional.

8.3. Los comportamientos y actitudes de los participantes en los cursos que impidan su normal desarrollo podran dar lugar a la exclusion de los mismos, o a su modificacion o cancelacion, previo
informe justificativo de lajefa del Departamento de Formacion y Seleccion dela EBAP, a propuesta de los correspondientes jefes de estudios.

Punto 9. Listade espera

9.1. En todas las actividades formativas pueden establecerse plazas de reserva para cubrir las bajas o renuncias que se den. Lalista de espera se publicara en la pagina web <http://ebap.caib.es> en €l
momento de la seleccion. No se publicara ninguna actualizacion de lalista de espera, sino que la EBAP, permanentemente, la actualizara de manerainterna.

9.2. En cualquier caso, corresponde ala EBAP la confirmacion y comunicacion de laadmision aun curso.
Punto 10. Obligacién de asistenciay comunicacién de baja

10.1. Con la solicitud se contrae la obligacion de asistir 0 acceder ala actividad formativa. Si no se puede asistir, se comunicara por escrito ala EBAP justificandolo. El hecho de no comunicar unabaja
puede ser causa de exclusion de la accion formativa.

10.2. Las ausencias superiores a los limites fijados (10%), aunque estén justificadas, suponen la pérdida del derecho a la obtencién del certificado de asistencia obligatoria 'y el certificado de
aprovechamiento regulados en el punto 12 de estas instrucciones.

Punto 11. NUmer o de personas asistentes y horario de los cur sos presenciales

11.1. En generdl, los cursos tendran entre 10 y 20 alumnos en Mallorcay entre 3y 10 alumnos en Menorca e |biza. Esta cantidad puede aumentar o disminuir solo en el caso de que la materia del curso
ylo laestructura de la actividad formativa lo permitan.

11.2. En general, €l horario delos cursos seradel lunes a viernes, de 9.00 a 14.00 h.
Punto 12. Certificados de asistencia o de apr ovechamiento

Las actividades objeto de esta convocatoria dan lugar ala obtencion del certificado de asistencia o de aprovechamiento, segun corresponda.

I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

Los alumnos que hayan asistido, como minimo, al 90% de horas lectivas, superando las correspondientes eval uaciones, obtendran €l certificado de aprovechamiento; en caso de no superar la evaluacion,
obtendran el certificado de asistencia obligatoria minima, €l cual no eximird que pueda ser emitido un certificado de asistencia de |as horas realizadas, siempre a criterio de la valoracion de los técnicos
del FIOP. Los conocimientos se evaluaran mediante la superacion de pruebas escritas y/o trabajos, 0 mediante otras modalidades de eval uacion relacionadas con el contenido de la actividad formativa.

[}
T.

La Unica forma de demostrar la asistencia a un curso es mediante la firma; por €llo, los alumnos se aseguraran de que han firmado la hoja de control de entrada y salida de cada una de las sesiones del

[l
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curso alas que asistan.

Por otra parte, la falsificacion de la firma supone la pérdida del derecho a certificado y la exclusion de los cursos de la EBAP durante un afio. En cualquier caso, la firmatiene que coincidir con la del
DNI o con lade lasolicitud de inscripcion. La penalizacién se hard extensible a la persona autora de |a falsificacion, independientemente de las demas acciones conforme a derecho que puedan llevarse
acabo.

Punto 13. Lista de personas con derecho al certificado de aprovechamiento o al certificado de asistencia. Solicitud de certificado y presentacion de reclamaciones

13.1. En el plazo de un mes, a contar desde la finalizacion del curso, la EBAP publicara en la pagina web <http://ebap.caib.es> la lista de personas participantes que tienen derecho a certificado de
asistencia o a certificado de aprovechamiento.

13.2. Pueden presentarse reclamaciones en el plazo de treinta dias naturales, a contar a partir del dia siguiente a de la publicacion de lalista de personas participantes que tienen derecho a certificado de
asistencia o a certificado de aprovechamiento. Unavez finalizado este plazo y resueltas |as reclamaciones, €l acta del curso sera definitiva.

Punto 14. Beca de transporte

A efectos de compensar |os previsibles gastos que tendran los alumnos del curso FIOP DIM 13 que sean sel eccionados en su desplazamiento a las diferentes sedes de las consgjerias donde se les destine,
dada su condicion de personas con discapacidad se prevé la convocatoria de una ayuda econémica de 6 € por dia de asistenciaal curso, en concepto de beca de transporte.

Una vez seleccionado el alumnado, se publicarala convocatoria para conceder la ayuda econémicaindicaday se abrird un plazo para solicitar lamisma.

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230
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Anexo 6
PLAN DE FORMACION PROYECTOSFIOP PARA EL SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO 2013

CURSOS QUE SE CONVOCAN
1. FIOP-DIM 13
1. Objetivosdel curso FIOP-DIM 13:

1.1.Proporcionar laformacion tedricai practica necesaria para conocer e funcionamiento ordinario de |as diferentes unidades administrativas, con lafinalidad de alcanzar lareserva del 0'5% destinada
aeste colectivo dentro de la administracion.

1.2.Garantizar €l apoyo necesario durante €l proceso de adaptacién, mantenimiento y promocién de |os puestos de préacticas.

1.3.Favorecer el mantenimiento y la promocién en puestos de trabajo adecuados a sus aptitudes, intereses y preferencias.

1.4.Individualizar todas las fases de este proceso para gjustarlo al maximo a cada uno de los participantes.

2. Requisitos de las per sonas inter esadas:

2.1.Tener una discapacidad igual o superior a 33% que tenga su origen en una discapacidad intelectual ligera, moderada o limite i/o en una sordera prel ocutiva.
2.2.Lectoescritura adquirida

2.3.Autonomia personal

3. Calendario del proceso

3.1.Informacién alas entidades y asociaciones de personas con discapacidad:
De dia 26 de agosto a 4 de septiembre de 2013

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

3.2. Plazo de presentacion de solicitudes:
Dedia 2 a 10 de septiembre de 2013

===3.3.Seleccion y adjudicacion de unidades administrativas para realizar las précticas:
I D dia 12 2 20 de septiembre de 2013

3.4.Duracion del curso
De dia 23 de septiembre a dia 18 de desembre de 2013

et
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4. Documentacién a presentar:
4.1.Fotocopia DNI
4.2 Certificado de discapacidad igua o superior a 33% , expedido por la Direccion General de Asuntos Sociales u otros organi smos competentes.
4.3.Titulacion académica o certificado de estudios
4.4 TajetaSOIB
4.5.Curriculum
5. Seleccion del alumnado
5.1.Entrevista estructurada
5.2.Prueba escrita
6. Caracteristicas del curso
6.1.NUmero de alumnos:
Mallorca: de 10 a15
Menorca: 3a5
Ibiza: 3a5
6.2.Horario: Lunesaviernes de 9 a 14 horas
6.3.Total nimero de horas: 300
a) Horastedricas: 60 horas
b) Horas précticas: 240 horas
6.4.Contenido tedrico del curso: consta de 6 médulos:

- Médulo |. Tareas Admininstratives

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

ol

- Médulo 1. Informética
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- Modulo 111, Administracion Publica
- Médulo 1V. Cataldn
- Médulo V. Habilidades Sociadlesy Atencién al Publico

- Médulo V1. Habilidades Sociolaborales

2.- CURSO DE RECICLATGE DE ATENCION AL PUBLICO

1. Objetivos

1.1.Reciclar los conocimientos profesionales y mejorar la capacitacion de ex dlumnos del FIOP

2.2.Incrementar, mediante la formacion, las oportunidades de insercion laboral en un mercado actual especialmente complicado para este colectivo.
2. Requisitos de les per sonesinter esadas

2.1.Tener una discapacidad igual o superior a 33% y haber participado como alumno en alguna de |as ediciones anteriores de | os proyectos FIOP
2.2.Lectoescritura adquirida

2.3.Autonomia personal

2.4. Estar en situacion de desempleo

3.Calendario del proceso

3.1.Informacién alos exalumnos del FIOP:
( Por determinar)

3.2.Calendario de presentacién de solicitudes:
(Por determinar)

I| ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

3.3.Seleccion:
(Por determinar)

1"13 4.Duracion del curso:

BEasiE
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Mallorca:
Curso de Atencion a Publico: 15 horas
Menorca: ( Por determinar)
Eivissa:
-Curso de Tareas Administrativas; 14, 16 i 18 d' Octubre
-Curso de Informética, Atencién al Pablico i Orientacion Laboral: 25,281 30 d Octubre

4, Caracteristicasdel curso
4.1.Numero de alumnos:

Mallorca:
Curso de Atencién a Publico: 20
Menorca: ( Por determinar)
Eivissa
Curso Tareas Administrativas: 8
Curso Infomética, Atencidn a Publico y Orientacion Laboral: 10

4.2 Horario:

Mallorca: ( Por determinar)
Menorca: ( Por determinar)
| biza:
Curso Tareas Administrativas: de 9 a 14 horas.
Curso Infomética, Atencion a Piblico y Orientacion Laboral: de 9 a 14 horas.

4.3.Total nimero de horas:

Mallorca:
Curso de Atencion al Plblica: 15 hores
Menorca: ( Por determinar)
Ibiza:
Curso Tareas Administrativas: 15 hores
Curso Infomatica, Atencion al Pablico y Orientacion Laboral: 15 hores

4.4.Contenido tedrico del curso:

Mallorca:

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

ol

Atencion a Plblico:

s

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'i
I
A
i
‘?:;

L

1\ BOIB

ri Butlleti Oficial de les llles Balears

Ndam. 89

25 de junio de 2013
Fasciculo 157 - Sec. Il. - P4g. 31368

%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2013/89/828230

ol

a) Lainstitucion: mision, valoresy servicios de calidad
b) Habilidades Relacionales

¢) Los ciudadanos: tipologias de usuarios

d) Manejo de situaciones dificiles

Menorca: ( Por determinar)
Ibiza

Curso Tareas Administrativas.

Curso Infomatica, Atencion a Plblico y Orientacion Laboral.

s
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