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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
FUNDACIO INSTITUT SOCIOEDUCATIU S'ESTEL

6497 Resolucio de la Gerent de la Fundacio Institut Socioeducatiu s’Estel per la qual s’aprova la
convocatoria de ’oferta publica especifica per a ’any 2023 corresponent a la taxa especifica per
concurs oposicio del personal laboral de la Fundacio Institut Socioeducatiu s’Estel

Antecedents

1. Mitjangant I'Acord del Patronat, el 14 de desembre de 2023 es va aprovar l'oferta d'ocupacio publica especifica per 'any 2023 corresponent
al personal laboral de la Fundacié Institut Socioeducatiu s'Estel (BOIB num. 176, de 30 de desembre de 2023).

2, Atés l'anterior, el nombre de places objecte d'aquesta convocatoria és de 5, corresponents al torn lliure, i el procés selectiu es dura a terme
pel sistema de concurs oposicio.

3. L'article 59 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refés de 1'Estatut Basic de I'Empleat Public
(TREBEP), que regula la reserva per a persones amb discapacitat en les ofertes publiques d'ocupacio i és d'aplicacio als ens del sector public
instrumental d'acord amb allo que estableix la seva disposicio addicional primera. Aquest article disposa que en les ofertes d'ocupacioé publica
s'ha de reservar una quota no inferior al 7 % de les vacants per ser cobertes entre persones amb discapacitat, que es consideren com les
definides en l'apartat 2 de l'article 4 del Text refos de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusid social,
aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

L'apartat 2 de I'article 3 del Decret Llei 6/2022, de 13 de juny, diu que pel que fa a les administracions o entitats en qué s'hagi arribat al 2 %
dels efectius totals, les places ofertes per la quota de reserva es poden limitar a les que s'emparen en llocs de treball ocupats actualment per
persones amb discapacitat, d'acord amb les previsions que s'estableixen en la Llei 20/2021, de 28 de desembre.

D'acord amb l'article 59.1 del TREBEP, en les ofertes d'ocupacio publica cal reservar una quota no inferior al 7 % de les vacants per
cobrir-les amb persones amb discapacitat, sempre que superin el procés de seleccid, acreditin el grau minim de discapacitat establert i tinguin
la capacitat funcional per exercir les funcions que es derivin del nomenament. Atés que hi ha una convocatoria simultania de concurs
oposicio corresponent a l'oferta d'ocupacio publica ordinaria, s'ofereixen en aquella de forma unificada les places del torn de reserva per
discapacitat corresponents al percentatge total.

4. L'article 19.2 en relaci6 a l'article 30 dels Estatuts de la Fundacio Institut Socioeducatiu s'Estel disposa que correspon al Patronat de la
Fundaci¢ Institut Socioeducatiu s'Estel el disseny de la politica general de la Fundacid. I l'article 28.1. apartat h) i 1) indiquen que correspon a
la Gerent de la Fundaci6 desenvolupar la politica de personal dissenyada pel Patronat i, amb aquesta finalitat, concertar o rescindir relacions
laborals, seleccionar al personal laboral, acordar les sancions i executar les actuacions que, en aquesta matéria li siguin encomanades, a més
d'exercir la direccié superior del personal al servei de la Fundacié i mantenir les relacions amb els organs de representacié del personal
(BOIB n° 22 de data 17 de febrer de 2018).

Per tot aixo, fent s de les competéncies que m'atorga l'article 28.1 h) i i) dels Estatuts de la Fundacié (BOIB n° 22 de data 17 de febrer de
2018), dict la segiient:

Resolucio

1. Aprovar la convocatoria del procés selectiu per cobrir, pel torn lliure, 5 llocs de treball de personal laboral de la Fundacié Institut
Socioeducatiu s'Estel, corresponents a l'oferta publica especifica de 1'any 2023. Les places convocades son les que es relacionen a I'Annex 1.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

2. Aprovar les bases especifiques que han de regir aquesta convocatoria, que s'adjunten a aquesta Resolucié com a Annex 2.

3. Aprovar els temaris que s'exigiran en la fase d'oposicié d'aquestes proves selectives, els quals consten a I'Annex 3 d'aquesta resolucio.

= )

%4. Aprovar les condicions de realitzacio de les proves de la fase d'oposici6 eliminatories, segons s'indica a I'Annex 4 d'aquesta resolucio.

%5. Aprovar el barem de merits que s'especifica a I'Annex 5 d'aquesta resolucio.

I
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6. Aprovar els requisits de titulacié per accedir a cada una de les categories convocades que figuren a 'Annex 6 d'aquesta resolucio.

7. Aprovar les condicions necessaries per a la superacié dels respectius periodes de prova de les diferents places ofertades en virtut dels
terminis disposats pel conveni laboral vigent, en el seu article 32, segons es disposa a 'Annex 7.

8. Aprovar les instruccions per tramitar les sol-licituds i presentar la documentacié que consten a I'Annex 8 d'aquesta resolucio.

9. Aprovar el model de sol-licitud i d'autobaremacié de mérits i declaracions responsables que consta a 'Annex 9 i es troba també a
disposicio de les persones interessades en la pagina web http://fundaciosestel.caib.es.

10. Nomenar els membres dels tribunals dels diferents grups que es detalla a I'Annex 10 de la present resolucio.

11. Fer publica la informaci6 sobre proteccié de dades personals que figura en 1'Annex 11.

12. Publicar aquesta Resolucié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i als diaris de major difusio.

Interposicié de recursos

L'ordre jurisdiccional social és el competent per resoldre les controvérsies derivades d'aquestes bases, d'acord amb la Llei 36/2011, de 10

d'octubre, reguladora de la jurisdiccié social, sense que s'hi pugui interposar cap recurs en via administrativa ni s'hagi d'interposar
preceptivament una reclamacié previa a la via judicial social.

Marratxi, a la data de la signatura electronica (23 de juny de 2026)

La gerent de la Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel
Francisca A. Viver Salort

ANNEX 1
Places convocades MALLORCA

Torn lliure

Grup B
Nombre Centre de
Categoria Codi Lloc de treball Expansio
de places treball
1 Técnic de grau mitja L01870009 Treballador/a social Mallorca 3
2
2 Técnic de grau mitja L0187000D Educador/a Social o habilitat Mallorca
39
Grup C
Nombre de Centre de
Categoria Codi Lloc de treball Expansié
places treball
1 Administratiu/iva L01900002 Administratiu/iva Mallorca 1

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854
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Grup D
Nombre de Centre de
Categoria Codi Lloc de treball Expansio
places treball
1 Ajudant/a tecnic/a Educatiu/iva L01880001 Auxiliar tecnic Educatiu Mallorca 12
TOTAL 5
ANNEX 2

Bases especifiques de la convocatoria
1. Normativa reguladora

Aquesta convocatoria es regula per aquesta normativa:

a) Llei 6/2025 de 23 de juliol, de pressuposts generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a 1'any 2025
b) Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de 1'Estatut dels Treballadors.
c) Text refos de la Llei de 1'Estatut basic de I'empleat ptiblic, de 30 d'octubre, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30

d'octubre (en endavant, TREBEP).

d) V Conveni col-lectiu per al personal laboral al servei de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB

num. 174, de 19 de desembre de 2013).

e) Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector, ptblic instrumental de la Comunitat autonoma de les Illes Balears.

g) Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.
h) Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public.
i) Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.

f) Llei 3/2007, de 27 de Marg, de la funci6 ptblica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

j) Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccid integral contra la violéncia de génere.

k) Decret 11/2017, de 24 de marg, d'exigeéncia de coneixements de la llengua catalana en els procediments selectius d'accés a la
funcio publica i per ocupar llocs de treball de ' Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

1) Ordre de la consellera d'Educacio, Cultura i Universitats de 28 de juliol de 2014, per la qual es regulen 1'homologacio dels estudis
de llengua catalana de I'educaci6 secundaria obligatoria i del batxillerat amb els certificats de coneixements de llengua catalana de la
Conselleria d'Educacio, Cultura i Universitats i I'exempcio de 1'avaluacio de la llengua i la literatura catalanes en 1'ensenyament reglat

n) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre.

desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

2. Places i procediment selectiu

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

———2.2. S'estableix com a procediment selectiu el de concurs oposicio.

concurs i una fase de periode de prova.

queda automaticament exclosa del procés.

no universitari, i els procediments per obtenir-les (BOIB num. 115, de 26 d'agost de 2014)
m) Ordre del conseller d'Educacio, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013 (BOIB nim. 34, de 12 de marg de 2013)

0) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades, i de la Llei organica 3/2018, de 5 de

2.1. L'objecte de la convocatoria és la provisio de les places indicades en el punt 1 de la Resoluciod i en l'annex 1 corresponents al personal
laboral de la Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel (en endavant FISE) de I'oferta publica especifica de I'any 2023.

El concurs oposicio consisteix en la realitzacid successiva de tres fases, i es dura a terme en aquest ordre: una fase d'oposicio, una fase de

La fase d'oposicié té caracter eliminatori i és necessari superar-la per poder passar a la fase de concurs. Si no se supera, la persona aspirant

e
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La segona fase és de concurs i consisteix en la valoracié dels merits que al-leguin les persones aspirants. Aquesta fase no tindra lloc si no s'ha
superat I'examen de la primera fase d'oposicio.

La tercera fase ¢és el periode de prova, en que les persones que hagin superat 1'oposicid i el concurs amb la maxima puntuacié desenvoluparan
les funcions de la plaga sota la valoracid técnica per part de la geréncia, com a maxima responsable de personal de la FISE, la qual podra
delegar en un técnic responsable del servei.

No obstant l'anterior, tal i com estableix I'article 32 del conveni col-lectiu aplicable esmentat, el personal laboral que accedeixi a la condicid
de fix, i que anteriorment i, sense soluci6é de continuitat hagi ocupat llocs de feina de les mateixes caracteristiques mitjangant un contracte
temporal se'ls computara el temps treballat a efectes del compliment del periode de prova.

2.3. El procés selectiu objecte d'aquesta convocatoria ha de finalitzar abans del 30 de desembre de 2026.

2.4. Atés que les places amb torn de reserva per discapacitat han estat incloses de manera unitaria en la convocatoria de 1'oferta publica
ordinaria de 2023, no resulta justificada la inclusi6 de places amb reserva de discapacitat en aquesta convocatoria.

3. Requisits i condicions generals de les persones interessades

3.1. Per tenir la condicié d'aspirant i ser admeés a aquest procés selectiu, les persones interessades han de complir, en la data d'acabament del
termini de presentaci6 de sol-licituds i durant el procés selectiu, els requisits segiients:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o alguna altra de les que permeten 'accés a 1'ocupacio publica segons 1'article 57 del TREBEP.

b) Tenir 1'edat minima establerta en la legislacié basica estatal, o l'establerta normativament per a determinades professions i no
excedir I'edat que, si escau, estableixi la convocatoria corresponent.

c¢) Estar en possessio de la titulacié que s'indica en l'annex 6 per cada un dels grups i categories convocades o estar en condicid
d'obtenir-la en la data de finalitzaci6 del termini de presentacid de sol-licituds de participacio.

En el cas de titulacions expedides a l'estranger, caldra disposar de I'homologacié corresponent del Ministeri d'Educacio, Cultura i
Esports.

Si el titol procedeix d'un estat membre de la Unié Europea, s'ha de disposar el certificat acreditatiu del reconeixement o de
I'homologacié del titol equivalent, de conformitat amb la Directiva 89/48/CEE, de 21 de desembre de 1988, el Reial decret
1837/2008 1 altres normes de transposicid i desplegament.

d) Tenir les capacitats i les aptituds fisiques i psiquiques que siguin necessaries per a l'exercici de les funcions corresponents.

e) No haver estat separades, mitjancant procediment disciplinari, del servei de cap administracid, dels organs constitucionals o
estatutaris de les comunitats autonomes, ni de cap ens del sector puiblic instrumental, ni trobar-se inhabilitades de manera absoluta o
especial per a ocupacions o carrecs publics per resolucid judicial. En el cas de nacionals d'un altre estat, no trobar-se inhabilitades o
en situacid equivalent ni haver estat sotmeses a una sancié disciplinaria o equivalent que impedeixi, en el seu estat i en els mateixos
termes, 'accés a una ocupacié publica.

f) Disposar dels coneixements de la llengua catalana que s'indiquen en l'annex 6 per cada un dels grups i categories convocades (art.
4 del Decret 11/2017, de 24 de marg)

Els certificats s'han d'acreditar mitjangant el certificat oficial corresponent d'entre els segiients:

Certificat expedit per 1'organ competent del Govern de les Illes Balears (Direccidé General de Politica Lingiiistica).
Certificat expedit per 'Escola Balear d'Administracié Publica.
Certificat homologat per I'organ competent del Govern de les Illes Balears, d'acord amb 1'Ordre de la consellera d'Educacio,
Cultura i Universitats de 28 de juliol de 2014.

® (ertificat equivalent segons 'Ordre del conseller d'Educacio, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013 (BOIB num. 34,
de 12 de marg de 2013).

Si la persona interessada al-lega el requisit de coneixements de llengua catalana mitjangant titols, diplomes i certificats que
requereixin I'homologacio, el requisit s'entén complit malgrat que 'homologacid s'obtengui amb posterioritat a la finalitzacié del
periode de presentacio de sol-licituds, sempre que el requisit s'hagi al-legat i els coneixements que s'homologuen s'hagin adquirit
amb caracter previ a la finalitzacié d'aquest termini. En qualsevol cas, I'homologacié haura d'aportar-se amb caracter previ a la
formalitzacid del contracte.

També s'entén acreditat el requisit o meérit segons escaigui, si les persones aspirants consten en la llista provisional d'aprovats de les
darreres proves de llengua catalana, al-legant que conten en aquesta llista, sempre que finalment s'elevi a definitiva encara que sigui
amb posterioritat a la finalitzacio del tramit de presentacio de sol-licituds.
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A les persones aspirants que acreditin, amb els informes previs adients, sordesa prelocutiva profunda, severa o mitjana, se'ls ha
d'adaptar I'exigéncia del requisit de coneixements de llengua catalana, mitjancant una resolucio del conseller o consellera competent
en matéria de funcid piblica, d'acord amb I'abast de la discapacitat.

g) Certificat negatiu del Registre Central de delingiients sexuals en aplicaci6 del que preveu l'article 13.5 de la Llei Organica 1/1996,
de 15 de gener, de Proteccio juridica del menor, redactat conforme a la Llei 26/2015, de 28 de juliol, en vigor des del 18 d'agost de
2015.

h) Signar la declaracié responsable que figura a I'annex 9, relativa al compliment dels requisits de participacio i els mérits al-legats al
full d'autobaremacio.

3.2. Els aspirants han de complir els requisits exigits en aquesta convocatoria el dia d'acabament del termini de presentacié de sol-licituds, i
han de mantenir-los fins al moment de la presa de possessié com a personal laboral fix.

3.3. El fet de constar en la llista de persones admeses no implica el reconeixement a les persones interessades que es compleixen els requisits
per participar en aquesta convocatoria.

4. Identificacié dels aspirants en les publicacions dels actes i resolucions

D'acord amb l'establert en la disposicio addicional setena de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, quan sigui necessaria la publicaci6
d'actes en la seu electronica, la web o en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, els aspirants s'han d'identificar amb nom, llinatges i les xifres
numeériques quarta, cinquena, sisena i setena del nimero del DNI o NIE i les xifres tercera, quarta, cinquena i sisena en el cas de passaports.

5. Notificacions

Atés que es tracta d'un procediment de concurréncia competitiva, els actes que integren el procediment de concurs i s'hagin de notificar a les
persones interessades, aixi com els de qualsevol procediment que se'n derivi (inclosos els anuncis d'interposici6 de qualsevol recurs i tramits
d'audiéncia), en comptes de notificar-se, han de publicar-se en la pagina web http://fundaciosestel.caib.es.

Tot aixo, sense perjudici que es publiquin en el Butlleti Oficial de les Illes Balears els actes que segons les bases d'aquesta convocatoria s'hi
hagin de publicar.

6. Sol'licitud i declaraci6 responsable
6.1. Procediment

Les persones interessades en participar en la convocatoria han de presentar una sol-licitud, sempre que compleixin els requisits per
participar-hi que estableix la base 4 d'aquesta convocatoria.

El termini per presentar sol-licituds és de vint dies habils, comptadors des de 1'endema que s'hagi publicat aquesta convocatoria en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears.

Les persones aspirants han de presentar una sol-licitud i full d'autobaremacié per cadascuna de les categories convocades en les quals volen
participar. Han d'emplenar el formulari amb les dades corresponents a cada apartat, seguint les instruccions que s'hi indiquen; a continuacio,
han de presentar tota la documentacio, tant la corresponent als requisits com als mérits, de forma telematica a la pagina web de la FISE o
presencialment, fent el registre a la seu de la FISE, al Carrer Francesc Salva S/N, en horari de 8 a 14 hores.

Les persones aspirants han d'emplenar correctament la sol-licitud que consta a I'annex 9, tant pel que fa als requisits com als mérits, signant
degudament les declaracions responsables.

A la sol'licitud i model d'al-legacié de merits s'ha d'adjuntar la documentaci6 acreditativa, degudament acarada, corresponent als merits
introduits al formulari d'autobaremacio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

Totes les copies presentades han de ser auténtiques. La seva autenticaci6 s'ha de realitzar seguint la normativa vigent, mitjangant acarament
per funcionari habilitat o actuacié administrativa automatitzada.

En el suposit que la documentacio acreditativa d'un mérit consti en llengua estrangera, quan el Tribunal ho consideri necessari, pot requerir a
la persona interessada per tal que adjunti una traduccié jurada. En aquest cas, sense aquesta traduccio, el mérit no es pot considerar acreditat

¥
ﬁi, per tant, no s'ha de valorar.

Lps
%ﬁLa FISE, d'ofici o a proposta del president del Tribunal, pot requerir en qualsevol moment que les persones aspirants aportin documentacid
%addicional que acrediti el compliment dels requisits declarats, aixi com la veracitat de qualsevol dels documents que hagin d'aportar en aquest

=

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
27 de juny de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 174 - Sec. II. - Pag. 34735

procés selectiu. L'aspirant que hagi estat requerit ha d'aportar-los.

La inexactitud, la falsedat o I'omissid, de caracter essencial, de qualsevol dada o informacié que s'incorpori en la declaracié responsable o la
no presentacio davant la FISE de la documentaci6 que, si escau, hagi estat requerida per acreditar el compliment d'allo declarat, determina
l'exclusio del procediment selectiu, sens perjudici de les responsabilitats en que s'hagi pogut incorrer.

La presentacio de la sol-licitud per participar en el procés selectiu suposa el coneixement i l'acceptacid inequivocs de l'aspirant de les
condicions de participaci6 incloses a les presents bases i del tractament de les dades de caracter personal a carrec de I'organ competent i
Unicament per a les finalitats establertes. El tractament de la informacié facilitada en les sol-licituds tindra en compte les previsions del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016 i de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre.

El procediment per a la presentaci6 i emplenament de les sol-licituds i de les declaracions responsables es detalla en 1'annex 9.
6.2. Termini

El termini de presentaci6 de sol-licituds és de 20 dies habils comptadors des de I'endema de la publicacié d'aquesta Resolucid en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears.

7. Admissié i exclusio d'aspirants

7.1. En el termini maxim d'un mes, a comptar des que acabi el termini de presentacio de sol-licituds, la Gerent de la FISE ha de dictar una
resolucié mitjancant la qual s'aprova la llista provisional de persones admeses i excloses del procés selectiu, amb expressio de la causa
d'exclusid. Aquesta resolucio es publicara a la web de la FISE (http://fundaciosestel.caib.es).

Es publicara una llista per cadascuna de les categories i especialitats convocades. En tot cas, amb la finalitat d'evitar errors i, si se'n
produeixen, possibilitar-ne I'esmena dins el termini establert i en la forma escaient, les persones interessades han de comprovar no només que
no figuren en la relaci6 de persones excloses sind que, a més, consten en la relacid pertinent de persones admeses.

7.2. Les persones aspirants excloses o omeses disposen d'un termini de set dies habils, comptadors des de I'endema de la publicacié de la
llista provisional, per esmenar el defecte o adjuntar el document que sigui preceptiu. En la publicacié d'aquesta resolucié se'ls ha d'advertir
que la FISE considerara que desisteixen de la sol-licitud si no compleixen el requeriment.

Si les persones excloses 0 omeses no esmenen el defecte o no presenten els documents preceptius, es consideraran excloses del procediment
mitjancant la resoluciod per la qual s'aprovara la llista definitiva de persones admeses i excloses a la qual es refereix el paragraf segiient.

7.3. Una vegada esmenades les sol-licituds, si escau, la Gerent de la FISE dictara una resolucié en qué declarara aprovada la llista definitiva
de persones admeses i excloses. La resolucid, amb la llista, es publicara a la web de la FISE.

7.4. El fet de constar en la llista de persones admeses no implica el reconeixement a les persones interessades que compleixen els requisits
per participar en aquesta convocatoria.

8. Procés selectiu: concurs oposicio
8.1. Procediment

La puntuaci6 global del concurs oposicié (100 punts) ha de resultar de les puntuacions en la fase d'oposici6 (60 %) i en la fase de concurs (40
%) amb una puntuacio final entre 0 i 60 punts per a la fase d'oposicio, i entre 0 i 40 per a la fase de concurs.

Primera fase: Oposicié (maxim 60 punts)

La primera fase d'oposicié consisteix en la realitzacié de les proves previstes a l'annex 4 d'aquesta convocatoria per tal de determinar la
capacitat i I'aptitud de les persones aspirants.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

Té caracter eliminatori i €s necessari superar-la per poder passar a la fase de concurs. Si no se supera, la persona aspirant queda
automaticament exclosa del procés.

Per superar la fase d'oposici6 s'han de treure un minim de 30 punts, resultants de la suma de les puntuacions de les proves.

i) . - .
F: 2Les persones aspirants han d'assistir a I'examen al qual hagin estat convocades.
Lps

- tal efecte, es faran les adaptacions necessaries per a cada cas concret, a fi de garantir la realitzaci6 de les proves i els ajustos raonables de
emps i mitjans a les persones amb limitacions psiquiques, fisiques o sensorials.

I
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Queden exclosos/es de les proves selectives qui no hi comparegui de manera no justificada per motius de for¢a major, fet que suposa
l'exclusio del procés per no haver superat I'exercici. Es obligatoria l'aportacio del document identificatiu original (DNI o NIE) de la persona
aspirant per accedir a la prova. No s'admet copia.

S'entenen per motius de forga major:

a) Embaras de risc, degudament acreditat.

b) Acreditar mitjangant certificat médic una malaltia greu o contagiosa.

¢) També es poden considerar causa de forca major les situacions declarades d'alerta o d'emergéncia per part d'una autoritat
administrativa competent en matéria de proteccid civil i emergéncies sempre que suposi la recomanacié o prohibiciéo de
desplagament que afecti significativament mitjans de transport.

Si la causa de for¢a major concorre durant la fase d'oposicio s'ajornara la prova de la persona aspirant afectada, que en tot cas I'haura de fer
com a maxim en els quinze dies habils segiients al dia normal de la seva realitzacid; en cas contrari, I'aspirant perdra el dret a realitzar

l'exercici.

La consideracio, verificaci6 i apreciacié de les incidéncies que puguin sorgir en el desenvolupament dels exercicis, aixi com 1'adopci6 de les
decisions que es considerin pertinents, corresponen al Tribunal.

El Tribunal s'ha d'encarregar que els exercicis s'elaborin i es lliurin complint les previsions del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre 1'4s
de les llengiies oficials de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

El Tribunal ha de respectar els principis d'imparcialitat, professionalitat, independéncia, igualtat, objectivitat i transparéncia durant tot el
procés selectiu, per la qual cosa ha d'adoptar les mesures oportunes per garantir que els exercicis de I'oposicié es corregeixin sense conéixer
la identitat de les persones aspirants.

Si s'escau, el Tribunal ha de garantir que les persones amb discapacitat tinguin les adaptacions necessaries per a realitzar les proves d'accés,
respectant en tot cas, els principis de mérit i capacitat.

El Tribunal ha d'excloure les persones en els fulls d'examen de les quals figurin noms, tracos, marques o signes que en permetin congixer la
identitat.

Aixi mateix, el Tribunal ha d'adoptar les mesures necessaries per tal d'evitar que les persones aspirants utilitzin qualsevol mitja, inclosos els
electronics, en la realitzacié de les proves, que puguin desvirtuar I'aplicacié dels principis d'igualtat, meérit i capacitat, aixi com per garantir la
transparéncia de les proves selectives.

Prova tipus test sobre el temari general, especific i practic

La prova, en tots els grups consistira en un qiiestionari tipus test amb quatre respostes alternatives, de les quals només una sera correcta. El
nombre de preguntes, la durada de 'examen i el sistema de correccio es detalla a I'Annex 4.

El test que hauran de respondre les persones aspirants s'escollira per sorteig public, realitzat davant les persones aspirants i immediatament
abans de l'inici de les proves, entre un minim de dues proves diferents.

Publicacié provisional de notes dels exercicis

Un cop acabada la fase de l'oposicio es publicara, a la pagina web (http:/fundaciosestel.caib.es), la llista provisional de persones que I'hagin
superat, amb nom, llinatges i DNI o NIE xifrat amb indicacié de les puntuacions obtingudes.

Reclamacio o revisio de 1'exercici

Per efectuar una reclamacié o sol-licitar la revisio de I'exercici, les persones interessades disposen d'un termini de cinc dies habils des que es
publiqui la llista provisional.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

Totes les reclamacions es dirigiran al President del Tribunal i es presentaran de manera telematica a la pagina web de la FISE, o bé al registre
——de serveis generals, amb horari de 9'00 a 14'00 de dilluns a divendres.

mPuhlicacié definitiva de notes dels exercicis i puntuacions minimes requerides
2

ﬁEl Tribunal disposa d'un termini de com a maxim 30 dies naturals, a comptar a partir del dia segiient al que finalitza el termini de reclamacio,
%er a publicar la resolucio de les reclamacions i la llista definitiva de persones aspirants que han superat 1'exercici, amb la seva puntuaci6
corresponent.

I
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Els requisits de puntuacié minima per superar aquesta fase d'oposicio es disposen a l'annex 4. La no superacio de qualsevol d'aquests minims
suposa l'exclusié del procés i la no possibilitat de passar a la fase de concurs.

Segona fase: Concurs (maxim 40 punts)

En aquesta fase es valoraran els mérits segons el barem establert a I'Annex 5.

Baremacio de mérits

Els mérits de les persones aspirants s'han d'haver assolit en la data en qué acaba el termini per presentar sol-licituds.

Els Tribunals han de revisar la documentacio acreditativa dels mérits requerits seguint el barem que figura en I'Annex 5.

La Gerent de la FISE pot dictar les instruccions que consideri oportunes per homogeneitzar els criteris d'aplicacié de les bases i del barem de
merits per part dels Tribunals en cas de buit normatiu o dubte clar.

Llista provisional de mérits

D'acord amb la revisio de la documentaci6 acreditativa, el Tribunal conformara la llista provisional de mérits al-legats per ordre de major a
menor puntuacio total, que es publicara a la web de la Fundaci6.

Esmenes de la llista provisional de mérits i llista definitiva de meérits

Les persones aspirants disposen d'un termini de deu dies habils des de la publicacié de la llista provisional de mérits al-legats per presentar
possibles esmenes. Durant aquest tramit no s'admet 1'al-legacié de nous mérits no especificats en 1'al-legacio inicial.

Totes les esmenes, al-legacions o aclariments es comunicaran a través del document model d'instancia general de manera telematica a la
pagina web o bé presencialment al registre de la FISE en I'horari establert, de 9 a 14 hores.

El Tribunal ha de resoldre de forma motivada les al-legacions efectuades per les persones aspirants i notificar-les publicant-les a la pagina
web. Un cop resoltes i publicades les respostes a les al-legacions el Tribunal publicara a la pagina web el llistat definitiu de mérits. El
Tribunal només pot modificar la llista provisional de puntuacions arran de 1'estimacio d'al-legacions o per rectificar errades materials, de fet o
aritmétiques del propi Tribunal.

9. Llista informativa del procés selectiu

El Tribunal elevara a la Gereéncia la llista resultant de la suma de la fase d'oposicio i la fase de concurs, que es publicara per ordre de
puntuacio6 de les persones aspirants i amb els desempats oportuns.

La llista es dividira en dues parts. La primera part contindra la proposta de les persones aspirants que hagin superat el concurs oposicié amb
major puntuacié. Aquesta llista ha de contenir, com a maxim, tantes persones aprovades com el nombre de places convocades.

La segona part de la llista incloura la resta de persones aspirants que no hagin estat excloses per cap dels motius indicats en aquestes bases,
ordenades també segons la seva puntuaci6 total.

La puntuacio total quedara determinada per la puntuaci6é obtinguda en els exercicis obligatoris i eliminatoris de la fase d'oposicio i de la
valoraci6 dels mérits corresponents de la fase de concurs, calculada amb la formula segiient:

Nota total (0 a 100 punts) = nota de la fase d'oposicié (maxim 60 punts) + punts meérits de la fase de concurs (maxim 40 punts).
Resultat de desempats
En cas que es produeixin empats, 1'ordre que s'ha de seguir per tal de desempatar s'atendra als segiients criteris :

1. La major puntuaci6 obtinguda en la fase d'oposicio.

2. La major puntuacié obtinguda en el mérit d'experiéncia laboral.

3. Ser dona, en cas d'infrarepresentacio del sexe femeni en la categoria i l'especialitat de qué es tracti.
4. Les persones victimes de violéncia de genere.

5. La persona de més edat.

6. Si persisteix finalment 'empat, s'ha de fer un sorteig.
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En relacié amb el reconeixement de les situacions de violéncia de génere, aquestes s'acreditaran aixi com s'estableix a l'article 23 de la Llei
organica 1/2004, de 28 de desembre.

10. Publicacié de la llista definitiva, contractacio i incorporacié als llocs de treball
10.1. Llista definitiva de persones que han obtingut la placa

D'acord amb la proposta del Tribunal, la Gerent de la FISE dictara una resolucié aprovant les llistes d'aspirants que hagin superat el concurs
oposiciod per a les diferents categories i especialitats. La publicacio ha d'incloure les llistes de la resta d'aspirants no exclosos, ordenats per
puntuacié total, per tal d'assegurar la seva possible contractacié com a personal laboral fix en substitucid dels aspirants seleccionats que
renunciin a les places o no superin el periode de prova.

Aquesta Resoluci6 s'ha de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i contindra I'adjudicacié del lloc de feina.
10.2 Contractacio

Les persones que hagin superat el procés selectiu formalitzaran el contracte, segons el conveni en vigor, com a personal laboral fix amb un
periode de prova detallat a 1'annex 7. La no superacié del periode de prova comporta automaticament la finalitzacio del contracte.

10.3 Incorporacio al lloc de feina
La signatura del contracte s'ha d'efectuar a partir de 'endema que es publiqui en el BOIB la resolucié anterior.

Abans de la signatura del contracte del lloc adjudicat, la persona interessada haura de fer constar que no ocupa cap lloc de treball i que no fa
cap activitat en el sector public de les que es comprenen a la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del personal al servei de les
administracions publiques.

Si fa alguna activitat privada, incloses les de caracter professional, ho haura de declarar en el termini de deu dies habils comptadors a partir
de l'endema de la signatura del contracte, per tal que I'0rgan competent acordi la declaracié de compatibilitat o d'incompatibilitat.

11. Periode de prova

La darrera fase del procés ¢és la de periode de prova i I'aspirant haura d'executar i dur a terme la seva tasca d'acord a uns requisits centrats en
allo que disposa la fitxa de funcions. En aquest sentit, la valoracié de I'execuci6 es fara en referéncia als criteris indicats a I'annex 7.

Tal com disposa el conveni col-lectiu d'aplicacio en el seu article 32, al personal laboral que accedeixi a la condicié de fix i que anteriorment
i sense soluci6 de continuitat hagi ocupat llocs de treball de les mateixes caracteristiques, mitjancant un contracte temporal a la FISE, se 1i ha
de computar el temps treballat a 1'efecte del compliment del periode de prova.

12. Organ de seleccié
12.1. Composicio de 1I'0rgan de seleccio
Els organs de seleccid encarregats de dur a terme aquest procés son els Tribunals. En aquest procediment es constituiran tres Tribunals.

® Un primer per a les places ofertes del grup B.
® Un segon per a les places ofertes del grup C.
® Un tercer per a les places ofertes del grup D.

Els Tribunals han d'estar constituits, com a minim, per tres membres titulars, amb el mateix nombre de suplents.

Tots els membres dels Tribunals han de posseir una titulacié académica d'un nivell igual o superior al que s'exigeix als aspirants per
accedir-hi.

La determinaci6 de la composici6 dels Tribunals s'ha de dur a terme d'acord amb les normes segiients:

a) Els Presidents o Presidentes seran designats-des lliurement per la Gerent de la FISE; i els i les vocals s'elegiran per sorteig public
entre el personal fix.

b) La secretaria correspondra a la persona designada per votacio del Tribunal entre les nomenades com a vocals.

La composicio6 dels organs de seleccid s'ha d'ajustar, excepte per raons fonamentades i objectives degudament motivades, al criteri de
paritat entre homes i dones, sempre que es disposi de la deguda capacitat, competéncia i preparacio.
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S'entén per representaci6 equilibrada la preséncia de dones i homes de manera que cap dels dos sexes superi el 60 % del conjunt de persones
a que es refereix, ni aquest sigui inferior al 40 %.

No poden formar part dels Tribunals:

— Les persones que tinguin la consideraci¢ d'alt carrec de I'Administracié del Govern de les Illes Balears o si fa menys de quatre
anys que han cessat en aquesta condicid. Tampoc poden formar-ne part els funcionaris interins, ni el personal eventual, ni el personal
laboral temporal.

— Tampoc poden formar part del Tribunal el personal laboral que tingui assignat un credit horari per dur a terme funcions sindicals
o de representaci6 de personal.

12.2. Nomenament dels membres dels Tribunals

Els Tribunals qualificadors dels processos selectius han estat designats mitjangant sorteig davant el comité d'empresa.
Tindran la consideraci6 d'organs dependents de la seva autoritat.

La seva composici6 s'indica a I'Annex 10.

12.3. Funcionament del Tribunal

Els organs de seleccié actuen amb autonomia funcional i els acords que adoptin vinculen I'organ del que depenen, sense perjudici de les
facultats de revisio que s'estableixin legalment.

Les funcions basiques dels Tribunals d'aquest procés de seleccié son les segiients:

a) Elaborar, revisar i/o validar les preguntes dels models d'examen que seran objecte de les proves.

b) Valorar els mérits al-legats per les persones aspirants i acreditats segons el que estableixen les bases de la convocatoria.

¢) Corregir les preguntes de les proves i revisar la valoracié dels merits d'acord amb les al-legacions que presentin les persones
interessades. El Tribunal haura de fer constar en acta els fets i els resultats de les revisions que hagin dut a terme.

d) Requerir a les persones aspirants que aclareixin o esmenin els defectes de forma en l'acreditacié dels mérits, sempre que s'hagin
acreditat dins termini (defectes de compulsa, d'indicacié d'hores o de contingut d'una accié formativa o altres defectes similars).

e) Elaborar i aprovar les llistes provisionals i definitives de meérits comprovats dels aspirants, ordenades segons la puntuacié per
merits obtinguts.

f) Elevar la llista definitiva de persones que hagin superat el procés de seleccio d'acord amb la puntuacié obtinguda a la Gerent de la
FISE, perque aquesta dicti una resoluci6 per la qual s'aproven les persones que hagin superat el procediment de seleccio.

g) La resta de funcions determinades en aquestes bases i en la normativa d'aplicaci6.

Al funcionament del Tribunal 1i és d'aplicacid el Conveni col-lectiu del personal laboral al servei de I'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, el que estableix el Decret llei 6/2022 i les bases d'aquesta convocatoria.

Els membres del Tribunal poden fer constar en acta el seu vot contrari a un acord adoptat, la seva abstencio o el sentit del seu vot favorable.
L'abstencié només pot ser exercida i posteriorment recollida en l'acta corresponent quan estigui degudament justificada.

Si en qualsevol moment el Tribunal té coneixement que un aspirant no compleix algun dels requisits exigits que impossibiliten l'accés a la
categoria i especialitat corresponents en els termes establerts en aquesta convocatoria, un cop celebrada l'audiéncia prévia amb la persona
interessada, se li haura de proposar la seva exclusi6 a la Gerent de la FISE. En la proposta s'hauran de comunicar les inexactituds o falsedats
formulades per 'aspirant en la sol-licitud.

El Tribunal pot sol-licitar a 1'organ gestor del procés que nomeni el personal col-laborador o el personal assessor especialista que consideri
necessari per a la valoracid de les proves de 'oposicio o els merits. A tal efecte, seran d'aplicacioé les mateixes prohibicions de participaci6 i
causes d'abstencio i recusaci6 que tenen els membres dels organs de seleccio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

Correspon al Tribunal, en el desenvolupament del procés de seleccio, aplicar, interpretar i integrar aquestes bases especifiques, amb ple
respecte al principi d'igualtat. També esta habilitat per considerar i apreciar les qiiestions d'ordre i les incidéncies que puguin sorgir.

EDurant el desenvolupament del procés, el Tribunal haura de resoldre tots els dubtes que puguin sorgir en aplicacio de les bases de la
mconvocatbria i, també, com s'haura d'actuar en els casos no previstos.

Er L ot
ﬁEl Tribunal haura d'adoptar les mesures establertes per la Direccidé General d'Atencié a la Dependéncia que permetin als aspirants amb
! discapacitat poder participar en les proves selectives en igualtat de condicions que la resta de participants.

=
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Durant el desenvolupament del procés selectiu, si les circumstancies ho requereixen pel nombre d'aspirants, 1'extensi6 o el tipus de proves, els
membres titulars i suplents del Tribunal podran actuar de forma conjunta.

A efectes de comunicacions i de la resta d'incidéncies, el Tribunal té la seva seu a la FISE, a Marratxi, C/ Francesc Salva i Piza s/n, 07141
Pont d'Inca i al correu incidencies@fsestel.caib.es.

12.4. Organ de suport

Si I'elevat nombre d'aspirants o la logistica del procés selectiu ho fa recomanable, es podra nomenar un organ de suport del Tribunal
seleccionador. Els seus membres queden adscrits al Tribunal i han d'exercir les funcions de conformitat amb les seves instruccions.

12.5. Abstencio i recusacio

Les persones que son membres del Tribunal, assessors-es especialistes i el personal col-laborador s'han d'abstenir d'intervenir en el procés i
ho han de notificar a la Geréncia de la FISE, quan hi concorrin les circumstancies que preveu l'article 23 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de
régim juridic del sector public.

Les persones aspirants poden recusar els membres del Tribunal, assessors/es especialistes i el personal col-laborador quan, sota el seu judici,
concorri alguna de les circumstancies assenyalades, en aquest cas s'ha de seguir el procediment establert en l'article 24 de la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de régim juridic del sector public.

13. Publicacio de la composicié de les borses preferents de personal laboral temporal

Les persones que hagin participat en aquest procediment selectiu i que I'hagin superat (aprovant la fase d'oposicid perd sense aconseguir
plaga), s'inclouran a una borsa de personal laboral temporal de nova creacié que prevaldra damunt altres borses, fins que s'exhaureixi.

A tal efecte s'ha de publicar la constitucié de les borses de personal laboral temporal de cada categoria i especialitat corresponent, ordenades
segons la puntuaci6 obtinguda (de major a menor) i d'acord amb la puntuaci6 global.

ANNEX 3
Temaris

Treballador/a Social
Temari general

1. La Constitucié espanyola de 1978: estructura, principis generals, drets i deures fonamentals dels espanyols. La reforma de la Constitucio.
Fonament i funcions.

2. Les Corts Generals: concepte, caracteristiques i composicid. L'organitzacié de les cambres. El funcionament de les cambres.
3. El Govern i ' Administraci6. Relacions de Govern amb les Corts Generals. L'Administracio General de I'Estat: regulacio i composicio.

4. L'estat de les autonomies: les comunitats autonomes. Distribucié de competéncies entre I'Estat i les comunitats autonomes. L'Estatut
d'autonomia de les Illes Balears: estructura, contingut basic i principis fonamentals.

5. El Govern de les Illes Balears: composicid, atribucions i funcionament. El president o la presidenta. Les conselleries, les direccions
generals i les secretaries generals.

6. La Llei 7/2010 de 21 de juliol, del sector public instrumental de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Ambit d'aplicacio i naturalesa
dels ens que l'integren.

7. Les fonts del dret administratiu. Concepte de dret administratiu. Jerarquia de fonts. Disposicions normatives amb forga de 1lei. Les lleis de
les comunitats autonomes. El reglament: concepte i classes.

8. Régim juridic del sector public: concepte, principis d'actuacio i funcionament. Els organs de les administracions publiques.
9. Regim juridic del personal al servei del sector public instrumental. L'estatut basic de 'empleat public.

10. Normativa europea, estatal i autonomica en materia d'igualtat, no discriminaci6 i violéncia de genere. Els plans d'igualtat. Llei Organica
3/2007, de 22 de marg; Llei 11/2016, de 28 de juliol.
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11. Estatuts de la Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel. La Presidéncia, el Patronat i la Geréncia. Organitzacio i ambit d'actuacid de la
Fundacié.

12. La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de proteccié de dades personals i garanties dels drets digitals régim juridic i els seus ambits.
Principis de la proteccio de dades. Drets de les persones.

Temari especific

13. Drets fonamentals de la persona menor d'edat en el sistema de justicia juvenil: principi d'interés superior del menor, garanties juridiques,
participacid i dret a ser escoltat segons la Llei organica 8/2021 i la Llei 9/2019 de les Illes Balears.

14. El sistema de justicia juvenil a Espanya: analisi de la Llei organica 5/2000, el Reial decret 1774/2004 i el model educatiu-sancionador.
Principis rectors, execuci6é de mesures i regulacié autonomica a Balears (Decret 10/2020).

15. Les mesures judicials en la Llei organica 5/2000: classificacid, caracteristiques i finalitat educativa. Diferenciacié entre mesures
privatives de llibertat i mesures en medi obert.

16. Organitzacid, funcions i estructura de la Fundacio Institut Socioeducatiu s'Estel: centres de reforma juvenil, programes especifics i
documentacio tecnica (PEC i RRI).

17. El treball en xarxa i la intervencid interdisciplinaria en justicia juvenil: coordinacié institucional, cartera de recursos i funcions del
treballador/a social com a gestor/a de casos.

18. Concepte cientific de delinqiiéncia juvenil: caracteristiques, tipologies i diferéncies entre conducta antisocial adolescent transitoria i
persistent.

19. Factors de risc individuals, familiars i socials en la conducta delictiva: classificacio en factors estatics i dinamics.
20. Factors protectors i resiliéncia en menors en risc: apego, figures de referéncia i integracid social.

21. Models explicatius de la delinqiiéncia juvenil: perspectiva criminologica i socioeducativa.

22. L'exclusi6 social com a factor estructural de risc: pobresa, fracas escolar i manca de suport social.

23. La intervencio6 socioeducativa amb menors infractors: principis, objectius i metodologia d'intervencio.

24. El Projecte Educatiu Individualitzat (PEI): fases, disseny, execucié i avaluacio en centres i medi obert.

25. La intervencio familiar en justicia juvenil: diagnostic, aliances i modificacié de dinamiques disfuncionals.

26. La intervenci6 comunitaria com a eina de reinsercio social: vinculacié amb recursos i integracio6 en l'entorn.

27. Estratégies de prevencio de la delinqiiéncia juvenil: prevencid primaria, secundaria i terciaria.

28. L'avaluaci6 del risc de reincidéncia en menors infractors: instruments estructurats i criteris técnics.

29. Factors de risc estatics i dinamics: analisi i aplicacié en el diagnostic social.

30. El model RNR (Risk-Need-Responsivity): aplicacio en programes d'intervencié amb menors infractors.

31. Programes cognitivo-conductuals en justicia juvenil: pensament prosocial, control de la impulsivitat i habilitats socials.
32. Fonaments del treball social: conceptes, principis ¢étics i funcions en 1'ambit de la justicia juvenil.

33. Técniques i instruments del treball social: entrevista, informe social i pla d'intervencio.

—34. El diagnostic social en menors infractors: analisi integral del cas.

35. El treball social familiar: objectius, técniques i nivells d'intervencio.

36. La intervenci6 sistémica amb families: aplicacié en contextos de conflicte i desestructuraci6 familiar.
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54.

55.

56.

57.
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59.

. La violéncia filio-parental: caracteristiques, dinamiques familiars i estratégies d'intervencio.

. El model de resisténcia pacifica: aplicacio en families amb menors agressius.

. El trauma en menors infractors: impacte en el desenvolupament i intervenci6 informada en trauma.

. La victimologia i la reparacié del dany: responsabilitzacié del menor i atencié a la victima.
. La intervencid en conductes autolesives i risc de suicidi en centres de reforma juvenil.

. Intervencié amb menors estrangers i no acompanyats en el sistema de justicia juvenil.

. La interculturalitat en centres de reforma: convivéncia, mediacio i gestio de la diversitat.
. El dol i les pérdues en adolescents: impacte emocional i intervencid socioeducativa.

La coordinaci6 institucional en justicia juvenil: recursos socials, educatius i sanitaris.

. L'equip interdisciplinari en centres de reforma juvenil: funcions i dinamiques de treball.
El treballador/a social com a gestor/a de casos: funcions, responsabilitats i seguiment.
La justicia restaurativa en menors infractors: principis, objectius i aplicacio practica.

La mediacio6 penal juvenil: procés, fases i paper del professional.

Programes de reparaci6 i responsabilitzacié del menor infractor.

La reinserci6 social: indicadors d'éxit i estratégies d'integracié comunitaria.

La Llei organica 1/1996 de proteccié juridica del menor: principis i drets.

La Llei organica 8/2021 (LOPIVI): prevenci6 de la violéncia i proteccio integral.

La Llei 4/2009 de serveis socials de les Illes Balears: estructura i prestacions.

La Llei 9/2019 de la infancia i adolescencia de les Illes Balears.

La Convenci6 sobre els Drets de 1'Infant: principis i aplicacio practica.

Etica i deontologia professional en el treball social amb menors infractors.

Proteccio de dades personals en serveis socials i justicia juvenil.

Sistemes d'informaci6 en serveis socials: registre, seguiment i avaluacio.

. El tercer sector a les Illes Balears i el seu paper en la intervencié amb menors infractors.

Educador/a Social o habilitat

Temari general

nament i funcions.

1. La Constituci6 espanyola de 1978: estructura, principis generals, drets i deures fonamentals dels espanyols. La reforma de la Constitucio.

2. Les Corts Generals: concepte, caracteristiques i composicid. L'organitzacié de les cambres. El funcionament de les cambres.

=—=3. El Govern i I'Administracio. Relacions de Govern amb les Corts Generals. L'Administracié General de I'Estat: regulacio i composicio.

]
¥

ﬁd‘au‘tomomia de les Illes Balears: estructura, contingut basic i principis fonamentals.

4. L'estat de les autonomies: les comunitats autonomes. Distribucié de competéncies entre 1'Estat i les comunitats autonomes. L'Estatut

FEMHS Bl Govern de les Illes Balears: composicid, atribucions i funcionament. El president o la presidenta. Les conselleries, les direccions

ggﬂtgenerals i les secretaries generals.
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6. La Llei 7/2010 de 21 de juliol, del sector public instrumental de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Ambit d'aplicacio i naturalesa
dels ens que l'integren.

7. Les fonts del dret administratiu. Concepte de dret administratiu. Jerarquia de fonts. Disposicions normatives amb forga de llei. Les lleis de
les comunitats autonomes. El reglament: concepte i classes.

8. Regim juridic del sector public: concepte, principis d'actuacio i funcionament. Els organs de les administracions publiques.
9. Régim juridic del personal al servei del sector public instrumental. L'estatut basic de l'empleat public.

10. Normativa europea, estatal i autonomica en materia d'igualtat, no discriminaci6 i violéncia de genere. Els plans d'igualtat. Llei Organica
3/2007, de 22 de marg; Llei 11/2016, de 28 de juliol.

11. Estatuts de la Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel. La Presidéncia, el Patronat i la Geréncia. Organitzacié i ambit d'actuaci6 de la
Fundacié.

12. La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de proteccié de dades personals i garanties dels drets digitals régim juridic i els seus ambits.
Principis de la proteccio de dades. Drets de les persones.

Temari Especific

1. Concepte de delingiiéncia juvenil. Delimitacio cientifica de la delinqiiéncia juvenil, fenomen social i juridic. Analisi des d'una perspectiva
multifactorial, interacci6 entre 1'individu i el seu entorn. Definici6 del menor infractor segons la criminologia moderna: I'estudi del delicte, el
delingiient, la victima i els mecanismes de control social.

2. Caracteristiques de la delinqiiéncia juvenil. Particularitats de les conductes delictives en l'etapa adolescent. Impulsivitat i baixa
planificacid. Distincié entre delinqiiéncia transitoria, vinculada al procés maduratiu i a la influéncia del grup d'iguals, i delinqiiéncia
persistent, amb inici primerenc i major estabilitat temporal.

3. Factors de risc. Variables que incrementen la probabilitat d'inici o manteniment de la carrera delictiva. Classificaci6 dels predictors en
factors estatics, com l'historial delictiu, i factors dinamics o necessitats criminogenes, com actituds, grup d'iguals i consum de substancies.
Factors individuals: baix autocontrol. Factors familiars: supervisio deficient. Factors socials: exclusio i fracas escolar.

4. Factors de proteccio. Resiliéncia i elements mitigadors dels factors de risc. Importancia de l'afeccié segura, la capacitat d'introspeccio,
I'éxit en 1'educaci6 formal i la preséncia de figures de referéncia. Supervisio parental proactiva i afectiva.

5. Teories explicatives del comportament delictiu juvenil. Delinqiiéncia juvenil com a fenomen multifactorial. Teoria de l'aprenentatge social:
modelatge i refor¢ procriminal. Teoria del control social i de I'autocontrol: debilitament dels llagos socials i baix autocontrol. Teoria de la
tensio o anomia d'Agnew: ira i frustracid davant estimuls negatius. Teoria de l'etiquetatge i reaccid social: consolidacié d'una identitat
delictiva per la reacci6 institucional. Integracié educativa dels enfocaments: models prosocials, enfortiment de vincles, gestié emocional,
prevencio de I'estigma i identitat basada en la responsabilitat.

6. El model de risc, necessitat i responsivitat, RNR. Eix central de la intervencio als centres de la Fundacio S'Estel. Principi de risc: intensitat
de la intervenci6 segons el nivell de risc. Principi de necessitat: objectius centrats en factors directament vinculats al delicte. Principi de
responsivitat: adaptacié metodologica a l'estil d'aprenentatge i motivacioé del menor.

7. La intervenci6 socioeducativa en justicia juvenil. Procés planificat de reeducaci6 i reinsercio social. Projecte Educatiu Individualitzat, PEI,
com a eina fonamental de treball. Fases: diagnostic, programacié d'objectius, execucio d'activitats i avaluacio de resultats.

8. Intervencid individual. Model cognitivoconductual com a estratégia de reeducaciéo de menors infractors. Reestructuracié de cognicions i
conductes. Identificacié de pensaments distorsionats i creences procriminals. Responsabilitzacié de la conducta delictiva. Prevencié de
mecanismes de defensa, neutralitzacid i externalitzacié de la culpa. Treball de l'autoestima i diferenciacid entre autoconcepte saludable i
identitat delictiva. Control de la cerca de sensacions. Canalitzacié de la impulsivitat cap a activitats prosocials. Desenvolupament de I'empatia

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

i comprensi6 de l'impacte en la victima. Motivaci6 al canvi i entrevista motivacional. Pas de la precontemplacio a la implicaci6 activa en el
procés d'insercio.

0. Intervencio familiar. Identificaci6 de factors dinamics familiars i aplicaci6 del model de risc. Tecniques de supervisio, disciplina i suport
Eemocional dins el PEL. Dinamiques de poder, cicle de l'agressio i restauracio de la jerarquia familiar. Superacié del paternalisme. Alianga de
%ﬁeball per al canvi de conducta del jove.
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10. La intervencié comunitaria. Actuacions orientades a la integraci6 social efectiva del menor infractor en 1'entorn de convivencia habitual.
Comunitat com a escenari de compliment de mesures de medi obert i com a agent actiu de canvi. Prevencié de la reincidéncia. Transicio
d'una identitat delictiva a una identitat ciutadana basada en la responsabilitat.

11. Programes cognitivoconductuals. Metodologia d'eficacia en el tractament de menors infractors. Técniques de reestructuracié cognitiva.
Identificacié i modificacio de distorsions del pensament. Us d'autoinstruccions per a I'autoregulacio. Aprenentatge de noves conductes
mitjangant refor¢ i modelatge.

12. Programes multisistémics. Intervencio integral sobre la conducta del menor. Conducta infractora com a resultat de la interaccio entre
familia, escola, grup d'iguals i comunitat. Terapia multisistémica i actuacié simultania sobre els microsistemes. Modificacio de variables que
sostenen la conducta infractora.

13. El paper de I'educador social com a agent de canvi. Identitat i funcions professionals en I'ambit de reforma. Relacié educativa com a
motor de canvi. Autoritat educativa basada en el referent, el limit constructiu i la finalitat reeducadora. Diferenciacid respecte de la mera
vigilancia i el control disciplinari.

14. Competéncies professionals i treball en equip. Habilitats necessaries per a 'exercici professional: empatia, assertivitat, gestio de 1'estrés i
capacitat d'observacio. Equip interdisciplinari i coordinaci técnica. Intervencid coherent i unificada al centre.

15. Etica i deontologia professional en I'educacié social. Etica i deontologia com a marcs normatius de la praxi professional integra i de
qualitat. Principis del Codi Deontologic. Maneig teécnic del secret professional. Resolucié de dilemes étics en centres de justicia juvenil.
Equilibri entre funcié de control i missi6 educativa. Respecte a la dignitat i als drets del menor infractor.

16. Relacié educativa. Base del canvi prosocial. Relacié d'ajuda técnica i asimetria saludable. Rol d'autoritat no autoritaria. Orientacio a
l'assoliment. Motivacié del menor cap a les metes personals del Projecte Educatiu Individualitzat, PEI.

17. La reincidéncia en el sistema de justicia juvenil. Repeticié delictiva després d'una mesura o intervencio prévia. Comprensio de la carrera
delictiva. Diferenciacio entre delinqiiéncia d'inici tarda, limitada a 1'adolescéncia, i delinqiiéncia persistent, amb major risc de cronicitat.
Desistiment com a procés d'abandonament de I'activitat criminal. Factors facilitadors: maduracié cognitiva i adquisici6é de nous rols socials,
ocupacio, parella i paternitat.

18. Avaluacio del risc i instruments estructurats. Procés técnic de determinacié de la probabilitat de reincidéncia. Analisi de variables
cientificament validades. Transici6 del judici clinic no estructurat als instruments estructurats de valoracio del risc. Major objectivitat i rigor
en la presa de decisions. Factors de risc estatics: elements inalterables del passat, com 1'edat del primer arrest. Factors dinamics: variables
susceptibles de canvi mitjangant intervencié socioeducativa.

19. La prevencio6 primaria de la delinqiiéncia juvenil. Prevencio6 de la delinqiiéncia juvenil en tres nivells complementaris. Prevencié primaria
com a enfortiment de la societat general. Estratégies adrecades a la comunitat global. Evitaci6 de l'aparici6é de conductes delictives abans de
la seva manifestacio. Intervencio sobre les arrels del fenomen.

20. La prevenci6 secundaria de la delinqiiéncia juvenil. Deteccio i suport preco¢ a menors en situacio de risc. Actuacio especifica sobre grups
o individus amb alta probabilitat de delinquir. Exposici6 a factors de risc com a criteri d'intervencio.

21. La prevencio terciaria de la delinqgiiéncia juvenil. Nucli de la justicia juvenil. Aplicacié posterior a la infraccidé penal. Tractament
especialitzat després del delicte. Execucio6 técnica de programes de reeducacio en el sistema de reforma. Transicio de la promocio de la
convivencia a la intervencio especialitzada.

22. Drets del menor i interés superior. Garanties i drets fonamentals de la persona menor d'edat en el sistema de justicia juvenil. Menor com a
subjecte de dret i no com a objecte de proteccid. Interés superior del menor com a criteri rector. Dret a un entorn lliure de violéncia segons la
LO 8/2021. Dret a ser escoltat segons la Llei 9/2019 de Balears. Funcid protectora de I'educador. Respecte a la dignitat, als drets i al
desenvolupament integral del jove.
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23. Trauma en menors i victimologia. Estudi cientific de la victima i impacte de les experiéncies traumatiques en el desenvolupament del

menor. Eines per a una intervencio restaurativa i sensible al trauma. Reparacio del dany a la victima. Victimologia i justicia restaurativa.
===Comprensi6 de les ferides emocionals del menor i del trauma complex. Equilibri entre exigéncia de responsabilitat i intervenci6 informada en
B ,;ma. Entorn segur, autoregulacié, empatia i prevencié de la reincidéncia.

)

%24. Justicia juvenil. LO 5/2000 i reglaments. Marc normatiu estatal i autonomic. Llei organica 5/2000 i Reglament aprovat pel RD 1774/2004
com a pilars de la responsabilitat penal dels menors. Model educatiu-sancionador de justicia juvenil a Espanya. Diferenciacié respecte de la

justicia d'adults. Finalitat primordial: interés superior del menor i reinsercid social. Principis rectors: naturalesa formalment penal i

=
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materialment sancionadora-educativa, excepcionalitat de l'internament i flexibilitat en 1'execucio de les mesures. Decret 10/2020 de les Illes
Balears. Funcionament i organitzacié dels centres socioeducatius especifics. Drets i deures dels menors internats. Régim disciplinari.

25. Mesures judicials. Classificacié de les mesures de l'article 7.1 de la LORPM. Mesures privatives de llibertat: internament tancat,
semiobert, obert i internament terapeutic per salut mental o addiccions. Mesures no privatives de llibertat o de medi obert: llibertat vigilada,
prestacions en benefici de la comunitat, tasques socioeducatives i convivéncia en grup educatiu. Caracter comunitari de les mesures de medi
obert.

26. Fundacid Institut Socioeducatiu S'Estel i programes especifics. Entitat publica de justicia juvenil a les Illes Balears. Organisme encarregat
de gestionar recursos i executar mesures judicials. Centres socioeducatius: Es Pinaret, Es Fusteret, Es Mussol i unitats de convivéncia.
Projecte Educatiu de Centre, PEC, i Reglament de Régim Interior, RRI, com a eines de seguretat i intervencidé socioeducativa
individualitzada. Programes transversals i alternatives als centres d'internament.

27. Treball en xarxa i equip interdisciplinari. Coordinacié institucional per a una intervenci6 eficag. Cartera de recursos del Decret 32/2023.
Serveis socials, sanitaris i educatius disponibles al territori. Treball conjunt entre educadors, psicolegs, treballadors socials, auxiliars, juristes
i personal de seguretat. Educador com a gestor de casos. Connexi6 del menor amb la xarxa comunitaria i amb els professionals intervinents.

28. Educaci6 formal. Educacio com a factor de protecci6 i dret fonamental. Legislacié educativa vigent i aplicacié a menors amb mesures
judicials. Escolaritzacio obligatoria en internament i medi obert. Educador com a suport contra I'absentisme i el fracas escolar. Coordinacid
amb centres educatius i adaptacio curricular quan sigui necessari.

29. Habilitats socials i de comunicacié. Ensenyament de destreses d'interaccidé social com a factor de proteccidé per a la reinsercio.
Components de la competéncia social. Entrenament en escolta activa, capacitat de dir “no” davant la pressié de grup i comunicacio assertiva.

30. Control d'impulsos i gestié emocional. Técniques d'autoregulacié emocional i conductual. Estratégies de gestié de la ira. Anticipacio de
conseqiiéncies. Entrenament en soluci6 de problemes socials. Prevenci6 de respostes violentes o delictives.

31. Resolucid de conflictes i mediacio. Conflicte com a oportunitat educativa en el context residencial. Estratégies de mediacio6 i negociacio.
Principis de justicia restaurativa. Assumpcio de responsabilitat pels actes comesos. Reparacié del dany causat a la victima o a la comunitat.

32. Insercio laboral. Factor protector de primer ordre en el desistiment delictiu. Itineraris personalitzats d'insercio. Orientacié vocacional i
entrenament en habits laborals: puntualitat, jerarquia i responsabilitat. Educador com a mediador amb el teixit empresarial. Competéncies
transversals per al manteniment de 1'ocupacié. Transit progressiu cap a la llibertat.

33. Intervencid en addiccions. Relacio entre consum de substancies i conducta infractora. Consum com a necessitat criminogena dinamica.
Models d'intervenci6: reduccié de danys i abstinéncia. Coordinacié amb la xarxa d'atenci6 a les drogodependéncies. Impacte del consum en
la impulsivitat i la presa de decisions del menor.

34. Salut mental. Alta comorbiditat en justicia juvenil. Patologia dual: coexisténcia de trastorn mental i addicci6. Trastorns de conducta més
freqiients. Paper de 1'educador en I'estabilitzacié conductual, el compliment terapeutic i l'estructuracié de I'entorn residencial. Prevencié de
crisis. Coordinaci6 amb serveis de salut mental infantojuvenil.

35. Perspectiva de geénere en justicia juvenil. Violéncia de génere adolescent com a conseqiiéncia de valors desiguals i mites de l'amor
romantic. Reestructuracié de biaixos cognitius patriarcals. Desenvolupament de competéncia emocional per prevenir control i maltractament.
Deconstruccié de rols de génere tradicionals. Educacio afectivosexual basada en igualtat i respecte. Perspectiva de génere com a eix del
desistiment delictiu.

36. Educaci6 afectivosexual. Educacio sexual integral més enlla de la prevencio de riscos. Relacions basades en respecte, consentiment i bon
tracte. Intel-ligéncia emocional aplicada a la sexualitat. Desmuntatge de mites de I'amor romantic. Revisié de models de sexualitat agressiva o
cosificadora interioritzats pel menor.

37. Violéncia filioparental, VFP, en el context de justicia juvenil. Dinamiques de maltractament de fills a pares. Treball de la jerarquia

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

familiar, la comunicacié assertiva i el control de la impulsivitat. Jerarquia invertida: poder coercitiu del menor sobre els progenitors
mitjangant agressio fisica o psicologica. Intervencio sobre el cicle de violéncia. Desbloqueig de la comunicacid, maneig de la rabia i
recuperacio del rol d'autoritat parental. Escalada de violéncia i técniques de desescalada. Transformacid de I'entorn familiar en espai segur i
=——facilitador.

)

ﬁ%. Delingiiéncia sexual. Perfil del menor autor d'infraccions contra la llibertat sexual. Evitacio d'etiquetes patologitzants. Déficit d'empatia i
AT adistorsions cognitives. Assumpcié de responsabilitat. Reconeixement del dany a la victima. Reeducacié en pautes de relacié sexual
—amesaludables. Programes d'alta especialitzacio técnica.
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39. Ciberdelingii¢ncia, delictes i menors en l'era digital. Adaptacio de la intervenci6 als delictes comesos mitjangant tecnologies. Tipologies
delictives: ciberassetjament, descobriment i revelacié de secrets, estafes en linia comeses per menors. Intervencié educativa: alfabetitzacio
digital, empatia virtual i prevencio de 1'abus sexual en linia. Estratégies de regulacié de l'accés a les TIC i xarxes socials en menors amb
mesures judicials.

40. Delictes contra la propietat i el patrimoni. Tipologia delictiva freqlient en menors: robatoris i furts. Motivacions habituals: cerca de
sensacions, pressio de grup i caréncia econOmica. Intervenci6 socioeducativa orientada a la justicia restaurativa. Comprensio del valor de
I'esforg i de la propietat aliena.

41. Intervencié amb menors estrangers en el sistema de justicia juvenil. Gestio de la diversitat i de la vulnerabilitat administrativa. Model
d'intervencid intercultural. Estratégies davant barreres idiomatiques i xocs culturals durant el compliment de la mesura. Transici6 a la vida
adulta. Coordinacid entre justicia juvenil, recursos de postvenciment i sistema de protecciod per a menors no acompanyats. Doble condicio del
menor com a subjecte de proteccid i de reforma sota la LORPM 5/2000.

42. Exclusi6 social. Procés multidimensional i factor de risc estructural. Variables associades: pobresa, infrahabitatge i manca de xarxes
socials de suport. Reversio dels processos de marginacié. Vinculacié del menor amb recursos normalitzats de la comunitat. Enfortiment del
capital social.

43. Interculturalitat. Gestio de la multiculturalitat en centres d'internament. Respecte a la identitat cultural del menor. Transmissio de valors
prosocials compartits. Xoc cultural, mediacio intercultural i superaci6 de prejudicis. Convivencia grupal i inclusio.

44. Autonomia personal i emancipacid. Preparacio per a la vida adulta després del compliment de la mesura judicial. Arees d'autonomia:
domestica, administrativa, financera i personal. Competéncies de cuina, neteja, gestio documental, estalvi i consum responsable. Programes
de postvenciment. Xarxa minima de suport per a la independéncia.

45. Habits de vida saludable. Salut fisica com a pilar de la salut mental. Rutines d'alimentaci6 equilibrada, higiene personal, son reparador i
activitat fisica regular. Estructuracio de la vida quotidiana. Autocura i respecte pel propi cos.

46. Intervencid en violéncia autodirigida. Protocol de prevencio de suicidis i autolesions en context residencial. Factors de risc: aillament i
desesperanga. Indicadors d'alerta. Técniques de contencid emocional, escolta activa i vigilancia discreta. Seguretat fisica del menor. Treball
de resiliencia i afrontament de problemes.

47. El dol. Gesti6 de pérdues en menors amb experiéncies de dol traumatic o migratori. Etapes del dol. Pérdua de figures de referéncia o de
llibertat. Manifestacions possibles: agressivitat, apatia o bloqueig emocional. Espai educatiu i eines per a l'elaboracio saludable de les
perdues.

48. Reinserci6 social. Objectiu final del sistema de justicia juvenil. Sintesi del procés educatiu. Reinsercié com a participacié activa i
responsable del jove en la comunitat, no només com a absencia de delicte. Indicadors d'éxit: estabilitat laboral, xarxes socials prosocials,
autonomia personal i compromis amb una vida allunyada de la delingiiéncia.

Administratiu/va

Temari general

1. La Constitucié espanyola de 1978: estructura, principis generals, drets i deures fonamentals dels espanyols. La reforma de la Constitucio.
Fonament i funcions.

2. L'estat de les autonomies: les comunitats autonomes. Distribucié de competéncies entre 1'Estat i les comunitats autonomes. L'Estatut
d'autonomia de les Illes Balears: estructura, contingut basic i principis fonamentals.

3. La Llei 7/2010 de 21 de juliol, del sector piblic instrumental de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears. Ambit d'aplicacié i naturalesa
dels ens que l'integren.

4. Régim juridic del personal al servei del sector public instrumental. L'estatut basic de l'empleat public.

5. Estatuts de la Fundacio Institut Socioeducatiu s'Estel. La Presidencia, el Patronat i la Geréncia. Organitzacid 1 ambit d'actuacio de la
Fundacio.

6. La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de proteccid de dades personals i garanties dels drets digitals régim juridic i els seus ambits.
Principis de la proteccid de dades. Drets de les persones.
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Temari especific

7. L'Administracié publica a Espanya: principis constitucionals d'actuacid (eficacia, jerarquia, descentralitzacid, coordinaci6 i legalitat),
organitzacid territorial de 1'Estat i funcionament general de les administracions ptbliques.

8. L'organitzaci6 institucional de la Govern de les Illes Balears: competeéncies autonomiques, estructura administrativa, conselleries i sector
public autonomic.

9. El sector public instrumental: concepte, tipologia d'ens (organismes autonoms, entitats publiques empresarials, fundacions del sector
public), régim juridic i mecanismes de control.

10. La Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel: naturalesa juridica, funcions en l'ambit de la justicia juvenil, estructura organitzativa, centres i
programes d'intervencid socioeducativa.

11. La Ley 39/2015: principis generals, drets de les persones interessades i obligacions de I'Administracié en el procediment administratiu.

12. Les fases del procediment administratiu: iniciacid, ordenacid, instrucci6 i finalitzacid; terminis, comput i gestio administrativa dels
expedients.

13. L'acte administratiu: concepte, elements, classes, eficacia, validesa, nul-litat i anul-labilitat.

14. Notificacions administratives i administracié electronica: mitjans electronics, seu electronica, registre electronic i obligacié de relacid
digital amb 1'Administracio.

15. Els recursos administratius: concepte, classes (algada, reposicio), procediment, terminis i efectes.

16. La responsabilitat patrimonial de I'Administracio: principis, requisits, procediment i indemnitzacions.

17. La Ley 40/2015: principis d'actuacio, funcionament del sector public i relacions entre administracions.
18. La funci6 publica a les Illes Balears: Ley 3/2007, accés, provisio de llocs de treball i carrera professional.

19. El régim d'incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques i limitacions en l'exercici d'activitats publiques i
privades.

20. El régim disciplinari: faltes, sancions, procediment disciplinari i responsabilitat dels empleats publics.

21. La gestio administrativa d'expedients: tramitacio, control, seguiment i us d'eines digitals en I'entorn administratiu.
22. Registre i arxiu de documents: sistemes de classificacio, conservacido documental i gesti6 d'arxius administratius.
23. Las herramientas de administracion digital CAIB: NOTIB, ROLSAC, RIPEA, ENVIAFIB, DIGITALIB, VALIB.
24. La transparencia i el dret d'accés a la informaci6 publica: principis, obligacions de publicitat activa i limits legals.

25. La proteccido de dades personals: Reglamento (UE) 2016/679 i Ley Organica 3/2018, principis, drets i obligacions en la gestio
administrativa.

26. L'atenci¢ a la ciutadania: qualitat del servei piblic, comunicaci6é administrativa, gestié de queixes i drets de les persones usuaries.

27. El sistema de justicia juvenil a Espanya: marc normatiu de la Ley Organica 5/2000, principis d'intervencio i finalitats educatives de les
mesures.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

28. Les mesures judicials aplicables a menors infractors: tipologia (internament, llibertat vigilada, prestacions en benefici de la comunitat),
contingut i execucio.

w79, Els programes socioeducatius en l'ambit de menors a les Illes Balears: intervencié amb menors infractors, treball amb families i
coordinacio amb serveis socials i judicials.

: 30. La intervencié administrativa en centres de reforma i execucié de mesures judicials: gestido d'expedients de menors, tramitacio de

el

%resolucions judicials, coordinacié amb jutjats i equips técnics, i garanties de confidencialitat i proteccid de dades en l'ambit de la Fundacio
Institut Socioeducatiu s'Estel.

I

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
27 de juny de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 174 - Sec. II. - Pag. 34748

Auxiliar Técnic Educatiu
Temari general

1. La Constituci6 espanyola de 1978: estructura, principis generals, drets i deures fonamentals dels espanyols. La reforma de la Constitucio.
Fonament i funcions.

2. L'estat de les autonomies: les comunitats autonomes. Distribucié de competéncies entre 1'Estat i les comunitats autonomes. L'Estatut
d'autonomia de les Illes Balears: estructura, contingut basic i principis fonamentals.

3. Estatuts de la Fundacio Institut Socioeducatiu s'Estel. La Presidencia, el Patronat i la Geréncia. Organitzacid i ambit d'actuacio de la
Fundacio.

4. La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de proteccié de dades personals i garanties dels drets digitals régim juridic i els seus ambits.
Principis de la proteccid de dades. Drets de les persones.

Temari especific

5. Caracteristiques de la delingiiencia juvenil. Particularitats de les conductes delictives en l'etapa adolescent. Impulsivitat i baixa
planificacid. Distincid entre delinqiiéncia transitoria, vinculada al procés maduratiu i a la influéncia del grup d'iguals, i delinqiiéncia
persistent, amb inici primerenc i major estabilitat temporal.

6. Factors de risc i factors protectors. Variables d'inici i manteniment de la conducta delictiva. Factors estatics: historial delictiu. Factors
dinamics: actituds, grup d'iguals i consum de substancies. Factors individuals, familiars i socials. Resiliéncia, afeccié segura, educacié formal
i figures de referéncia.

7. Etica i deontologia professional. Marc é&tic i deontoldgic de la intervencié professional. Principis del Codi Deontologic. Secret
professional. Dilemes ¢tics en centres de justicia juvenil.

8. Relacid educativa. Relacio educativa com a base de la intervencid. Relacio d'ajuda técnica i asimetria professional. Autoritat educativa no
autoritaria. Orientacio a objectius personals del menor.

9. Drets del menor i interés superior. Garanties i drets fonamentals del menor en justicia juvenil. Menor com a subjecte de dret. Interes
superior del menor com a criteri rector. Dret a un entorn sense violéncia i dret a ser escoltat. Funcid protectora de 1'auxiliar técnic educatiu.

10. Justicia juvenil: LO 5/2000 i reglaments. Marc normatiu estatal i autonomic de la justicia juvenil. LO 5/2000 i RD 1774/2004. Model
educatiu-sancionador. Interés superior del menor i reinsercié social. Excepcionalitat de l'internament i flexibilitat de les mesures. Decret
10/2020 de les Illes Balears: centres socioeducatius, drets, deures i régim disciplinari.

11. Mesures judicials. Mesures de l'article 7.1 de la LORPM. Mesures privatives de llibertat: internament tancat, semiobert, obert i terapéutic.
Mesures de medi obert: libertat vigilada, prestacions en benefici de la comunitat, tasques socioeducatives i convivéncia en grup educatiu.

12. Fundaci6 Institut Socioeducatiu S'Estel i programes especifics. Entitat ptiblica de justicia juvenil a les Illes Balears. Gesti6 de recursos i
execuci6 de mesures judicials. Centres socioeducatius: Es Pinaret, Es Fusteret, Es Mussol i unitats de convivéncia. Instruments técnics: PEC i
RRI. Programes transversals i alternatives a l'internament.

13. Treball en xarxa i equip interdisciplinari. Coordinacié institucional i professional. Recursos socials, sanitaris i educatius. Equip
interdisciplinari: educadors, psicolegs, treballadors socials, auxiliars, juristes i seguretat. Connexi6 del menor amb la xarxa comunitaria.

14. Habilitats socials i de comunicacié. Destreses d'interaccio social per a la reinsercié. Competéncia social. Escolta activa. Comunicacio
assertiva. Resisténcia a la pressio de grup.

15. Control d'impulsos i gestié emocional. Autoregulaciéo emocional i conductual. Gestid de la ira. Anticipacié de conseqiiéncies. Soluci6 de
problemes socials. Prevencié de conductes violentes o delictives.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

=——16. Resolucio de conflictes i mediacio. Conflicte com a oportunitat educativa. Mediaci6 i negociacio. Justicia restaurativa. Responsabilitzacid
b"-del menor. Reparaci6 del dany a la victima o a la comunitat.

m,17. Autonomia personal i habits de vida saludables. Preparacio per a la vida independent. Autonomia, autocura i prevencio de la reincideéncia.
=&z :Competéncies domestiques, administratives i personals. Rutines saludables. Emancipaci6 i desistiment delictiu.
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18. Intervencid en violéncia autodirigida. Prevenci6 de suicidis i autolesions. Factors de risc: aillament i desesperanga. Indicadors d'alerta.
Contencid emocional, escolta activa i vigilancia discreta. Seguretat fisica del menor.

19. Reinserci6 social. Objectiu final de la justicia juvenil. Participaci6 activa i responsable del jove en la comunitat. Indicadors d'éxit:
estabilitat laboral, xarxes prosocials, autonomia personal i vida allunyada del delicte.

20. Arees d'intervencio socioeducativa especialitzada en justicia juvenil. Salut mental, addiccions i dol. Insercié laboral i autonomia.
Perspectiva de genere i educacié afectivosexual. Violéncia filioparental. Delictes contra el patrimoni, delingiiéncia sexual i ciberdelinqiiéncia.
Diversitat, interculturalitat i menors estrangers. Desistiment delictiu i reinsercio social.

ANNEX 4
Condicions de realitzacio de les proves de la fase d'oposicié

Les proves relatives als tres grups es realitzaran el dia 26 de setembre. El lloc i els horaris es publicaran a la pagina web de la FISE amb un
minim de deu dies d'antelaci6 al de la realitzaci6 de les proves, especificant-ne 1'hora i el lloc.

El Tribunal organitzara i donara les instruccions necessaries per a la realitzacio de les proves de forma adequada a les bases i si és necessari
disposara llistats on constin els grups amb qué es dividiran els candidats, els quals han de ser presents en data i hora al lloc de la
convocatoria, disposar-se tal com se'ls indiqui i acreditar-se degudament.

A fi de garantir la realitzacié de les proves i els ajustos raonables de temps i mitjans a les persones amb limitacions psiquiques, fisiques o
sensorials, s'adoptaran a cada cas concret les mesures que siguin necessaries.

El Tribunal podra acordar 1'anul-lacié d'alguna o algunes de les preguntes durant la realitzacié de l'exercici o bé com a resultat de les
al-legacions presentades a la llista provisional d'aprovats. També pot anul-lar preguntes si es detecta d'ofici un error material, de fet o
aritmétic en qualsevol moment anterior a la publicacio de la llista definitiva d'aprovats de I'exercici.

En el cas que s'acordi anul-lar alguna pregunta perque el plantejament és incorrecte, ja sigui perqué hi ha més d'una resposta correcta o
perque totes les respostes son incorrectes, el Tribunal la substituira per una pregunta de reserva per ordre de numeracio.

Si una vegada duta a terme 'operaci6 anterior el Tribunal acorda anul-lar alguna pregunta més o, en qualsevol cas, hi ha un desajust entre el
resultat de 'examen i la nota de referéncia maxima per a calcular el resultat final, el valor de cada pregunta s'ajustara perque la puntuacioé
maxima de totes les proves d'oposici6 sigui de 60 punts.

La puntuacié maxima d'aquest exercici és de 60 punts i la minima de 30, les persones que puntuin per davall de la puntuacié minima
quedaran excloses.

Els aspirants podran emportar-se els quaderns de preguntes.

L'exercici, de caracter obligatori i eliminatori, consistira en una prova tipus test, amb 4 respostes alternatives que aniran sobre el temari
general i el temari especific. Aquestes darreres inclouran preguntes relacionades amb casos practics que s'hauran de resoldre també amb
preguntes tipus test.

De les quatre alternatives només una €s correcta.
Grup B

La prova constara de 90 preguntes (de les quals, les deu darreres son de reserva). Cada pregunta resposta correctament es valorara amb 0,75
punts. Les preguntes erronies, ja sigui perque siguin incorrectes o perque hi hagi més d'una resposta marcada, restaran una resposta correcta
per cada quatre respostes incorrectes. El temps per contestar el test és de 120 minuts.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

Grup C

La prova constara de 60 preguntes tipus test (de les quals les deu darreres son de reserva). Cada pregunta resposta correctament es valorara
amb 1,2 punts. Les preguntes erronies, ja sigui perque siguin incorrectes o perque hi hagi més d'una resposta marcada, restaran una resposta

scorrecta per cada quatre respostes incorrectes. El temps per contestar el test és de 100 minuts

IR
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Grup D

La prova constara de 50 preguntes tipus test (de les quals les deu darreres son de reserva). Cada pregunta resposta correctament es valorara
amb 1,5 punts. Les preguntes erronies, ja sigui perque siguin incorrectes o perque hi hagi més d'una resposta marcada, restaran una resposta
correcta per cada quatre respostes incorrectes. El temps per contestar el test és de 90 minuts.

La puntuacié maxima d'aquest exercici és 60 punts.

ANNEX 5
Barem de mérits

Els meérits que s'han de valorar per a places de personal laboral de la FISE, s'han d'ajustar als criteris segiients:
1. Mérits professionals (maxim 16 punts)
1.1. Els mérits professionals s'han de baremar d'acord amb els criteris generals segiients:

a. A l'efecte de valorar el treball desenvolupat s'ha de computar el temps que els candidats hagin estat a les situacions d'excedéncies,
reduccions de jornada, permisos o altres beneficis relacionats amb la maternitat o paternitat i per ra¢ de guarda legal o cura de
familiars.

b. S'han de computar com a situacions assimilades a actiu, als efectes del comput de serveis prestats, les segiients:

® Les persones que hagin gaudit d'una excedéncia per cura de familiars.
® Les persones que hagin gaudit d'una excedéncia per ra¢ de violéncia de génere.
® El personal laboral, declarat en excedéncia forcosa.

c. El temps de serveis prestats del personal que ocupi llocs afectats per un procés de traspas de competéncies o subrogacid i que
compleixin els requisits establerts en la Llei 20/2021 s'ha de considerar com a temps prestat a l'ens que ha rebut la competéncia o que
'ha subrogat.

d. Les fraccions inferiors al mes no es valoren.
e. Els periodes de temps treballats a jornada parcial s'han de valorar de forma proporcional al temps treballat.
1.2. Per a la valoraci6 de l'experiéncia preévia, amb el maxim de 16 punts, s'han de distingir:

Per cada mes treballat com a personal laboral de la FISE en la mateixa categoria professional a la que s'opta 0,30 punts.
Per cada mes treballat com a personal laboral de la FISE en una categoria professional o especialitat diferent a la que s'opta 0,15
punts.

® Per cada mes treballat com a personal laboral CAIB, a qualsevol altre administraci6 publica estatal o a un altre ens del sector public
de la CAIB, en una categoria professional equivalent a la que s'opta, 0'10 punts.

® Per cada mes treballat com a personal laboral CAIB, a qualsevol altre administracio publica estatal o a un altre ens del sector public
de la CAIB, en una categoria professional diferent a la que s'opta, 0'05 punts.

1.3. Aquest mérit s'ha d'acreditar documentalment amb un certificat expedit per l'ens o 1'administracié en que s'hagin prestat aquests serveis,
juntament amb un certificat de vida laboral actualitzat en data de la sol-licitud.

2. Altres meérits (maxim 24 punts)

La suma de tots aquests mérits no pot superar els 24 punts.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

2.1. Formacié académica (maxim 7 punts)

B |.1. Quant a la formacié académica, s'han de valorar les titulacions académiques oficials i reconegudes pel Ministeri d'Educacio, d'acord
amb els criteris segiients:

=

e

Er L ot
%ﬁLa titulaci6 académica ha de ser distinta de la que s'acredita com a requisit d'accés, i del mateix nivell o d'un nivell superior.
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A aquests efectes s'ha de valorar qualsevol titulacié que sigui superior a la que s'exigeix com a requisit d'accés, ja sigui una titulacié d'un
nivell immediatament superior com una titulacié superior en dos o tres nivells.

Les titulacions académiques han d'estar relacionades amb les funcions de la categoria i especialitat a qué s'opta. A aquests efectes, es
consideren relacionades amb les funcions de totes les categories i/o especialitats les titulacions de les branques de coneixement de ciéncies
economiques, administracio i direccidé d'empreses, relacions laborals i recursos humans, ciéncies politiques, sociologia, dret i especialitats
juridiques, informatica i de sistemes, administracio i gestié de la innovacid i ciéncies del treball.

Les titulacions d'ESO i batxiller s'entenen relacionades amb les funcions de totes les categories i especialitats que exigeixen un requisit de
titulacio de nivell igual o inferior.

Només es valorara la titulacié de nivell més alt que s'acredita, la puntuacié de la qual no s'ha d'acumular a la d'altres titulacions que es
posseeixin.

Per a la valoracié concreta, amb un maxim de 7 punts, s'ha d'atorgar la puntuacié segiient:
Titol d'estudis oficials de doctor, reconegut com a nivell MECES 4 (Marc Espanyol de Qualificacions per a 'Educacioé Superior)

Titol d'estudis oficials de master, llicenciatura, grau, enginyeria o arquitectura reconeguts com a nivell MECES 3 i titol d'estudis oficials de
diplomatura, grau, enginyeria técnica o arquitectura técnica reconeguts com a nivell MECES 2.

Titol de técnic superior de formacid professional reconegut com a nivell MECES 1 o equivalent académic.

Titol de batxillerat o de técnic de formacid professional o equivalent académic.

Titol de graduat en educacié secundaria obligatoria (ESO) o equivalent académic.

Per una titulacié del mateix nivell al requerit per a la categoria professional: 4 punts.

Per una titulacié superior al nivell requerit: 3 punts.

2.1.2. Aquest merit s'ha d'acreditar documentalment mitjancant l'aportacié de 1'original o copia acarada dels titols o certificats corresponents.
2.2. Coneixements de llengua catalana (maxim S punts)

2.2.1. Només es valorara el certificat de nivell més alt que s'acredita, a més del certificat de llenguatge administratiu, la puntuacié del qual
s'ha d'acumular a la de l'altre certificat que s'acrediti. En tots els casos només es valoren els certificats de nivell superior a l'exigit com a
requisit d'accés. Es valoraran els certificats de coneixements de llengua catalana segiients:

1. Nivell Bl
2. Nivell B2
3. Nivell C1
4. Nivell C2
5. Llenguatge administratiu

Per un certificat d'un nivell superior al requerit: 2,5 punts.
Pel certificat de llenguatge administratiu: 2,5 punts.
2.2.2. Aquest merit s'ha d'acreditar documentalment de la manera segiient:

els certificats expedits per 1'organ competent del Govern de les Illes Balears (Direccidé General de Politica Lingiiistica).
els certificats expedits per I'Escola Balear d'Administracio Publica.

els certificats homologats que constin en la base de dades de I'0rgan competent del Govern de les Illes Balears

els certificats de catala que constin inscrits en el Registre de Personal de la Direccié General de Funcio Publica.

| | https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854
e o o o

S persona interessada al-lega el mérit de coneixements de llengua catalana mitjangant titols, diplomes i certificats que requereixin
z ='homologaciod, de conformitat amb 1'Ordre del conseller d'Educacioé, Cultura i Universitats de 28 de juliol de 2014 (BOIB num. 115, de 26
~Tad'agost de 2014), el mérit es pot baremar malgrat 'homologacié s'obtingui amb posterioritat a la finalitzacié del periode de presentacio de

—s=so]-licituds, sempre que el mérit s'hagi al-legat i els coneixements que s'homologuen s'hagin adquirit amb caracter previ a la finalitzacio
: d'aquest termini. En qualsevol cas, 'homologacio s'haura d'aportar dins el termini d'acreditacio de mérits al-legats.

h L
—
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També s'entén acreditat el requisit o mérit segons escaigui, si les persones aspirants consten en la llista provisional d'aprovats de les darreres
proves de llengua catalana, al-legant que consten en aquesta llista, sempre que finalment s'elevi a definitiva encara que sigui amb posterioritat
a la finalitzaci6 del tramit de presentacid de sol-licituds.

2.3. Cursos de formacié (maxim 10 punts)

2.3.1. Es valoraran els cursos de formacio rebuts certificats amb aprofitament o assisténcia en el marc de I'Acord de Formacié per a
I'ocupacié o dels plans de formacid continua del personal de les administracions publiques, de qualsevol administracié publica de base
territorial, escoles d'administracio publica, ens del sector public instrumental de la CAIB i Fundaci6 tripartita i universitats, sempre i quan
estiguin relacionats amb la categoria, plaga o lloc al qual s'opta.

2.3.2. També es valoraran en aquest apartat els cursos de formacidé homologats per les escoles d'administracié publica, els cursos impartits
per les organitzacions sindicals en el marc dels acords de formacié continua amb 1'Administracio.

2.3.3. Els cursos amb assisténcia o aprofitament es valoraran a ra6 de 0,015 punts per hora.

2.3.4. També es valoraran els cursos de formacié impartits per ens del sector public instrumental de la CAIB, realitzats en el marc de
perfeccionament o aprenentatge per a la utilitzacio d'eines o sistemes de treball de 1'ens.

2.3.5. Es valoraran els cursos d'experts universitaris 1 de postgrau certificats per universitats publiques.
2.3.6. Els cursos impartits es valoraran a ra6 de 0,025 punts per hora.

En aquest apartat, no es valoraran els certificats que no indiquin les hores de durada o els crédits de 'accié formativa, els que corresponguin a
una carrera universitaria, els de doctorat, la superacié d'assignatures d'un estudi académic, ni els derivats de processos selectius.

Si el certificat acreditatiu del curs indica crédits, es valorara a rad de 25 hores per cada credit ECTS.

Si no s'indica el tipus de credit, s'entendra que son crédits de 'anterior ordenacié universitaria (CFC o LRU) i, per tant, es valoraran a rad de
10 hores per credit.

Quan hi hagi discrepancia entre les hores i els crédits en els certificats d'una acci6 formativa, prevaldran les hores.

En tots els casos, es valoraran una sola vegada les accions formatives relatives a una mateixa qiiestidé o a un mateix programa, encara que se
n'hagi repetit la participacié o la impartici6 del curs.

Només es valorara el certificat de nivell superior o el certificat que acrediti un nombre superior d'hores d'entre els referits a una mateixa
aplicacio.

Acreditacié del mérit: mitjancant originals o copies acarades dels certificats o diplomes dels cursos. També es podran acreditar mitjangant un
certificat del Registre de Personal de la Direcci6é General de Funcié Publica.

2.4. Coneixement d'idiomes de la Unié Europea (maxim 2 punts)
2.4.1. El coneixement d'idiomes oficial de paisos de la Uni6 Europea es valorara de la forma segiient:

® Certificat B1: 0,5 punt per cada idioma.
® (ertificat B2 o superior: 1 punt per cada idioma.

2.4.2. En cas de tenir més d'un certificat d'un mateix idioma es valora unicament el del nivell maxim acreditat.
Es poden valorar simultaniament llengiies diferents amb els criteris indicats.

2.4.3. Acreditacié del mérit: mitjancant originals o copies acarades de les certificacions o titols de coneixements d'idiomes reconegudes
internacionalment d'acord amb el Marc europeu comt de referéncia per a les llengiies (MCER).

3. Puntuacié maxima de la fase de concurs

La puntuaci6 total maxima del present barem sera de 40 punts i no podra superar el 40 % de la puntuaci6 total del procés selectiu.
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ANNEX 6
Requisits de titulacié

Les titulacions exigides per a les diferents categories i especialitats o llocs de treball individualitzats convocats, aixi com el nivell de
coneixements de catala i altres requisits, s'indiquen a continuacio:

GRUP B

L0187000D EDUCADOR/A SOCIAL O HABILITAT

——— Diplomatura en Educacio Social o habilitacié de la disposicio transitoria tercera lletra b) de la Llei 8/2002, de
creacio del Col-legi d'Educadors Socials de les Illes Balears.

Nivell de catala: Nivell B2 o equivalent

Altres requisits: Carnet de conduir B

GRUP B

101870009 TREBALLADOR/TREBALLADORA SOCIAL

Titulacio: Diplomatura en Treball Social

Nivell de catala: Nivell B2 o equivalent

Altres requisits: Carnet de conduir B

GRUP C

101900002 ADMINISTRATIU/IVA

Titulacio: Batxillerat o FP2: Técnic/a Superior en Administracié i Finances

Nivell de catala: Nivell C1 o equivalent

Altres requisits:

GRUP D

L.01880001 AUXILIAR TECNIC EDUCATIU

Titulacio: Graduat/da en educacié secundaria (ESO: educacié secundaria obligatoria) o FP2 técnic/a superior en
integracio social o FP2: técnic/a superior en animacio sociocultural

Nivell de catala: Nivell Bl o equivalent

Altres requisits: Carnet de conduir B.

ANNEX 7
Condicions de superacioé del periode de prova

Un cop transcorregut el periode de prova, la Gerent de la FISE dictara una resolucié motivada de superacié o no superacio d'aquesta fase.

La no superacio d'aquesta fase suposara la finalitzaci6 de la relacié laboral entre la FISE i la persona candidata, passant la FISE a cridar a la
segiient persona de la llista definitiva de persones que han obtingut la plaga. Aquesta podra formalitzar el contracte com a personal laboral fix
iiniciara el seu respectiu periode de prova. El procés podra continuar amb la resta de candidats de la llista.

Tal com disposa el conveni col-lectiu d'aplicacio6 en el seu article 32, al personal laboral que accedeixi a la condicié de fix i que anteriorment
i sense soluci6 de continuitat hagi ocupat llocs de treball de les mateixes caracteristiques, mitjangant un contracte temporal, a la FISE, se li ha
de computar el temps treballat a l'efecte del compliment del periode de prova.

Grup B

La duracio del periode de prova en aquesta categoria és de tres mesos, segons dicta el conveni de referéncia. Les condicions de valoraci6 del
seu compliment seran:

® Larealitzaci6 amb éxit de la formacio d'acollida.
® El compliment de les funcions incloses a les fitxes de funcions aprovades pel patronat de la FISE.

I |E§%%%I ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854
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® T'observacio, compliment i guarda dels principis i disposicions étiques de la FISE, recollits, com a marc de referéncia per a totes les
persones que hi treballen, al Codi étic de I'Educador/a Social.

® L'aplicacio i coneixement dels procediments interns, instruccions i circulars que regeixen a la FISE en mires a la prestacio del servei
des de cada lloc de treball en concret.

Grup C

La duraci6 del periode de prova en aquesta categoria és de dos mesos, segons dicta el conveni de referéncia. Les condicions de valoracié del
seu compliment seran:

® La realitzacié amb exit de la formaci6 d'acollida.

® El compliment de les funcions incloses a les fitxes de funcions aprovades pel patronat de la FISE.

® L'observacio, compliment i guarda dels principis i disposicions étiques de la FISE, recollits, com a marc de referéncia per a totes les
persones que hi treballen, al Codi étic de I'Educador/a Social.

® L'aplicaci6 i coneixement dels procediments interns, instruccions i circulars que regeixen a la FISE en mires a la prestacio del servei
des de cada lloc de treball en concret.

Grup D

La duracié del periode de prova en aquesta categoria és d'un mes, segons dicta el conveni de referéncia. Les condicions de valoracié del seu
compliment seran:

La realitzacié amb ¢éxit de la formacio d'acollida.

El compliment de les funcions incloses a les fitxes de funcions aprovades pel patronat de la FISE.

L'observacid, compliment i guarda dels principis i disposicions étiques de la FISE, recollits, com a marc de referéncia per a totes les
persones que hi treballen, al Codi étic de I'Educador/a Social.

L'aplicaci6 i coneixement dels procediments interns, instruccions i circulars que regeixen a la FISE en mires a la prestacio del servei
des de cada lloc de treball en concret.

ANNEX 8
Instruccions per tramitar les sol-licituds i les declaracions responsables

Les sol-licituds per participar en aquest procés selectiu es poden presentar per via telematica o presencialment al registre de la FISE al Carrer
Francesc Salva i Piza S/N, Es Pont d'Inca (Marratxi) en horari de 9 a 14 hores.

Les persones aspirants han de presentar una sol-licitud i fulla d'autobaremacié per cada una de les categories convocades en la qual volen
participar amb la formalitzaci6 del corresponent tramit.

Per aixo, en el cas de presentacio telematica, la persona interessada ha d'accedir a la pagina web de la FISE http:/fundaciosestel.caib.es i
entrar a l'apartat “Oferta Publica d'Ocupacid” i emplenar el formulari de dades del sol-licitant. Ha de seguir les passes que indica el programa
i finalitzar el procés.

Si no pot realitzar el tramit anterior haura d'enviar el mateix dia o, com a maxim, el dia segiient a l'intent, un correu electronic informant
d'aquesta incidéncia a 'adrega: incidencies@fsestel.caib.es

Formalitzacio de la sol-licitud

1. Les persones aspirants als processos selectius poden presentar la sol-licitud, d'acord amb el que disposa l'apartat anterior, sempre que
compleixin els requisits per participar en aquest procés selectiu que estableix la base 4 d'aquesta convocatoria. En la sol-licitud s'han de
consignar, en els apartats que s'indiquin, les dades segiients:

a) La categoria professional i l'especialitat a la qual es presenten.
b) La titulacid que posseeixen per accedir-hi (en cas de titols universitaris s'ha d'assenyalar la universitat i I'any d'expedicio).
¢) El nivell de coneixements de llengua catalana i el tipus de certificat que 'acredita entre els seglients:

-Certificat expedit per I'organ competent del Govern de les Illes Balears (Direcciéo General de Politica Lingiiistica).
-Certificat expedit per I'Escola Balear d'Administraci6 Publica.
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-Certificat homologat per I'organ competent del Govern de les Illes Balears, d'acord amb 1'Ordre de la consellera d'Educacio,
Cultura i Universitats de 28 de juliol de 2014, per la qual es regulen 'homologacié dels estudis de llengua catalana de
I'educacié secundaria obligatoria i del batxillerat amb els certificats de coneixements de llengua catalana de la Conselleria
d'Educacio, Cultura i Universitats i I'exempcio de 'avaluacié de la llengua i la literatura catalanes en I'ensenyament reglat no
universitari, i els procediments per obtenir-les (BOIB nim. 115, de 26 d'agost de 2014). S'ha de disposar de la corresponent
resolucié d'homologacio del certificat.

-Certificat equivalent segons 1'Ordre del conseller d'Educacid, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013 (BOIB num. 34,
de 12 de marg de 2013).

Les persones que estiguin exemptes del requisit d'acreditacio del coneixement de la llengua catalana, d'acord amb alld que estableix
la base 4, ho han d'indicar expressament en la sol-licitud.

d) La resta de requisits requerits en aquestes bases.
e) Els mérits que al-leguen, emplenant cada apartat del full d'autobaremacio.
2. Amb la sol-licitud de participaci6 s'ha d'aportar la documentacié degudament acarada tant dels requisits, com dels mérits.

Totes les copies presentades tant telematiques com presencials han de ser auténtiques i la seva autenticacié s'ha de realitzar seguint la
normativa vigent, mitjangant un funcionari habilitat o a través d'una actuacié administrativa automatitzada. A més, l'aspirant declarara, sota la
seva responsabilitat, que disposa dels requisits i els merits declarats en sengles declaracions responsables.

3. Les persones aspirants quedaran vinculades a les dades que facin constar en la seva sol-licitud. Sera responsabilitat exclusiva dels
candidats tant els errors descriptius com la no comunicacié durant el procés de seleccid de qualsevol canvi en les dades de la sol-licitud.

Declaracié responsable

El model oficial de sol-licitud incorpora la declaraci6 responsable del compliment dels requisits i condicions generals per participar en les
proves selectives convocades que s'estableixen en el punt 4 de les bases especifiques. D'igual manera incorpora la declaracio corresponent als
merits al-legats en l'autobaremacid. Tots els documents es referiran a la data d'expiracié del termini assenyalat per presentar les sol-licituds.
No seran valids els documents posteriors a aquesta data.

La FISE pot requerir a l'aspirant en qualsevol moment del procés selectiu que acrediti que compleix els requisits i les condicions generals de
participacio.

La inexactitud, falsedat o omissio, de caracter essencial, de qualsevol dada o informacioé que s'incorpori o la no presentacioé davant la FISE de
la documentacid que, si escau, es requereixi per acreditar el compliment del que s'ha declarat, determina la impossibilitat de continuar el
procediment des del moment en qué es tingui constancia d'aquests fets, sens perjudici de les responsabilitats penals, civils o administratives
que pertoquin.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

BOIB
27 de juny de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 174 - Sec. II. - Pag. 34756

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

ANNEX 9
Sol‘licitud d'inscripcié a la convocatoria i full d'autobaremacio

FULL D'INSCRIPCIO

Dades personals

PRIMER LLINATGE SEGON LLINATGE NOM DNI

TELEFON: CORREU ELECTRONIC:

Denominacio de la categoria i especialitat

Present els originals o les copies auténtiques que es consignen a continuaci6 per acreditar el compliment dels requisits que exigeix la
convocatoria:

Titulacié académica exigida o habilitacié corresponent.

Certificat acreditatiu de coneixements de llengua catalana o de trobar-se en la situacié regulada

Habilitacio psicoleg/a general sanitari (si escau)

Carnet de conduir B (si escau)

Declaraci6 de no haver estat separat mitjangant un expedient disciplinari de cap administracio publica o fundacio del sector instrumental ni d'estar inhabilitat.

Certificat negatiu del Registre Central de delingiients sexuals en aplicaci6é del que preveu l'article 13.5 de la Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de

Proteccio juridica del menor, redactat conforme a la Llei 26/2015, de 28 de juliol, en vigor des del 18 d'agost de 2015.

Informacié basica sobre proteccié de dades

Responsable Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel

Finalitat Gestio del procés selectiu

Legitimacio En compliment de l'interés public i d'obligacions legals

Destinataris Se cediran dades personals a tercers (veg. l'apartat d'informacié addicional)

Drets Drets d'accés, de rectificacio, de supressio, de limitacio i d'oposicio al tractament tal com s'explica en la informaci6 addicional
Informacié addicional Vegeu l'annex «Proteccio de dades» de la convocatoria

.................................................................... s Qe d€

DECLAR:

1. Que he al-legat, sota la meva responsabilitat, que posseeixo els requisits per a optar a la plaga convocada a la data de venciment del termini
de presentaci6 d'instancies, i que em compromet a aportar tots els documents acreditatius, aixi com els que em siguin sol-licitats pel Tribunal
o la FISE quan siguin necessaris per a acreditar qualsevol d'aquests requisits.

2. Que entenc que la falsedat de dades consignades comporta exclusié del procés selectiu, aixi com la consideracié de no haver-hi participat,
sense perjudici de les actuacions legals que se'n derivin.

Nom i signatura

%

B2

AUTOBAREMACIO DE MERITS

Identificador de document (id. de doc.) és el ntimero amb que identificau el document acreditatiu que adjuntau per al comput.
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NOM I LLINATGES: DNI:
1. Experiéncia laboral: maxim 16 punts
Id. Durada Valor del Puntuacié
Empresa Sector public o privat Carrec .
Doc. mesos meérit
TOTAL

2. Altres mérits: maxim 24 punts

2.1 Formaci6 académica: maxim 7 punts

Id. Lo . . L . Valor del Puntuacié
Titulacié academica Organisme/Organitzacié: Hores Credits .
Doc. merit

TOTAL
2.2 Coneixements de llengua catalana: maxim 5 punts Puntuacié
Id.
b Document Nivell del certificat Valor del mérit
oc.
TOTAL
sos de formaci6é: maxim 10 punts
1d. Valor del Puntuacié
Titol Organisme/Organitzacio: Hores Creédits .

Doc. merit

I|E§%% 'q:l| | https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854
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DECLAR:

2.2 Coneixements de llengua catalana: maxim 5 punts Puntuacié
TOTAL
g
00 [2.4 Coneixement d'idiomes de la Uni6 Europea: maxim 2 punts
N
g Id. Puntuacié
p Document Nivell del certificat Credits Valor del mérit
—~ Doc.
—
[¢0)
~~
O
AN
o
N
'3
L
Y—
©
o
=
c
o
=
Q
o
o
(3]
=
(%]
[}
2 TOTAL
Q
§ SUMA TOTAL DE PUNTS
=
(2] .
2 DECLARACIO RESPONSABLE
=
e

=1 . Que tant els errors descriptius, com la no comunicacio de qualsevol canvi en les dades d'autobaremacio durant el procés de seleccio son

responsabilitat exclusivament meva.

2. Que he al-legat, sota la meva responsabilitat, els mérits que posseesc d’entre els prevists a 1'annex 5 i que aquests mérits han estat al-legats
%i acreditats amb referéncia a la data de venciment del termini de presentacié d'instancies. Que em compromet a aportar tots els documents

el

acreditatius, ordenats i numerats correlativament segons els apartats del barem de merits, aixi com els que em siguin sol-licitats pel Tribunal

I
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o la FISE quan siguin necessaris per a acreditar qualsevol dels merits al-legats.

3. Que entenc que la falsedat de dades consignades en I'al-legacié de mérits comporta exclusio del procés selectiu, aixi com la consideracid
de no haver-hi participat, sense perjudici de les actuacions legals que se'n derivin.

, de de 20

Nom i signatura
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ANNEX 10
Composicié dels tribunals

Categoria B

Presidéncia: Alvaro Delgado Sanchez. DNI ***6969%*

Suplent de presidéncia: Penélope Guinot Casado. DNI ***0311%**
Vocalia 1: José Maria Jurado Jiménez. DNI ***1871**

Vocalia 2: Catalina Maria Canaves Martorell. DNI ***1738**
Suplent vocalia 1: Carolina Moilino Bermejo. DNI ***9177%%*
Suplent vocalia 2: Joana Ramis Barrios. DNI ***3766**
Categoria C

Presideéncia: Eulalia Piz4 Segura. DNI ***2894**

Suplent de presidéncia: Antonio Sanchez Pulgarin. DNI ***6989%**
Vocalia 1: Silvia Lorenzo Camacho. DNI ***2613**

Vocalia 2: Joan Brasil Pascual DNI ***6633**

Suplent vocalia 1: Rosana Espigares Rincon. DNI ***0593**
Suplent vocalia 2: Maria Magdalena Martinez Andreu. DNI ***7767**
Categoria D

Presidéncia: Eduardo Victor Pérez Ordofiez. DNI ***8706**
Suplent de presidéncia: Sara Algar Hinojosa. DNI ***(443%*
Vocalia 1: Susana Maldonado Rodriguez. DNI ***7820%*

Vocalia 2: Joan Carles Estarelles Mas. DNI ***1440**

Suplent vocalia 1: Maria Teresa Bibiloni Rotger. DNI ***9488%%*

Suplent vocalia 2: Xavier Oliver Martin. DNI ***1007**

ANNEX 11

Informacié sobre proteccié de dades personals

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (RGPD), i amb la Llei organica 3/2018,

de 5 de desembre de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, s'informa del tractament de dades personals necessaries en el

present procediment.
Responsable del tractament:

dentitat: Fundacio Institut Socioeducatiu s'Estel

%Adrega postal: C/ Francesc Salva i Piza, s/n. 07181 — Pont d'Inca (Marratxi)

Adreca de correu electronic: protecciodades@fsestel.caib.es
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Finalitat del tractament:

Les dades seran tractades amb la finalitat de dur a terme el procés selectiu, i la posterior adjudicacié de places a les persones seleccionades i
la gesti6 de les borses resultants.

Legitimacio6:

El tractament de les dades personals €s necessari per complir una obligacio legal i per aconseguir l'interés public, com és la seleccié del
personal al servei de les administracions publiques i els seus ens public instrumentals d'acord amb els principis constitucionals d'igualtat,
merit, capacitat i transparéncia.

La legislacio aplicable és la segiient:

— El text refos de la Llei de 1'Estatut basic de l'empleat public, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre.

— Les lletres c) i e) de 1'article 6.1 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu
a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de les dades personals i a la lliure circulaci6 d'aquestes dades.

— Llei organica 3/2018, de 5 de desembre de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

Categories de dades personals objecte de tractament:

Dades de caracter identificatiu Nom, DNI, domicili, data de naixement, teléfon i adrega de correu electronic
Dades academiques i professionals Meérits, formaci6 i experiéncia professional
Dades relatives a la salut Percentatge i tipus de discapacitat

. Antecedents penals inscrits en el Registre Central de Penats, inclosos, si s'escau, els inscrits en el Registre Central de
Dades relatives a antecedents penals o
Delingiients Sexuals

Consentiment pel tractament de dades:

La presentaci6 de la sol-licitud per al procés selectiu suposa el coneixement i I'acceptacié inequivoca de l'aspirant del tractament de les dades
de caracter personal que fara 1'0rgan competent i inicament per als fins establerts. (Inclos a dades relatives a la salut)

Destinataris de les dades personals:

Es cediran les dades als segiients organismes o persones, a l'efecte de complir el que preveu la legislacié vigent en matéria de seleccio de
personal:

— Tribunal qualificador del procés: per al desenvolupament i la valoracié de la prova i dels mérits al-legats i acreditats del procés
selectiu previst en la convocatoria.

— Serveis generals de la Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel per a la contractacio del personal.

— Butlleti Oficial de les Illes Balears: en aplicacio de les obligacions que preveu la normativa per seleccionar empleats ptblics amb
les previsions que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de les dades personals i garantia dels drets
digitals.

— Altres participants en el procediment selectiu: en virtut del principi de transparéncia que regeix els procediments selectius d'accés
a la funcio publica, els aspirants podran sol-licitar la consulta dels mérits al-legats per altres participants per comprovar el
funcionament correcte del procés selectiu. En cap cas, podran obtenir les dades de contacte d'altres aspirants, com ara l'adreca postal,
el nimero de teléfon o l'adreca de correu electronic.

— Administracio de justicia: en cas que algun jutjat o tribunal requereixi I'expedient del procediment, la Fundaci6 trametra les dades
personals que hi constin.

No se cediran les dades personals a altres organismes o tercers, tret que existeixi obligacio legal o interes legitim, d'acord amb el RGPD.

Criteris de conservaci6 de les dades personals:

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/81/1222854

Els terminis de conservacio de les dades seran els necessaris per complir la finalitat del procediment. Aixo és, es mantindran almenys fins al
final del procés selectiu i a criteri propi fins a un maxim d'un any, a comptar des del dia de finalitzacio del procediment, seguint I'operativa
III__interna de la Fundacio Institut Socioeducatiu s'Estel en matéria de terminis de conservacio.

E ;ng}Existéncia de decisions automatitzades:

aN
e
[

o es produiran decisions automatitzades, inclosa I'elaboracié de perfils, amb les dades personals dels aspirants.

s
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Transferéncies de dades a tercers paisos:
Les dades no es transferiran a tercers paisos.
Exercici de drets i reclamacions:

Les persones afectades pel tractament de les dades personals tenen dret a sol-licitar a la Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel la confirmacio
que les seves dades son objecte de tractament, l'accés a les seves dades personals, la informacio, la seva rectificacié o supressio, la limitaci6 o
l'oposici6 tractament i la no inclusioé en tractaments automatitzats (i fins i tot, de retirar el consentiment, si s'escau, en els termes que estableix
el RGPD). També tenen dret a la portabilitat de les dades en els termes que I'exercici d'aquest dret pugui afectar al procés selectiu.

L'exercici d'aquests drets es pot sol-licitar davant el responsable del tractament esmentat abans (Fundaci6 Institut Socioeducatiu s'Estel),
mitjangant el procediment «Sol-licitud d'exercici de drets en matéria de proteccid de dades personals», de forma presencial als serveis
generals de la FISE o a l'adrega de correu electronic protecciodades@fsestel.caib.es.

Amb posterioritat a la resposta del responsable o al fet que no hi hagi resposta en el termini d'un mes, pot presentar una «Reclamacié de
tutela de drets» davant I'Agencia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD) (https://www.aepd.es/).

Conseqiiéncies de no facilitar les dades personals:
No presentar les dades necessaries, implicara que la persona interessada no pugui formar part del procediment selectiu.
Dades de contacte de la Delegacié de Proteccio de Dades:

La Delegacié de Protecci6 de Dades de la Fundacié Institut Socioeducatiu s'Estel es pot contactar a l'adrega electronica:
protecciodades@fsestel.caib.es
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