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Secció III. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIÓ DE LA COMUNITAT AUTÒNOMA
SERVEI DE SALUT DE LES ILLES BALEARS

5694 Resolució del director general del Servei de Salut de les Illes Balears per la qual s’estableixen els
requisits i es dicten les normes per facilitar la prestació farmacèutica als metges jubilats que hagin
prestat serveis al Servei de Salut de les Illes Balears

Antecedents

1. L'abril de 2002, l'INSALUD va acordar amb el Consell General de Col·legis Mèdics que els metges jubilats que haguessin prestat els seus
serveis a l'INSALUD disposassin de receptes oficials per a les prescripcions de caràcter personal i les dels seus beneficiaris a l'efecte del que
s'estableix en les normes internacionals de coordinació dels sistemes de seguretat social i en l'apartat 3.2 de la Llei 16/2003, de 28 de maig,
de cohesió i qualitat del Sistema Nacional de Salut.

2. La Direcció Territorial de Balears, en col·laboració amb el Col·legi Oficial de Metges de les Illes Balears, van establir el procediment i les
condicions per lliurar talonaris de recepta oficials als metges jubilats de les Illes Balears que havien prestat els seus serveis a l'INSALUD, que
s'ha mantingut fins ara.

3. La implementació en els darrers vint anys d'aplicacions per a la prescripció i dispensació electrònica en les quals s'integren suports per
millorar la qualitat de la prescripció ha eliminat progressivament l'ús de la recepta en paper i l'ha relegat a situacions excepcionals.

4. Els sistemes de prescripció i dispensació electrònica milloren la qualitat assistencial, la qualitat de la informació sobre la història
farmacoterapèutica dels pacients i la seguretat en l'ús dels medicaments, per facilitar-ne el seguiment farmacoterapèutic.

5. Al Servei de Salut, els professionals sanitaris que atenen els pacients de manera ambulatòria tenen accés a la història farmacoterapèutica.
En ella, poden consultar tant els tractaments actius com els tractaments previs del pacient. Aquesta història es completa amb la col·laboració
de tots els professionals involucrats en l'atenció del pacient, amb l'objectiu de disposar de la major informació possible per a la presa de
decisions en la prescripció de tractaments i per optimitzar-ne el seguiment. Això suposa un avantatge per al pacient, ja que tenir tota la seva
informació farmacoterapèutica en un sol lloc i accessible per a tots els professionals que el poden atendre garanteix una atenció assistencial
de qualitat i, alhora, assegura la màxima seguretat per al pacient.

6. La recepta manual és un obstacle per obtenir el registre complet de les prescripcions, a més de ser una limitació en els procediments de
facturació. Per això, el seu ús s'ha de limitar a situacions molt excepcionals.

7. En la mesura del possible, el Servei de Salut promourà el registre informatitzat de les dades de la recepta en paper per part de les
farmàcies, inicialment per a la seva facturació i amb posterioritat per incorporar les seves dades a la història farmacoterapèutica.

Fonaments jurídics

1. La Llei 5/2003, de 4 d'abril, de salut de les Illes Balears (BOIB núm. 55, de 22 d'abril de 2003).

2. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques (BOE núm. 236, de 2 d'octubre
2015).

3. El Reial decret legislatiu 1/2015, de 24 de juliol, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei de garanties i ús racional dels medicaments i
productes sanitaris (BOE núm. 177, de 25 de juliol de 2015).

4. El Reial decret 1718/2010, de 17 de desembre, sobre recepta mèdica i ordres de dispensació (BOE núm. 17, de 20 de gener de 2011).

5. El Decret 39/2006, de 21 d'abril, pel qual s'aproven els estatuts de l'ens públic Servei de Salut de les Illes Balears (BOIB núm. 62, de 29
d'abril de 2006).

6. El Decret 79/2023, de 22 de setembre, pel qual s'estableix l'estructura orgànica bàsica del Servei de Salut de les Illes Balears (BOIB núm.
131, de 23 de setembre de 2023).
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En virtut de les anteriors consideracions i fent ús de les atribucions que em confereix el Decret 39/2006, de 21 d'abril, pel qual s'aproven els
estatuts de l'ens públic Servei de Salut de les Illes Balears, dict la següent

Resolució

1. Aprovar el procediment i els criteris per lliurar talonaris de recepta oficials del Servei de Salut de les Illes Balears als metges jubilats que
han prestat els seus serveis al Servei de Salut de les Illes Balears.

2. Aprovar el termini per demanar l'autorització o la renovació establerta en l'annex 1.

3. Aprovar els annexos 1, 2 i 3.

4. Publicar aquesta resolució en el BOIB i establir-ne la vigència des de l'endemà de la seva publicació.

Interposició de recursos

Contra aquesta resolució —que exhaureix la via administrativa— es pot interposar un recurs contenciós administratiu davant els jutjats
contenciosos administratius de les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors des de l'endemà de la publicació d'aquesta resolució,
d'acord amb els articles 8 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. També es pot
interposar qualsevol altre recurs que es consideri procedent.

Tanmateix, les persones interessades poden optar per interposar contra aquesta resolució un recurs de reposició davant el mateix òrgan que la
dicta en el termini d'un mes comptador des de l'endemà de la data de publicació. En aquest cas no es podrà interposar el recurs contenciós
administratiu fins que no s'hagi dictat resolució expressa o presumpta sobre el recurs de reposició, d'acord amb els articles 123 i 124 de la
Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques.

 

(Signat electrònicament: Palma, 14 d'abril de 2026)

El director general del Servei de Salut
Javier Ureña Morales

 

ANNEX 1
Procediment d'autorització o renovació per lliurar talonaris de recepta oficials del Servei de Salut de les Illes Balears als metges

jubilats que han prestat els seus serveis al Servei de Salut de les Illes Balears

1. Destinataris

Els destinataris són metges jubilats que han prestat els seus serveis al Servei de Salut de les Illes Balears que requereixin talonaris de recepta
oficials.

2. Requisits

a) Tenir la condició de pensionista del Règim General de Seguretat Social.
b) Tenir el dret a la prestació farmacèutica per mitjà del Servei de Salut.
c) Haver ocupat plaça a l'INSALUD o al Servei de Salut de les Illes Balears durant un període igual o superior a 15 anys.
d) Estar col·legiat al Col·legi de Metges de les Illes Balears.
e) Tenir les aptituds necessàries per prescriure.

3. Documentació i procediment

3.1 El procediment per a l'autorització s'inicia a instància de l'interessat, per mitjà de :

a) Sol·licitud d'autorització
b) Document d'identitat
c) Certificat de serveis prestats al Servei de Salut de les Illes Balears
d) Una declaració responsable que acrediti que està en possessió de les aptituds necessàries per prescriure receptes mèdiques
e) Comprovant de la col·legiació al Col·legi Oficial de Metges de les Illes Balears (COMIB)
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3.2 El procediment per a la renovació s'inicia cada 5 anys, a instància de l'interessat, per mitjà de:

a) Sol·licitud de renovació
b) Una declaració responsable que acrediti que està en possessió de les aptituds necessàries per prescriure receptes mèdiques.

En cas de no demanar la renovació es denegarà el lliurament dels nous talonaris.

4. Tramitació

4.1. La sol·licitud es pot tramitar mitjançant el Col·legi Oficial de Metges de les Illes Balears (COMIB) o directament de forma telemàtica,
dirigint-la a la Subdirecció de Farmàcia del Servei de Salut (codi DIR 3, A04022260) o presentant-la en qualsevol de les oficines
d'assistència en matèria de registre de l'Administració autonòmica, de l'Administració General de l'Estat, de la resta de comunitats autònomes
o de les entitats que integren l'Administració local o per qualsevol de les vies que s'indiquen en l'article 16.4 de la Llei 39/2015

4.2. En el termini màxim de tres mesos comptador des de la data d'entrada de la sol·licitud d'autorització o de renovació corresponent al
Registre dels Serveis Corporatius del Servei de Salut, el director general a proposta de la Subdirecció de Farmàcia dictarà i notificarà
resolució motivada per la qual concedeixi o denegui l'autorització de lliurament de talonaris de recepta. Transcorregut aquest termini sense
que l'Administració hagi dictat resolució expressa, s'ha d'entendre desestimada per silenci administratiu, segons estableix l'article 21 de la
Llei 39/2015 d'1 d'octubre del procediment administratiu comú.

5. Revocació

L'autorització d'utilització de receptes oficials del Servei de Salut de les Illes Balears podrà ser revocada quan es retiri la recepta en paper o
bé per motius d'ús indegut, limitació sobrevinguda de la capacitat o altres motius justificats.

En aquests casos, el metge ha de lliurar el segell i les receptes al Servei de Salut, per a la seva destrucció.

6. Lliurament de talonaris

6.1. En cas de resolució favorable, el Servei de Salut ordenarà elaborar un segell físic, que serà l'únic que ha d'emprar el metge per emplenar
les seves dades en les receptes oficials.

6.2. El segell, juntament amb el talonari de receptes oficials, es lliurarà personalment al metge a les dependències que indiqui el Servei de
Salut, i se signarà el comprovant de recepció.

6.3. Un cop finalitzat el talonari, el metge jubilat en podrà demanar un de nou, que es lliurarà a les dependències on va rebre el primer o on
indiqui el Servei de Salut. El metge s'haurà d'identificar per mitjà del seu document d'identitat.

6.4. Una vegada transcorreguts 5 anys des de la resolució d'autorització o renovació, el metge jubilat, en el cas que hi segueixi interessat, ha
de demanar la renovació, com es detalla en el punt 3.2.

6.5. Els metges jubilats que actualment tenen autorització han de demanar la renovació transcorreguts 5 anys a partir de l'entrada en vigor
d'aquesta resolució, com es detalla en el punt 3.2.

7. Condicions d'ús de les receptes oficials

7.1. Les receptes oficials es poden emprar per prescriure medicaments, fórmules magistrals, efectes i accessoris, productes dietoteràpics que
estiguin inclosos i en les condicions que determini la cartera de serveis del Sistema Nacional de Salut.

7.2. El prescriptor haurà de consignar en la recepta mèdica les dades bàsiques obligatòries, que es descriuen en el Reial decret 1718/2010, de
17 de desembre, sobre recepta mèdica i ordres de dispensació.

7.3. Les receptes oficials només es poden emprar per cobrir la prestació farmacèutica del propi metge i dels seus beneficiaris, i només en
situacions excepcionals.

7.4. Per regla general, les prescripcions habituals i cròniques de qualsevol usuari que rebi assistència mitjançant el Servei de Salut s'han de
recollir en el sistema de prescripció i dispensació electrònica per garantir una prestació farmacèutica adequada a les necessitats del pacient..

7.5. El metge i els seus beneficiaris podran retirar la medicació a qualsevol oficina de farmàcia de les Illes Balears. Per a això, se li requerirà
que presenti la targeta sanitària, per a la facturació correcta al Servei de Salut.

ht
tp

s:
//w

w
w

.c
ai

b.
es

/e
bo

ib
fr

on
t/p

df
/c

a/
20

26
/7

1/
12

21
24

9

https://www.caib.es/eboibfront/


Núm. 71
6 de juny de 2026

Fascicle 153 - Sec. III. - Pàg. 30435

https://www.caib.es/eboibfront/    D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

7.6. Atès que la recepta en paper està en desús, la utilització de les receptes oficials del Servei de Salut en altres comunitats autònomes
s'haurà d'atenir als requeriments que tengui la comunitat autònoma de destinació.

8. Revisió

Seran causa de revisió d'aquesta resolució les possibles modificacions en el procediment de la prestació farmacèutica que impliquin la
substitució de talonaris de receptes convencionals.
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ANNEX 2
Sol·licitud per a l'autorització o renovació de lliurament de talonaris de recepta oficials del Servei de Salut de les Illes Balears

Destinació: Subdirecció de Farmàcia del Servei de Salut

Codi DIR3: A04022260

Dades del sol·licitant

Nom i llinatges  

Núm. doc. id.  Núm. col·legiat COMIB  

Domicili  

Correu electrònic  

Núm. telèfon  

Canal preferent de notificació

(   ) Notificació electrònica: els avisos de la posada a disposició de la notificació a la Carpeta Ciutadana de la Seu Electrònica del
GOIB s'enviaran:

(   ) A l'adreça electrònica de la persona interessada.
(   ) A una adreça electrònica diferent, indicada a continuació:

(   ) Notificació per correu postal:

(   ) A la direcció de la persona interessada
(   ) A una adreça diferent, indicada a continuació:
 

Nom i llinatges  
Núm. doc. id.  Núm. col·legiat COMIB  

Domicili  

Correu electrònic  

Núm. telèfon  

Documentació que s'adjunta (marcau allò que correspongui amb una x)

(   ) Document d'identitat (aquesta documentació la pot obtenir l'Administració per mitjans electrònics).
(   ) Certificat de serveis prestats al Servei de Salut de les Illes Balears (aquesta documentació la pot obtenir l'Administració per
mitjans electrònics).
(   ) Declaració responsable que manifesti que té les aptituds necessàries per prescriure receptes mèdiques.
(   ) Comprovant de la col·legiació al Col·legi Oficial de Metges de les Illes Balears (COMIB)

Documentació que es pot obtenir per mitjans electrònics

D'acord amb l'article 28.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, i l'article
61 del Reial decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s'aprova el Reglament d'actuació i funcionament del sector públic per mitjans
electrònics, els documents relacionats seran objecte de consulta per les administracions públiques.

Si les persones interessades s'hi oposen, ho han d'indicar en el requadre corresponent i aportar una còpia dels esmentats documents:

(   ) M'opòs que es consultin les dades i els documents que l'Administració pot obtenir per mitjans electrònics, per tramitar aquesta
sol·licitud. Per això, aport els documents següents:

(   ) Document d'identitat
(   ) Certificat de serveis prestats al Servei de Salut de les Illes Balears

ht
tp

s:
//w

w
w

.c
ai

b.
es

/e
bo

ib
fr

on
t/p

df
/c

a/
20

26
/7

1/
12

21
24

9

https://www.caib.es/eboibfront/


Núm. 71
6 de juny de 2026

Fascicle 153 - Sec. III. - Pàg. 30437

https://www.caib.es/eboibfront/    D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233

EXPÒS:

Que les dades anteriors són certes i que conec i accepto el procediment per a l'autorització de lliurament de talonaris de recepta oficials del
Servei de Salut de les Illes Balears.

Que es compleixen totes les condicions de participació que figuren a la Resolució del director general del Servei de Salut per al lliurament de
talonaris de recepta oficials del Servei de Salut de les Illes Balears.

Que he estat informat del sistema de tractament de les meves dades, així com dels drets que m'atorga la Llei orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals.

SOL·LICIT:

Que em sigui concedida l'autorització de lliurament de talonaris de recepta oficials del Servei de Salut de les Illes Balears.

Informació sobre protecció de dades personals

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatius a la protecció de les
persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, informam del tractament de les dades personals consignades en
aquesta sol·licitud

El responsable del tractament de les vostres dades personals és la Direcció General del Servei de Salut de les Illes Balears, al C/ de la Reina
Esclarmunda, 9, 07003 Palma, Illes Balears

Les vostres dades personals seran tractades amb la finalitat de gestionar i controlar la prescripció de medicaments, visats i despesa
farmacèutica de les Illes Balears. Les vostres dades personals seran incorporades en l'activitat de tractament «Gestió de la prestació
farmacèutica»

Teniu dret a oposar-vos al tractament de les vostres dades i a limitar-lo, i també a accedir, rectificar i suprimir les dades i exercir el dret a la
portabilitat. A més, teniu dret a presentar una reclamació davant una autoritat de control.

Per exercir aquests drets heu de presentar una sol·licitud per escrit a Atenció a l'Usuari de la Direcció General del Servei de Salut de les Illes
Balears, ubicat al carrer del Carme, 18 (07003 Palma).

La Delegació de Protecció de Dades del Servei de Salut de les Illes Balears té la seu a la Direcció General (c/ de la Reina Esclarmunda, 9.
07003 Palma). El correu electrònic de contacte és dpd@ibsalut.es.

[Localitat, data i signatura]
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ANNEX 3
​​​​​​​Declaració responsable sobre la veracitat de les dades, l'autenticitat dels documents aportats i el compliment dels requisits del

procediment d'autorització o renovació per lliurar talonaris de recepta oficials del Servei de Salut de les Illes Balears als metges
jubilats que han prestat els seus serveis al Servei de Salut de les Illes Balears

DECLAR que tenc les capacitats i aptituds necessàries per prescriure medicaments, aplicant la llei vigent en cada moment.

DECLAR que les dades consignades són certes, que complesc els requisits per obtenir l'autorització i puc acreditar-les documentalment en
cas que se m'exigeixi i que la documentació acreditativa que aport és autèntica.

L'article 69.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, estableix que si una
persona presenta una declaració responsable o una comunicació amb dades falses, incorrectes o amb omissions importants o no aporta la
documentació que li requereixin per comprovar el que ha declarat no pot continuar l'activitat o exercir el dret relacionat des que
l'Administració detecta el fet. A més, això pot suposar responsabilitats penals, civils o administratives.

[Localitat, data i signatura]
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