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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
AJUNTAMENT DE SANT LLORENC DES CARDASSAR

5042 Bases i programa de la convocatoria de proves selectives per a la cobertura d’una placa de director/a

dels Centres de dia de I’Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, mitjancant concurs oposicio

La Junta de Govern Local en sessio de dia 14 de maig de 2026, ha aprovat les bases i programa de la convocatoria de proves selectives per a
la cobertura d'una plaga de funcionari de carrera de director/a de centres de dia, grup A, subgrup A2, de I'Ajuntament de Sant Lloreng des
Cardassar, mitjangant concurs-oposicio, amb el contingut segiient:

BASES ESPECIFIQUES DE LA CONVOCATORIA DEL PROCES SELECTIU PER COBRIR COM A PERSONAL
FUNCIONARI DE CARRERA UNA PLACA DE LA CATEGORIA A2, DIRECTOR/A DELS CENTRES DE DIA DE
L'AJUNTAMENT DE SANT LLORENC DES CARDASSAR MITJANCANT CONCURS-OPOSICIO

PRIMERA. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

L'objecte de la present convocatoria és la cobertura com a funcionari/aria de carrera, mitjangant concurs-oposicid, d'una plaga de director/a
dels centres de dia de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, recollida a I'oferta publica d'ocupaci6 de I'any 2023.

Les caracteristiques de la placa son les segiients:

Vinculacié: Funcionari/a de carrera
Escala: Administraci6 especial
Subescala: Técnica

Denominacio: Director/a centre de dia
Grup de classificacio professional: A
Subgrup: A-2

Torn: Lliure

Sistema selectiu: Concurs-Oposicio
Nombre de places: 1

Les retribucions a percebre seran les que corresponguin en el moment del nomenament per cobrir la corresponent necessitat en funcié de la
plaga, la categoria professional i les retribucions vigents a 'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.

La jornada laboral, horari i altres condicions de treball es concretaran en el moment d'oferir el corresponent nomenament.

Les presents bases defineixen els requisits, proves, i altres aspectes procedimentals de la seleccid, a més de la regulacié continguda en el
TREBEP i la LFPIB.

SEGONA. FUNCIONS

Seran les funcions propies del lloc de director/a dels centres de dia recollides en la RLF, lloc de feina niimero 71:
Responsabilitats Generals: Dirigir i planificar les diferents activitats desenvolupades en els Centres de Dia.
Tasques més significatives:

. Planificar les activitats dels centres recopilant informacio i distribuint els recursos necessaris.

. Planificar i supervisar el treball dels auxiliars donant-los les instruccions oportunes.

. Informar i formar al personal auxiliar per a garantir la qualitat de l'atenci6 a l'usuari.

. Executar i desenvolupar les activitats planificades.

. Realitzar el seguiment de les activitats realitzades i valorar els resultats.

. Supervisar i controlar el compliment de I'horari del personal auxiliar aixi com avaluar el seu rendiment.
. Resoldre conflictes propis de la convivéncia entre usuaris i personal.

. Atendre suggeriments i queixes dels familiars dels usuaris.
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9. Atendre al public personal i telefonicament.

10. Valorar psicologica i cognitivament als usuaris: tests, entrevistes, etc.

11. Elaborar informes técnics dels usuaris segons els resultats de la valoracio.

12. Controlar el proveiment de material necessari per al funcionament dels centres.

13. Confeccionar i revisar mensualment 1'horari general d'activitats.

14. Coordinar-se amb la brigada municipal per a realitzar el manteniment dels centres.

15. Assistir a reunions de coordinacié amb els diferents tecnics socioeducatives i culturals.

16. Elaboraci6 de la programacid general anual dels Centres de Dia.

17. Participar en I'elaboracié de la memoria anual de la Unitat.

18. Organitzar xerrades i conferéncies.

19. Coordinar-se amb el Centre de Salut i el departament de Cultura i Festes.

20. Elaborar la informacié que és publica en la web municipal i en el Butlleti Informatiu Municipal.
21. Efectuar altres tasques propia de la seva categoria que li sigui encomanada i per a la qual hagi estat instruit.

TERCERA. REQUISITS DE LES PERSONES ASPIRANTS

Les persones interessades a participar en el procediment selectiu, en la data de finalitzaci6 del termini de presentacié de sol-licituds, hauran
de reunir els requisits segiients:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o la d'algun altre estat membre de la Unié Europea o d'alguns dels estats en els quals, en virtut dels
tractats internacionals celebrats amb la Comunitat Europea i ratificats per Espanya, sigui d'aplicacio la lliure circulacio de
treballadors/es en els termes en que aquesta es trobi definida al Tractat Constitutiu de la Comunitat Europea. També podran ser
admesos els/les conjuges dels nacionals espanyols i d'altres Estats membres de la Unié Europea, sempre que no estiguin separats de
dret, i els seus descendents i els del seu/de la seva conjuge, sempre que no estiguin separats de dret, siguin menors de vint-i-un anys o
majors de I'esmentada edat que visquin al seu carrec. Aquest ultim benefici sera igualment d'aplicacié a familiars de nacionals
d'altres estats quan aixi s'estableixi als tractats internacionals celebrats per la Comunitat Europea i ratificats per Espanya.

b) Tenir 16 anys complits i no excedir de I'edat maxima de jubilaci6 forcosa en la data en que finalitzi el termini de presentacio de
sol-licituds.

¢) Estar en possessio de la titulacié universitaria de psicoleg/a, o similar. En cas de persones aspirants que no tinguin la nacionalitat
espanyola s'haura d'acreditar 'homologaci6 de la titulacié exigida.

d) No patir malaltia o discapacitat fisica o psiquica que impedeixi el desenvolupament de les funcions que corresponguin.

e) No haver estat separat/ada mitjangant expedient disciplinari del servei de cap administracié publica, ni trobar-se inhabilitat per a
l'exercici de la funcié publica.

f) Acreditar els coneixements de llengua catalana corresponents al certificat C1 o equivalent, d'acord amb 1'Ordre del conseller
d'Educacio, Cultura i Universitats, de 21 de febrer de 2013, per la qual es determinen els titols, diplomes i certificats equivalents als
certificats de coneixement de llengua catalana de la Direccié General de Cultura i Joventut, ates que la redaccio, lectura i comprensio
de documents en llengua catalana és fonamental en 1'exercici de les funcions de les places a cobrir.

g) Abans de prendre possessio de la plaga, la persona interessada haura de fer constar, mitjancant declaraci6 responsable, que no esta
sotmesa a cap dels motius d'incompatibilitat establerts a la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del personal al servei
de les administracions publiques o comprometre's, en el seu cas, a exercir I'oportuna opcid en el periode de temps que preveu l'article
10 de dita Llei, i no percebre pensi6 de jubilacid, de retir o d'orfandat. Si desenvolupa alguna activitat privada, inclosa la de caracter
professional, ho haura de declarar en el termini de deu dies naturals comptats a partir del dia de la presa de possessio per tal que
I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar acordi la declaracié de compatibilitat o incompatibilitat.

h) No estar sotmeés/a cap causa d'incapacitat especifica d'acord amb la normativa vigent.

i) Estar en possessio del carnet de conduir B.

QUARTA. SOL-LICITUDS

1. Les sol-licituds per participar al procediment selectiu es formalitzaran d'acord amb el model que figura a la seu electronica de la pagina
web de 'Ajuntament i es presentaran al Registre General de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, directament o en algun dels 1locs
previstos en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, en el
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termini de vint dies habils comptats a partir de 1'endema al de la publicaci6 de I'anunci de la convocatoria al BOE. Si el darrer dia del termini
per a la presentacio de sol-licituds fos inhabil o dissabte, el termini s'entendra ampliat fins al primer dia habil segiient.

L'anunci de la convocatoria i les bases es publicaran aixi mateix al BOIB i a la seu electronica de I'Ajuntament de Sant Lloreng des
I._..--Cardassar/processos selectius de personal.

-

] 32. Per ser admeses, i en el seu cas, prendre part en el procediment selectiu, sera suficient que les persones aspirants manifestin a les seves
—apqs0l-licituds que reuneixen tots i cada un dels requisits exigits a la base tercera, sempre en referéncia a la data d'expiracié del termini per a la
%resentacié de sol-licituds, adjuntant a la seva sol-licitud:
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® (Copia del DNI o document d'identificacié personal legalment procedent en cas de persones nacionals d'estats diferents a l'estat
espanyol.

Copia de la titulacio exigida per prendre part en aquesta convocatoria.

Copia de la documentaci6 acreditativa del nivell de coneixement de llengua catalana exigit.

Copia del carnet de conduir.

Meérits al-legats, juntament amb la corresponent documentaci6 acreditativa.

Justificant del pagament de dret d'examen, que ascendeix a la quantitat de 5,30 euros, i que haura d'ingressar-se en el compte
municipal nim. ES68 2100 0161 8302 0000 0654.

CINQUENA. ADMISSIO DE LES PERSONES ASPIRANTS

1. Un cop finalitzat el termini de presentacio de sol-licituds, per part de la Batlia de la corporacio es dictara resolucié en el termini maxim
d'un mes, en la qual declarara aprovada la llista provisional de persones admeses i excloses.

Aquesta resolucio s'exposara a la seu electronica de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar. Es concedira un termini de deu dies habils a
comptar del dia segiient a la data d'aquesta publicacioé per a rectificacions, esmena de deficiéncies i errades aixi com per a possibles
reclamacions.

Les reclamacions que es puguin produir seran acceptades o rebutjades per la Batlia mitjangant resolucié motivada.

2. La llista definitiva es publicara en la mateixa forma que la provisional. La llista provisional de persones admeses i excloses es considerara
automaticament elevada a definitiva si no s'hi presenten reclamacions.

3. A la mateixa resoluci6 de Batlia es fixara la data i I'hora de realitzacié del primer exercici de la fase d'oposicid, quedant convocades les
persones aspirants per a la realitzacid de les esmentades proves i exercicis amb la publicacié d'aquesta resolucid a la seu electronica de
'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.

SISENA. TRIBUNAL QUALIFICADOR
El Tribunal Qualificador estara integrat pels segilients membres:

President/a: Antoni Crespi Serra, interventor de 1'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Suplent: Bernat Font Rosselld, arxiver municipal de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Vocal: Miquela Bordoy Obrador, treballadora social de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Suplent: Catalina Terrassa Ginard, educadora social de 1'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Vocal: Antonia Girart Salas, treballadora social de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Suplent: Rafela Riera Pascual, técnica de cultura de 1'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Vocal: Joana Sureda Rosselld, psicologa de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.

Suplent: Pere Santandreu Sureda, Director de 1'Auditori de Sa Maniga.

Secretari/aria: Josep Lluis Obrador Esteva, secretari de 1'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.
Suplent: Josep Melia Ques, assessor juridic de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.

En el seu cas, I'abstencio i la recusacié dels membres del Tribunal Qualificador s'han d'ajustar al que preveuen els articles 23 i 24 de la Llei
40/2015, de régim juridic del sector public.

El Tribunal Qualificador no podra constituir-se ni actuar sense l'assisténcia de més de la meitat dels seus membres, ja siguin titulars o
suplents, indistintament, ni sense 1'assisténcia del president/a i del secretari/aria. Les decisions del Tribunal Qualificador s'adoptaran per
majoria simple. El Tribunal Qualificador podra disposar la incorporacié d'assessors/res especialistes per tal que 1'assessorin, si bé amb veu i
sense vot.

SETENA. PROCEDIMENT DE SELECCIO

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/65/1219944

El procediment de seleccid sera el de concurs oposicio.

Una vegada comengat el procés selectiu, els successius anuncis relatius a la realitzacié del procediment selectiu es faran publics a la seu

electronica de I'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar/processos selectius de personal.

z =Entre la finalitzacié d'una prova i el comengament de la segilient haura de transcorrer un termini minim de tres dies habils i un termini maxim
%de dos mesos. No obstant aixo, mitjangant resolucié motivada de la Presidéncia del Tribunal Qualificador, aquest termini es pot modificar.
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FASE D'OPOSICIO:

Primera prova. Exercici teoric. De caracter obligatori i eliminatori (maxim 40 punts).

Consisteix en un qiiestionari tipus test de quaranta preguntes relatives a la part general del temari recollit a les presents bases.

Les preguntes encertades es valoraran amb 1,00 punt, les no contestades amb 0 punts i les errades amb -0,25 punts.

El temps sera d'una hora i per aprovar s'ha d'obtenir una puntuacié minima de 20 punts del maxim possible de 40.

S'inclouran 5 preguntes addicionals pels casos d'anul-lacions de preguntes per errades o al-legacions.

Segona prova. Exercici practic. De caracter obligatori i eliminatori (maxim 80 punts).

La prova practica tindra per objecte avaluar les competéncies professionals de les persones aspirants en relacié amb la part especifica del
temari i/o les funcions propies del lloc de treball de director/a de centre de dia, especialment pel que fa a la capacitat d'organitzacio, lideratge,
presa de decisions i intervencio técnica.

La prova constara de dos exercicis de caracter obligatori, que es realitzaran en la mateixa sessio.

Exercici 1. Organitzacio i lideratge del servei (maxim 40 punts).

Consistira en el desenvolupament per escrit d'un suposit practic relacionat amb la direccio, organitzacid i funcionament d'un centre de dia.

Es valorara especialment:

La capacitat d'analisi i diagnostic de la situacio plantejada.

La proposta d'organitzacié del servei i definicié de circuits de treball.
La gestio d'equips i habilitats de lideratge .

La planificaci6 de mesures a curt i mig termini.

La definici6 d'indicadors d'avaluacio.

- Exercici 2. Cas practic individual (maxim 40 punts).

Consistira en la resolucid per escrit d'un suposit practic referit a la intervencié amb una persona usuaria i el seu entorn familiar dins el context
d'un centre de dia.

Es valorara especialment:

La capacitat de diagnostic.

La proposta d'intervencié amb la persona usuaria.
L'abordatge de la relacié amb la familia.

La coordinaci6é amb I'equip professional.

La coheréncia de les decisions técniques adoptades.

L'aplicaci6 de principis d'atenci6 centrada en la persona.

El temps maxim de realitzacid de les dues proves en conjunt sera de tres hores. Per superar 1'exercici practic s'haura d'obtenir un minim de 20
punts en cada un de les dues proves que l'integren.

Tercera prova. Exercici psicotécnic. De caracter obligatori i eliminatori (maxim 20 punts).

Consisteix a realitzar dos tests, amb entrevista, per acreditar les aptituds, la personalitat i les actituds adequades al perfil general exigit a les
bases de la convocatoria.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/65/1219944

Es valorara la capacitat de comunicacid, capacitat d'autoorganitzacio, treball en equip, iniciativa i tolerancia.

]
¥

Cada part de l'exercici es qualificara de 0 a 10. Per aprovar s'ha d'obtenir una puntuacié minima de 5 punts a cada una de les proves.

LEls aspirants seran convocats en cridada {inica, essent exclosos del concurs oposicio els qui no hi compareixen en la data i hora de la

%convocat()ria.

F¥Dacord amb l'article 32.2 del Decret 27/ 1994, d'11 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d'ingrés del personal al Servei de la CAIB,
ggmd'aplicacié supletoria per al personal al servei de les corporacions locals radicades a 1'ambit de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, en
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cada una de les proves totes les persones aspirants disposaran d'un termini de tres dies habils, des de 1'endema de la data de publicaci6 de les
puntuacions, per efectuar les reclamacions oportunes o sol-licitar la revisid del seu examen davant el Tribunal Qualificador.

FASE DE CONCURS:

A. Cursos finalitzats dins els darrers 5 anys comptats des de la data de la publicaci6 de la convocatoria i bases del present procés selectiu al
BOIB relacionats amb el lloc de feina o amb 1'Administracio local realitzats per 'administracié o per entitats directament relacionades amb
aquesta (FEMP, FELIB, COSITAL...): 1 punt per cada 30 hores de formaci6, amb un maxim de 20 punts.

B. Experiéncia professional:
La puntuacié maxima d'aquest apartat és de 10 punts, d'acord amb els criteris segiients:
Per experiéncia en l'administracié publica en llocs de treballs similars a la plaga convocada: 0,3 punts per mes, fins a un maxim de 10 punts.

En cas d'empat en la puntuacio final, per establir I'ordre dels aspirants es tindra en compte la major puntuacié obtinguda en la segona prova,
de caracter practic. En cas de persistir I'empat, es tindra en compte la major puntuacié obtinguda en la primera prova, de caracter teoric, i en
cas de persistir I'empat es resoldra per sorteig en acte public.

Conclos el concurs-oposicio el Tribunal Qualificador fara publiques en la seu electronica de I'Ajuntament les puntuacions obtingudes per les
persones aspirants.

VUITENA. RELACIO DE PERSONES APROVADES I PRESA DE POSSESSIO

La qualificacio final de les persones aspirants vendra determinada per la suma de les puntuacions obtingudes en la fase d'oposicid i en la fase
de concurs. Una vegada acabada la qualificacié de les persones aspirants, el Tribunal publicara a la seu electronica municipal la llista de les
persones candidates per ordre de puntuacio obtinguda.

S'estableix un periode d'al-legacions de tres dies habils des de 1'endema de la publicacié dels resultats provisionals en la seu electronica
municipal.

Una vegada finalitzat el termini anterior, el tribunal conformara la llista definitiva de les persones aspirants que hagin superat el procés
selectiu per ordre de puntuacié obtinguda, proposant a la Batlia de I'Ajuntament el nomenament del candidat/a amb major puntuacié i la
corresponent constitucio de la borsa de treball temporal, si és el cas.

Per resoluci6 de Batlia es disposara el nomenament com a funcionari/a de carrera del candidat/a amb major puntuaci6 obtinguda.
La resta de persones candidates passaran a formar part d'una borsa de treball, per ordre de puntuacio, per a eventuals nomenaments interins.
NOVENA. BORSA DE TREBALL

Un cop finalitzada la qualificacié de les persones aspirants, el Tribunal Qualificador fara publica en la seu electronica de la corporacio la
relacid de persones aprovades per ordre de puntuacid final, fent-hi constar les qualificacions de cada un dels exercicis i la suma total. Les
persones aprovades que no hagin obtingut plaga passaran a formar part de la borsa de treball per ordre de puntuacio.

Aquesta borsa substituira les que estiguin vigents fins aleshores.
Les persones que formen part d'aquesta borsa a l'efecte d'oferir-los un lloc de treball, estan en situacié de disponible o no disponible.

Estan en la situacio de no disponible, aquelles persones integrants de la borsa de treball que estiguin prestant serveis al mateix lloc de feina
objecte d'aquesta convocatoria, estiguin fent substitucions diverses (per IT, llicéncies per maternitat...), o cobrint acumulacions o excés de
tasques, o que, per concorrer alguna de les causes previstes en els apartats a), b), ¢) i d) més avall indicats, no hagin acceptat el lloc ofert.

Mentre la persona aspirant estigui en la situacié de no disponible en la borsa, no se la cridara per oferir-li un lloc de treball corresponent al
mateix lloc de feina objecte d'aquesta convocatoria, excepte en el cas d'oferiment de vacant a la plantilla que s'hagi de cobrir amb caracter
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d'interinitat fins que es cobreixi de forma definitiva, pel procediment reglamentari.
W cn a situacio de disponible la resta de persones aspirants de la borsa, amb la conseqiiéncia que se les ha de cridar per oferir-los un lloc
F: ade treball d'acord amb la seva posicio en la borsa.

% aquest efecte, el departament de Recursos Humans es posara en contacte telefonic amb un maxim de tres intents o per mitjans telematics
%(correu electronic o SMS), amb la persona que correspongui i li comunicara el lloc a cobrir i el termini en el qual cal que s'incorpori al lloc de

h L
—
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treball, el qual no sera inferior, si la persona interessada aixi ho demana, a 2 dies habils a comptar des de la comunicacio.
Quedara constancia a I'expedient, mitjangant una diligéncia, que aquesta persona ha rebut la comunicacié o dels intents realitzats.

Dins el termini maxim d'un dia habil a comptar des de la comunicacio, o dos dies si la crida es fa en divendres, la persona integrant de la
borsa ha de manifestar el seu interés amb el nomenament.

Si dins aquest termini no manifesta la conformitat, renuncia expressament al nomenament, no respon al teléfon de contacte que ha facilitat o
altra circumstancia que impedeixi la seva incorporacid, quedara exclosa de la borsa de feina, i s'avisara a la seglient persona de la llista.

A les persones aspirants que hi renunciin de forma expressa o tacita se les excloura de la borsa de treball, llevat que al-leguin, dins del termini
establert, la concurréncia d'alguna de les circumstancies segiients, que s'han de justificar documentalment dins dels tres dies habils segiients:

a) Estar en periode d'embaras, de maternitat o de paternitat, d'adopcio o d'acolliment permanent o preadoptiu, incloent-hi el periode
en que sigui procedent la concessié d'excedéncia per a cura de fills i filles per qualsevol dels suposits anteriors.

b) Estar treballant.

¢) Patir malaltia o incapacitat temporal.

d) Estar, en el moment de la crida, exercint funcions sindicals.

La justificacié documentada de les circumstancies anteriors dona dret a mantenir la posicié ocupada dins la borsa seguint 1'ordre de prelacio.

Aquestes persones estan obligades a comunicar per escrit al Departament de Recursos Humans 'acabament de les situacions previstes
anteriorment en un termini maxim de deu (10) dies habils des que es produeixi un canvi en la situacié. La manca de comunicacié en el
termini establert determina I'exclusié de la borsa.

Aquesta borsa extraordinaria tindra una vigéncia maxima de 3 anys des que es publiqui la resolucié de constitucié al BOIB, de conformitat
amb l'article 12 del Decret 30/2009, de 22 de maig. Un cop hagi transcorregut aquest periode de temps la borsa perd la vigéncia i no es pot
reactivar.

En tot el que no esta regulat en aquestes bases, es seguira l'establert al Decret 30/2009, de 22 de maig, pel qual s'aprova el procediment de
seleccid de personal funcionari interi al servei de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i la resta de normativa
vigent.

DESENA. INCIDENCIES, PUBLICITAT, REGIM NORMATIU I RECURSOS

Pel que respecta a la tramitacid del procés selectiu, el Tribunal Qualificador queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin en la
interpretacié d'aquestes bases i prendre els acords necessaris pel bon ordre d'aquesta convocatoria.

Tots els actes d'aquesta convocatoria que estiguin sotmesos a informacié publica seran publicats a la seu electronica de 1'Ajuntament de Sant
Lloreng des Cardassar (apartat “processos selectius de personal”), sens perjudici de la seva publicaciéo al BOIB i al BOE quan sigui
preceptiva.

En tot allo no previst en aquestes bases sera d'aplicacio la normativa reguladora de funcié publica en l'ordre establert a l'article 190 de la Llei
20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local de les Illes Balears.

La convocatoria, les presents bases i els actes administratius que es derivin de les actuacions del Tribunal Qualificador, podran ser
impugnades per les persones interessades en els casos i en la forma establerts per la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

ANNEX
TEMARI

Part general:

Tema 1. La Constituci6 espanyola de mil nou-cents setanta-vuit. Estructura 1 principis generals. Els drets fonamentals en la Constitucid. El
model economic de la Constitucié espanyola. El Tribunal Constitucional. La reforma de la Constitucio.

Tema 2. L'organitzacié de 'Estat en la Constitucid: organitzacid institucional o politica i organitzacid territorial. La Corona. Les Corts
Generals. El Poder Judicial.
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Tema 3. El Govern i I'Administracié. Principis d'actuacié de I'Administracié Publica. L'Administracié General de 1'Estat. Les Comunitats
Autonomes: especial referéncia als estatuts d'autonomia. L'Administracié Local. L'Administraci institucional.

Tema 4. El régim local espanyol: principis constitucionals i regulacio juridica. Relacions entre ens territorials. L'autonomia local.

Tema 5. El municipi: concepte i elements. El terme municipal. La poblacio: especial referéncia a I'empadronament. L'organitzaci6. Altres
entitats locals.

Tema 6. Organitzacié municipal. Els organs municipals de govern i les seves competéncies. El régim de sessions. Els membres dels
Ajuntaments i el seu estatut juridic.

Tema 7. Les competéncies municipals en el régim local espanyol.

Tema 8. Submissié de I'Administracié a la Llei i al Dret. Fonts del Dret Administratiu: especial referéncia a la llei i als reglaments. La
potestat reglamentaria en l'esfera local; ordenances, reglaments i bans; procediment d'elaboracié i aprovacio.

Tema 9. La relaci6 juridicoadministrativa. Concepte. Subjectes: I'Administracié i l'administrat. Capacitat i representacio. Drets de
I'administrat. Els actes juridics de 'administrat.

Tema 10. L'acte administratiu: concepte, classes i elements. Motivacio i notificacio. Eficacia i validesa dels actes administratius. Revisio dels
actes administratius: d'ofici i en via de recurs administratiu.

Tema 11. El procediment administratiu: principis informadors. Les fases del procediment administratiu: iniciacid, ordenacio, instruccio i
terminacid. Dimensi6 temporal del procediment. Referéncia als procediments especials.

Tema 12. Especialitats del procediment administratiu local. El registre d'entrada i sortida de documents. Funcionament dels organs col-legiats
locals; régim de sessions i acords. Actes i certificacions d'acords. Les resolucions del president de la Corporacio.

Tema 13. Formes de 'accié administrativa, amb especial referéncia a I'Administracié Local. L'activitat de foment. L'activitat de policia: les
llicencies. El servei public local. La responsabilitat de I'Administracio.

Tema 14. Els béns de les entitats locals. El domini public. El patrimoni privat de les entitats locals.

Tema 15. La contractaci6 administrativa en l'esfera local. Classes de contractes. La seleccio del contractista. Execucid, modificacio i
suspensio dels contractes. La revisio dels preus. Invalidesa dels contractes. Extinci6 dels contractes.

Tema 16. El personal al servei de les entitats locals: concepte i classes. Drets, deures i incompatibilitats. El Reial Decret 861/1986, de 25
d'abril, pel qual s'estableix el régim de les retribucions dels funcionaris d'Administracié Local.

Tema 17. El personal al servei de les entitats locals: Seleccio. El Real Decret 364/1995, de 10 de marg pel que s'aprova el reglament General
d'Ingrés de Personal de la Administracid, provisié de llocs i promoci6.

Tema 18. Les hisendes locals. Classificacié dels ingressos. Les ordenances fiscals.

Tema 19. Els pressuposts de les entitats locals. Principis, integracié i documents que hi consten. Procés d'aprovacié del pressupost local.
Principis generals d'execucio del pressupost. Modificacions pressupostaries: els crédits extraordinaris i els suplements de credit, les
transferéncies de credits i altres figures. Liquidaci6 del pressupost.

Tema 20. La despesa publica local: concepte i régim legal. Execucid de les despeses publiques.
Tema 21. Objecte i ambit d'aplicacio de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. Llei 11/2016, de
28 de juliol, d'igualtat de dones i homes: mesures per a la integracié de la perspectiva de génere en 1'actuacié de les administracions publiques

de les Illes Balears.

Part especifica:

Tema 1. La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears: principis rectors, drets i deures, estructura del sistema i cartera de

)

=

serveis.
Tema 2. El sistema public de serveis socials a les Illes Balears: definici6, estructura, elements i planificacio.

Tema 3. Competéncies de les administracions publiques en matéria de serveis socials a les Illes Balears.
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Tema 4. Organitzacio territorial dels serveis socials a les Illes Balears.
Tema 5. La cartera de serveis socials de les Illes Balears: contingut i accés a les prestacions.
Tema 6. La planificaci6 en serveis socials: instruments i nivells de planificacio.

Tema 7. La Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de l'autonomia personal i atencid a les persones en situacié de dependéncia:
objecte, prestacions i sistema d'atencio.

Tema 8. El Sistema per a 1'Autonomia i Atencid a la Dependéncia (SAAD): organitzacié i funcionament.
Tema 9. Recursos i prestacions del sistema de dependéncia.

Tema 10. Normativa reguladora dels centres de dia a les Illes Balears.

Tema 11. Régim juridic dels serveis socials municipals.

Tema 12. Proteccio de dades i confidencialitat en 1'ambit dels serveis socials: principis basics, drets de les persones i aplicacio practica en la
gestid de la informacio.

Tema 13. Drets i deures de les persones usuaries dels serveis socials.

Tema 14. Organitzaci6 i funcionament d'un centre de dia.

Tema 15. Direcci6 i gestio de serveis socials: funcions i responsabilitats del/de la director/a.
Tema 16. Planificaci6 estratégica en serveis socials.

Tema 17. Gesti6 de la qualitat en serveis socials: models i eines d'avaluacio.

Tema 18. Avaluaci6 de serveis i definicié d'indicadors.

Tema 19. Gesti6 de recursos humans en centres socials: organitzacio, funcions i supervisio.
Tema 20. Lideratge i direcci6 d'equips professionals.

Tema 21. Resolucid de conflictes en equips de treball.

Tema 22. Comunicaci6 interna i externa en organitzacions socials.

Tema 23. Gestio del canvi en serveis socials.

Tema 24. Coordinacid sociosanitaria.

Tema 25. Protocols d'actuacio en centres de dia.

Tema 26. Gestio de riscos en centres socials.

Tema 27. Participacio6 de les persones usuaries en els serveis.

Tema 28. Etica professional i presa de decisions en serveis socials.

Tema 29. El treball en equip en els serveis socials. La interdisciplinarietat.

Tema 30. L'entrevista com a eina d'intervencio social: elements i técniques de comunicacio.
Tema 31. El diagnostic social.

Tema 32. El pla d'intervencio social.

2

; ~Tema 33. El model d'atencio centrada en la persona.

A Tema 34. Bl programa d'atenci6 individualitzada (PAI).
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Tema 35. Intervencié amb families en 1'ambit dels serveis socials.

Tema 36. Families multiproblematiques: caracteristiques i intervencio.
Tema 37. Adaptacio6 familiar als processos de dependéncia.

Tema 38. Suport als cuidadors no professionals.

Tema 39. Intervencio en situacions de crisi.

Tema 40. La gent gran: realitat social, necessitats i recursos.

Tema 41. Envelliment actiu.

Tema 42. Sindromes geriatriques principals.

Tema 43. La dependéncia i les activitats basiques de la vida diaria.

Tema 44. Malalties croniques en persones majors.

Tema 45. Deteriorament cognitiu i demeéncies.

Tema 46. Atencid a persones amb malaltia d'Alzheimer.

Tema 47. Conductes disruptives en persones majors: abordatge i intervencio.
Tema 48. El maltractament a persones majors: deteccio, prevencio i intervencio.
Tema 49. Prevenci6 de la dependéncia.

Tema 50. Programa d'activitats en centres de dia: planificacid i execucio.
Tema 51. Programes de psicoestimulacio cognitiva.

Tema 52. Atenci6 terapeutica en centres de dia.

Tema 53. Adaptacio6 d'activitats segons perfils de les persones usuaries.
Tema 54. Dinamitzacio i participacio en centres de dia.

Tema 55. Relacié amb les families en centres de dia.

Tema 56. Acollida i seguiment de les persones usuaries.

Tema 57. Coordinacié amb els serveis socials comunitaris.

Tema 58. Reglament de régim intern del servei d'estades diiirnes del municipi de Sant Lloreng des Cardassar.

Tema 59. Reglaments municipals: Reglament regulador del servei d'ajuda a domicili de I'Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar i
Reglament del servei municipal de teleassisténcia domiciliaria de 1'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar.

(Signat electronicament: 20 maig de 2026)

El batle
Jaume Soler Pont
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