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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE PALMA
4078 Registre de Personal. Aprovacio de la MF-1045 relativa a la d’aprovacio del pla d’ordenacio de la Unitat de targeta ciutadana

Mitjangant acord de la Junta de Govern de 08/04/2026, es va aprovar el segiient:

“PRIMER .- Aprovar la modificaci6 de la Relacié de Llocs de Treball de 1'Ajuntament de Palma que figura a la proposta adjunta MF-1045 relativa a la d'aprovacio del pla d'ordenacié de la Unitat de

targeta ciutadana, de I'Area d'Hisenda, Contractaci6 i Patrimoni, en el sentit que es concreta a la proposta.

SEGON.- Establir com a data d'efectes la del dia segiient a la seva aprovacio.

TERCER .- Publicar el contingut de 1'Acord al Butlleti Oficial de les Illes Balears.”

Contra la present resolucid, que exhaureix la via administrativa, es podra interposar per part de les persones interessades recurs potestatiu de reposicio en el termini d'un mes davant el mateix organ que
I'hagi aprovat, d'acord amb l'article 123 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comt de les administracions publiques. En cas de no interposar el recurs potestatiu de reposicio es
podra interposar directament recurs contencids administratiu, segons l'article abans esmentat i 45 i segiients de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa,
davant el Jutjat contenciés Administratiu, en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la publicacié al BOIB.

Palma, a la data de la signatura electronica (8 d'abril de 2026)

La cap de secci6 del Registre de Personal
p.d. Decret de Batlia nim. 3000, de 26/02/2014
(BOIB num. 30 de 04/03/2014)
Francisca M. Matas Escobar

PROPOSTA 1045 - MODIFICACIO PARCIAL R.LL.T. PERSONAL FUNCIONARI

AREA: |HFG AREA D'HISENDA, CONTRACTACIO I PATRIMONI
i ORGAN: [HFG003 DIRECCIO GENERAL DE CONTRACTACIO, QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA
UNITAT:|HFG0033010| DEPARTAMENT DE QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA / UNITAT DE TARGETA CIUTADANA
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LLOCS DE TREBALL QUE ES MODIFIQUEN

ALLA ON DIU:
PLACES -
CODI LLOC DE TREBALL |NL|TL|CD|CE|FP|ADM|GR| TJ |TH|ESCALES REQUISITS CAT|OBS
DESCRIPCIONS
. 1 ANY D'EXPERIENCIA EN LLOCS DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA LES FUNCIONS
CAP DE SECCIO DE , .
ESPECIFIQUES DELS QUALS TENGUIN RELACIO AMB LES DEL LLOC DE TREBALL O 100 HORES
QUALITAT 1 3053 - SUBESCALA , N
F22150111 , 1S |21]1120]C| AJP | C1|JG1|HI1 AG DE FORMACIO EN MATERIES RELACIONADES AMB LES FUNCIONS Cl
ATENCIO A LA ADMINISTRATIVA , . . .
CIUTADANIA ESPECIFIQUES/COMPETENCI ES PROPIES DEL LLOC DE TREBALL I 50 HORES EN FORMACIO
D'EXCEL AVANCAT
HA DE DIR:

Unitat: HFG0033300 DEPARTAMENT DE QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA / QUALITAT, TRANSPARENCIA I ADMINISTRACIO ELECTRONICA

PLACES -
CODI | LLOC DE TREBALL [NL|TL|CD|CE|FP[ADM|GR| TJ [TH|ESCALES REQUISITS CAT|OBS
DESCRIPCIONS
. 1 ANY D'EXPERIENCIA EN LLOCS DE L'ADMINISTRACIO PUBLICA LES FUNCIONS
CAP DE SECCIO DE . .
ESPECIFIQUES DELS QUALS TENGUIN RELACIO AMB LES DEL LLOC DE TREBALL O 100 HORES
QUALITAT I 3053 - SUBESCALA . N
F22150111 . 11 S]21(120] C| AJP [C1|IJG1|HI AG DE FORMACIO EN MATERIES RELACIONADES AMB LES FUNCIONS Cl
ATENCIO A LA ADMINISTRATIVA . R . .
ESPECIFIQUES/COMPETENCI ES PROPIES DEL LLOC DE TREBALL I 50 HORES EN FORMACIO
CIUTADANIA
D'EXCEL AVANCAT

UNITAT: HFG0033100 DEPARTAMENT DE QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA / OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA

LLOCS DE TREBALL QUE ES MODIFIQUEN

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/53/1218016

ALLA ON DIU:
CODI LLOC DE TREBALL NL|TL|CD| CE | FP| ADM | GR TJ TH ESCALES PLACES - DESCRIPCIONS REQUISITS CAT OBS
F23010267 |AUXILIAR ADMINISTRATIU/IVA OAC 521 G 14 | 231]| C AJP C2 | JOAC | HOA C AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2 ROA C
HA DE DIR:
CODI LLOC DE TREBALL NL|TL|CD| CE | FP| ADM | GR TJ TH ESCALES PLACES - DESCRIPCIONS REQUISITS CAT OBS
e F23010267 |AUXILIAR ADMINISTRATIU/IVA OAC 54| G 14 1231 C AJP C2 | JOAC | HOAC AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2 ROA C
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UNITAT: HFG0033400 DEPARTAMENT DE QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA / SERVEI D'ATENCIO TELEFONICA (SAT-010)

LLOCS DE TREBALL QUE ES MODIFIQUEN

ALLA ON DIU:
CODI LLOC DE TREBALL NL|(TL|CD| CE|FP| ADM | GR| TJ | TH ESCALES PLACES - DESCRIPCIONS REQUISITS CAT | OBS
AUXILIAR JSA | HSA RSA
F23010448 181 G| 14231 cCc| AP | C2 AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2
ADMINISTRATIU/IVA SAT T T T
HA DE DIR:
CODI LLOC DE TREBALL NL|(TL|CD| CE|FP| ADM | GR| TJ | TH ESCALES PLACES - DESCRIPCIONS REQUISITS CAT | OBS
AUXILIAR JSA HSA RSA
F23010448 20| G| 14231 c| AP | C2 AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2
ADMINISTRATIU/IVA SAT T T T
LLOCS DE TREBALL QUE ES DONEN DE BAIXA
AREA: |HFG AREA D'HISENDA, CONTRACTACIO I PATRIMONI
ORGAN: |HFG003 DIRECCIO GENERAL DE CONTRACTACIO, QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA
UNITAT:|HFG0033010{ DEPARTAMENT DE QUALITAT I ATENCIO A LA CIUTADANIA / UNITAT DE TARGETA CIUTADANA
AUXILIAR
F23010021 4 | G|l1a] 13]cCc| ap c2 | JG1 | HI AG 3054 - SUBESCALA AUXILIAR B2
ADMINISTRATIU/IVA
LLEGENDA

NL NUMERO DE LLOCS
TL TIPUS DE LLOC
S SINGULARITZAT
G GENERIC
CD COMPLEMENT DE DESTI
FP FORMA DE PROVISIO
C CONCURS
ADM  ADSCRIPCIO A ADMINISTRACIONS PUBLIQUES
AJP AJUNTAMENT DE PALMA
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GR
TJ
JG1
JSAT
JOAC
TH
HOAC
HSAT
H1
OBS
ROAC
RSAT
CE
13
120
231

GRUP

TIPUS DE JORNADA

JORNADA GENERAL - 37,5 HORES SETMANALS

JORNADA DEL SERVEI D'ATENCIO TELEFONICA SAT-010
JORNADA SEGONS ACORD DE CONDICIONS LABORALS OAC
TIPUS D'HORARI

HORARI SEGONS ACORD DE CONDICIONS LABORALS OAC
HORARI DEL SERVEI D'ATENCIO TELEFONICA SAT-010
HORARI D'ADMINISTRACIO

OBSERVACIONS

RETRIBUCIONS SEGONS JORNADA I HORARI EFECTIU OAC
RETRIBUCIONS SEGONS HORARI I JORNADA EFECTIU SAT
COMPLEMENT ESPECIFIC

10.986,08 €

19.870,06 €

12.754,84 €
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