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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
CONSELL INSULAR DE MALLORCA
DEPARTAMENT DE PRESIDENCIA
8817 Resolucio d’aprovacio de la convocatoria del programa «Estades hoteleres a Mallorca per a gent
gran, octubre 2026» del Departament de Presidéncia del Consell Insular de Mallorca
Antecedents

La Direcci6 Insular de Promoci6 Sociocultural del Consell Insular de Mallorca, en el marc de les atribucions que té assignades i d'acord amb
el seu programa d'activitats, ofereix un programa consistent en estades hoteleres a Mallorca per a la gent gran, format per dos (2) torns, a
partir dels seixanta (60) anys, potenciant d'aquesta forma les politiques d'oferta sociocultural diversa amb la finalitat d'abastar i cobrir les
necessitats i interessos de tota la ciutadania.

2. E1 25 d'agost de 2026, els serveis juridics de Promocio Sociocultural han emeés informe favorable sobre el programa «Estades hoteleres a
Mallorca per a gent gran, octubre 2026».

Fonaments de dret

® D'acord amb l'article 70.18 de la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut d'Autonomia de les Illes Balears, la
promocio i animacié sociocultural és competéncia propia del Consell Insular de Mallorca.

® La Llei 6/1994, de dia 13 de desembre, d'atribucié de competéncies als consells insulars en matéria de patrimoni historic, de
promocid sociocultural, d'animaci6 sociocultural, de diposit legal de llibres i d'esports, estableix que aquests assumiran totes les
competéncies que havien estat assumides per la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en matéria de promoci6 sociocultural i
d'animacio sociocultural.

® El Reial decret 4101/1982, de 29 de desembre, sobre transferéncies de competeéncies, funcions i serveis de I'Administracié de 1'Estat
al Consell General Interinsular de les Illes Balears, en materia de cultura, determina les competéncies que es transfereixen en materia
d'assisténcia social i promoci6 sociocultural.

® La redacci6 vigent del Decret de la Presideéncia, de 28 de juliol de 2023, pel qual s'estableixen les competéncies dels departaments
del Consell Insular de modificades en el BOIB nim. 94, de 17 de juliol de 2025 i en el BOIB niim. 97, de 24 de juliol de 2025
assigna al Departament de Presidéncia, entre d'altres, les relatives a la promocid, organitzaci6 i foment de les activitats socioculturals
relatives al sector de les persones majors i a 1'associacionisme.

Amb l'organitzaci6 i el desenvolupament del programa «Estades hoteleres a Mallorca per a gent gran, octubre 2026» es pretén, en el marc del
programa d'activitats destinat a aquest col-lectiu, potenciar l'establiment de noves relacions i intercanvis i a la vegada suscitar un al-licient per
l'accio i estimular 'atencid, la reflexio i la memoria i, en definitiva, fomentar I'envelliment actiu entre la poblaci6 de 1'illa.

Resolucio
Per tot aixo resolc:

1. Iniciar el procediment i aprovar la convocatoria del programa «Estades hoteleres a Mallorca per a gent gran, octubre 2026» que s'adjunta
com a Annex i en el qual es determinen els requisits per a la selecci6 de les persones participants.

2. Publicar aquesta resolucid al Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB) i al Tauler d'anuncis de la Seu electronica del Consell Insular de
Mallorca.

Interposicié de recursos

Contra aquesta resolucio, que no posa fi a la via administrativa, podeu interposar el recurs d'algada en el termini d'un mes, comptador a partir

=—=de I'endema de la publicaci6. El recurs es pot interposar formalment davant aquest conseller executiu/consellera executiva o davant el Consell

)

B ccutiu del Consell Insular de Mallorca, que és I'dorgan competent per resoldre'l.

ﬁContra la desestimacio expressa d'aquest recurs d'alcada, hi podeu interposar el recurs contencids administratiu davant el jutjat contencios

administratiu de Palma que correspongui, en el termini de dos mesos, comptadors a partir de 'endema de la notificaci6é de la desestimacio
d'aquest recurs.
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Si han transcorregut tres mesos des de la interposicio del recurs d'algada i no n'heu rebut la notificacid de resolucié expressa, s'entén
desestimat per silenci i podeu interposar el recurs contencids administratiu davant el jutjat contencidés administratiu de Palma que
correspongui, sense limitacio de temps.

No obstant l'anterior, podeu interposar, si escau, qualsevol altre recurs que considereu oportu.

Tot aixo de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa i la Llei 39/2015, d'l
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Palma, a la data de la signatura electronica (25 d'agost de 2026)

El conseller executiu de Presidencia
Antonio Francisco Fuster Zanoguera

ANNEX
Convocatoria del programa «Estades hoteleres a Mallorca per a gent gran, octubre 2026»

1. Contingut

La Direcci6 Insular de Promocié Sociocultural del Consell Insular de Mallorca, en el marc de les atribucions que té assignades i d'acord amb
el seu programa d'activitats, ofereix un programa consistent en unes estades hoteleres a Mallorca per a la gent gran, format per dos (2) torns,
a partir dels seixanta (60) anys, potenciant d'aquesta forma les politiques d'oferta sociocultural diversa amb la finalitat d'abastar i cobrir les
necessitats i interessos de tota la ciutadania.

En aquest sentit, es considera important, des de I'ambit de la promocid i animacié sociocultural, impulsar una oferta sociocultural diversa i de
qualitat en una societat cada vegada més heterogénia social, economica i culturalment. Les propostes culturals formulades en termes socials
son primordials per estimular l'intercanvi entre les cultures locals i contribuir al desenvolupament comunitari.

Per tot aixo, cal activar estratégies adequades a les necessitats i interessos de cada un dels diferents col-lectius, entre les que destaquen el
desenvolupament de programes interculturals i la diversificacio de 1'oferta sociocultural.

Amb la finalitat que la gent gran, major de 60 anys, tingui accés a les estades promogudes, aquesta convocatOria publica fixa les bases i les
condicions necessaries de planificacio, estructura i participacio del programa «Estades hoteleres a Mallorca per a gent gran, octubre 2026».

2. Caracteristiques de les estades

La Direcci6é Insular de Promocié Sociocultural té previst, com a desplegament de les seves politiques de promocid, organitzacid i
desenvolupament de programes interculturals i de diversificacio de l'oferta sociocultural en 1'ambit de les persones majors, 1'organitzaci6 de
les «Estades hoteleres a Mallorca per a gent gran, octubre 2026».

Per a aquesta finalitat s'ha realitzat la contractacié administrativa d'aquest servei.

El desenvolupament d'aquestes estades aporten distraccio, afavoreixen noves relacions i intercanvis al temps que susciten un al-licient per
l'acci6 i estimulen l'atencid, la reflexid i la memoria i, en definitiva, fomenten 1'envelliment actiu entre la poblacié de l'illa.

3. Estructura
3.1. Durada i dates
Aquesta activitat es dura a terme en 2 torns, amb una durada de 3 dies i 2 nits per cada torn, en les dates segiients:

® Primer torn: Del 26 al 28 d'octubre de 2026.
® Segon torn: Del 28 al 30 d'octubre de 2026.

Dels tres (3) dies, hi haura dos (2) dies dedicats a la practica d'activitats adaptades als perfils i capacitats dels participants. També es preveuen
durant els dos (2) primers dies, activitats dinamitzadores, d'animaci6 i de cohesié de grup amb monitors especialitzats en lleure educatiu.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
5 de setembre de 2026

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 243 - Sec. IIl. - Pag. 48539

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/111/1227504

3.2 Nombre de places

El ntimero de participants als quals s'ofereix l'activitat és de 1.000 persones. Per a cada torn s'oferiran 250 places que sumades a les 250 per a
les persones acompanyants d'aquestes, suposa que cada torn estara format per grups de 500 persones.

La seleccio dels participants es fara per mitja de sorteig public i cada persona que resulti beneficiaria del sorteig disposara d'una plaga per
acompanyant, el qual també haura de reunir els requisits establerts en aquesta convocatoria per ser beneficiari.

NO es pot participar en les estades de forma individual, sense acompanyant.
Les 250 primeres persones formaran part del primer torn i les 250 segiients conformaran el segon torn.
La resta de persones participants no seleccionades formaran part de la llista d'espera.

Les persones que resultin beneficiaries del sorteig, i els acompanyants respectius, només podran gaudir de la participacié a un dels dos torns
de les estades.

3.3. Requisits de les persones destinataries
Els sol-licitants, i els seus acompanyants, si escau, han de complir els requisits segiients:

® Residents a l'illa de Mallorca
® Edat: tenir 60 0 més anys, a la data de realitzacio de la preinscripcio.

3.4 Preu i despeses sufragades

El Consell Insular aportara una part significativa de les despeses associades a les estades, alleugerint aixi la carrega economica sobre els
participants:

® El 75 % del cost sera sufragat per la Direccié Insular de Promoci6 Sociocultural a 'entitat que resulti adjudicataria del contracte de
servei de les estades.

® El 25 % restant del cost, aixi com l'import de 1'ecotaxa, sera sufragat per les persones que resultin beneficiaries del sorteig. Aquest
import es quantifica en 84,10 euros (IVA inclos) per persona.

El preu total del programa «Estades hoteleres a Mallorca per a gent gran, octubre 2026» inclou:

® Estada a 'hotel Blau Punta Reina de quatre estrelles, amb habitacio doble, i els serveis necessaris per a una adequada confortabilitat.

® Elregim d'estada sera de tot inclos (encara que el primer dia no inclou el dinar). Els mentis seran variats amb opcions de plats freds i
calents i s'elaboraran tenint en compte les caracteristiques dels usuaris. Aixi mateix, estaran preparats en condicions de qualitat i
calories apropiades, havent de contenir un equilibri dietétic en quant a la utilitzacié de carns, peixos, verdures, etc. Per les persones
que ho requereixin per les seves condicions de salut i previ justificant médic, disposaran d'un régim dietétic adequat. Els apats
inclosos s'inicien amb el sopar del primer dia i acaben amb el dinar del dia de la sortida.

® Asseguranga de responsabilitat civil i d'accidents.

Qualsevol activitat o despesa addicional fora del programa, que suposin un cost addicional al ja contractat, no seran sufragades pel Consell de
Mallorca i aniran a carrec de les persones beneficiaries.

El programa inclou la programacié i les activitats segiients:
El primer dia, els participants es presentaran a 1'hotel aproximadament entre les 15,00 h i les 17,00 h. Un cop realitzat els tramits de check-in
a l'hotel, es preveu temps lliure fins a I'hora del sopar. Després de sopar hi haura activitats d'animaci6 (ball, muisica en directe, etc.) amb una

duraci6é minima de 2 hores respectant la limitacio horaria municipal per activitats d'aquest tipus.

El segon dia, aproximadament de les 10 h ales 12 h i de les 16,00 h a les 19,00 h, es faran activitats d'animacié sociocultural, adaptades als

perfils i capacitats dels participants, al manco vuit de les proposades segiients:

e |

Senderisme
Toga
Gimnastica
Torneig de truc
Ball en linia
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Ball de sald
Sevillanes
Danses del mén
Ball de bot
Pilates

Nordic Walking
Bingo musical
Jocs de taula

Xerrades adrecades al col-lectiu de la Gent Gran

Després de sopar hi haura activitats d'animaci6 (ball, musica en directe, etc.) amb una duracié minima de 2 hores respectant la limitaci6
horaria municipal per activitats d'aquest tipus.

El tercer dia, aproximadament de les 10 a 12 h, es faran les activitats d'animacié sociocultural, indicades per al dia anterior.

Finalment, es podra gaudir de les instal-lacions de I'hotel i, en conseqiiencia, la finalitzacié de 'estada, amb check-out late, fins les 18:00
aproximadament.

Cadascuna de les activitats tindra una durada minima de 50 minuts excepte la de senderisme que tindra una durada de 2 h i, a més, només es
dura a terme de 9-11h.

El Departament de Presidéncia podra realitzar les modificacions oportunes de les activitats d'animacié sociocultural i tinguin relacié amb el
perfil dels beneficiaris de les estades.

4. Tramits
4.1 Sol‘licitud de preinscripcié per al sorteig

® La sol'licitud de preinscripcio per al programa d'estades hoteleres s'ha de realitzar obligatoriament a través de la Seu
electronica del Consell de Mallorca (https://seu.conselldemallorca.net) i accessible a través del web oficial de Promocid
Sociocultural del Consell de Mallorca (https://web.conselldemallorca.es/dinamitzacio-sociocultural).
S'ha d'omplir un formulari predeterminat per aquest procés.
El termini de preinscripcio sera des del dia 7 de setembre de 2026 fins al 18 de setembre de 2026 (ambdos inclosos).

En cas que un mateix participant presenti més d'una sol-licitud de preinscripcid, unicament es tindra en compte la darrera sol-licitud
presentada, sempre que compleixi amb els requisits establerts per la convocatoria.

Son motius d'exclusio:

® Falsedat de les dades aportades amb la sol-licitud.
® Incompliment d'algun dels requisits establerts en aquesta convocatoria.
® No realitzar la preinscripci6 a través del procediment habilitat a 1'efecte o fer-ho fora de termini.

El fet de formalitzar la sol-licitud de preinscripcié no garanteix obtenir una plaga, només donara opcié a formar part de la llista provisional
d'admesos per a participar en el sorteig.

4.2 Llistat de preinscripcions admeses

Finalitzat el termini de preinscripcid, es publicaran els llistats dels participants admesos i exclosos, a la Seu electronica
(https://seu.conselldemallorca.net) i a la web de Promocio Sociocultural del Consell de Mallorca
(https://web.conselldemallorca.es/dinamitzacio-sociocultural).

A cada participant admeés se li assignara un numero d'acord amb 1'ordre del registre d'entrada de les sol-licituds, que servira de referéncia per
al sorteig.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/111/1227504

D'acord amb la normativa sobre proteccié de dades, la publicacié de tots els llistats d'aquesta convocatoria es faran amb la identificacio
Ecxclusiva del DNI/NIE/passaport de les persones participants.

Yo%
i 7S

£4.3 Sorteig d'adjudicacié de places

%Publicat el llistat definitiu dels preinscrits es realitzaran un sorteig, que sera public i tindra lloc a la seu del Consell Insular de Mallorca
E E m(carrer Palau Reial, 1 de Palma). El dia i I'hora del sorteig es publicara amb els llistats de preinscripcions admeses.
[
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Quedara totalment prohibit el canvi de torn d'estada una vegada adjudicada una placa del sorteig.

El procediment consistira en extraure un numero aleatori d'entre tots els nimeros assignats als participants a la llista definitiva d'admesos que
establira 'ordre d'adjudicacio (a partir del nimero extret seguint els nimeros consecutius fins a completar les places disponibles).
L'assignaci6 de torn es fa segons l'ordre d'adjudicacid fins a completar les places de cada torn.

El resultat del sorteig, amb indicaci6 del torn corresponent, es publicara a la Seu electronica (https://seu.conselldemallorca.net) i a la web
Promocid Sociocultural del Consell de Mallorca (https://web.conselldemallorca.es/dinamitzacio-sociocultural).

4.4 Llista d'adjudicacié de places

En la llista resultant del sorteig s'indicaran les dades de I'empresa adjudicataria encarregada de 1'organitzacio del programa «Estades hoteleres
a Mallorca per a gent gran, octubre 2026».

Les persones que resultin beneficiaries del sorteig, i els acompanyants respectius, només podran gaudir de la participacié a un dels dos torns
de les estades.

4.5 Procés d'inscripcions

Una vegada publicat el resultat del sorteig, 'empresa organitzadora es posara en contacte amb els participants seleccionats, mitjangant el
telefon i/o correu electronic aportat en el procés de preinscripcid, a I'efecte de complimentar el formulari d'inscripci6, indicar les dades de
I'acompanyant escollit per la persona beneficiaria i presentar la documentacié requerida dels participants, aixi com realitzar el pagament de
168,20 euros, equivalent al 25 % del total del preu de les dues places i I'import de 1'ecotaxa.

Les persones seleccionades disposaran d'un termini de tres (3) dies naturals per a presentar la documentacio requerida i per fer el pagament
a l'empresa encarregada de gestionar les estades als hotels.

La documentacié que s'ha d'aportar a I'empresa organitzadora, tant de la persona beneficiaria com de 1'acompanyant escollit, és la segiient:

a. Copia del DNI/NIE/passaport
b. Justificant de pagament
c. Certificat de residéncia per viatges

La manca de presentacié dels documents exigits i I'errada o falsedat d'aquests pot donar lloc a I'exclusio del llistat de participants i pot ser
causa de penalitzacio per a participar en convocatories segiients.

Igualment, sera motiu d'exclusio del llistat de participants, que la persona beneficiaria no presenti un acompanyant, que l'acompanyant no
tingui 60 anys o més o no tingui la residéncia a Mallorca, si escau, o que tant la persona beneficiaria com I'acompanyant ja hagin participat en
un altre torn de les estades.

Si dins el termini establert no es presenta tota la documentacio requerida o no es realitza el pagament, el participant quedara exclos, sense que
tingui dret a la devoluci6 de la quantia liurada.

4.6 Llista espera

Els participants que no hagin obtingut plaga, passaran a formar part d'una llista d'espera per 1'ordre resultant del sorteig que servira per cobrir
les places que quedin vacants. Aquesta llista d'espera es publicara a la seu electronica (https://seu.conselldemallorca.net) i a la web oficial de
Promocié Sociocultural del Consell de Mallorca (https://web.conselldemallorca.es/dinamitzacio-sociocultural).

En aquest cas, el participant en llista d'espera que passi a obtenir plaga sera avisat telefonicament o al correu electronic que ha fet constar al
full de preinscripcié. En cas que no respongui dins les primeres 24 hores, perdra el dret a reserva de placa i s'avisara a la persona segiient de
la llista.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2026/111/1227504

Si l'interessat accepta la plaga, disposara de 24 hores per entregar tota la documentacié requerida i realitzar el pagament. Si dins aquest
termini no es presenta tota la documentacio o no es realitza el pagament quedara exclos.

4.7 Renuncies eventuals i devolucié de la quantia lliurada

-

= |

uan per causes no imputables als participants i no sigui degut a causes de for¢a major o cas fortuit, i aquestes estades a hotels no es duguin a
erme, es procedira a la devolucié de I'import abonat.

e
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Abans de l'inici de l'activitat, I'interessat inicament tindra dret a la devolucié de la quantitat abonada, quan concorri una qiliesti6 medica
degudament justificada. No es tindra dret a la devoluci6 en la resta de suposits.

4.8 Informacio sobre les dades de caracter personal

En compliment de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, les persones
participants donen el consentiment en el tractament de les dades personals incloses en la sol-licitud amb la finalitat de gestionar-les.
S'informa que les dades recollides constaran en un o més fitxers gestionats per la Direcci6 Insular de Promocié Sociocultural i I'empresa
adjudicataria del servei de les estades.

L'empresa encarregada del servei de les estades hoteleres té la consideracio d'encarregat del tractament de les dades i esta obligat al
compliment de la normativa aplicable al respecte. Només en pot fer us per a 'activitat concreta.

Les persones participants tenen dret a accedir a la informacio que les afecta, rectificar-la si és erronia, cancel-lar-la o oposar-se al tractament
de les dades facilitades, adregant-se per escrit a la Direcci6 Insular de Promocié Sociocultural del Consell de Mallorca.

4.9 Responsabilitat

En el cas de comportament inadequat de les persones participants en les estades, que donin lloc a actuacions, multes o sancions per part de les
autoritats competents, seran de responsabilitat exclusiva personal d'aquestes persones.
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