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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'EDUCACIO I UNIVERSITATS

8220 Resolucio de la directora general de Primera Infancia, Atencio a la Diversitat i Millora Educativa per
la qual es regulen les mesures i suports per a ’atencio educativa inclusiva, aixi com els documents
que se'n deriven

Fets

1. La Declaracié de Salamanca i el marc d'acci6 per a les necessitats educatives especials, aprovada per la Conferéncia Mundial sobre
Necessitats Educatives Especials: Accés i Qualitat (UNESCO, 1994), promou l'educacié per a tots des d'una perspectiva d'educacio
integradora que atén tots els infants, sobretot els que presenten necessitats educatives especials. Cadascl té caracteristiques, interessos,
capacitats i necessitats d'aprenentatge que li son propis i els sistemes educatius han d'estar dissenyats per tenir en compte aquestes
caracteristiques 1 necessitats diferents.

2. La Convencio6 sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (ONU, 2006) reconeix expressament el dret a 'educaci6 inclusiva com a
condici6 indispensable perqué tots els alumnes puguin accedir a una educacié de qualitat, equitativa, universal i no discriminatoria.

3. La Declaraci6 d'Incheon i el marc d'acci6 (UNESCO, 2015) per a la implementacié de 1'Objectiu de Desenvolupament Sostenible 4:
garantir una educacio inclusiva i equitativa de qualitat i promoure oportunitats d'aprenentatge al llarg de la vida per a tothom (Agenda 2030),
representa el compromis de la comunitat internacional de I'educacié amb 1'ambicié d'una educacio inclusiva i de qualitat.

4. La Recomanacio del Consell Europeu, de 22 de maig de 2018, relativa a les competéncies clau per a I'aprenentatge permanent estableix
que els estats membres han d'emparar el dret a una educacid, formacié i aprenentatge permanent inclusius i de qualitat i garantir les
oportunitats per a que totes les persones puguin assolir competéncies clau des d'edats primerenques i durant tota la vida.

5. La Conselleria d'Educaci6 i Universitats treballa per impulsar la normalitzacié i la inclusié de I'alumnat amb necessitats especifiques de
suport educatiu en I'ambit escolar i en general per a la millora de la qualitat educativa per a tot I'alumnat, dins el marc de l'escola inclusiva.

6. El Disseny Universal per a I'Aprenentatge (DUA) és el marc de referencia per a la creacié de contextos d'aprenentatge flexibles i
diversificats que proporcionen multiples maneres per a la implicacio, per a la representacio i la percepcid i per a l'accid i 'expressio.
L'aspecte universal del DUA planteja la necessitat de dissenyar activitats, tasques, situacions d'aprenentatge, programes, entre altres, per
atendre tot I'alumnat.

7. La Resoluci6 de la directora general de Primera Infancia, Innovacié i Comunitat Educativa de 31 d'agost de 2022 estableix les instruccions
per a la identificaci6 d'alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu i per a I'avaluaci6é psicopedagogica i social, el document
d'acreditacié provisional de necessitats especifiques de suport educatiu i el dictamen per a l'escolaritzacié en una modalitat diferent a
l'ordinaria o per al canvi de modalitat d'escolaritzacio, per al curs 2022-2023.

8. Per tot el que s'ha exposat, és necessari definir les mesures i suports per a l'atencié inclusiva, 1'avaluacio psicopedagogica i social,
l'acreditacié provisional de necessitats especifiques de suport educatiu i el dictamen per a l'escolaritzacié en una modalitat diferent a
l'ordinaria o per canvi de modalitat d'escolaritzacio.

Fonaments de dret

1. L'article 4.3 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educaci6 (LOE), segons la redacci6 establerta per la Llei organica 3/2020, de 29 de
desembre (LOMLOE), especifica el segiient:

Sense perjudici que al llarg de 1'ensenyament basic es garanteixi una educacié comuna per a tot l'alumnat, s'ha d'adoptar 1'educacioé
inclusiva com a principi fonamental, amb la finalitat d'atendre la diversitat de les necessitats de tot l'alumnat, tant del que té
dificultats especials d'aprenentatge com del que t¢é més capacitat i motivacio per aprendre. Quan aquesta diversitat ho requereixi,
s'han d'adoptar les mesures organitzatives, metodologiques i curriculars pertinents, segons el que disposa aquesta Llei, segons els
principis del Disseny universal de l'aprenentatge, garantint en tot cas els drets de la infancia i facilitant l'accés als suports que
I'alumnat requereixi.
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2. L'article 71.2 de la LOE, segons la redaccio establerta per la LOMLOE, modifica la identificacié de les necessitats especifiques de suport
educatiu:

Correspon a les administracions educatives assegurar els recursos necessaris per tal que els alumnes i les alumnes que requereixin
una atenci6 educativa diferent de 1'ordinaria, perque presenten necessitats educatives especials, per retard maduratiu, per trastorns de
desenvolupament del llenguatge i la comunicacid, per trastorns d'atencié o d'aprenentatge, per desconeixement greu de la llengua
d'aprenentatge, perque estan en situacié de vulnerabilitat socioeducativa, per les seves altes capacitats intel-lectuals, perque s’han
incorporat tard al sistema educatiu o per condicions personals o d'historia escolar, puguin assolir el maxim desenvolupament possible
de les seves capacitats personals i, en tot cas, els objectius establerts amb caracter general per a tot I'alumnat.

3. L'article 73.1 de la mateixa Llei especifica que:

S'entén per alumnat que presenta necessitats educatives especials el que afronta barreres que limiten el seu accés, preséncia,
participaci6 o aprenentatge, derivades de discapacitat o de trastorns greus de conducta, de la comunicaci6 i del llenguatge, per un
periode de la seva escolaritzacio o al llarg de tota, i que requereix determinats suports i atencions educatives especifiques per a la
consecucio dels objectius d'aprenentatge adequats al seu desenvolupament.

4. L'article 74.2 de la mateixa Llei queda redactat en els termes segiients:

La identificaci6 i valoracid de les necessitats educatives d'aquest alumnat I'han de fer, tan aviat com sigui possible, professionals
especialistes i en els termes que determinin les administracions educatives. En aquest procés han de ser escoltats i informats
preceptivament els pares, mares o tutors legals de I'alumnat.

5. En el punt 5 de l'article anterior s'assenyala el segiient:

També correspon a les administracions educatives afavorir que 1'alumnat amb necessitats educatives especials pugui continuar la seva
escolaritzacio de manera adequada en tots els nivells educatius pre i postobligatoris; adaptar les condicions de realitzacio de les
proves que estableix aquesta Llei per a les persones amb discapacitat que ho requereixin; proporcionar els recursos i suports
complementaris necessaris, i proporcionar les atencions educatives especifiques derivades de discapacitat o trastorns d'algun tipus
durant el curs escolar.

6. Per altra banda, la Llei 1/2022, de 8 de marg, d'educacio de les Illes Balears determina, en l'article 140 les caracteristiques de 1'educacid
inclusiva i estableix, en l'article 141, que tots els alumnes son subjectes de 'atencié educativa inclusiva i de les mesures d'atencio a la
diversitat que necessitin per raons pedagogiques, amb independéncia de si estan escolaritzats en centres ordinaris o en centres d'educacié
especial, tenint en compte la voluntat de les families.

7. La mateixa Llei a l'article 55.1.¢) assenyala que les families i, si escau, els tutors legals, tenen el dret de conéixer les programacions
didactiques i els criteris d'avaluacio, aixi com, si es dona el cas, les adaptacions curriculars que s'apliquen als seus fills.

8. El Decret 39/2011, de 29 d'abril, pel qual es regula l'atenci6 a la diversitat i I'orientacié educativa als centres educatius no universitaris
sostinguts amb fons publics, indica en l'article 3.4 que 'atencid integral als alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu s'ha
d'iniciar des del mateix moment en que la necessitat és identificada, amb independéncia de l'edat de l'alumne i s'ha de regir pels principis de
normalitzacio i d'inclusio.

9. Aquest Decret en l'article 11.3 especifica que les adaptacions curriculars significatives es poden aplicar als alumnes amb necessitats
educatives especials a 1'educacio infantil i a 'educacié basica.

10. Segons l'article 11.5 del mateix Decret, «el servei d'orientacié educativa del centre ha de determinar la decisio d'aplicar una ACS, després
de fer una avaluaci6 psicopedagogica de 1'alumne amb la col-laboraci6 dels professors. En el cas d'alumnes d'incorporacio tardana, la decisio
d'aplicar una ACS s'ha de basar en 1'avaluaci6 inicial. L'ACS ha de tenir una durada limitaday.

11. L'article 20.7 del Decret abans esmentat exposa que els informes clinics o d'altre tipus aportats per les families que siguin externs al
centre i als serveis d'orientacié educativa, social i professional tindran un caracter informatiu i complementari i constituiran un element més a
tenir en compte en el procés d'avaluacié psicopedagogica. En el punt 16 especifica que el conseller d'Educacio i Cultura —actualment
d'Educaci6 i Universitats— ha de regular 'elaboracid, el contingut i la tramitacié de 1'informe psicopedagogic i del dictamen d'escolaritzacio.

12. El Decret 30/2022, d'1 d'agost, pel qual s'estableix el curriculum i l'avaluacié de I'educaci6 infantil a les Illes Balears.

-

13. El Decret 31/2022, d'1 d'agost, pel qual s'estableix el curriculum de 1'educacié primaria a les Illes Balears.

51 4. El Decret 32/2022, d'1 d'agost, pel qual s'estableix el curriculum de I'educacié secundaria obligatoria a les Illes Balears.
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15. El Decret 33/2022, d'1 d'agost, pel qual s'estableix el curriculum del batxillerat a les Illes Balears.
16. El Real Decret 659/2023, de 18 de juliol, pel que se desenvolupa I'ordenacié del sistema de formacié professional.

17. El Decret 34/2019, de 10 de maig, pel qual s'estableixen 'ordenacio, l'organitzacio i el curriculum dels nivells basics, intermedi i avangat
dels ensenyaments d'idiomes de régim especial impartits a les escoles oficials d'idiomes de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

18. El Decret 36/2018, de 9 de novembre, pel qual s'estableix el curriculum dels ensenyaments professionals de musica de les Illes Balears.
19. El Decret 54/2011, de 20 de maig, de curriculum dels ensenyaments de dansa.

20. El Decret 43/2013, de 6 de setembre, pel qual s'estableix a les Illes Balears el pla d'estudis dels ensenyaments artistics superiors
conduents al titol superior de disseny de les especialitats de disseny d'interiors, disseny de moda i disseny de productes i se'n regula
l'avaluacio.

21. El Decret 26/2014, de 13 de juny, pel qual s'estableix el pla d'estudis dels ensenyaments artistics superiors conduents al titol superior d'art
dramatic en l'especialitat d'interpretaci6 i se'n regula l'avaluacio.

22. El Decret 4/2017, de 13 de gener, pel qual s'estableix el pla d'estudis dels ensenyaments artistics superiors conduents al titol superior de
musica de les especialitats de Composicid, Interpretacio, Musicologia i Pedagogia i se'n regula l'avaluacio.

23. El Decret 4/2023, de 13 de febrer, pel qual s'aprova el Reglament organic de les escoletes infantils publiques, els col-legis d'educaci6
primaria, els col-legis d'educaci6 infantil i primaria, els col-legis d'educaci6 infantil i primaria integrats amb ensenyaments elementals de
musica, els col-legis d'educacid infantil i primaria integrats amb educaci6 secundaria i els instituts d'educaci6 secundaria de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

24. El Decret 15/2019, de 15 de marg, pel qual s'estableixen els curriculums, en I'ambit de de les Illes Balears, del cicles formatius de grau
mitja de técnic d'Arts Plastiques i Disseny en Assisténcia al Producte Grafic Imprés i de grau superior corresponents al titols de técnic
superior en Fotografia, en Il-lustracio, en Comic, pertanyents tots a la familia professional artistica de comunicaci6 grafica i audiovisual, i es
regulen l'avaluaci6 i les proves d'accés dels estudis professionals d'arts plastiques i disseny.

25. L'Ordre del conseller d'Educacié i Universitat de 22 de maig de 2019 per la qual es regula el funcionament dels serveis d'orientacid
educativa, social i professional de les Illes Balears estableix en l'article 10.2 com a funcions generals dels serveis d'orientacio, entre d'altres,
la de fer I'avaluacio i l'assessorament psicopedagogic en la planificacio, desenvolupament i disseny d'actuacions que donin resposta a les
necessitats educatives de tots els alumnes i la d'establir processos d'identificacid, actualitzacid, seguiment i intervencio psicopedagogica per
als alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu (NESE), (BOIB niim. 70, de 25 de maig de 2019).

Per tot aixo i en virtut del que s'estableix a l'article 36.2 de 'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, dict la segiient,
Resolucio6
1. Regular les mesures i suports per a l'atencio educativa inclusiva, aixi com els documents que se'n deriven.

2. Publicar aquesta Resolucio i els annexos en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i al web del Servei d'Inclusié per a la Comunitat
Educativa de la Direccid General de Primera Infancia, Atencié a la Diversitat i Millora Educativa.

(Signat electronicament: 22 de juliol de 2025)

La directora general de Primera Infancia, Atenci6 a la Diversitat i Millora Educativa
Neus Riera Estarellas

% 'q:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/99/1196513
.

=

L1

I

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
26 dejuliol de 2025

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 204 - Sec. IIl. - Pag. 40761

|I ANNEX 1
Organitzacié de la resposta educativa inclusiva

Primer
Objecte i ambit d’aplicacié

Aquest annex té per objecte definir les mesures i els suports per a |'atencid
educativa inclusiva de I'alumnat dels centres educatius no universitaris sostinguts
amb fons publics de les Illes Balears, aixi com el procés de deteccid, identificacié i
valoracio de les necessitats educatives, capacitats i potencialitats de I'alumnat.

Segon
Concepte

1. S’entén com a mesura i suport educatiu, qualsevol actuacié, pla o programa
que garanteixi i faciliti I'accés, la presencia, la participacié i I'aprenentatge de
tot I'alumnat en els centres educatius.

2. L'equip docent, amb el suport i la implicaci6 d'altres professionals, ha
d’'identificar, detectar i valorar les barreres que limiten el desenvolupament
integral de I'alumnat per reduir-les tant com sigui possible, aixi com conéixer
les seves necessitats, capacitats i potencialitats.

3. Les mesuresi els suports s’organitzen en universals, addicionals i intensius en
funcié de la intensitat dels ajustaments curriculars, organitzatius i
metodologics que precisin els alumnes per donar una resposta educativa
inclusiva als centres educatius.

Tercer
Deteccid, valoracié i identificacié de les barreres i de les necessitats
educatives

1. La deteccid, identificacio i valoracio de les barreres i de les necessitats
educatives, capacitats i potencialitats correspon als professionals del centre
educatiu, liderats pels equips d’'orientacid i suport a I'aprenentatge (EOQSA)
que, en cas de necessitat, poden fer una avaluacio6 psicopedagogica i social
per especificar les mesures i suports més adients i la seva intensitat.

2. Lavaloracié s'ha de dur a terme de manera primerenca, a fi d'iniciar la
intervencié educativa tan aviat com sigui possible i s’ha d’actualitzar en la
mesura que ho requereixi I'evolucié personal, educativa i social de I'alumnat.

3. Per garantir la inclusié de tot I'alumnat s’han de designar i definir les
necessitats de suport educatiu i del seu context que no defineixen la persona,
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lII/ siné les condicions temporals o permanents en qué es troba, per ajustar
millor les mesures i els suports educatius.

4. Les necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) es valoren segons el
funcionament de I'alumnat en el seu context educatiu, amb la finalitat de
tenir la informacié necessaria per prendre decisions sobre la planificacio, la
concrecié i I'aplicacié de les mesures i els suports més adequats per garantir
les condicions facilitadores que possibilitin I'accés, la preséncia, la participacio
i I'aprenentatge i el desenvolupament integral en condicions d'equitat i
qualitat. En aquest sentit, la LOMLOE estableix que I'alumnat amb NESE és el
qui presenta necessitats educatives especials (NEE), dificultats especifiques
d’aprenentatge (DEA), trastorns del desenvolupament o de conducta, aixi
com alumnat en situacié de vulnerabilitat social o educativa. Aquesta definicio
permet orientar la resposta educativa de manera més ajustada a les
caracteristiques i necessitats de cada alumne. A I'apartat cinqué es detallen
els aspectes concrets de les condicions i requisits de les diferents categories.

Quart
Mesures i suports d’atencié educativa inclusiva

1. Les mesures de resposta educativa per a la inclusié fan referéncia a un
conjunt d’actuacions, estrategies i recursos dissenyats per garantir que tot
I'alumnat, especialment I'alumnat amb necessitats educatives especifiques de
suport educatiu, pugui participar plenament en el procés educatiu i assolir el
seu maxim potencial. Aquestes mesures se centren en eliminar barreres,
personalitzar I'aprenentatge i fomentar un entorn escolar en el qual tothom
se senti valorat i protegit.

2. Esfonamental que les mesures de resposta educativa es plantegin des d’un
enfocament sistémic i interdisciplinari, s'involucrin tots els membres de la
comunitat educativa i s'incloguin les families i altres agents externs. Aixo
implica:

a) Coordinacio entre professionals: treball conjunt de tutors, orientadors,
especialistes, equips directius i altres professionals per dissenyar i aplicar
les mesures més adequades per a cada alumne.

b) Col-laboracié amb les families: informar, assessorar i donar suport a les
families perqué puguin participar activament en el procés educatiu dels
seus fills.

¢) Participacié d’altres agents: comptar amb el suport de professionals
externs (psicolegs, terapeutes, etc.) quan sigui necessari.

En resum, les mesures de resposta educativa per a la inclusié pretenen
transformar el sistema educatiu perque sigui més equitatiu i just, i, a més,
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II/ garantir que tot I'alumnat tingui I'oportunitat d'aprendre, créixer i
desenvolupar-se plenament, independentment de les seves diferéncies.

3. L’atencié a la diversitat de I'alumnat es concreta mitjangant un conjunt de
mesures i suports que s'organitzen en tres nivells d'intensitat: universals,
addicionals i intensius, amb I'objectiu de garantir la preséncia, participacid,
aprenentatge i benestar de tot I'alumnat en un marc inclusiu.

4. Actualment existeixen diferents enfocaments inclusius a I'educacié, el Disseny
Universal d’Aprenentatge (DUA), aprenentatge basat en projectes (ABP),
aprenentatge cooperatiu, enfocament de disseny universal (UD), aprenentatge
basat en el pensament (TBL), aula invertida, gammificacié, entre d'altres.

5. Els tipus de mesures i suports poden ser:
a) Mesuresisuports universals

Les mesures i suports universals proporcionen condicions i estratégies
per afavorir I'accés a |I'aprenentatge, la participacid, la convivencia i el
benestar fisic, social i emocional de tot I'alumnat. S’"han de dissenyar i
implementar per tot I'equip docent amb el suport de I'EOSA i altres
professionals externs, i es concreten al PEC, a les normes d’organitzacio i
convivencia, a la concrecid curricular, a la PGA i a les programacions
d’aula. Les mesures inclouen, entre d’altres:

— Flexibilitzacié dels contextos d'aprenentatge:
» Agrupaments flexibles de I'alumnat.
» Desdoblaments de grups.
» Organitzaci6 flexible dels espais i els temps.
» Organitzacié inclusiva en temps de lleure: dinamitzadors de pati,
mediadors de pati o guaites, punt d'informacid jove.
» Tecniques de gesti6 d’aula: assignacié o eleccié de rols per als
alumnes, establiment de rutines.
» Docéncia compartida.
— Diversificacié metodologica:
» Us de metodologies inclusives, actives i participatives.
> Formes flexibles de treball: ambients/espais; racons/tallers;
aprenentatge cooperatiu; projectes; aprenentatge entre iguals;
aprenentatge servei; gammificacio; etc.).
— Accessibilitat universal:
> Recursos materials i tecnologics adaptats.
» Materials didactics variats i accessibles.
» Suports visuals, auditius i manipulatius.
» Us de diferents maneres de presentar la informacié: mapes
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conceptuals, mapes mentals, esquemes, diaris de classe, resums,
bastides de suport...

» Multiples maneres d'acci6 i representacié: murals, teatre,
presentacions, debats, taula rodona, etc.

— Avaluacié inclusiva:

> Avaluacié continua, formativa (per detectar necessitats i punts
forts, orientar la practica docent, donar retroaccié a I'alumne per
millorar amb una finalitat, no només qualificadora, sin6 també
reguladora) i formadora (autoavaluacié i coavaluacio).

» Instruments i criteris d’avaluacié adaptats.

> Diversificacié de les evidéncies d’'aprenentatge: rubrica, portafoli,
carpeta d’'aprenentatge, bases d’orientacid, esquemes, mapes
conceptuals, diaris de classe i resums.

— Accions de sensibilitzaci6 i convivéncia:

» Activitats de tutoria i educacié emocional: tutoria individualitzada
o petit grup (carta de compromis, entrevistes tutor-alumne-
familia, contracte, tutoria entre iguals, assemblea de classe,
practiques restauratives, orientacié académica i professional).
Participacié en efemérides i campanyes de valors.
Promocié del respecte a la diversitat. Prevencié de situacions de
conflicte i violéncia de génere. Programes de coeducacié i
igualtat entre homes i dones.
Promocié de la salut i prevencié de conductes addictives.
Promocié de la sostenibilitat.
Programes d’educacié emocional.

» Prevencié de conductes de risc.
— Participacioé de la comunitat educativa:
Implicacié activa de les families.
» Coordinaci6 entre docents i serveis de suport.

» Col-laboracié amb I'entorn i recursos comunitaris.

» Comissions mixtes per garantir la participacio activa de la
comunitat educativa formades per els docents, personal no
docent, alumnes, families/tutors legals i altres implicats en la
resposta educativa inclusiva.

» Sensibilitzacié i informacié sobre valors i continguts de I'educacié
inclusiva.

— Suport entre iguals:

» Programes de mentoria o apadrinament.

» Dinamiques de cooperacié i ajuda mutua.

> Accions formatives per millorar la resposta inclusiva envers a:

e L’organitzacio, el disseny curricular i les metodologies.

e L’impuls d'actuacions i propostes per promoure una educacio
inclusiva.

e L’augment de la capacitat de la comunitat educativa per

Y V V Y VY
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b) Mesuresisuports addicionals

Les mesures i suports addicionals s'adrecen a I'alumnat que, en un
moment o context determinat, requereix una resposta educativa més
personalitzada i de caracter temporal, i s'apliquen quan les mesures
universals no resulten suficients per garantir el seu accés, participacio i
progrés educatiu. Aquestes mesures tenen un caracter flexible i
permeten ajustar la intervencié educativa en els ambits que poden incidir
negativament en el desenvolupament personal, social, emocional o
académic de I'alumnat.

Les mesures les dissenya I'equip docent amb el suport de 'EOSA i es
concreten als documents institucionals de centre, i si escau, al Pla
Educatiu Personalitzat (PEP), I'elaboracié del qual sera coordinada pel
tutor. Les mesures addicionals inclouen:

— Recursos personals:
> Intervencions amb recursos personals addicionals. Contemplen el
suport puntual de professionals com orientadors, PT, AL o altres
especialistes.
» Equips especialitzats.
» Coordinacié amb serveis externs quan cal una resposta
compartida amb serveis socials, sanitaris o comunitaris.
— Adaptacions d’accés al curriculum i adaptacions no significatives:
» Adaptacions d'accés al curriculum. Sén suports visuals, materials
adaptats, recursos tecnologics o canvis en I'organitzacio de
I'espaii el temps.
» Adaptacions curriculars no significatives. S6n ajustos en
continguts, activitats o metodologia sense modificar els criteris
d'avaluacio ni les competéncies especifiques.
— Accions, plans i programes especifics:
» Pla educatiu personalitzat.
» Programes de refor¢ o suport especific. Sén intervencions
puntuals per millorar habilitats basiques (lectoescriptura, calcul,
comprensio...).
» Programa de diversificacio curricular.
> Programa d'acolliment linguistic i cultural (PALIC).
Programes d'intervencié socioeducativa PISE/ALTER: sén
programes d’escolaritzacié compartida com a alternativa per
evitar I'abandonament escolar prematur del sistema educatiu.
» Programes per a alumnat amb altes capacitats intel-lectuals.
» Programes per millorar la competéencia lectora i matematica.
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Aules d’'acollida.

Altres programes de centre per donar resposta a les necessitats
de I'alumnat.

Programes de suport emocional o conductual. S6n un conjunt
d'intervencions per a la gestié emocional, la millora de la
conducta o la resolucioé de conflictes.

— Espais d'escolaritzacio especifics:

>

>
>

IES Can Balo: unitats docents adscrites als centres de la Fundacié
Institut Socioeducatiu S'Estel per a I'atencié de I'alumnat intern
en centres de justicia juvenil.

Col-legi per a I'’Atencié Hospitalaria i Domiciliaria Maria Antonia
Pascual (CAHOSIDOM): recurs per a I'alumnat que necessita una
mesura educativa social i sanitaria ajustada a la seva condicié de
salut, ubicada dins I'hospital.

Servei d'Atencié Educativa Domiciliaria (SAED): per a I'atencié
d'alumnat convalescent que ha de romandre al seu domicili.
Centres de tecnificacié esportiva.

Unitat Docent Externa (UDE) dels centres de primera acollida de
I'Institut Mallorqui d'Afers Socials.

— Personalitzacié dels aprenentatges en:

> El format:
o Diversificaci6 en el tipus de preguntes: emplenar buits, V/F,
Si/No, a) b) ¢), etc.
¢ Flexibilitzacié del nombre de preguntes.
e Utilitzacié de la lletra adequada a les necessitats de I'alumnat,
negreta, ratllats, majuscules...
e Augment de l'interlineat.
e Ressaltament de paraules clau.
e Divisi6 de les preguntes llargues en diferents apartats.
e Sequenciacio de tasques i exercicis segons el grau de
dificultat.
e Supressio de la copia dels enunciats.
e Lecturasilenciosa en lloc de en veu alta.
e Esquemes, guions i recordatoris per realitzar les tasques.
e Avaluacié oral.
» El contingut i la metodologia:

e Adaptacions curriculars no significatives.

e Prioritzacié dels errors ortografics a tenir en compte en les
tasques i proves d’avaluacié.

e Prioritzacié del contingut que s’ha d’avaluar davant del format
de les produccions.

e Resolucié de dubtes de forma individualitzada abans de
comengar tasques, proves o examens.

e Aprenentatge multisensorial (amb suport visual, auditiu,
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o Us de correctors de text amb I'ordinador i lectors de text.

o Us de mapes mentals, infografies...

e Supervisi6 de tasques i examens per evitar oblits.

e Control diari de I'Gs de I'agenda o altres eines de planificacio i
gestié de les tasques.

e Modelatge per a I'execucié de les activitats.

e Valoracio del plantejament de les activitats i no només dels
resultats.

e Representaci6 de les dades amb grafics i imatges per tal de
facilitar la comprensié de les activitats.

¢ Plantejament dels problemes amb enunciats curts, sequiéncies
ordenades i amb suport visual (grafics, figures...).

e Flexibilitzacié del temps i les dates per fer les tasques i proves
d’avaluacio.

e Ubicacié adequada de I'alumne dins I'aula (possibilitat d'un
company tutor, proximitat del professor...).

e Enriquiment curricular.

> Els materialsi els recursos:

e Ajustament de materials i recursos didactics i tecnologics per
reduir o eliminar les barreres a la participacié i I'aprenentatge.

e Us del diccionari.

e Sistemes augmentatius i alternatius de comunicacié (SAAC).

e Pictogrames.

e Productes de suport (ajuts técnics).

e Usde la calculadora quan I'objectiu que s’ha d’avaluar no
sigui la capacitat de calcular.

e Us de I'ordinador per realitzar tasques i examens.

o Us de I'enregistradora per agafar apunts.

o Us de formules, taules de multiplicar, etc.

¢) Mesures i suports intensius

Les mesures intensives sdn actuacions adaptades a les capacitats i
necessitats de I'alumnat que ajusten la resposta educativa de manera
integral i global, amb una frequeéncia regular i, com a norma general,
sense limit temporal. A més, es concreten en plans educatius
personalitzats que incorporen recursos personals, metodologics i
materials —incloent-hi els tecnologics—, aixi com recursos contextuals i
comunitaris, i s'apliquen quan les mesures universals i addicionals no han
estat suficients per garantir el desenvolupament educatiu de I’'alumnat.
Les mesures intensives inclouen, entre d'altres:
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lII/ — Plans educatius personalitzats (PEP): documents que recullen les
mesures especifiques, els objectius d'aprenentatge, els suports
necessaris i els criteris d'avaluacié adaptats per a cada alumne.

— Suport individualitzat o en petit grup: intervencions educatives
especifiques dins o fora de I'aula ordinaria, amb una freqiéncia i
intensitat adaptades a les necessitats de I'alumnat.

— Participacié de professionals especialitzats: intervencio directa o
indirecta de mestres de pedagogia terapéutica (PT), audicid i
llenguatge (AL), orientadors, equips especialitzats, UVAIL, ATE, equips
especialitzats, fisioterapeutes, especialistes docents en llengua de
signes, i d'altres professionals externs.

— Utilitzacié de recursos especifics i tecnologia assistiva: materials
adaptats, productes de fisiortopedia, sistemes augmentatius i
alternatius de comunicacié (SAAC), aparells de microfons remots o
sense fils, materials informatics i dispositius tecnolodgics que faciliten
I"accés al curriculum.

— Adaptaci6 dels espais i temps escolars: reorganitzacio dels horaris,
itineraris i entorns d’'aprenentatge per garantir la participacié activa
de I'alumnat.

— Coordinacié amb serveis externs: col-laboracié amb serveis sanitaris,
socials i comunitaris per garantir una resposta educativa integral i
coherent.

— Seguiment i revisi6 periddica mitjancant una avaluacié continua de
I'eficacia de les mesures aplicades i ajustos en funci6 de I'evolucié de
I'alumnat.

— Les adaptacions curriculars significatives (ACS) consisteixen en la
modificacié substancial dels objectius, continguts i criteris d'avaluacié
del curriculum, amb I'objectiu d'ajustar-los a les capacitats i
necessitats educatives de I'alumnat. Aixi mateix, han de constituir
I"'Gltima mesura a considerar dins la resposta educativa, i només
s’han d'aplicar quan s’hagin esgotat préviament les mesures
universals i addicionals. Sempre que sigui possible, s'ha de prioritzar
la implementacié d'actuacions que millorin les condicions d'accés,
participacio i aprenentatge de I'alumnat dins del marc ordinari. Les
ACS es poden aplicar a I’'alumnat amb necessitats educatives
especials (NEE) en les etapes d’educacié infantil i educacié basica, aixi
com a I'alumnat d’incorporacié tardana (IT); en aquest darrer cas per
un periode maxim de dos cursos academics.

— Mesures de flexibilitzacié del periode d’escolaritzacié:

» Permaneéncia per a alumnat amb NEE a I'etapa d'Educacié
Infantil
> Flexibilitzaci6 per a alumnat amb altes capacitats intel-lectuals
» Permanéncia extraordinaria
— Modalitats d'escolaritzacié especifiques
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II/ Els centres d’educacio especial, publics o concertats, incloses les
aules substitutories de centres especials, constitueixen un entorn
educatiu molt especialitzat que han de contribuir al desenvolupament
integral de les capacitats de cada un dels alumnes perqué assoleixin
un nivell d'aprenentatge optim i aconsegueixin la maxima autonomia
personal, social i laboral. En el cas concret de les Illes Balears els
recursos son els seguents:

> Centres d’educacié especial (CEE, CCEE).

> Aules substitutories de centre especific (ASCE).

> Unitats educatives especifiques a centre ordinari (UEECO):
constitueixen una resposta educativa especifica per a alumnes
que presenten necessitats educatives especials de caracter greu
i permanent (Instruccié 14/2019 de 28 de juliol de 2019).

» Centre Quatre per Quatre: unitats externes adscrites al centre
residencial d’accié educativa especial d’AMADIBA Menors, en el
cas de I'alumnat que no pot assistir de manera regular al centre
educatiu ordinari perqué necessita una mesura educativa, social
i sanitaria ajustada a la seva realitat personal perqué presenta
un trastorn greu de conducta. L'alumnat pot provenir del centre
de Menors d’AMADIBA, amb un informe psiquiatric de I'Institut
de Salut Mental de la Infancia i I'’Adolescéncia (IBSMIA), i
informe del Servei de Proteccié de Menors, o pot ser derivat des
del Servei d'Inclusié per a la Comunitat Educativa de la
Conselleria d'Educacié i Universitats, amb informe psiquiatric de
I'IBSMIA i informe dels equips d’orientacié i suport
corresponents.

6. Les mesures isuports intensius han de ser consensuats, decidits, dissenyats i
aplicats per tot I'equip docent amb I'assessorament i col-laboracié de I'equip
d'orientacié i suport a I'aprenentatge. Es concretaran al PEC, a les normes
d'organitzacié, funcionament i convivéncia, a la concrecié curricular del centre,
ala PGA, a les programacions d'aula i al pla educatiu personalitzat que sera
coordinat pel tutor a partir de la proposta de I'informe d’avaluacié
psicopedagogic i social (vegeu els documents a les Instruccions d'organitzacié i
funcionament dels equips d’orientacié i suport a 'aprenentatge).

7. Atesa la normativa vigent, la Llei organica 2/2006 d’Educacié (LOE), modificada
per la LOMLOE (Llei organica 3/2020), i el Decret 39/2011, de 29 d'abril, pel
qual es regula I'atencié a la diversitat a les Illes Balears, es destaca la
implicacié activa de les families com a part essencial del procés educatiu. En el
procés d'avaluacié psicopedagogica i en I'aplicacié de mesures educatives, es
considera necessari que les families estiguin previament informades. Per
aplicar mesures intensives, especialment les que impliquen canvis significatius
en el curriculum o intervencions especialitzades, és necessari el consentiment
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dels pares, tutors o representants legals. En cas que no hi hagi acord en les
mesures a adoptar per part del centre educatiu i la familia, I'equip directiu ho
ha de comunicar al Departament d’'Inspeccié Educativa i al Servei d'Inclusié
per a la Comunitat Educativa que resoldra aquesta situacié mitjangant una
Resolucio.

Cinqué
Enregistrament de les mesures

1.

Els centres han d'adoptar mesures curriculars i organitzatives inclusives per
assegurar que els alumnes amb NESE puguin aconseguir els objectius i les
competencies de |'etapa. En aquest procés seran preceptivament oits i
informats les mares, pares o tutors legals que ostenten i n'exerceixen la patria
potestat, als quals s’ha d’informar de les mesures educatives realitzades que
han de ser reflectides al programa de gesti6 educativa de les Illes Balears
(GestIB).

Tots els alumnes amb NESE hauran de tenir un pla educatiu personalitzat. La
resta d'alumnes que requereixin mesures educatives addicionals i no
presenten NESE, o es donin d'alta com a alumne amb NESE durant el darrer
trimestre, hauran de tenir registrades les mesures a I'apartat «<Mesures
educatives» del GestIB. El registre s'ha de fer abans de I'alta com a NESE.

Sise
Pla educatiu personalitzat (PEP)

El pla educatiu personalitzat, document prescriptiu per a I'alumnat amb NESE,
és aquell en qué es recull la informacié referent a les mesures educatives
addicionals i intensives aplicades a I'alumne. De la mateixa forma en el PEP
s'hi poden reflectir les mesures universals. Aquestes mesures poden fer
referéncia a la descripcio de les estratégies metodologiques, aspectes
organitzatius, ajustos curriculars, programes especifics, recursos personals ifo
materials que sén necessaris, vinculats als criteris d'avaluacié que s’empraran
en el procés d’'aprenentatge i de qualsevol altra decisié que I'equip docent
estableixi referent a la resposta educativa. Els distints models de PEP estan
disponibles al web del Servei d'Inclusié per a la Comunitat Educativa.

L'equip docent, coordinat pel tutor, és el responsable de I'elaboracié, amb la
col-laboracié i I'assessorament de I'equip d'orientacid i suport a
I'aprenentatge (EOSA) i d'altres professionals externs implicats. El PEP s’ha de
redactar a l'inici de cada curs escolar o en el moment en que I'alumne és
donat d'alta, en el decurs del primer o segon trimestre, a alguna de les
categories NESE.
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3. Correspon a I'equip directiu del centre vetllar per a la coordinacid ila
col-laboracio dels professionals que intervenen en I'elaboracié i compliment
del PEP.

4. Eltutor és la persona encarregada d’'informar la familia, signar el document i,
posteriorment, adjuntar-lo al GestIB a I'apartat «Alumnat>Pla Educatiu
Personalitzat». El tutor pot signar el document de forma digital (mitjancant el
certificat digital o un altre métode de signatura digital valid). En el cas que el
tutor no disposi de mitjans digitals, I'haura d’imprimir, signar, escanejar i
adjuntar al GestIB.

5. La familia o tutor legal ha de clicar el boté «Assabentat» a I'apartat «<Mesures
Educatives» del GestIB. En cas que no tenguin accés al GestIB es podra signar
el document en paper i el tutor I'haura d’adjuntar a I'apartat «Pla Educatiu
Personalitzat» del GestIB.

6. ElPla Educatiu Personalitzat s’ha d’avaluar de manera trimestral i ha de
coincidir amb les sessions d'avaluacié. L'equip educatiu, coordinat pel tutor i
assessorat per I'EOSA, amb la informacié obtinguda de les families, I'alumnat i
altres professionals externs, ha d’avaluar els resultats i I'eficacia de les
mesures de resposta educativa duites a terme, I'organitzacié dels suports
personals i el progrés de I'alumnat, i introduira les modificacions que siguin
necessaries per ajustar la resposta educativa. Si hi ha modificacions
significatives del PEP, s'haura d’actualitzar, informar la familia i adjuntar el
nou document al GestIB. La familia novament haura de clicar el boto
«Assabentat». Si les modificacions no sén gaire rellevants sera suficient
informar la familia en una sessio de tutoria i deixar constancia en I'acta de la
reunio.

7. Enlasessi6 d'avaluacié de final de curs s’ha d'acordar la continuitat del pla en
els casos en queé s'ha duit a terme i, a més, fer la proposta per al curs seguent.

Sete
Classificacié de les necessitats educatives

La tipologia de les necessitats especifiques de suport educatiu s'estableix d'acord
amb I'article 71.2 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié (LOE),
segons la redacci6 establerta per la Llei organica 3/2020, de 29 de desembre
(LOMLOE) i I’Annex 1 de la Resolucié de la directora general de Primera Infancia,
Innovacié i Comunitat Educativa de 31 d'agost de 2022 per la qual es dicten les
instruccions per a la identificacié d'alumnat amb necessitats especifiques de
suport educatiu i per a I'avaluacié psicopedagogica i social, el document
d’'acreditacié provisional de necessitats especifiques de suport educatiu i el
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dictamen per a |'escolaritzacié en una modalitat diferent a I’ordinaria o per al
canvi de modalitat d’escolaritzacio, per al curs 2022-2023.

Les necessitats especifiques de suport educatiu es classifiquen en:
1. Necessitats educatives especials

a) Les necessitats educatives especials (NEE) sén aquelles que es mantenen
de manera generalitzada i durant un periode de temps llarg, i
s'identifiquen quan es produeix un decalatge entre les capacitats de
I"'alumnat i les exigéncies del context que afecten significativament el seu
desenvolupament i aprenentatge.

b) L'alumnat amb NEE requereix mesures i/o suports educatius d'alta
intensitat.

¢) Les NEE estan associades a:

— Discapacitat o trastorn (amb una valoracié médica, clinica, de serveis
sociosanitaris o especialitzats amb un informe oficial que aixi ho
evidencii).

— Dificultat greu (pendent d'una valoracié oficial médica, clinica o de
serveis sociosanitaris) en I'area sensorial, motriu, cognitiva,
socioemocional o de comunicaci6 i llenguatge.

d) Les NEE es poden classificar en diferents arees:

— Area sensorial
> Discapacitat auditiva: diversitat funcional associada a pérdua
auditiva de diferent grau, que, tot i les correccions auditives que
es facin, incideix en el processament de la informacié linguistica
i el desenvolupament de la comunicacié, el llenguatge i la parla.
Ve determinada per un diagnostic clinic dels serveis sanitaris.
> Discapacitat visual: diversitat funcional associada a una alteracié
de la visio, qué, tot i les correccions optiques que es facin,
incideix en el funcionament escolar. Ve determinada per un
diagnostic clinic dels serveis sanitaris.
— Area motriu
» Discapacitat motriu: diversitat funcional motriu associada a
I'aparell locomotor que afecta el funcionament escolar. Es tracta
d’una disfuncié del sistema nervids, muscular i/o ossi que
dificulta o impossibilita la mobilitat funcional d'una o diverses
parts del cos. Un diagndstic clinic I'ha de determinar.
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> Dificultats motrius greus (de zero a cinc anys): dificultats
d’ordre fisic que afecten significativament I'aparell locomotor o
la prensi6 i afecten el seu desenvolupament. L’orientador ha de
derivar a pediatria per fer-ne la valoracio6.

— Area cognitiva

» Discapacitat intel-lectual: limitacions greus del funcionament
intel-lectual i en la conducta adaptativa, segons els criteris
diagnostics de la Classificacié Internacional de Malalties de la
OMS (CIE-11). Un diagnostic clinic, médic, de serveis
sociosanitaris o de serveis especialitzats ha d'acreditar
necessariament la discapacitat amb un informe que I'evidencii.

» Dificultats cognitives greus: limitacions greus del funcionament
intel-lectual, en la conducta adaptativa de manera generalitzada
i capacitats notablement per sota del que s’espera per a la seva
edat. Es tracta de dificultats que impliquen la necessitat
d’'ajustaments substancials dels elements del curriculum. Cal
derivar a pediatria, a atenci6 primaria o serveis sociosanitaris
per confirmar o descartar discapacitat intel-lectual. Si
transcorreguts dos anys, encara no es compta amb un informe
clinic o medic, dels serveis sanitaris o socials que |'evidencii,
I’orientador del centre haura de dur a terme una revisié
psicopedagogica i social de la situacié de I'alumne, mitjangant
I"analisi de la competéncia curricular i de les habilitats per a
I'aprenentatge. Si es confirma la persisténcia de les limitacions i
es considera que I'alumne presenta necessitats educatives
d'alta intensitat, es podra mantenir la identificacié dins aquesta
categoria. Aleshores, i, si no s'ha realitzat préviament,
I'orientador valorara la derivacié per iniciar el procés de
valoracié del grau de discapacitat amb I'objectiu de garantir
I'accés als suports i recursos especifics que pugui requerir.

» Pluridiscapacitat: disfuncié en dues o més arees del
desenvolupament i en qué I'area de la cognicié esta afectada. Es
produeix una restriccié greu de les possibilitats de percepci,
expressié i relacid. Es requereix un diagnostic clinic de les arees
afectades.

— Area socioemocional

> Trastorns greus de conducta (a partir del segon cicle d’educacié
infantil): alteracié del comportament que limita substancialment
les habilitats d'aprenentatge i el manteniment de relacions
interpersonals satisfactories i que comporta alguna forma de
malestar subjectiu. Es produeixen efectes greus en el context
escolar. Un diagnostic clinic, medic, de serveis sociosanitaris o
de serveis especialitzats ha de determinar els tipus de trastorns,
amb un informe que aixi els evidencii.
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lll/ > Trastorns emocionals greus (a partir del segon cicle d'educacié
infantil): alteracions emocionals que afecten els processos
psicologics basics, que dificulten I'adaptacié de la persona a
I’entorn i que creen alguna forma de malestar subjectiu. Tenen
efectes i repercussions greus en el context escolar. Un
diagnostic clinic, médic, de serveis sociosanitaris o de serveis
especialitzats ha de determinar els trastorns, amb un informe
que aixi els evidencii.

> Dificultats greus en la regulacié emocional o de conducta (a
partir del segon cicle d’educaci6 infantil): dificultats greus
d’'adaptacio a les normes de convivéncia, com a consequeéncia
d'actituds inadaptades que refereixen conductes disruptives o
desadaptades i que interfereixen de manera molt significativa
en el seu aprenentatge. En aquests casos, es presenten greus
dificultats d’autocontrol que sén reiterades i persistents en el
temps (minim sis mesos) i es presenten de manera
generalitzada amb diferents membres i contextos de la
comunitat educativa. L'orientador ha de derivar als serveis
sociosanitaris. Només es poden acreditar durant un any.

— Area de comunicacié i llenguatge

» Trastorns greus de la comunicaci6 i del llenguatge: alteracions
greus en l'area de la comunicacioé ifo del llenguatge. Sén
dificultats que no es poden atribuir a una altra causa. Un
diagnostic clinic, un informe logopedic o un informe signat pel
professional d’'orientacié del centre ha de determinar el
trastorn. Inclou: fissures labiopalatines, trastorn fonoldgic greu,
disfémia greu, afasia, trastorn del desenvolupament del
llenguatge (TDL) i retard del llenguatge greu entre d'altres.
Préviament, aquest alumnat ha rebut suport, almanco durant
sis mesos (excepte els d’educacié infantil), i mostra resisténcia a
la millora de les habilitats comunicatives i de I'adquisicié del
llenguatge i les seves capacitats estan notablement per sota del
que s’'espera per a la seva edat.

> Dificultats greus de la comunicacié social (primer cicle
d’educacié infantil): dificultats persistents en I'Us social de la
comunicacioé verbal i no verbal. Tenen dificultats en les escales
pragmatiques i presenten dificultats per utilitzar el llenguatge
amb finalitats socials, adaptar la comunicacio per ser
congruents amb el context, seguir les regles de conversa i
entendre els missatges implicits. Excepcionalment, es pot
mantenir al segon cicle d’Educacié Infantil com a dificultats
greus de la comunicacid social I'alumnat que hagi iniciat el
circuit d'avaluacié de les dificultats de socialitzacié i
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comunicacié (EADISOC) o una valoracié de TEA per part d'altres
serveis sanitaris.
— Trastorn de I'espectre autista
Presenten els criteris diagnostics del CIE-11 o del DSM-5. Un diagnostic
clinic, médic o de serveis especialitzats I'ha de determinar amb un
informe que I'evidencii.

2. Retard maduratiu (educacié infantil)

L'alumnat que presenta NESE per retard maduratiu és alumnat menor de sis
anys que presenta un desfasament moderat entre I'edat cronologica i I'edat
evolutiva en dues o més arees del desenvolupament. El desfasament ha de ser
determinat pel professional d'orientacié6 a I'informe psicopedagogic i social.

3. Trastorns del desenvolupament del llenguatge i de la comunicacié,
d’atencio6 o d’aprenentatge

L'alumnat amb NESE per trastorns del desenvolupament del llenguatge i la
comunicacid, d'atencié o d'aprenentatge pot ser per:

a) Trastorns del desenvolupament del llenguatge i la comunicaci6: dificultats
moderades en la parla i el llenguatge, com ara en I'articulacid, la veu o la
fluidesa o en I'adquisici6 del llenguatge oral (retard moderat del
llenguatge) a causa de deficiencies de la comprensio, la produccié o les
capacitats del llenguatge, que estan per sota del que s'espera per a la seva
edat. Tenen intencié comunicativa i presenten un desfasament en el
desenvolupament tipic del llenguatge oral. No és una dificultat causada
per anomalies neuroldgiques ni deteriorament sensorial, discapacitat
intel-lectual o factors ambientals. Un diagnostic clinic, un informe
logopédic o del professional d’orientacié ha de determinar el trastorn.
Inclou trastorn fonoldgic o disfemies moderades, disfonies greus, retard
del llenguatge, inici tarda, entre d'altres.

També es poden presentar dificultats moderades en la comunicacié social:
alumnat amb dificultats persistents en I'Us social de la comunicaci6 verbal i
no verbal, amb dificultats en les escales pragmatiques; alumnat que
presenta dificultat per utilitzar el llenguatge amb finalitats socials, adaptar
la comunicacié per ser congruent amb el context, seguir les regles de
conversa i entendre els missatges implicits. Es alumnat que préviament ha
rebut suport, almanco durant sis mesos, tot i que mostra resisténcia a la
millora de les habilitats comunicatives i linguistiques, orals o escrites.

b) Trastorns d’atencié: alumnat que presenta un patré persistent d'inatencié
i/o hiperactivitat i impulsivitat que interfereix amb el seu funcionament o
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lII/ desenvolupament i que presenta els criteris diagnostics del CIE-11 o del
DSM-5. Un diagnostic clinic, médic, de serveis sociosanitaris o serveis
especialitzats ha de determinar el trastorn, amb un informe que aixi
I'evidencii.

¢) Dificultats especifiques de I'aprenentatge: alumnat que préviament ha
rebut suport, com a minim sis mesos, i mostra resistencia a la millora de
les habilitats comunicatives i lingUistiques, orals o escrites. Un diagnostic
clinic, un informe logopédic o del professional d'orientacié ha de
determinar les dificultats. Presenta alguna de les particularitats seguents:
— Dificultats d’aprenentatge relacionades amb la lectura i I'escriptura.
— Dificultats d’aprenentatge relacionades amb les matematiques.

4. Necessitats d’inclusié social

L'alumnat amb NESE que requereix mesures i suports educatius derivades de
les situacions seguents:

a) Incorporacié tardana (IT) al sistema educatiu de les Illes Balears: alumnat
amb edat d'escolaritzacié obligatoria que s’incorpora de forma tardana al
sistema educatiu de les Illes Balears. L'alumnat ha de reunir, almanco, una
de les circumstancies seguents:

— Procedeix d'altres paisos i desconeix les dues llengues oficials.

— Procedeix d'altres paisos, o comunitats autonomes, i desconeix una de
les dues llengues oficials.

— No ha estat escolaritzat o ha assistit a espais no autoritzats.

— Es reincorpora al sistema educatiu espanyol després de dos o més
cursos escolars.

Es necessari que aquest alumnat participi en programes especifics

d’acollida. El termini maxim de permanéncia en la categoria IT sera de dos

anys.

b) Desconeixement greu d’una o de les dues llenglies d’aprenentatge (DGLL):
alumnat amb desconeixement greu de les llengles d’aprenentatge, que
rep suport educatiu complementari i, a més, no compleix les
caracteristiques de la categoria d'incorporacié tardana (IT). L'alumnat
presenta alguna de les caracteristiques seguents:

— Ha estat considerat IT durant dos anys i encara desconeix les llengles
d’aprenentatge.

— Resideix a les Illes Balears i desconeix una o les dues llengues oficials.

— Alumnat de 4t d'educacié infantil dels municipis amb acord
d’escolaritzacié equilibrada que desconeix les dues llengles
d’aprenentatge.
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En les etapes obligatories, és necessari que aquest alumnat participi en
programes especifics per a I'aprenentatge de les llengues. El termini
maxim de permanéncia en categoria DGLL sera d'un any.

¢) Situacié de vulnerabilitat socioeducativa: alumnat amb necessitats
educatives derivades d'un entorn sociofamiliar vulnerable per
circumstancies de caracter social, econdmic, cultural i geografic com, per
exemple, alumnat que és victima de violéncia de génere, que pertany a
col-lectius socialment estigmatitzats, amb families amb manca
d’'expectatives educatives o que es troba en situacié d'adopcio, acolliment,
proteccid, tutela i internament per mesures judicials, escolaritzacié
irregular, entre d’altres.

5. Altes capacitats intel-lectuals

L'alumnat amb NESE per altes capacitats intel-lectuals posseeix un elevat
nombre d’aptituds i destreses o el potencial necessari per assolir-les,
comparats amb els altres individus de la seva mateixa edat, experiéncia o
entorn. Com a resultat, sol obtenir un rendiment intel-lectual i/o académic
més alt i es pot manifestar en algun talent especific. S'hi inclouen:

a) Precocitat intel-lectual: alumnat menor de 12 anys que presenta les
caracteristiques esmentades per a la superdotacio intel-lectual i per als
talents simples o complexos. Una vegada que s’assoleixi la maduracié de
la seva capacitat intel-lectual, es podran confirmar o no.

b) Talent: alumnat a partir dels 12 i 13 anys que mostra una elevada aptitud
0 competéncia en un ambit especific, com el verbal, el matematic, el 10gic,
el creatiu, el musical o I'esportiu, entre d’altres. Les combinacions de
diverses aptituds especifiques donen lloc a talents complexos.

¢) Superdotacio6 intel-lectual: alumnat a partir dels 12 i 13 anys, que disposa
d'un nivell elevat de recursos en capacitats cognitives i aptituds
intel-lectuals, com ara raonament logic, gesti6 perceptiva, gesti6 de
memoria, raonament verbal, raonament matematic i aptitud espacial.

d) Doble o triple excepcionalitat: alumnat que presenta superdotacio,
talent o precocitat intel-lectual i, alhora, una o més dificultats o trastorns

especifics associats.

El professional d'orientacié ha de determinar a I'informe psicopedagogic i
social la alta capacitat intel-lectual.

6. Condicions personals o historia escolar
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L'alumnat amb NESE que té necessitats educatives per condicions personals o
historia escolar i necessita mesures de suport addicionals per alguna de les
circumstancies seglents:

a) Condicions de salut, tant fisica com emocional, per:

b) Valoracié de discapacitat o trastorn que no requereix mesures intensives
de suport. Un diagnostic clinic, medic, de serveis sociosanitaris o de serveis
especialitzats ha d'acreditar necessariament aquesta discapacitat o
trastorn, amb un informe que I'evidencii.

¢) Identificaci6 del trastorn de I'espectre autista que no requereix mesures
intensives de suport.

Estar hospitalitzats.

Trobar-se en situacid de convalescéncia perllongada o intermitent en
el domicili particular.

Patir una malaltia cronica.

Patir malalties que comprometen el desenvolupament normal de
I'infant de zero a tres anys.
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ANNEX 2
Document d’acreditacié provisional de necessitats especifiques de suport
educatiu
Primer

Objecte i ambit d’aplicacié

Aquest annex té per objecte definir el document provisional d'acreditacié de
necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) per a I'alumnat que sol-licita
placa per primera vegada als centres educatius no universitaris sostinguts amb
fons publics de les Illes Balears, per garantir la planificacié adequada de les
mesures i dels recursos dels centres per al desenvolupament integral de I'infant.

Segon
Concepte

1. Eldocument d'acreditacioé provisional de NESE recull la informaci6 rellevant
sobre el context personal, familiar i escolar de I'alumne, aixi com orientacions
psicopedagogiques inicials per ajustar la resposta educativa a les seves
necessitats especifiques en el moment d’incorporar-se per primera vegada al
sistema educatiu de les Illes Balears. La validesa maxima del document és
d'un curs escolar. Un cop I'alumne ja esta escolaritzat, es considera necessari
dur a terme una avaluacié psicopedagodgica completa per confirmar o revisar
la identificacié de les necessitats especifiques de suport educatiu i per establir
les mesures de resposta més adequades a mitja i llarg termini.

2. L'alumnat que sollicita plaga per primera vegada a un centre sostingut total o
parcialment amb fons publics i/o que, per les seves condicions personals o
sociofamiliars, pot necessitar mesures i suports addicionals o intensius, ha de
ser avaluat pels serveis sociosanitaris o pels equips d'orientacié competents,
préviament a |'escolaritzacié, amb la finalitat de garantir la planificacié
adequada de propostes d’ensenyament inclusives.

Tercer
Elaboracid i responsables de I'elaboracié

Els responsables de |'elaboracié el document son:

a) Elpersonal docent d’orientacié del primer cicle d’educacié infantil (equips
d’atenci6 primerenca —EAP—) ha d'elaborar el document d’acreditacié
provisional de NESE per a I'alumnat no escolaritzat o escolaritzat en un centre
d’educacié infantil (CEI) privat sense conveni amb la Conselleria d’Educacié i
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Universitats, que vol sol-licitar plaga a centres de primer cicle d'educacié
infantil sostinguts totalment o parcialment amb fons publics de les Illes
Balears.

b) L’equip d’orientacid del Servei d'Escolaritzacio, Titols i Legalitzacions ha
d’elaborar el document d’acreditacié provisional de NESE per a I'alumnat no
escolaritzat o escolaritzat en centres d'educacié infantil privats (CEI) sense
conveni amb la Conselleria d’Educaci6 i Universitats, que vol sol-licitar placa a
centres a partir de segon cicle d’educacié infantil.

En el cas de sol-licituds d'escolaritzacio fora de termini, la valoracié de
I'alumnat amb possibles necessitats especifiques de suport educatiu (NESE)
es dura a terme segons el curs d’educaci6 infantil al qual es vulgui accedir.
Per als infants que sol-licitin plaga al primer o segon curs, la valoracié
correspondra als orientadors dels equips d'atencié primerenca (EAP). En
canvi, els orientadors adscrits al Servei d'Escolaritzacid, Titols i Legalitzacions
realitzaran la valoracié per a les sol-licituds de placa al tercer curs d'educacié
infantil, sempre que hi hagi un orientador assignat a I'oficina d'escolaritzacio
corresponent. Si no n'hi ha, assumiran la tasca els orientadors de I'EAP, que
també soén els responsables de la valoracié dels infants del primer i segon
curs.

En els municipis amb acord d’escolaritzacié equilibrada, a partir d'una
entrevista amb la familia i I'infant, els serveis socials o educatius dels
ajuntaments han d’elaborar un informe en queg, si és el cas, s’"ha d'acreditar
que l'infant desconeix les dues llengles oficials de la comunitat. Aquest
informe equivaldra a I'acreditacié provisional NESE. La familia podra aportar
la documentacié que consideri necessaria per justificar I'acreditacié.

Una vegada I'alumne s’escolaritzi, seran els professionals d'orientacié
educativa del centre els responsables d’elaborar I'informe psicopedagogic i
social que ha de determinar I'existéncia o no de les necessitats educatives i
que ha de substituir el document d'acreditacié provisional de NESE, que
tindra validesa durant un curs escolar.

Quart
Gesti6 del document d’acreditacié provisional de NESE

S’ha de lliurar a les families una copia del document d'acreditacié provisional de
NESE i I'original s'ha de remetre als centres educatius en qué s'escolaritzi
I'alumnat i s’ha de custodiar a I'expedient. Aixi mateix s’ha d'adjuntar a |'apartat
de dades complementaries NESE de la «Fitxa de I'alumne» del GestIB.
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Cinqué
Proteccié de dades i confidencialitat

La gesti6 de les dades contingudes en el document d’acreditacié provisional de
necessitats especifiques de suport educatiu s’ha de fer d’acord amb la normativa
vigent en matéria de protecci6 de dades i, en particular, amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsila
lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglament general de protecci6 de dades).
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ANNEX 3
Avaluacié psicopedagadgica i social

Primer
Objecte i ambit d’aplicacié

Aquest annex té per objecte definir I'avaluacié psicopedagogica i social de
I'alumnat dels centres educatius no universitaris sostinguts amb fons publics de
les Illes Balears.

Segon
Concepte

1. L'avaluacié psicopedagogica i social es defineix com un procés sistematic i
planificat que integra un conjunt d'actuacions orientades a la recopilacio,
analisi i valoracié de la informaci6 rellevant sobre els diversos factors que
incideixen en el procés educatiu i d'aprenentatge de I'alumnat. Aquest procés
contempla I'estudi de les caracteristiques personals de I'alumne en interaccié
amb els contextos escolar i sociofamiliar, amb I'objectiu de detectar possibles
barreres per a I'aprenentatge i la participacio, identificar necessitats
educatives especifiques i fonamentar la presa de decisions sobre les mesures
de suport i les respostes educatives més adequades, equitatives i inclusives.

2. L'avaluacié psicopedagogica i social s’emmarca dins del procés global
d'intervenci6 educativa i té com a finalitat principal garantir I'ajustament
raonable entre les necessitats de I'alumnat i les respostes educatives que se li
ofereixen. Aixi, es concep com un procés interactiu, participatiu, global i
contextualitzat, que prioritza una mirada educativa i preventiva. Aquesta
perspectiva facilita la deteccié primerenca i la implementacié oportuna de les
mesures de suport necessaries per afavorir el desenvolupament integral de
I"alumnat i la seva inclusié en I'entorn educatiu.

Tercer
Inici i participacié en el procés

1. L'avaluacié psicopedagogica i social s'ha de dur a terme a partir de la
demanda de I'equip docent o de la familia quan s’observa que les mesures
educatives implementades no sén suficients per atendre les necessitats de
I'alumne. S'ha d'informar la familia que ha de signar el document mitjancant
el qual en queda assabentada.

2. Ates el caracter interactiu, participatiu i holistic que s'atribueix a I'avaluacié
psicopedagogica i social, en el procés han de participar els agents seglients:
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lII/ a) L'alumneila seva familia, els quals facilitaran el procés de recollida
d'informacio.

b) Eltutor del grupil'equip docent intervindran durant tot el procés
d’avaluacio, perd amb especial rellevancia en la fase de detecci6 i
posterior derivacio, aixi com en la recollida d’informacié sobre les
mesures educatives adoptades fins llavors i la seva eficacia, la
determinacié de la competéncia curricular i la planificacié de la resposta
educativa.

¢) L'EOSA valorara les mesures educatives adoptades i la pertinéncia
d’iniciar el procés d'avaluacié psicopedagogica i social. El personal docent
d’orientacié educativa ifo el professorat de serveis a la comunitat (PSC)
han de coordinar tot el procés de recollida, analisi i valoracié de la
informacio.

d) L'equip directiu del centre facilitara la posada en marxa de totes les
actuacions previes, actuals i posteriors que es duran a terme al centre
educatiu (aspectes organitzatius, de gestid, sensibilitzacio, etc.).

e) Altres agents externs, com serveis de salut, serveis socials comunitaris,
atenci6 primerenca, associacions, entitats sense anim de lucre o entitats
de caracter privat que intervindran amb I'alumne. La familia ha
d'autoritzar I'accés a la informacio.

f)  Els equips especialitzats, si escau.

Quart
Realitzacid de I'avaluacio psicopedagogica i social

1. Per afer|'avaluacié psicopedagogica i social s"han de fer servir procediments,
técniques i instruments de recollida d'informacié, tant de I'alumne com del
seu context, la revisio de I'expedient académic, I'observacié sistematica, els
protocols per a I'avaluacié de les competéncies, questionaris, entrevistes,
revisié de tasques escolars i/o deteccié de barreres a I'aula i al centre. Quan
es consideri necessari, es podran aplicar proves psicopedagogiques
estandarditzades, aixi com s’especifica a les Instruccions d’'organitzacid i
funcionament dels equips d'orientacié i suport a I'aprenentatge, i, també,
com se sol-licita als distints protocols de col-laboracié i coordinacié entre
serveis.

2. L'avaluacié psicopedagogica i social de I'alumnat s’ha de fer si es presenta
alguna de les condicions seglents:
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lll/ a) S'havalorat la idoneitat d’'una demanda d’intervencio i hi ha constancia
gue s’han aplicat mesures d'atenci6 personalitzades amb una
flexibilitzacié del context i les mesures no han resultat suficients; per tant,
es valora la necessitat d’ajustar la intervencié psicopedagogica ifo social.

b) Siunavegada valorat com a alumne amb NESE es produeix alguna de les
particularitats seguents:
— Una nova identificacié de NESE i/o canvi de tipologia NESE.
— Una proposta de canvi de modalitat d’escolaritzacié.
— La baixa com a alumne amb NESE.

¢) Quanun alumne s’incorpora per primera vegada al sistema educatiu de
les Illes Balears i té el document d'acreditaci6 provisional de NESE.

3. Cal considerar la participacio activa de la familia i garantir-ne
I'acompanyament al llarg del procés d'acceptacié i comprensié de les
necessitats educatives especifiques (NESE) que presenta I'alumne, amb
I'objectiu de promoure una resposta educativa coordinada i integral.

Cinqué
Informe d’avaluacié psicopedagogica i social

1. L'informe d'avaluacié psicopedagogica i social és el document que recull les
actuacions ifo les intervencions, la valoracié dels resultats rellevants, les
conclusions que es deriven del procés d'avaluacié psicopedagogica i social i la
proposta de modalitat d’escolaritzacio.

2. El personal docent d’orientacié educativa ifo els PSC que han coordinat el
procés han de redactar I'informe en queé s'ha de determinar si I'alumne
presenta o no necessitats especifiques de suport educatiu; també s’hi
determinen les mesures i els suports necessaris per atendre les seves
necessitats educatives.

3. Eldocument té la condici6 de dictamen als efectes previstos a I'article 15.8 del
Decret 30/2022, d'1 d'agost, pel qual s’estableix el curriculum i I'avaluacié de
I'educacié infantil a les Illes Balears, I'article 27.5 del Decret 32/2022, d'1
d'agost, pel qual s'estableix el curriculum de I'educacié secundaria
obligatoria a les Illes Balears i I'apartat H de I'annex 2 de la Resolucié del
director general de Formacié Professional i Ensenyaments Artistics Superiors
de 8 de marg de 2023 per la qual es dicten les instruccions relatives al
procediment d’admissid i matricula als cicles formatius de formacié
professional del sistema educatiu que s'imparteixen en modalitat presencial
per al curs escolar 2024-2025.
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Sisé
Revisions de I’avaluacio psicopedagogica i social

1. S’ha de revisar I'avaluacioé psicopedagogica i social de forma prescriptiva en
els casos seglents:

a) Alumnat amb NEE que canvia de cicle a I'etapa d'educacié infantil o que
canvia d’etapa educativa (inclosos els estudis postobligatoris).

b) Alumnat escolaritzat en un centre d'educacié especial, com a minim una
vegada durant el periode d'educacié especial basica.

¢) Com a passa prévia per emetre un dictamen a fi de proposar un canvi de
modalitat d'escolaritzacié

d) Alumnat amb altes capacitats intel-lectuals associades a precocitat
intel-lectual que hagin complert els 12 0 13 anys i estiguin escolaritzats a
educacié secundaria obligatoria, per descartar o confirmar I'alta capacitat
intel-lectual.

e) Alumnat amb modalitat d'escolaritzacié a UEECO que canvia de centre.

2. Enlaresta de casos, s'ha de revisar sempre que es produeixi una variacié
significativa o un canvi de les NESE que impliqui la modificacié en la
identificacié de les seves necessitats o en les mesures educatives de suport
proposades inicialment.

Sete
Proposta d'intervencié educativa

1. L'avaluacié psicopedagodgica i social, a més de centrar-se en la determinacié
de les NESE de I'alumnat, ha d’oferir una proposta d'intervencié educativa,
aixi com orientacions clares i Utils per aconseguir el major ajust possible de la
resposta que, des del centre educatiu i des de I'’equip docent, es pot oferir.

2. Silaintervencié educativa implica mesures i suports addicionals i/o intensius,
s'han de recollir a I'informe d'avaluacié psicopedagogica i social; aixi mateix,
s'hi han de fer constar els recursos personals ifo materials especifics (inclosos
els tecnologics) que necessita I'alumne.

3. Les mesures i suports s'han de concretar en el PEP de I'alumne segons consta
a l'apartat cinqué de I'annex 1. Una vegada que s'ha informat la familia del
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PEP, s'ha d’adjuntar al GestIB i fer-lo visible a fi que la familia cliqui el bot6
«Assabentat» o bé s’adjuntara una vegada signat en paper.

4. També s'han d’oferir orientacions a les families sobre els aspectes més
rellevants del context familiar i social que incideixen en el desenvolupament
de I'alumnati en el procés d’aprenentatge. Tot i que la familia col-labori en el
procés, en haver fet I'avaluacié psicopedagogica i social, se li han d’explicar
detalladament els resultats i la resposta educativa proposada.

Vuite
Proteccié de dades i confidencialitat

La gestié de les dades contingudes en aquest document s’ha de fer d'acord amb
la normativa vigent en matéria de proteccié de dades i, en particular, amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de
2016 relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personalsi la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), aixi com el que
estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.
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||I ANNEX 4
Dictamen per a I'escolaritzacié en una modalitat diferent a I’ordinaria o per
al canvi de modalitat d’escolaritzacio

Primer
Objecte i ambit d’aplicacié

1. Aquest annex té per finalitat establir els criteris i el procediment per a
I"'emissié del dictamen d’escolaritzacié en una modalitat diferent a I'ordinaria,
aixi com per al canvi de modalitat d’escolaritzacié en el cas de I'alumnat amb
necessitats educatives especials (NEE) acreditades mitjangant una valoracié
medica, clinica o dels serveis sociosanitaris.

2. Eldictamen d’escolaritzacié és un document tecnic que s’aplica als centres
educatius no universitaris sostinguts amb fons publics de les Illes Balears i
que recull una proposta fonamentada de modificacié de la modalitat
d'escolaritzaci6 de I'alumne. Aquesta proposta pot implicar el pas d'una
escolaritzacié ordinaria a una modalitat d’educacié especial —com ara un
centre d’'educacio especial (CEE), un centre concertat d'educacio especial
(CCEE), una unitat educativa especifica en un centre ordinari (UEECO) o aules
de suport a centres educatius (ASCE)—, una modalitat combinada, o bé el
canvi invers, sempre en funcié de les necessitats educatives especifiques de
I'alumne i dels criteris establerts per I'equip d’orientacié corresponent.

3. Igualment, aquest procediment s’aplica en els casos d'alumnat amb NEE que
s'incorpora per primera vegada al sistema educatiu de les Illes Balears, quan
es considera pertinent formular una proposta d’escolaritzacié en una
modalitat diferent a I'ordinaria, atenent a les seves necessitats especifiques i
a la valoracié integral de la seva situacié personal, familiar i educativa.

Segon
Concepte i finalitat

El dictamen per a |'escolaritzacié en una modalitat diferent a I'ordinaria, o per al
canvi de modalitat d’escolaritzacid, és un document tecnic que es fonamenta en
I'informe d’avaluacié psicopedagogica i social, elaborat una vegada identificades
les necessitats educatives especials (NEE) de I'alumne.

Aquest document recull la proposta de canvi de modalitat d'escolaritzacid, ja sigui
des de la modalitat ordinaria cap a una modalitat d’educacié especial (CEE, CCEE,
UEECO, ASCE o combinada) —quan es considera que els suports i ajustos
raonables disponibles no sén suficients per garantir el desenvolupament integral,
la preséncia, la participacié i I'aprenentatge de I’'alumnat en el context educatiu
ordinari— o bé en sentit invers, alhora que es contempla el retorn a la modalitat
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lll/ ordinaria —quan |'evolucié positiva de les circumstancies personals, educatives i

socials de I'alumne la fa possible, d'acord amb els principis d’inclusié, flexibilitat i
equitat del sistema educatiu.

Tercer
Responsables de I’elaboracié del dictamen per a I’escolaritzacié en una
modalitat diferent a I'ordinaria o per al canvi de modalitat d’escolaritzacié

1. Correspon al personal docent d’orientacié educativa, a partir de les
conclusions de I'informe d’avaluacié psicopedagogica i social i de la proposta
de I'equip docent, acordada de forma col-legiada, elaborar el dictamen per a
I'escolaritzacié en una modalitat diferent a I'ordinaria o per al canvi de
modalitat d’escolaritzacié corresponent.

2. En el casd'alumnat no escolaritzat que sol-licita plaga a partir del segon cicle
d’educacié infantil, el dictamen I'ha d’elaborar I'orientador adscrit al Servei
d’Escolaritzacio, Titols i Legalitzacions.

3. Enelscasd'alumnat amb NEE per discapacitat intel-lectual, s'"ha de fer
constar al dictamen el grau d'aquesta (lleu, moderada, greu o profunda) a
I'apartat corresponent a efectes de baremacié per al procés d'escolaritzacié.

Quart
Gesti6 del dictamen per a I'escolaritzacié en una modalitat diferent a
I'ordinaria o per al canvi de modalitat d’escolaritzacio

Una vegada que tots els implicats han signat el dictamen per a I'escolaritzacié en
una modalitat diferent a I'ordinaria o per al canvi de modalitat i la familia ha
indicat la conformitat/disconformitat de la proposta de modalitat d’escolaritzacid,
s'ha de lliurar una copia a la familia i s’ha de remetre I'original al centre educatiu
en que s’escolaritzi I'alumne. El dictamen s’ha de custodiar en I'expedient de
I'alumne i, a més, cal adjuntar-lo al GestIB a |'apartat de les dades
complementaries NESE de la «Fitxa de I'alumne».

Cinqué
Procediment davant una disconformitat del dictamen

1. Lafamilia pot signar amb disconformitat la proposta de modalitat
d'escolaritzacié. En aquest cas, ha d’argumentar-ne els motius en el
document. La direccié del centre ha d'informar el Departament d'Inspeccié
Educativa i la Direccié General de Primera Infancia, Atencio a la Diversitat i
Millora Educativa, de la qual depen el Servei d'Inclusié per a la Comunitat
Educativa. La Direcci6é General ha de dictar una resolucid tenint en compte els
criteris técnics, els motius exposats per la familia, tutors o representats legals,
la normativa vigent i sempre en benefici de I'interés superior de I'alumne.
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2. Larevisio de la modalitat d’escolaritzacié només es podra realitzar
transcorreguts dos cursos escolars, pero es podra realitzar abans a petici6 de
la familia.

Sisé
Proteccié de dades i confidencialitat

La gestié de les dades contingudes en aquest document s’ha de fer d'acord amb
la normativa vigent en matéria de proteccié de dades i, en particular, amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de
2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), aixi com allo
establert a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.
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Annex5

Primer

Mesures addicionals aplicables al batxillerat, als cicles formatius de formacié
professional i als ensenyaments de régim especial i regulacié del
procediment per demanar suport a la PAU pels alumnes amb NESE de
batxillerat, cicles formatius i ensenyaments de régim especial.

L'objectiu d'aquest annex és recollir les diferents mesures per atendre I'alumnat
amb NESE escolaritzat a batxillerat, cicles formatius i ensenyaments de régim
especial i adaptar-se a les seves caracteristiques especifiques, proporcionar una
resposta educativa adequada i garantir la igualtat d’oportunitats i condicions,
seqguint els principis fonamentals d'inclusié i equitat.

Les mesures a aplicar segons les NESE dels alumnes poden ser:

1. Trastorn del desenvolupament de I’'aprenentatge amb dificultats en la
lectura, en I'escriptura, en matematiques i en altres dificultats
especifiques d’aprenentatge

— Facilitar, en les proves d'avaluacié escrita, I'Gs d'ordinador amb corrector.

— Lliurar els examens en format digital i permetre I'Us de lectors de textos i
auriculars amb cable.

— Permetre la lectura de les preguntes i aclariments de dubtes, si és
necessari.

— Admetre temps addicional, un 35 %, en les proves d'avaluaci6 escrita.

— Flexibilitzar la correccié de I'ortografia i I'expressié (restar maxim 1 punt)
i, en els casos més greus, no penalitzar les errades ortografiques, pero si
els barbarismes. S'aconsella evitar corregir sistematicament totes les
errades ortografiques.

— No penalitzar frases o paraules inacabades.

— Facilitar formularis en matematiques, en angles, i si escau, en economia i
fisica i quimica.

— Enles assignatures STEM, a les proves d'avaluacio escrita, valorar més el
procés per sobre del resultat (alumnat amb disléxia i/o discalculia).

— Enles assignatures no linguistiques valorar el contingut per sobre de
I'expressio escrita (no penalitzar les errades ortografiques).

— Permetre I'Gs de calculadora si la demanda de determinats exercicis és el
calcul mental.

— Proporcionar paper extra per a la realitzaci6 dels examens, si escau.

— Formular enunciats curts o segmentats en diverses parts. Formular
preguntes de manera clara i directa per evitar confusions i assegurar-se
que ho ha entés bé abans de comencar la tasca.
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— Reformular les preguntes per facilitar la comprensio.

— Prioritzar la coheréncia i cohesio6 del text per sobre de |'ortografia.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes
conceptuals i audiovisuals) per millorar la comprensié i assimilacié de la
informacio.

— Validar respostes breus, reduir el nivell d’exigéncia i donar més
importancia al contingut que a la forma.

— Anticipar informacié.

— Us de colors, negreta, imatges, il-lustracions, etc.

Trastorn per déficit d’atencié amb o sense hiperactivitat

— Exposar els continguts de manera clara i estructurada. Instruccions clares
i breus.

— Formular enunciats curts o segmentats en diverses parts.

— No penalitzar frases inacabades que no dificultin la comprensié conjunt
del text.

— Flexibilitzar la correcci6 de I'ortografia i I'expressioé (restar maxim 1 punt i,
en casos més greus, no penalitzar les errades ortografiques).

— Permetre I'Us de calculadora si la demanda de determinats exercicis és el
calcul mental.

— Proporcionar paper extra per a la realitzaci6 dels examens, si escau.

— Admetre temps addicional, un 35 %, en les proves d'avaluacié escrita.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes
conceptuals) per millorar la comprensi6 i assimilacié de la informacio.

— Anticipar canvis/novetats.

— Incorporar llistes de comprovacio.

Trastorn de I'Espectre Autista

— No penalitzar la literalitat en la comprensié de metafores i situacions
socials complexes.

— Utilitzar estrategies que facilitin la comprensié: llistes de comprovacio i
autoinstruccions, establiment de recordatoris, utilitzacié de planificadors
visuals, llistat de prioritzacid i tasques pendents per situar a I'alumne en
el seu procés d'aprenentatge i ajudar a I'organitzacié i planificacié
personal.

— Reduir els estimuls sensorials a I'aula d'examen (permetre I'Gs
d’auriculars per aillar-se del soroll).

— Permetre respostes més simples en textos oberts.

— Facilitar formularis en matematiques i, si escau, en altres assignatures
STEM.
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lII/ — Indicar, al principi de cada examen, la seva durada (fins a un 35 % més de
temps) i particularitats, seguir I'estructura assenyalada i evitar canvis
inesperats.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes
conceptuals) per millorar la comprensi6 i assimilacié de la informacié.

— Estructurar i sequienciar els passos necessaris per a la realitzacioé
d'activitats.

— Introduir estrategies de seguiment de I'aprenentatge que puguin guiar el
procés de I'alumne i, a I'hora, motivar-lo a perseverar. Eines com
rubriques d'autoavaluacié i heteroavaluacio, quadern de classe, guies
d’'observacié, llistes de comprovacid, registres, portafolis...

— Facilitar un feedback o un retorn frequent i orientat a la meta.

4. IT (Incorporacié Tardana)

— Prioritzar la coheréncia i cohesi6 del text per sobre de |'ortografia.

— No penalitzar les errades ortografiques, pero si els barbarismes.

— Utilitzar suports visuals (figures, grafics, diagrames, taules, mapes
conceptuals) per millorar la comprensi6 i assimilacié de la informacio.

— Admetre temps addicional, un 35 %, en les proves d'avaluacié escrita.

5. Trastorns greus de conducta (psicosi, esquizofrénia, trastorns
alimentaris, problemes d'ansietat i depressio)

— Oferir un entorn flexible amb la possibilitat de permetre que I'alumnat
surti durant I'examen acompanyat per un professor per relaxar-se i
respirar amb tranquil-litat.

— Facilitar un entorn segur que ajudi a reduir I'estrés, amb explicacions
pausades de les instruccions, missatges positius i aclariments pertinents
davant dubtes. Introduir figures de vinculacié que puguin realitzar un
seguiment més personalitzat.

6. Alumnes amb altres situacions personals (diabetis, epilépsia, oncologics,
sincopes vagals, problemes emocionals, asma, cardiopaties, anoréxia,
etc.)

L'equip docent i d'orientacié personalitzara les mesures necessaries per a
cada cas per raons de salut o altres situacions de vulnerabilitat. Per exemple,
en casos de diabetis, I'alumne podra tenir el mobil a la taula durant els
examens per controlar la seva glucémia. Si un alumne té un atac epiléptic
durant un examen, se li permetra reposar en postura de seguretat i fer
['examen un altre dia quan estigui en millors condicions.

7. Alumnes amb altes capacitats
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Les mesures a implementar amb I'alumnat d’altes capacitats es fonamentara
en la flexibilitzacid i personalitzacié de I'ensenyament al perfil concret.

— Adequar I'ensenyament al ritme d'aprenentatge de cada alumne i
permetre que construeixin el seu propi aprenentatge.

— Evitar la repeticié mecanica.

— Possibilitar la utilitzacié de capacitats cognitives de nivell alt: pensament
abstracte, reflexié sobre alld fet, pensament creatiu, etc.

— Potenciar I'exploracio, la indagacio: pensar i treballar sobre una idea. Aixo
es pot fer tant de manera individual com en grup. Es tracta de demanar
informacio, elaborar hipotesis, donar opinions, plantejar diverses
alternatives als problemes...

— Ensenyar estratégies per obtenir i ordenar la informaci6 de forma
practica i eficag.

— Potenciar el desenvolupament del pensament lIdgic matematic.
Normalment, la majoria d'aquests alumnes solen tenir adquirides les
nocions matematiques del curs corresponent. Per aixo, es planteja la
possibilitat de deixar-los aprofundir en un coneixement més abstracte i
complex. S'ha de tenir en compte, especialment, en els perfils de talent
matematic.

— Mesures d’enriquiment i possibilitat de mentories.

— Facilitar diferents ritmes i nivells d'aprofundiment en les propostes i
activitats de I'aula. Ensenyament multinivell, activitats obertes, facilitar
recursos d'ampliacid i projectes d'investigacié complementaria
connectats amb els seus interessos, amb objectius i criteris d'ampliacié
clars.

— Alimentar la curiositat de I'alumnat. Es pot comencar per acceptar que no
hi ha un Unic procediment.

— Desenvolupar estrategies per treballar i reforcar la creativitat.

— Evitar que desenvolupin un sentit de la perfeccié exagerat o disfuncional.
Cal ensenyar a establir prioritats a la feina, a gaudir de la satisfaccié del
treball ben realitzat, a relativitzar comentaris negatius i alhora utilitzar la
critica constructiva, a acceptar els errors i a utilitzar-los per aprendre.

— Facilitar un acompanyament emocional a I'alumne per tal de gestionar el
perfeccionisme i I'ansietat.

L'alumnat amb altes capacitats intel-lectuals pot tenir una doble o triple
excepcionalitat (comorbiditat amb TDAH o amb TEA). Els ajustos seran els
mateixos que per a I'alumnat amb dificultats especifiques d'aprenentatge
(disléxia, disgrafia, disortografia i discalculia).

8. Discapacitat auditiva i visual
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lII/ a) Discapacitat auditiva:
— Avaluar la competéncia comunicativa de forma global.
— Instruccions escrites clares i adaptades, evitant ambiguitats.
— Admetre temps addicional, un 35 %, en les proves d'avaluaci6 escrita.
b) Discapacitat visual:
— Emprar ordinador si escau (alumnat amb baixa visid).
— Flexibilitzar la correccié de I'ortografia i I'expressio, etc.
— Admetre temps addicional, un 35 %, en les proves d’avaluacié escrita.

Segon
Regulacié del procediment d’atencié de I'alumnat amb NESE a les proves
d’accés a la universitat (PAU).

1. Els centres educatius podran demanar suport pels alumnes amb NESE a les
proves d'accés a la universitat fins la data que determini I’Oficina de Suport
de la Universitat de les Illes Balears (UIB).

Els serveis d'orientacié dels centres educatius podran donar d’alta I'alumne
com a NESE fins el 31 de gener de 2026 en el cas d'alumnes matriculats a
segon de Batxillerat, inclosos els alumnes que aportin informes de gabinets
externs.

2. Hihaura un periode excepcional fins la data de la prova quan es donin
situacions sobrevingudes. Les situacions sobrevingudes que poden justificar
mesures o ajustaments raonables a les proves d’accés a la universitat sén les
que no es poden preveure i que poden afectar de manera significativa el
rendiment de I'alumne durant les proves. Poden ser de naturalesa medica,
psicologica o personal, i han de ser degudament acreditades. Alguns
exemples habituals inclouen:

— Situacions mediques agudes
> Intervencions quirdrgiques recents.
» Accidents o lesions (fractures, esquingos greus, etc.).
» Malalties infeccioses o contagioses (amb certificat médic).
— Situacions de salut mental
> Episodis d'ansietat aguda o trastorns depressius greus.
> Brots psicotics puntuals.
> Situacions de bloqueig emocional greu.
— Situacions familiars o personals greus
> Defuncié recent d'un familiar proper.
> Situacions de violéncia o conflicte familiar greu.
> Desnonaments o pérdua sobtada de I'habitatge.
— Altres situacions excepcionals
> Errors administratius que afectin la convocatoria.
> Problemes de mobilitat sobrevinguts (per ex. accident de transit).
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> Situacions de forca major (per ex. catastrofes naturals, emergéncies).

En tots els casos, les mesures o ajustaments raonables poden incloure:

— Canviar de data o lloc de realitzaci6 de la prova.

— Facilitar suport personal o técnic.

— Proporcionar més temps a cada examen.

— Preguntar dubtes d'ortografia i de significat de paraules.

— Realitzar els examens amb ordinador si I’han emprat a batxillerat.

— Usar corrector ortografic (s'ha d'indicar expressament a la sol-licitud
especifica).

— Poder executar els examens en format electronic amb lector de textos.

— Llegir en veu alta una pregunta o un test.

— Enunciar una pregunta d’una altra forma per facilitar la comprensioé.

— Confirmar que s’ha entés I'enunciat d'una pregunta si l'estudiant ho
sollicita.

— Proporcionar full de paper per estructurar idees, fer operacions (es
destrueix en acabar I'examen).

— Facilitar quadernet extra de resposta per realitzar els examens si
I'escriptura és irregular en grandaria, desorganitzada... i per a I'alumnat
amb baixa visioé.

— Aportar esquema de temps verbals i estructures gramaticals d'anglés.

— Tenir cura de I'estat emocional i crear un entorn amigable, que ajudi a
reduir I'estrés, amb explicacié pausada de les instruccions, transmetre
missatges positius, respondre dubtes...

— Flexibilitzar la correccié de I'ortografia i expressio.

Les sol-licituds s'han de presentar al més aviat possible juntament amb la
documentacié acreditativa perque I'Oficina de Suport de la UIB les valori.
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