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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'EDUCACIO 1 UNIVERSITATS

6711 Resolucio de la directora general de Planificacio i Gestio Educatives per la qual s’estableix el
procediment per a la tramitacio telematica de la matricula per al curs escolar 2025-2026, d’alumnes
als centres sostinguts totalment o parcialment amb fons publics als nivells de primer i segon cicle
d’educacio infantil, educacié primaria, educacio secundaria obligatoria, batxillerat i educacio
especial a les Illes Balears

Antecedents

1. En el Butlleti Oficial de les Illes Balears num. 28, de 4 de marg de 2025, es va publicar la Resolucié de la directora general de Planificacio
i Gestioé Educatives per la qual es regulen, per al curs 2025-2026, els processos d'admissié i matriculacio d'alumnes als centres sostinguts
totalment o parcialment amb fons publics als nivells de primer cicle d'educacio infantil a les Illes Balears i la Resolucio de la directora
general de Planificacié i Gestio Educatives per la qual es regulen, per al curs escolar 2025-2026, els processos d'adscripcid, admissio i
matriculaci6 d'alumnes als centres sostinguts totalment o parcialment amb fons publics als nivells de segon cicle d'educaci6 infantil, educacio
primaria, educacid secundaria obligatoria, batxillerat i educaci6 especial a les Illes Balears, a I'empara del que preveu el Decret 43/2024, de
27 de setembre, pel qual s'estableix el régim d'admissio d'alumnes als centres educatius sostinguts totalment o parcialment amb fons publics
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i es modifiquen el Decret 30/2023, de 22 de maig, i el Text consolidat del Decret 23/2020, de
31 de juliol, segons el qual la Conselleria d'Educaci6 i Universitats, a través de la Direccid General de Planificacié i Gestiéo Educatives, ha de
determinar anualment mitjangant una resolucio els processos d'admissio i matriculacié d'alumnes als centres sostinguts amb fons publics.

2. Aquestes Resolucions, entre d'altres, aproven les instruccions per als centres educatius de primer i segon cicle d'educaci6 infantil, educacio
primaria, educacidé secundaria obligatoria, batxillerat i educacié especial respecte als processos d'adscripcid, d'admissié i matriculacid
d'alumnes.

Aixi mateix, els annexos corresponents, inclouen, d'una banda, les normes sobre la tramitacié telematica del procés d'admissio en el curs
2025-2026, per al primer cicle d'educacio6 infantil (annex 9 de la Resolucioé per al primer cicle), i, de 1'altra, els criteris per a la tramitacid
telematica del procediment d'adscripcié del curs 2025-2026 i els criteris per a la tramitacid telematica del procediment d'admissié del curs
2025-2026 per segon cicle d'educaci6 infantil, educacié primaria, educacié secundaria obligatoria, batxillerat i educacié especial (annexos 9 i
10 respectivament de la Resolucid per al segon cicle d'educacié infantil, educacié primaria, educacié secundaria obligatoria, batxillerat i
educaci6 especial). També es publiquen els calendaris dels processos d'adscripcid, admissi6 i matriculacié d'alumnes.

3. A la vista de l'anterior i d'acord amb el que preveu l'article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de
les Administracions Publiques, que estableix el dret de les persones fisiques a relacionar-se electronicament amb les Administracions
Publiques i la possibilitat d'aquestes d'elegir aquests mitjans electronics per exercir els seus drets i obligacions, es considera necessari
publicar, aixi mateix, el procediment per a la tramitacid telematica de la matricula per al curs 2025-2026 en tots els nivells esmentats.

A més a més, cal afegir que, d'acord amb el que estableix l'article 12 d'aquesta mateixa Llei, les persones fisiques no obligades a relacionar-se
amb les Administracions Publiques a través de mitjans electronics tenen dret a rebre assisténcia en 1's de mitjans electronics si ho
sol-liciten.

Fonaments de dret

1. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

2. LaLlei4/2011, de 31 de marg, de la bona administracio i del bon govern de les Illes Balears.

——3. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de Régim Juridic de ' Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

|
0
td'"Educacio (LOMLOE).

4. La Llei organica d'Educacio 2/2006, modificada per la Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per a la qual es modifica la Llei organica

-:5' La Llei 1/2022, de 8 de marg, d'educacié de les Illes Balears.
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6. El Decret 43/2024, de 27 de setembre, pel qual s'estableix el régim d'admissié d'alumnes als centres educatius sostinguts totalment o
parcialment amb fons publics de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i es modifiquen el Decret 30/2023, de 22 de maig, i el Text
consolidat del Decret 23/2020, de 31 de juliol.

7. El Decret 6/2025, de 2 de juny, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competencies i 'estructura organica basica de
les conselleries de 1'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Per tot aixo, dict la segiient
Resolucié

1. Aprovar el procediment per a la tramitaci telematica de la matricula en el primer cicle d'educacio infantil per al curs 2025-2026, que es
recull en I'Annex 1.

2. Aprovar el procediment per a la tramitacio telematica de la matricula en el segon cicle d'educacio infantil, educacié primaria, educacio
secundaria obligatoria, batxillerat i educacid especial per al curs 2025-2026, que es recullen en I'Annex 2.

3. Aprovar el Model orientatiu d'informacio per a les families, que figura en 1'Annex 3.
4. Publicar aquesta Resolucio i els seus annexos en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucid, que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs d'algada davant el conseller d'Educacio6 i
Universitats en el termini d'un mes comptador des de I'endema de la publicacid, d'acord amb l'article 58 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de
régim juridic de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, i I'article 122 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Palma, en la data de la signatura electronica (13 de juny de 2025)

La directora general de Planificacio i Gestié Educatives
Catalina Maria Ginart Serrano

ANNEX 1
Tramitacié telematica del procediment de matricula en el primer cicle d'educacié infantil per al curs 2025-2026

Primer
Caracteristiques generals

1. Per tal que el procés de matriculacio per al curs 2025-2026 sigui més agil i eficient, i d'acord amb el que estableix la Llei 39/2015, d'l
d'octubre, del Procediment Administratiu Comt de les Administracions Publiques, tots els centres docents sostinguts amb fons ptiblics han
d'oferir a les families la possibilitat de realitzar la matricula en linia.

2. La Conselleria d'Educacié i Universitats habilitara en I'aplicacio per a la Gestio Educativa de les Illes Balears (GestIB) el tramit telematic
perque les families dels alumnes de primer cicle d'educacid infantil puguin dur a terme el procés de matriculacié a través de mitjans
electronics.

3. La tramitacio telematica de la matricula de l'alumne es dura a terme a través de la web de families del GestIB durant el periode de
matriculacié establert a I'Annex 2 de la Resoluci6 de la directora general de Planificaci6 i Gestio Educatives per la qual es regulen, per al curs
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2025-2026, els processos d'admissio i matriculacié d'alumnes als centres sostinguts totalment o parcialment amb fons publics als nivells de
primer cicle d'educacio infantil a les Illes Balears.

Segon
mh‘amitacié telematica

ﬁl. La Conselleria d'Educaci6 i Universitats configurara i habilitara d'ofici les matricules del primer cicle d'educaci6 infantil abans de 1'inici
~paadel periode de matriculacio establert a I'Annex 2 de la Resolucié de la directora general de Planificacié 1 Gestio Educatives per la qual es
ﬁregulen, per al curs 2025-2026, els processos d'admissio i matriculacié d'alumnes als centres sostinguts totalment o parcialment amb fons
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publics als nivells de primer cicle d'educaci6 infantil a les Illes Balears. Els centres educatius han de revisar aquesta configuracio.

2. Per tal que les families dels alumnes que ja han estat matriculats al centre en el curs 2024-2025 puguin accedir al tramit telematic
corresponent, els centres han d'haver activat les prematricules de 1'alumnat de promocio interna abans de 1'inici del periode de matriculacio.

3. Es podra accedir al tramit telematic, tant autenticat com no autenticat, directament des de la pagina web del servei d'Escolaritzacio, Titols i
Legalitzacions: https://escolaritzacio.caib.es

La tramitacio telematica de la matricula de 1'alumne es podra dur a terme per dues vies:

a. Amb un tramit autenticat, a través de la web de families del GestIB, a la qual s'ha d'accedir amb un usuari autenticat (mitjangant
cl@ve, un certificat electronic, o usuari i contrasenya caib):
https://www3.caib.es/xestibback/
Amb el sistema Cl@ve es poden emprar diferents métodes d'identificacio, com Cl@ve Permanent, Cl@ve PIN, el DNIe activat o
qualsevol altre certificat electronic vinculat amb el sistema Cl@ve. Per ampliar la informaci6 al respecte, vegeu l'enllag segiient:
https://clave.gob.es/clave_Home/ca/clave/funcionalidad.html
b. Amb un tramit no autenticat. En cas de no disposar de cap dels tres métodes anteriors, es podra realitzar la matricula a I'adrega:
https://www?3.caib.es/xestib/tramits/matriculaOnline.
En aquest cas, s'han d'emplenar els camps que es mostren a la pantalla: primer llinatge, document d'identitat i el codi d'accés que
préviament s'haura rebut per correu electronic (a l'adrega electronica informada al GestIB) el dia de l'inici del periode de
matriculacio.

4. Una vegada dins la web de families, s'ha de:
Seleccionar 1'opcid Matricula en linia.

Seleccionar el procés de matricula en linia corresponent al curs 2025-2026.
Adjuntar la documentacio sol-licitada, si escau.

Per finalitzar el procés, prémer el botd Envia.
En cas de dubte, s'ha de contactar amb el centre educatiu.
5. Els usuaris poden optar per dur a terme la tramitacié del procediment de manera presencial.

6. La matricula realitzada telematicament pel pare, la mare o el tutor legal implica necessariament que té l'autoritzacié de l'altre progenitor o
tutor legal per fer el tramit telematic.

7. Cada centre ha de publicar a la seva pagina web les instruccions adregades a les families perque puguin fer efectiva la matricula en linia
dels seus fills i filles, a partir del model orientatiu detallat a I'Annex 3.

8. Les matricules en linia que les families enviin a través de la web de families, seran rebudes per part del centre, que les ha de revisar i
formalitzar, d'acord amb el procediment establert al manual de centres del GestIB

https://suportgestib.caib.es/2025/06/1 1/matricula-en-linia-mitjancant-el-gestib/

ANNEX 2
Tramitacio telematica del procediment de matricula en el segon cicle d'educacio6 infantil, educacié primaria, educacié secundaria
obligatoria, batxillerat i educacié especial per al curs 2025-2026

Primer
Caracteristiques generals

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/75/1193495

1. Per tal que el procés de matricula per al curs 2025-2026 sigui més agil i eficient, i d'acord amb el que estableix la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, tots els centres docents sostinguts amb fons publics han
d'oferir a les families la possibilitat de realitzar la matricula en linia.

A

2. La Conselleria d'Educacié i Universitats habilitara d'ofici en 'aplicacié per a la Gestié Educativa de les Illes Balears (GestIB) el tramit
i elematic perque les families dels alumnes del segon cicle d'educaci6 infantil, educacié primaria i educacié especial puguin dur a terme el
rocés de matriculacid a través de mitjans electronics.

B

Els centres educatius han de configurar i habilitar el tramit telematic de la resta d'etapes i estudis (educacié secundaria obligatoria i

B2
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batxillerat).

3. La tramitacid telematica de la matricula de l'alumne es dura a terme a través de la web de families del GestIB durant el periode de
matriculacié establert a I'Annex 2 de la Resoluci6 de la directora general de Planificacié i Gestié Educatives per la qual es regulen, per al curs
escolar 2025-2026, els processos d'adscripcio, admissio i matriculacié d'alumnes als centres sostinguts totalment o parcialment amb fons
publics als nivells de segon cicle d'educaci6 infantil, educacié primaria, educaci6 secundaria obligatoria, batxillerat i educacio especial a les
Illes Balears.

Segon
Tramitacio telematica

1. La Conselleria d'Educaci6 i Universitats configurara i habilitara d'ofici les matricules del segon cicle d'educacio infantil, educaci6 primaria
i educacio especial abans de I'inici del periode de matriculacid establert a I'Annex 2 de la Resolucié de la directora general de Planificacio i
Gestio Educatives per la qual es regulen, per al curs escolar 2025-2026, els processos d'adscripcid, admissioé i matriculacié d'alumnes als
centres sostinguts totalment o parcialment amb fons publics als nivells de segon cicle d'educacié infantil, educacié primaria, educacio
secundaria obligatoria, batxillerat i educacio especial a les Illes Balears. Els centres educatius han de revisar aquesta configuracio.

Per altra banda, els centres educatius han de configurar i habilitar les matricules de la resta d'etapes i estudis abans del dia 23 de juny, d'acord
amb el tutorial especific de 1'Aplicaci6 per a la Gestid Educativa de les Illes Balears (GestIB)

https://suportgestib.caib.es/2025/06/11/matricula-en-linia-mitjancant-el-gestib/

2. Per tal que les families dels alumnes que ja han estat matriculats al centre en el curs 2024-2025 puguin accedir al tramit telematic
corresponent, els centres han d'haver activat les prematricules de l'alumnat de promocio interna abans de 1'inici del periode de matriculacio.

3. Es podra accedir al tramit telematic, tant autenticat com no autenticat, directament des de la pagina web del servei d'Escolaritzaci6, Titols i
Legalitzacions: https://escolaritzacio.caib.es

La tramitaci6 telematica de la matricula de I'alumne es podra dur a terme per dues vies:

a. Amb un tramit autenticat, a través de la web de families del GestIB, a la qual s'ha d'accedir amb un usuari autenticat (mitjangant
cl@ve, un certificat electronic, o usuari i contrasenya caib):

https://www?3.caib.es/xestibback/

Amb el sistema Cl@ve es poden emprar diferents metodes d'identificacid, com Cl@ve Permanent, Cl@ve PIN, el DNIe activat o
qualsevol altre certificat electronic vinculat amb el sistema Cl@ve. Per ampliar la informaci6 al respecte, vegeu I'enllag segiient:

https://clave.gob.es/clave_Home/ca/clave/funcionalidad.html
b. Amb un tramit no autenticat. En cas de no disposar de cap dels tres métodes anteriors, es podra realitzar la matricula a 1'adreca:
https://www?3.caib.es/xestib/tramits/matriculaOnline.

En aquest cas, s'han d'emplenar els camps que es mostren en la pantalla: primer llinatge, document d'identitat i el codi d'accés que
previament s'haura rebut per correu electronic (a l'adrega electronica informada al GestIB) el dia de l'inici del periode de
matriculacio.

4. Una vegada dins la web de families, s'ha de:

Seleccionar 1'opcid Matricula en linia.
Seleccionar el procés de matricula en linia corresponent al curs 2025-2026.
Escollir les diverses opcions que es presentin segons 1'etapa i el curs:

® la llengua del primer ensenyament, en el cas de 4t d'educaci6 infantil.

® s arees o matéries per al curs 2025-2026, en el cas d'educacid primaria, ESO, batxillerat i educacid especial.
Adjuntar la documentacio sol-licitada, si escau.

Per finalitzar el procés, prémer el boto Envia.
En cas de dubte, s'ha de contactar amb el centre educatiu.

5. Els usuaris poden optar per dur a terme la tramitacié del procediment de manera presencial.
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6. La matricula realitzada telematicament pel pare, la mare o el tutor legal implica necessariament que té l'autoritzacié de l'altre progenitor o
tutor legal per fer el tramit telematic.

7. Cada centre ha de publicar a la seva pagina web les instruccions adrecades a les families perque puguin fer efectiva la matricula en linia
dels seus fills i filles, a partir del model orientatiu que apareix a 'Annex 3.

8. Les matricules en linia que les families enviin a través de la web de les families i alumnes, seran rebudes per part del centre, que les ha de
revisar i formalitzar, d'acord amb el procediment establert al manual de centres del GestIB

https://suportgestib.caib.es/2025/06/1 1/matricula-en-linia-mitjancant-el-gestib/

ANNEX 3
Model orientatiu d'informacio6 per a les families sobre la matricula en linia

Els centres que habilitin per primera vegada la matricula en linia poden adaptar el seglient model d'informacio per a les families:
Logo del centre educatiu
Instruccions per realitzar la matricula en linia

Els pares, mares o tutors legals dels alumnes amb prematricula en el centre (o els alumnes majors d'edat) podeu realitzar la matricula en linia
per al curs 2025-2026 mitjangant 'aplicacio GestIB.

Podeu accedir al tramit telematic de matricula en linia directament des de la pagina web del servei d'Escolaritzacid, Titols i Legalitzacions:
https://escolaritzacio.caib.es

La matricula en linia es podra dur a terme per dues vies:

a) Amb un tramit autenticat. Heu d'accedir a la web de families del GestIB amb un usuari autenticat (mitjangant cl@ve, un
certificat electronic, o usuari i contrasenya caib):

https://www3.caib.es/xestibback/

Amb el sistema de Cl@ve es poden emprar diferents metodes d'identificacio, com Cl@ve Permanent, Cl@ve PIN, el DNIe activat o
qualsevol altre certificat electronic vinculat amb el sistema Cl@ve. Per ampliar la informacio al respecte, vegeu I'enllag segiient:

https://clave.gob.es/clave_Home/ca/clave/funcionalidad.html

b) Amb un tramit no autenticat. En cas de no disposar de cap dels tres métodes anteriors, podeu realitzar la matricula a 1'adrega:
https://www3.caib.es/xestib/tramits/matriculaOnline.

En aquest cas, heu d'emplenar els camps que es mostren en la pantalla: primer llinatge, document d'identitat i el codi d'accés que

préviament haureu rebut per correu electronic (a l'adreca electronica informada al GestIB) el dia de l'inici del periode de

matriculacio.

Una vegada dins la web de families:

Seleccionau 'opcié Matricula en linia.
Seleccionau el procés de matricula en linia corresponent al curs 2025-2026.
Escolliu les diverses opcions que es presentin segons l'etapa i el curs:

® lallengua del primer ensenyament, en el cas de 4t d'educacio infantil.
® les arees o matéries per al curs 2025-2026, en el cas d'educacié primaria, ESO, batxillerat i educacid especial.
Adjuntau la documentaci6 sol-licitada, si escau.

Per finalitzar el procés, premeu el botd Envia.

Si teniu algun dubte, contactau amb el centre educatiu (mail / teléfon del centre).
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