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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE FELANITX

2236 Conveni entre I'Agencia Tributaria de les llles Balears i l'Ajuntament de Felanitx per a la gestio
d'expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria

Expedient 3577/2024

A la sessi6 ordinaria de 1'Ajuntament Ple de dia 10 de febrer de 2025, es va adoptar, entre altres, el segiient ACORD que en que en la seva
part dispositiva diu:

Primer. Aprovar, en els mateixos termes que es transcriu a continuacio, el conveni de col-laboracié amb 1'Agéncia Tributaria de les Illes
Balears per a la gesti¢ d'expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria.

Segon. Nomenar les segiients persones per formar part de la comissié de seguiment en representaci6 de I'Ajuntament de Felanitx:

® Sr. Pedro Acosta Duran, Regidor d'Hisenda.
® Sr. Bartomeu Cerda Uguet, tresorer municipal.

Tercer. Facultar la batlessa per a la signatura del conveni, aixi com els documents necessaris per fer efectiu els present acord.
Quart. Publicar el conveni de referéncia al BOIB.

“Conveni entre 1'Agéncia Tributaria de les Illes Balears i 'Ajuntament de Felanitx per a la gestié d'expedients sancionadors en
mateéria de transit i seguretat viaria

Parts

Antoni Costa Costa, president de I'Agéncia Tributaria de les Illes Balears, amb competéncia per aquest acte en virtut de 1'article 7.2.b) de la
Llei 3/2008, de 14 d'abril, de creacio i regulaci6 de 1'Agéncia Tributaria de les Illes Balears.

Catalina Soler Torres, batlessa de 'Ajuntament de Felanitx, facultada per a aquest acte per 1'acord del Ple municipal de dia ... de .... de 2025.
Antecedents

1. L'Ajuntament de Felanitx va signar dia 11 de mar¢ de 2015 un Conveni amb I'Agéncia Tributaria de les Illes Balears per a la gestié
d'expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria, a la qual correspon segons l'article 2.g de la Llei 3/2008, de 14 d'abril,
exercir les funcions de recaptacio i, si s'escau, de gestid, d'inspeccié i de liquidacio dels recursos de titularitat d'altres administracions
publiques que, mitjangant una llei, un conveni, una delegaci6 de competéncies o un encarrec de gestio, siguin atribuides a la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

2. La gesti6 dels expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria i la recaptacio de les multes corresponents que els organs
competents de 1'Ajuntament de Felanitx imposen en 1'exercici de les seves competéncies, comporta una problematica especifica, que justifica
l'articulacié d'un conveni que faci possible un servei de recaptacié d'aquestes multes de més qualitat, tot tenint en compte que la finalitat de
les sancions és 'efecte d'exemplificacio.

El temps transcorregut des de la signatura d'aquest Conveni, aixi com els canvis i avancos que hi hagut pel que fa als aspectes organitzatius o
operatius, justifiquen la signatura d'un nou Conveni.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/30/1184535

En aquest sentit, atés el desenvolupament de noves eines de gestié del procediment sancionador en matéria de transit per part de 1'Agéncia
Tributaria de les Illes Balears, les modificacions normatives a regulacié del procediment continguda en el Text refos de la Llei sobre Transit,

Circulacié de Vehicles a Motor i Seguretat Vial, aprovat pel Reial decret legislatiu 6/2015, de 30 d'octubre, i normativa complementaria
Frid'aplicacid), és convenient signar un nou conveni que substitueixi el Conveni de 11 de marg¢ de 2015 abans esmentat, i que inclogui, per una
Ebanda, la possibilitat d'utilitzar per part dels agents de policia local de I'Ajuntament les aplicacions desenvolupades en la seva tasca de control

:del transit i, si escau, formular dentincies, mitjangant dispositius i instruments informatics i telematics aixi com de captacio d'imatges
ﬂ(radars). I, per l'altra, que les persones denunciades pugin conéixer els detalls de la infraccié denunciada a través de les aplicacions de la Seu
E E mElectr(‘)nica de 1'Agéncia Tributaria de les Illes Balears (www.atib.es) aixi com fer el pagament telematic de la sancio.
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3. D'acord amb el que disposen els articles 3 i 140 i concordants de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public, les
administracions publiques es regeixen, pel que fa a les seves relacions, pel principi de cooperacio i, pel que fa a la seva actuacio, pel principi
d'eficacia en el servei als ciutadans, i poden dur a terme convenis de col-laboracio que, en el cas que afectin corporacions locals, s'han de
regir pel que estableix la legislacio reguladora del régim local.

4. L'article 57 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local, estableix que la cooperacié economica, técnica i
administrativa entre 1'Administracio local i les administracions de I'Estat i de les comunitats autonomes, tant en serveis locals com en
assumptes d'interés coml, s'ha de desenvolupar amb caracter voluntari sota les formes i en els termes que preveuen les lleis, i pot tenir lloc,
en tot cas, mitjangant els consorcis o convenis administratius que se subscriguin.

5. El Ple de I'Ajuntament de Felanitx en la sessié duta a terme el dia ... de ............ de 2025, ha adoptat, entre d'altres, I'acord d'aprovar el
Conveni amb 1'Agencia Tributaria de les Illes Balears per a la gestié d'expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar aquest Conveni, d'acord amb les segiients
Clausules
1. Objecte del Conveni

L'objecte d'aquest Conveni és la realitzacid, en régim de prestacid de serveis, per part de I'Ageéncia Tributaria de les Illes Balears (d'ara
endavant, ATIB), de determinades tasques relacionades amb la tramitacié dels expedients sancionadors de 1'Ajuntament de Felanitx (d'ara
endavant, I'Ajuntament) en materia de transit i seguretat viaria, d'acord amb el que estableixen les clausules segiients.

S'exclouen d'aquest Conveni els expedients sancionadors relatius a faltes en matéria de transit i seguretat viaria, i les sancions previsibles o
certes de quantia inferior a 40 euros.

2. Competéncies en matéria sancionadora
1. En virtut d'aquest Conveni 1'Ajuntament no delega cap competéncia sancionadora en matéria de transit i seguretat viaria.

D'acord amb aix0, I'ATIB, mitjangant el servei territorial de la recaptacié de zona Mallorca (d'ara endavant, recaptacioé de zona), inicament
fara els treballs materials que siguin necessaris per tramitar els expedients sancionadors en materia de transit i seguretat viaria i ' Ajuntament
dictara els actes administratius corresponents.

2. L'Ajuntament ha de mantenir actualitzat en tot moment el quadre d'infraccions i d'imports en funcié de les modificacions fetes en
I'Ordenanga corresponent i ha de comunicar a ' ATIB qualsevol modificacié o canvi que s'efectui.

3. Aplicacions i eines informatiques i telematiques
1. L'ATIB ha de desenvolupar les tasques a queé es refereix aquest Conveni mitjangant les seves aplicacions informatiques i telematiques.

2. En el cas que I'Ajuntament ho sol-liciti, 'ATIB ha de posar a la seva disposicio6 els mitjans materials o dispositius necessaris per tal que els
agents de policia puguin dur a terme la seva tasca de control del transit i, si escau, formular denincies, mitjangant eines i instruments
informatics. En particular, a més de 1'elaboraci6 i el manteniment de les aplicacions i els programaris informatics, I'ATIB ha de subministrar,
en funcié de les necessitats de I'Ajuntament i a sol-licitud d'aquest, els terminals (amb la targeta de transferéncia de dades corresponent) i les
impressores (amb lector de targeta bancaria) necessaries, com també el paper per a les impressores. Aixi mateix, en els termes que s'acordin
amb 1'Ajuntament, I'ATIB pondra la seva disposicid un sistema de captacié d'imatges (radar) que permet dur a terme un control de velocitat
en la circulacio de vehicles i, en el seu cas, iniciar el procediment sancionador.

En el cas que s'utilitzin aquests dispositius, la persona denunciada que tingui del corresponent certificat digital admes per I'ATIB, pot
consultar els detalls de la infraccié comesa mitjangant el modul habilitat a I'efecte a la Seu Electronica de 'ATIB (www.atib.es), en la que
també podra consultar els seus deutes pendents i pagats.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/30/1184535

4. Tasques que ha de dur a terme la recaptacié de zona i resolucié de recursos

=——1. La recaptacio6 de zona ha de dur a terme els treballs materials i el suport necessaris per tramitar els expedients sancionadors en matéria de
ransit i seguretat viaria que li encarreguin els organs competents de 1'Ajuntament, com també la recaptacio en via voluntaria i executiva de
F: Zles multes corresponents. En tot cas, la recaptaci6 de zona notificara els actes administratius dictats per aquests organs.

- ..,F!Aixi mateix, la recaptacié de zona cada quinze dies ha de preparar les comunicacions pertinents a I'Ajuntament de les sancions per la
%comissi() d'infraccions greus i molt greus i la detraccio de punts en els permisos i les llicéncies de conduccid, una vegada siguin fermes en via

I
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administrativa, per tal que 1'Ajuntament les tramiti a la Direccié Provincial de Transit amb els mitjans que s'estableixin a aquest efecte. No
obstant, en el cas que I'Ajuntament aixi ho sol-liciti, aquesta comunicacid a la Direccid Provincial de Transit la podra fer directament la
recaptacio de zona a través de les aplicacions i sistemes d'interconnexié establerts a l'efecte.

2. Els recursos contra els actes dictats per I'Ajuntament en el si dels expedients sancionadors els ha de resoldre 1'Ajuntament, sense perjudici
de la possible col-laboracio de la recaptacio de zona en el cas en qué 1'Ajuntament ho demani, i que pugui correspondre a 'ATIB la tramitaci6
i execucid de les devolucions d'ingressos indeguts que es puguin recongixer.

5. Formes de pagament de les sancions

El pagament anticipat, en periode voluntari i en periode executiu del les multes es pot fer a qualsevol oficina de les entitats de crédit
col-laboradores a aquest efecte de I'ATIB.

Aixi mateix, pel que fa al pagament anticipat i en periode voluntari també es pot fer en les entitats financeres autoritzades a l'efecte per
I'Agéncia Tributaria i també per via telematica mitjancant la passarel-la de pagaments telematics del Portal web [www.atib.es > Tributs locals
> Pagament de multes de transit (periode voluntari)] i de la Seu Electronica de 'ATIB [sede.atib.es > Carter Virtual], que possibilita 1'emissio
telematica del corresponent justificant del pagament realitzat.

Tanmateix, en el cas que es facin servir les eines informatiques a qué es refereix la clausula 3.2 d'aquest Conveni, els agents de policia podran
cobrar les multes per mitja de terminals subministrats per I'ATIB mitjangant targeta de credit i/o debit.

Pel que fa al pagament en via executiva, també es podra fer per mitja del Portal web i la Seu Electronica de 'ATIB que possibilita I'emissid
telematica del justificant del pagament realitzat.

6. Contraprestacié economica

1. Per cada expedient sancionador en matéria de transit i seguretat viaria en que, d'acord amb el que preveu aquest Conveni, intervingui la
recaptacio de zona i s'aboni la sanciod, 'Ajuntament ha d'abonar a I'ATIB la quantitat de 38 euros amb independéncia que el cobrament es faci
en el termini de pagament de la resoluci6 sancionadora o en periode executiu.

No obstant aixo, en el cas en qué 1'ingrés de la sanci6 es faci abans de I'acte resolutori o si, una vegada iniciada la tramitaci6 del procediment
i emesa la notificacid corresponent per part de la recaptacio de zona, es produeix 'anul-lacié de la infracci6 o la baixa del carrec de la sancio,
l'import a satisfer és de 22 euros.

Sense perjudici del que disposa el paragraf anterior respecte a I'import a satisfer en els casos d'anul-laci6 o baixa, si I'Ajuntament fa servir les
eines informatiques a qué es refereix la clausula 3.2 d'aquest Conveni, I'Ajuntament ha d'abonar a ' ATIB les quantitats segiients:

= En tot cas, com a cost per inici de gestio, 3 euros per cada infraccid carregada mitjangant els terminals subministrats per I'ATIB a
I'Ajuntament.

= 25 euros en el cas que 'ingrés de la sancio es faci abans que, si escau, es dicti la resolucié sancionadora.

= 30 euros en el cas que l'ingrés de la sancid es faci en el termini voluntari de pagament obert amb la notificacié de la resolucio
sancionadora.

= 37 euros en el cas que 1'ingrés de la sanci6 es faci en el periode executiu de pagament.

Correspondra a 'ATIB el manteniment i la reparacio dels terminals i dispositius que es subministrin a I'Ajuntament. No obstant, en cas de
perdua del terminal o dispositiu o si sofreixen desperfectes que determinen la impossibilitat de procedir a la seva reparacio, sera a carrec de
I'Ajuntament la seva reposicid. En el seu cas, el cost de reposicid es descomptara de la liquidacié anual a qué es refereix 1'apartat 4 d'aquesta
clausula, prévia comunicacio a 1'Ajuntament

2. Les quanties indicades en l'apartat anterior s'han de revisar anualment de manera automatica per aplicacié de la variacié anual de 1'index de
preus de consum per a les Illes Balears entre els mesos de gener i desembre de 1'any immediatament anterior publicat per 1'Institut Nacional
d'Estadistica.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/30/1184535

3. El producte obtingut per la recaptacié en periode voluntari de les sanciones no formara part de la base de calcul de les bestretes mensuals

que estableixi el Conveni per la recaptacio en periode voluntari i executiu de diversos tributs i d'altres ingressos de dret public no tributaris.
=—=Aixi mateix, la contraprestaci6 meritada en virtut d'aquest Conveni serd incompatible amb la retribucié prevista per a la recaptaci6 de
¥ sancions en via executiva que preveu l'ementat Conveni de recaptacio.

sirad. Anualment, 'ATIB ha de liquidar el compte resultant de la recaptacio de les sancions i de la contraprestacié economica meritada a favor de
=o' ATIB. Si la quantitat recaptada és superior a aquesta contraprestacié economica, s'ha d'ingressar la diferencia a I'Ajuntament, i, en cas
contrari, no s'hi ha d'ingressar cap quantitat. En aquest darrer cas, la diferéncia a favor de I'ATIB s'ha de compensar amb els ingressos

-
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derivats de la recaptacid dels anys posteriors.

5. Una vegada resolt definitivament aquest Conveni, s'ha de liquidar el compte resultant de la recaptacié de les sancions i de la
contraprestacié econdomica meritada a favor de I'ATIB. Si la quantitat recaptada és superior a aquesta contraprestacido econdmica, s'ha
d'ingressar a I'Ajuntament la diferéncia, i, en cas contrari, no s'ha d'ingressar cap quantitat. En aquest darrer cas, la diferéncia a favor de
I'ATIB no és exigible a I'Ajuntament i el deute es considera extingit.

7. Incompliment de les obligacions i dels compromisos assumits

Quan, qualsevol de les parts, consideri que l'altra ha incomplert alguna de les obligacions i compromisos assumits amb el present Conveni, en
primer lloc requerira la convocatoria de la Comissio de seguiment prevista a la clausula 8, amb la finalitat d'escoltar l'altra part, aclarir els
termes i l'abast de l'incompliment i intentar trobar solucions de futur. Si, un cop reunida la Comissio, la part denunciant de l'incompliment
considera que aquest és de tal gravetat que no permet mantenir la vigéncia del Conveni, de forma motivada comunicara a l'altra part la
resolucio unilateral del Conveni, amb una antelacié minima de 3 mesos a la data en qué la resolucié hagi de tenir efectes.

8. Comissio de seguiment del Conveni

1. Es crea una Comissio de seguiment del Conveni integrat per quatre membres, dos representants de I'ATIB, designats pel director o la
directora de I'ATIB, i dos en representacio de 1'Ajuntament designats pel Batle.

2. Les funcions de la Comissid, que es reunira cada cop que ho sol-liciti qualsevol de les dues parts signants, seran les segiients:

a) Interpretar el Conveni.

b) Assessorar sobre les qiiestions necessaries per desenvolupar aquest Conveni o que tenguin relacié amb la gestid recaptatoria en la
mesura que puguin afectar el contingut d'aquest Conveni.

c¢) Resoldre la millor forma de posar en practica els aspectes inclosos en aquest Conveni, aixi com vigilar i controlar la seva execucio.

3. En tot allo que no estigui previst expressament en aquesta clausula, la Comissio es regira respecte al que fa al seu funcionament i régim
juridic per allo que estableix la secci6 3a del Capitol II del Titol preliminar de la Llei 40/2015, d'l d'octubre, de régim juridic del sector
public.

9. Condicions d'us i proteccié de dades: Condicions d'us i proteccio de dades: Confidencialitat, tractament i seguretat de les dades
personals

1. En virtut d'aquest Conveni, el tractament i intercanvi de les dades de caracter personal amb transcendéncia tributaria a qué tinguin accés les
entitats signants es regira per allo que preveu el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 de setembre abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades
(RGPD), la Llei Organica 3/2018, del 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i les disposicions de
desplegament o complementaries que es dictin en aquesta materia.

2. Les entitats signants, en tractar dades per compte de I'entitat responsable de les dades, adquireixen la posici6 d'encarregades del tractament
en el marc d'allo que preveu l'article 28 del RGPD.

La naturalesa i la finalitat del tractament, el tipus de dades tractades i les mesures de seguretat a adoptar per garantir la integritat,
confidencialitat i autenticitat es concreten amb les previsions contingudes en 1'annex d'aquest Conveni.

10. Durada del Conveni

Aquest Conveni, que substitueix el Conveni signat el dia 11 de marg de 2015, té efectes a partir de la data de la seva signatura, sense
perjudici que es considera com primer any d'aplicacio el 2025.

La seva vigencia és de 4 anys. En qualsevol moment abans de la finalitzacié d'aquest termini, les parts poden acordar unanimement la seva
prorroga per un periode de fins a 4 anys addicionals o la seva extincio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/30/1184535

Com a mostra de conformitat, signam aquest Conveni en dos exemplars.

Palma, de de 2025

e

E:Per I'Agencia Tributaria de les Illes Balears Per I'Ajuntament de Felanitx

e )
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ANNEX
Encarrec de tractament de dades de caracter personal entre I'ATIB i I'Ajuntament de Felanitx

1. Objecte

Mitjangant aquest annex, les parts formalitzen, d'acord amb el que disposa I'article 28 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en allo que respecte al tractament de dades personals (d'ara
endavant, RGPD), l'encarrec de tractament de dades de caracter personal i les obligacions i previsions convenients per garantir la proteccio
dels drets de les persones interessades en relacié amb les dades de caracter personal a qué tenen accés I'ATIB i I'Ajuntament de Felanitx.

2. Habilitacié per tractar les dades

1. S'habilita a 'ATIB (com encarregada del tractament), per tractar, per compte de I'Ajuntament (com responsable del tractament), les dades
de caracter personal que siguin necessaries per efectuar les actuacions descrites a aquest Conveni per part de ' ATIB.

2 S'habilita a I'Ajuntament (com encarregat del tractament), per tractar, per compte de 'ATIB (com responsable del tractament), les dades de
caracter personal que siguin necessaries per efectuar les actuacions descrites a aquest Conveni per part de I'Ajuntament.

3 El tractament de dades a qué fa referéncia l'apartat anterior pot consistir en qualsevol operaci6 o procediment técnic, automatitzat o no, que
permeti la recollida, enregistrament, conservacid, elaboracid, modificacio, transmissio i cancel-lacido de dades, com també les cessions
previstes per la llei que resultin de comunicacions, consultes, interconnexions i transferéncies. L'encarrec pot consistir directament a realitzar
de manera exclusiva un o més tractaments, o bé altres prestacions que, de forma instrumental comportin qualsevol tractament de dades
personals.

3. Identificacio de les activitats de tractament afectades

1. L'ATIB posa a disposicié de 1'Ajuntament les dades personals amb transcendéncia sancionadora que necessiti, contingudes a les activitats
de tractament amb dades de caracter personal, de les quals és responsable, que s'indiquen a continuacid: Activitat de tractament la gestio
d'expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria.

2. I'Ajuntament posa a disposicio de 'ATIB les dades personals amb transcendéncia sancionadora que necessiti, contingudes en les activitats
de tractament amb dades de caracter personal, de les quals és responsable, que s'indiquen a continuaci6: Activitat de tractament la gestio
d'expedients sancionadors en matéria de transit i seguretat viaria.

4. Obligacions de I'organisme encarregat del tractament de les dades
L'organisme encarregat del tractament de les dades queda sotmés al RGPD i la normativa de proteccié de dades vigent.
L'encarregat del tractament s'obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que obtingui per a la seva inclusid, només per a la finalitat objecte
d'aquest Conveni.

b) Tractar les dades d'acord amb les instruccions del responsable del tractament. Si I'encarregat del tractament considera que alguna
de les instruccions infringeix el RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unid Europea o dels estats
membres, l'encarregat n'informara immediatament el responsable.

c) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable, que, d'acord
amb l'article 30.2 del RGPD, contingui:

1. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o dels encarregats i de cada responsable pel compte del qual actua
I'encarregat i, si escau, del representant del responsable o de l'encarregat i del delegat de proteccid de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per cada responsable.

3. Si escau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacié internacional, inclosa la identificacio
d'aquest pais o aquesta organitzacio internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1, paragraf
segon del RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives a:

* La pseudonimitzacio i el xifratge de dades personals.
* La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliéncia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.
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* La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de manera rapida, en cas d'incident fisic o
técnic.

* El procés de verificacio, avaluacio i valoracio regulars de 'eficacia de les mesures técniques i organitzatives que
garanteixen l'eficacia del tractament.

d) No comunicar les dades a terceres persones, llevat que tingui l'autoritzacio expressa del responsable del tractament, en els suposits
legalment admissibles. L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix responsable, d'acord amb
les seves instruccions. En aquest cas, el responsable identificara, préviament i per escrit, l'entitat a la qual han de comunicar les
dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per dur a terme la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacié internacional, en virtut del dret de la Unid
Europea o dels estats membres que li sigui aplicable, informara el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, llevat que
aquest dret ho prohibeix per raons importants d'interés public.

¢) Subcontractacid
S'autoritza cada encarregat a subcontractar les prestacions que comporten aquests tractaments.

Per subcontractar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet per escrit al responsable i identificar de manera clara i
inequivoca I'empresa subcontractista i les dades de contacte. La subcontractacid es pot fer si el responsable no manifesta oposicié en
el termini de 5 dies.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat igualment a complir les obligacions que aquest
document estableix per a 'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l'encarregat inicial regular
la nova relacio, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de
seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i la garantia dels
drets de les persones afectades. Si I'encarregat ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant del
responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal amb 1'adopci6 de les mesurers de seguretat necessaries.

1. L'ATIB ha de mantenir una relacié d'usuaris assignats als diferents perfils, que estara disponible per a 1'Ajuntament, que
podra sol-licitar- la en qualsevol moment.

2. Els usuaris de 1'ATIB tinicament poden tenir accés autoritzat a les dades personals i als recursos d'informaci6 que siguin
necessaris per dur a terme les seves funcions.

A aquests efectes, les persones autoritzades per tractar dades personals s'ha de comprometre de manera expressa i per escrit,
a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals s'ha d'informar convenientment
(la documentaci6 corresponent estara a disposicio del responsable). Aixi mateix, han de tenir la formacié necessaria en
matéria de proteccio de dades personals

3. Els usuaris han de tenir un codi d'identificacio, que és unic i que esta associat a una contrasenya, que nomeés sap l'usuari i
que és personal i intransferible. No hi ha cap possibilitat que un mateix parell usuari- contrasenya sigui assignat a dos usuaris
diferents.

La gesti6 de contrasenyes ha de seguir els procediments d'acord a les directrius de I'Esquema Nacional de Seguretat a nivell
mitja. L'Ajuntament podra sol-licitar a 'ATIB el procediment de gestid de contrasenyes en qualsevol moment.

4. No es permet l'accés de personal extern a 'ATIB a les dependéncies d'ubicaci6 dels fitxers.

Els sistemes d'informacio6 i els fitxers automatitzats processats per aquests es troben a la sala de servidors d'Islalink (ubicada en el
carrer Eusebi Estada, 0, 07007 Palma) i a la seu de 'ATIB (ubicada en el carrer de Francesc de Borja Moll, 22, 07003 Palma), sense
perjudici de tenir una tercera copia dels fitxers en un lloc diferent per el cas de contingencia.

Només el personal autoritzat per I'ATIB pot tenir accés fisic als sistemes d'informacié ubicats a la sala i ha de seguir el procediment
que consta en el document de seguretat corresponent.

g) Gestio de suports.

La gestio de suports i inventari amb els quals s'emmagatzema ha de seguir els procediments d'acord a les directrius de I'Esquema
Nacional de Seguretat a nivell mitja. L' Ajuntament pot sol-licitar a ' ATIB el procediment de gesti6 de suports en qualsevol moment.

h) Copies de seguretat i recuperacio de dades i criteris d'arxivament, custodia de documentacié i emmagatzematge de suports no
automatitzats
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La gestio de copies de seguretat i recuperacié de dades i criteris d'arxivament, custodia de documentacié i emmagatzematge de
suports no automatitzats ha de seguir els procediments d'acord a les directrius de I'Esquema Nacional de Seguretat a nivell mitja.
L'Ajuntament podra sol-licitar a I'ATIB el procediment pertinent en qualsevol moment, aixi com els informes de proves de
restauracié generals.

i) Assistir el responsable del tractament en la resposta a 1'exercici dels drets segiients:

* Accés, rectificacid, supressio i oposicio

* Limitaci6 del tractament si no és objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de perfils)
Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio, supressid i oposicio, limitacio del tractament,
portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades davant l'encarregat del tractament,
aquest ho comunicara per correu electronic a les adreces electroniques del responsable:

* Dades sota la responsabilitat de I'ATIB: dpd@atib.es

* Dades sota la responsabilitat de I'Ajuntament de Felanitx: dpd@felanitx.org

La comunicacié es fara de manera immediata i, en cap cas, més enlla de 1'endema del dia feiner en qué s'ha rebut la sol-licitud,
juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

j) Dret d'informacio

L'encarregat del tractament facilitara, a I'hora de recollir les dades, la informacié relativa als tractaments de dades que es duran a
terme. La redacci6 i el format en que s'ha de facilitar la informaci6 es consensuara amb el responsable abans d'iniciar la recollida de
les dades.

k) Gesti6 d'incideéncies de seguretat de la informacié

Les incidencies es classifiquen en diferents nivells (lleus, intermédies o de caracter critic) i quedaran enregistrades. El registre
d'incidéncies ha d'estar a disposicio de 1'Ajuntament, que pot sol-licitar-lo en qualsevol moment a I'ATIB.

Les incidéncies es registren en el llibre de registre d'incideéncies corresponent, que és coordinat i controlat pel responsable teécnic de
seguretat.

L'Ajuntament delega als organs de I'ATIB la tasca d'autoritzar la recuperacio6 de les dades de fitxers ubicats a les seves instal-lacions.

L'encarregat del tractament informara el responsable del tractament, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas abans del termini
maxim de 48 hores, de les violacions de la seguretat de les dades personals a carrec seu de les que tingui coneixement, juntament
amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat constitueixi un risc per als drets i les
llibertats de les persones fisiques.

Si es disposa, es facilitara, com a minim, la informacié segiient:

1. Descripcio de la naturalesa de la violacidé de la seguretat de les dades personals, incloses, quan sigui possible, les
categories 1 el nombre aproximat de persones interessades afectades i les categories i el nombre aproximat de registres de
dades personals afectades.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccid de dades o d'un altre punt de contacte on es pugui obtenir més
informacio.

3. Descripcio de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades personals.

4. Descripcid de les mesures adoptades o propostes per posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informaci6 simultaniament, i en la mesura que no ho sigui, la informacio es facilitara de manera gradual
sense dilacié indeguda. Correspon al responsable del tractament comunicar les violacions de la seguretat de les dades a 'autoritat de
protecci6 de dades.

1) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.
m) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes prévies a l'autoritat de control, quan escaigui.

n) Posar a disposicio del responsable tota la informacio necessaria per demostrar que compleix les seves obligacions, aixi com per fer
les auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per aquest.
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o) Implantar les mesures de seguretat segiients d'acord amb l'analisi de riscs efectuada pel responsable del tractament:

« Garantir la confidencialitat de la informacio que tracti, tant si es troba en suport informatic com en paper, amb especial
atencio a prevenir els accessos no autoritzats, la divulgacié indeguda d'informacid, i la seva pérdua o alteracié en qualsevol
de les fases del tractament ( recollida, emmagatzematge, transport, consulta i transmissio).

« Garantir la integritat de la informacid, la seva conservacié en bon estat i la prevencio dels riscos fisics relacionats amb
qualsevol de les fases del tractament (recollida, emmagatzematge, transport, consulta i transmissio).

* Garantir la capacitat de restaurar la disponibilitat i 1'accés a les dades personals de manera rapida, en cas d'incident fisic o
técnic.

« Implantar les mesures técniques i/0 organitzatives necessaries per disposar de la tragabilitat dels accessos a la informacio.

« Informar tot el personal que intervingui en els tractaments previstos en aquest acord de les mesures de seguretat que els
correspon aplicar.

» Comunicar als usuaris la seva obligaci6é de custodiar amb diligéncia les claus d'accés als sistemes d'informacio, que son
d'us exclusivament personal per a cada usuari, protegint la seva confidencialitat i informant immediatament en cas de pérdua.
* Gestionar sense dilacio les altes, baixes i modificacions d'usuaris que es produeixin.

p) Designar un delegat de proteccio de dades i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable.

q) Tornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la
prestacio.

La devolucié comportara 1'esborrament total de les dades existents als equips informatics utilitzats per I'encarregat.

Aix0 no obstant, I'encarregat en pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats
de I'execucio de les funcions que el corresponguin.

5. Obligacions de 1I'organisme responsable del tractament de les dades
Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar a l'encarregat les dades a qué fa refereéncia el punt 2 d'aquest annex.

b) Realitzar una avaluacié de l'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de tractament que ha d'efectuar
l'encarregat.

¢) Realitzar les consultes prévies que correspongui.

d) Vetllar abans i durant tot el tractament perque l'encarregat compleixi el RGPD.
e) Supervisar el tractament, inclosa 1'execuci6 d'inspeccions i auditories.

f) En la mesura que els usuaris accedeixin al sistema d'informacio de 1'encarregat:

- Informar el personal que intervingui en els tractaments que preveu aquest acord de les mesures de seguretat que els
correspon aplicar.

- Comunicar als usuaris la seva obligacioé de custodiar amb diligéncia les claus d'accés als sistemes d'informacid, que sén
d'us exclusivament personal per a cada usuari, protegint la seva confidencialitat i informant immediatament en cas de pérdua.
- Gestionar sense dilacio les altes, les baixes i les modificacions d'usuaris que es produeixin.»

Felanitx, document signat electronicament (5 de marg de 2025)

La batlessa
Catalina Soler Torres
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