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Secció III. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE PALMA

12635 Departament de Mobilitat - Negociat d'ORA-ACIRE. Decret renovació ORA 2026

Mitjançant el decret núm. 26337, de data 01/11/2025 (SEGRA 797832), s'ha acordat el següent:

Fets

En relació amb el procés de renovació dels distintius per a residents d' ORA per a l'any 2026, d'acord amb els articles 56 a 68 de l'Ordenança
municipal de circulació que regula l'Operació de regulació d'aparcament (ORA), i l'Ordenança fiscal reguladora de la taxa per l'estacionament
de vehicles de tracció mecànica a les vies públiques municipals es fa constar que a partir d'ara desapareixen els distintius en paper (adhesius),
que passen a esser virtuals i ja no caldrà exhibir cap document al vehicle. A més, es posa a disposició del ciutadà el Web 

per efectuar els tràmits de renovació amb major facilitat i comoditat. Tot això d'acord amb les condicions quehttps://renovacioora.palma.cat 
s'exposen a la part dispositiva d'aquesta Resolució.

Fonaments de dret

1. Els articles 25 i 124 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del règim local.

2. Els articles 172 a 175 del Real Decret 2568/1986, de 28 de novembre, pel que s'aprova el reglament d'organització, funcionament i règim
jurídic de les Entitats Locals.

3. L'article 7 del Reial Decret Legislatiu 6/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei sobre Trànsit, circulació de
vehicles a motor i seguretat vial.

4. Ordenança municipal de circulació modificada per acord de Ple de 24/11/22, publicada al BOIB num. 30, de 09/03/2023.

Per tot això, el cap del departament de Mobilitat, que subscriu, d'acord amb els fets i fonaments de dret exposats, ateses les competències
delegades per la Junta de Govern en els àmbits determinats pel Decret de batlia d'organització dels Serveis Administratius núm. 11129, de 17
de setembre de 2024, (BOIB núm. 125, de 24 de setembre); l'Acord de la Junta de Govern de 5 de juliol de 2023 (BOIB núm. 95, d'11 de
juliol) i el Decret de batlia núm. 10678, de 10 de setembre de 2024 (BOIB núm. 125, de 24 de setembre), propòs al Regidor que dicti la
següent,

Resolució

1. Establir la regulació del procediment de Renovació ORA 2026 que es realitzarà d'acord amb les normes següents:

A) Calendari:

Establir el termini per a la renovació anual del distintiu de residents a zona ORA per a l'any 2026 des del dia 25 de novembre de 2025 al 31
 per a tots els sectors.de gener de 2026

La validesa dels distintius de residents corresponents a l'any 2025 queda prorrogada fins que acabi el termini per a la renovació establert al
punt 1 r i, si s'escau, el l6è dia hàbil a partir que es pagui.

B) Distintius:

Comunicar l'eliminació dels distintius físics (adhesius). A partir d'ara seran virtuals i no caldrà exhibir-los al vehicle.

C) Requisits  per la renovació:

° En cas de realitzar la renovació presencialment, exhibir originals de la documentació acreditativa (DNI, permís de residència,
passaport), el permís de conduir i el permís de circulació del vehicle únicament si s'ha produït variació a la documentació respecte de
l'any 2025.
 ° Estar empadronat a zona d'ORA i que el domicili del vehicle sigui el mateix que el domicili del titular.
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° El titular i conductor del vehicle no ha de tenir pendents obligacions tributàries que es trobin en procés d'execució amb
l'Ajuntament de Palma (ATIB).
° Satisfer la taxa de 24 euros prevista a l'Ordenança fiscal reguladora de la taxa per a l'estacionament de vehicles de tracció mecànica
a les vies públiques municipals (concepte 316.00). El pagament es realitzarà amb targeta financera o amb el document
d'autoliquidació de l'Ajuntament de Palma (NO efectiu).

D) Modalitats de renovació:

1) Amb incidència/es:

Cal aquest tipus de renovació quan s'hagi produït alguna variació en la documentació de l'interessat: al DNI, permís de residència,
passaport o permís de conduir; O els documents que figuren a l'expedient estiguin caducats; O s'hagi produït canvi de domicili dins
zona d'ORA o canvi de vehicle; O el titular o conductor del vehicle tengui pendents obligacions tributàries que es trobin en procés
d'execució amb l'Ajuntament de Palma (ATIB). En aquests casos, s'envia al domicili dels residents un avís al qual, a més d'una
informació general per a la renovació, es fa esment d'aquestes incidències o anomalies i de les vies per esmenar-les.

2) Sense incidència/es:

Poden realitzar aquest tipus de renovació els residents que han rebut al seu domicili l'avís corresponent sense esmentar cap tipus
 i abonen la taxa en els terminis establerts emprant qualsevol de les formes de pagament esmentades a l'avís. Eld'incidència

pagament de la taxa implica la sol·licitud de renovació en el dia en què es faci el pagament. A partir d'ara ja no es rebrà cap distintiu
físic (adhesiu), aquest serà virtual i no caldrà exhibir-lo al vehicle.

E) Llocs de tramitació / Presentació de documents:

1) Renovació per als residents que no tenen incidències:
- A través del web https://renovacioora.palma.cat
-A l'Oficina de l'SMAP, de 9.00 a 19.30 hores, de dilluns a divendres, i dissabtes de 9.00 a 14.00 hores (carrer Sant Joan de
la Salle, 6) (Telèfon: 971 214 646),  sense cita prèvia.

2) Renovació per als residents amb incidències:
- A través del web https://renovacioora.palma.cat
- A l'Oficina ORA (edifici de la Policia Local a l'Av. de Sant Ferran, dins l'OAC) de dilluns a divendres, de 8.30 a 13.30
hores (del 25-11-2025 fins al 31-01-2026), presentant la documentació actualitzada. S'ha de demanar obligatòriament cita
prèvia al web www.palma.cat o www.mobipalma.mobi o al telèfon 971225571.

F) Incidències:

Per a qualsevol dubte o aclariment es pot contactar amb oraacire@palma.cat o amb el telèfon 971 225 522.

2. Publicar el contingut d'aquesta resolució al Butlletí Oficial de les Illes Balears i al web municipal.

 

Palma, a la data de la signatura electrònica (6 de novembre de 2025)

El cap del Departament de Mobititat
Andreu Sierra Galbarro
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