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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT Ach‘)NOMA
ESCOLA BALEAR D' ADMINISTRACIO PUBLICA (EBAP)

11373 Resolucio de la consellera Treball, Funcié Publica i Dialeg Social per la qual s’aproven els temaris
que s’exigiran en les proves selectives per a 1’ingrés en els cossos, les escales i les especialitats de
P’Administracio especial de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears corresponents a les ofertes
publiques d’ocupacio dels anys 2022, 2023 i 2024 i segiients

Antecedents

1. Mitjangant els Acords de 28 de novembre de 2022 (BOIB num. 155, de 29 de desembre), de 22 de desembre de 2023 (BOIB num. 173, de
23 de desembre) i de 14 de desembre de 2024 (BOIB nim. 164, de 14 de desembre), el Consell de Govern va aprovar les ofertes pibliques
d'ocupacié corresponents als anys 2022, 2023 i 2024.

2. Mitjangant sengles resolucions s'han convocat algunes de les places previstes de 1'Administracié especial en les ofertes publiques
esmentades.

Concretament, s'han convocat les proves selectives de les places del cos facultatiu superior les especialitats de técnic en ocupacio i mercat de
treball (BOIB num. 19, d'11 de febrer de 2025), psicologia per a l'illa d'Eivissa (BOIB niim. 26, 27 de febrer de 2025), psicologia per a l'illa
de Mallorca (BOIB num. 123, de 16 de setembre de 2025) enginyeria de camins, canals i ports (BOIB niim. 43, de 8 d'abril de 2025), ciéncies
ambientals (BOIB niim. 43, de 8 d'abril de 2025), enginyeria de forests (BOIB nim. 43, de 8 d'abril de 2025), veterinaria (BOIB nim. 97, de
24 de juliol de 2025), farmacia (BOIB num. 73, de 10 de juny de 2025), prevenci6 de riscos laborals (BOIB nim. 123, de 16 de setembre de
2025) i medicina (BOIB num. 123, de 16 de setembre de 2025), del cos facultatiu técnic I'especialitat d'infermeria (BOIB num. 138, de 22
d'octubre de 2024) i treball social (BOIB niim. 123, de 16 de setembre de 2025) i del cos auxiliar facultatiu de 1'especialitat capatas agricola
(BOIB num. 62, de 17 de maig de 2025),

3. Ateés que al llarg del 2025 s'han de publicar la resta de convocatories de les places incloses a les ofertes publiques d'ocupacié dels anys
2022, 2023 i 2024, i els primers exercicis d'aquests processos selectius estan prevists pel primer quadrimestre de 2026, es convenient dictar
una resolucid per aprovar els programes de temes que han de regir en aquestes proves selectives, per tal que els futurs aspirants disposin d'un
termini suficient per preparar-les.

En virtut de la competéncia que m'atorga l'article 6.3.c) de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funci6 publica de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears, dict la segiient

Resolucio

1. Aprovar i publicar els temaris que s'exigiran en les proves selectives per a l'accés als cossos facultatius de I'Administracid especial de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, pendents de convocar, corresponents a les ofertes publiques d'ocupacié dels anys 2022, 2023 i
2024, els quals s'adjunten en annex 1 d'aquesta Resolucio.

Aix0 no obstant, per tal de dotar de caracter de permanéncia a les futures convocatories, aquests temaris seran els que regiran per a les places
que s'acordin en les properes ofertes publiques d'ocupacid, excepte que les bases de les convocatories disposin una altre cosa o s'actualitzi
aquesta Resolucio.

2. Publicar aquesta Resolucid en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucid, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié davant la consellera de
i Treball, Funcié Publica i Dialeg Social en el termini d'un mes comptador des de I'endema d'haver-se publicat, d'acord amb I'article 123 de la

“:"Llei 39/2015, de 2 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

“També es pot interposar un recurs contencids administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de
les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors des d'haver-se publicat la Resolucio, d'acord amb els articles 8.2 1 46.1 de la Llei
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29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa.

(Signat electronicament: 7 d'octubre de 2025)

La consellera de Treball, Funci6 Publica i Dialeg Social
Catalina Teresa Cabrer Gonzalez

ANNEX 1
PROGRAMES DE TEMES DELS COSSOS FACULTATIUS

1. COS FACULTATIU SUPERIOR

Temari de matéries comunes del cos facultatiu superior.

Excepte que les bases especifiques de cada convocatoria disposin una altra cosa.

Tema 1. La Constituci6 espanyola de 1978. Titol preliminar. Titol I: dels drets i dels deures fonamentals.

La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Preambul. Titol I: disposicions generals.
Titol II: dels drets, els deures i les llibertats dels ciutadans de les Illes Balears.

Tema 2. La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Titol IV. Capitol I: del Parlament.
Capitol II: del president. Capitol I1I: del Govern de les Illes Balears.

La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears. Titol I: el president de les Illes Balears. Titol II: el Govern de les Illes
Balears. Titol III: els membres del Govern. Titol IV: la forma de les disposicions reglamentaries i jerarquia normativa.

Tema 3. Fonts del dret espanyol. Tipus de normes que conformen l'ordenament juridic espanyol. Principi de jerarquia normativa. Fonts del
dret de la Unié Europea. Tractats constitutius. Actes juridics de la Unid: els reglaments i les directives. Els fons estructurals de la Unio
Europea.

Tema 4. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 1'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol I: principis
generals. Objecte i ambit d'aplicacio.

Titol II. Capitol II: les conselleries i la seva estructura interna. Capitol III: els consellers. Capitol IV: els organs directius de les conselleries.
Capitol V: organs col-legiats.

La Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public (d'ara endavant, Llei 40/2015): Titol preliminar. Capitol I: objecte i ambit
subjectiu. Capitol II, seccié 3a, subseccio la: funcionament dels organs col-legiats de les distintes administracions publiques. Capitol V:
funcionament electronic del sector public. Capitol VI: dels convenis.

Tema 5. La Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment administratiu comi de les administracions publiques (d'ara endavant, Llei
39/2015). Titol preliminar: disposicions generals. Titol 1. Capitol I: la capacitat d'obrar i el concepte d'interessat. Titol II: de 'activitat de les
administracions publiques.

Tema 6. La Llei 39/2015. Titol III: dels actes administratius. Titol V. Capitol II, seccid 2a, seccid 3a i seccio 4a: recurs d'algada, recurs
potestatiu de reposicio i recurs extraordinari de revisio.

Tema 7. La Llei 39/2015. Titol IV. Capitol I: garanties del procediment. Capitol 11, seccid 1a: classes d'inici. Seccid 2a: inici del procediment
d'ofici per '"Administracio. Seccioé 3a: inici del procediment a sol-licitud de l'interessat. Capitol IV: instrucci6 del procediment. Capitol V:
finalitzacid del procediment (s'exceptuen d'aquest tema els epigrafs i els articles que facin referéncia al procediment sancionador i de
responsabilitat patrimonial, que son objecte del tema segiient).

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

I:'.--Tema 8. La potestat sancionadora de les administracions publiques, responsabilitat de les autoritats i del personal al servei de les
ﬁadmmlstracwns publiques. El procediment sancionador i el procediment de responsabilitat patrimonial en la Llei 39/2015 i en la Llei

%40/2015

e
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Tema 9. La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public. Titol preliminar. Capitol I, seccio 1a: objecte i ambit d'aplicacio.
Capitol II, secci6 1a: delimitacié de tipus contractuals. Llibre primer. Titol II (articles 61, 62, 65 i 71). Titol III. Capitol I: objecte, pressupost
base de licitacio, valor estimat, preu del contracte. Llibre segon. Titol 1. Capitol I, subseccid 1a: expedient de contractacio. Llibre segon. Titol
L. Capitol I, secci6 2a, subseccié 1a (articles 1311 132).

Tema 10. La Llei 14/2014, de 29 de desembre, de finances de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol preliminar: objecte de la Llei
1 principis pressupostaris. Titol II: contingut i estructura basica dels pressuposts. Titol IV. Capitol I: funcions de la Intervencié General i
adscripci6 i estructura de la Intervencié General. Seccid 2a: definicid de la funcid interventora. Secci6 3a: definicid, plans de control financer
i formes d'exercici.

El Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de subvencions. Titol I: disposicions generals. Titol
II. Capitol I: actuacions prévies. Capitol II: procediment.

Tema 11. El Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de 1'Estatut basic de l'empleat public
(d'ara endavant, TREBEP). Titol I: objecte, ambit d'aplicacié. Titol IV: adquisici6 i pérdua de la relacié de servei. La Llei 3/2007, de 27 de
marg, de la funcid publica de la comunitat autonoma de les Illes Balears (d'ara endavant, Llei 3/2007). Titol I: objecte, principis i ambit
d'aplicaci6 de la Llei. Titol III: personal al servei de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol V: naixement i
extincid de la relacio de servei.

Tema 12. TREBEP. Titol V. Capitol III: provisié de llocs de treball i mobilitat. Titol VII: régim disciplinari.

La Llei 3/2007. Titol VII. Capitol II: provisié de llocs de treball i mobilitat. Titol IX: drets, deures i incompatibilitats. Titol X: régim
disciplinari.

La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscs laborals. Capitol I: objecte, ambit d'aplicacié i definicions. Capitol III: drets i
obligacions.

Tema 13. La Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informaci6 publica i bon govern. Titol preliminar: objecte. Titol I.
Capitol I: ambit subjectiu d'aplicaci6. Capitol II: principis generals, informaci6 institucional, organitzativa i de planificacid. Capitol III: dret
d'accés a la informaci6 publica. La Llei 4/2011, de 31 de marg, de la bona administracid i del bon govern de les Illes Balears. Titol 1. Capitol
II: transparencia en la gestio.

Tema 14. La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals. Titol I: disposicions
generals. Titol II: principis de proteccié de dades. Titol III: drets de les persones.

Tema 15. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. Titol preliminar: objecte i ambit d'aplicacio.
Titol I: el principi d'igualtat i la tutela contra la discriminacio. Titol V. Capitol I: criteris d'actuacio de les administracions publiques.

La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes. Titol preliminar: disposicions generals. Titol I: politiques publiques per a la
promocio de la igualtat de genere.

La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccio integral contra la violéncia de génere. Titol preliminar: objecte de la
Llei. Titol II: drets de les dones victimes de violéncia de génere.

Temari comu de matéries d'ofimatica de cos facultatiu superior
La versi6 de Microsoft Word en la qual s'hagin d'examinar les persones aspirants es publicara en el Portal de I'Opositor (oposicions.caib.es)

Editor de texts Microsoft Word

Tema 1. Conceptes basics d'edicio de texts
Tema 2. Format de caracters

Tema 3. Format de paragrafs

Tema 4. Estils

Tema 5. Tabuladors

=——=—Tema 6. Pics i numeracio

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

B Tcma 7. Format de pagina. Capgaleres i peus de pagines. Numeraci6 de pagines
LTema 8. Taules
M- Tema 9. Imatges: insercio, definicié de mida, alineacio i ajustament
sTema 10. Notes al peu. Notes al final
Tema 11. Numeracid de capitols

=
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Tema 12. Creaci6 d'indexs. Generacié d'un index automaticament. Modificaci6 del format d'un index
Temari de mateéries especifiques del cos facultatiu superior
1.1. ESCALA D'ARQUITECTURA

Tema 1. Evoluci6 historica de 1' urbanisme (I). La Llei sobre régim del sol i ordenacié urbana de 1956. La reforma de 1975 i el Text refos de
1976. Els reglaments de planejament, gestid i disciplina de 1978.

Tema 2. Evoluci6 historica de I' urbanisme (II). Distribucié constitucional de competéncies. La reforma de 1990 i el Text refés de 1992. La
Senténcia 61/1997 del Tribunal Constitucional.

Tema 3. L'ordenaci6 urbanistica en la Comunitat Autdonoma , competeéncies i principis d'ordenacio.

Tema 4. L'ordenacid sobre urbanisme i ordenaci6 del territori (1) 1a llei 6/1999 de 3 de abril de les directrius d'ordenaci6 territorial de les Illes
Balears.

Tema 5. Legislacié sobre urbanisme i ordenacio del territori (II). El Reial decret legislatiu 7/2015, de 30 de octubre, pel qual s'aprova el Text
refos de la Llei del sol i la rehabilitaci6 urbana.

Tema 6. Legislacié sobre urbanisme i ordenaci6 del territori (III). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears. Titol
I: régim urbanistic del sol.

Tema 7. Legislacio sobre urbanisme i ordenaci6é del territori (IV). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears.
Titols II i III: planejament urbanistic, gestio i execucid del planejament.

Tema 8. Legislaci6 sobre urbanisme i ordenacio del territori (V). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears. Titol
IV: intervenci6 al mercat del sol.

Tema 9. Legislacio sobre urbanisme i ordenaci6 del territori (VI). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears. Titol
V : exercici de les facultats relatives a I'us i 1'edificacio del sol.

Tema 10. Legislacié sobre urbanisme i ordenacié del territori (VII). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears.
Titol VI expropiaci6 for¢osa per rad d'urbanisme.

Tema 11. Legislacio sobre urbanisme i ordenacié del territori (VIII). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears.
Titol VII. La intervencio preventiva en l'edificacio i I'us del sol.

Tema 12. Legislacié sobre urbanisme i ordenaci6 del territori (IX). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears.
Titol VIII. La disciplina urbanistica.

Tema 13. Legislacio sobre urbanisme i ordenacié del territori (X). La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears.
Disposicions addicionals i transitories.

Tema 14. La Llei 7/2013, de 26 de novembre, de regim juridic d'instal-lacid, accés i exercici d'activitats a les Illes Balears.

Tema 15. Llei 22/1988 de costes i les seves modificacions. Competéncies de les administracions publiques. El reglament general de costes,
decret 876/2014.

Tema 16. La Llei 6/1997, de 8 de juliol, del sol rustic de la CAIB.
Tema 17. La Llei 3/2019, de 31 de gener, agraria de les Illes Balears.
Tema 18. La Llei 8/2012, de 19 de juliol, de turisme de les Illes Balears.

Tema 19. El Decret 20/2015, de 17 d'abril, de principis generals i directrius de coordinacié en matéria turistica; de regulacio d'organs
assessors, de coordinacid i de cooperacio del Govern de les Illes Balears, i de regulacio i classificacié de les empreses i dels establiments

IR istics, dictat en desplegament de la Llei 8/2012, de 19 de juliol, de turisme de les Illes Balears.

s

s

I

Tema 20. La llei 21/2013 de 9 de desembre d'avaluacié ambiental.

Tema 21. Decret legislatiu 1/2020, de 28 d'agost, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei d'avaluacié ambiental de les Illes Balears.
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Tema 22. Les declaracions d'obra nova i la divisié horitzontal. Els excessos de cabuda. Modificacions de la finca registral: 'agrupacio,
l'agregacio, la segregacio i la divisié de finques.

Tema 23. Els contractes d'arrendament d'obra i de serveis: naturalesa, elements i contingut. Responsabilitats civils del propietari, del
constructor, de l'arquitecte i de I'arquitecte técnic. Prescripci6 de responsabilitats.

Tema 24. La legislacié sobre arrendaments urbans. Evoluci6 historica. Conceptes generals, ambit d'aplicacid, terminis, determinacio de la
renda i actualitzacions.

Tema 25. Principis i criteris de valoracid dels béns immobles. Sistemes de valoracié. Métodes de valoracio. Comparacié amb mercat:
components del valor a preus de mercat (en venda i lloguer). Estudis del mercat immobiliari: aplicacions.

Tema 26. Cost de reposicié o reemplagament: cost actual. La depreciacio dels béns immobles: les seves classes. Rendibilitat dels immobles
urbans. Rendiment i despeses. Actualitzacio de rendiments (rendes) presents i futurs. Influéncia de la legislacié sobre arrendaments urbans i
de les limitacions administratives de la rendibilitat en el valor dels immobles.

Tema 27. Valoraci6 del sol. Aprofitament idoni. La parcel-la tipus i els coeficients correctors. Métode residual de valoraci6 del sol. Valor de
repercussio i valor unitari. Correccions del valor.

Tema 28. Valor de les construccions. Valoracio6 analitica i valoraci6 sintética. Procediment de mesurament. Valor unitari. Valor intrinsec o de
cost 1 cost de reposicio. Depreciacions.

Tema 29. Valoracions administratives (I). Ambit del régim de valoracions del Reial decret legislatiu 7/2015, de 30 d'octubre, pel qual
s'aprova el Text refos de la Llei del sol i rehabilitacié urbana. El Reial decret 1492/2011, de 24 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament de
valoracions de la Llei del sol. Criteris generals per a la valoraci6. Valoracio en situacio de sol rural. Valoracid en situaci6 de sol urbanitzat.
Indemnitzacié de la facultat de participar en actuacions de nova urbanitzacié. Indemnitzacio de la iniciativa i la promocié d'actuacions
d'urbanitzaci6 o d'edificacio. Valoraci6 del sol en régim d'equidistribucio de beneficis i carregues.

Tema 30. Valoracions administratives (II). Ordre ECO 805/2003 i modificacions posteriors. Ambit d'aplicaci6. Principis. Condicionants i
adverténcies. Métodes de valoracio. Valoracio d'edificis i elements d'edificis per a les diferents finalitats. Valoraci6é de finques rustiques.
Valoracid de solars i terrenys. Valoracié de determinats drets i dels béns objecte d'aquests. Informes i certificats de taxacid. Disposicions
especials.

Tema 31. Marc normatiu vigent en el cadastre espanyol. El Text refos de la Llei del cadastre immobiliari: definicié de cadastre. Ambit
d'aplicaci6 de la Llei. Principis informadors del cadastre immobiliari i competéncies. La Direccid General del Cadastre. Serveis centrals i
territorials. La referéncia cadastral. Constancia documental i registral de la referéncia cadastral. Subjectes obligats. Normes d'assignacio.

Tema 32. La valoracié immobiliaria a efectes fiscals. Transmissions patrimonials i actes juridics documentats, successions i donacions.

Tema 33. Proteccio dels edificis davant el rad6. Mesures preventives en obra nova i en edificacions existents. Preséncia de radoé a les Illes
Balears.

Tema 34. Politiques publiques en relacié amb 1'habitatge: distribucid de competéncies. Les relacions interadministratives en matéria d'
habitatge. Politiques estatals. Els plans estatals d'habitatge. Actuacions protegides.

Tema 35. La Llei d'ordenacié de I'edificacié (I): objecte i ambit d'aplicacié. Els requisits basics de l'edificacio. El projecte. Llicéncies.
Recepcid de I'obra i documentacié de 'obra executada.

Tema 36. La Llei d'ordenacio de l'edificacio (II): agents de 1'edificacio; definicio i obligacions de cada un. Responsabilitats i garanties.

Tema 37. El Codi técnic de l'edificacio: disposicions reguladores. Camp d'aplicacié. Disposicions generals i condicions técniques i
administratives. Exigéncies basiques.

Tema 38. El Codi técnic de l'edificacio (I). La seguretat estructural: accions en I'edificacié i fonamentacions.
Tema 39. El Codi técnic de l'edificacid (II). La seguretat estructural: estructures de fabrica, de fusta i d'acer.
Tema 40. El Codi técnic de I'edificacio (III). La seguretat en cas d'incendi.

Tema 41. El Codi técnic de l'edificacié (IV). Salubritat.

Tema 42. El Codi técnic de l'edificacié (V). Seguretat d'utilitzacié i accessibilitat.
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Tema 43. El Codi técnic de l'edificacié (VI). Estalvi d'energia.
Tema 44. El Codi técnic de l'edificacié (VII). Proteccio davant el soroll.

Tema 45. La seguretat i la salut a les obres d'edificacio . Aspectes generals. Normativa. L'estudi de seguretat i salut, contingut i obligatorietat.
La seguretat i salut en la fase d'obra.

Tema 46. El control de qualitat a les obres d'edificacio . Aspectes generals. Acreditacio i certificacidé. Normativa.

Tema 47. Les caracteristiques del sol, els estudis geotécnics: contingut i interpretacié. Desmunts, contencié de terres, etc. Fonamentacions
normals i especials. Estacades. Estudi comparat, des del punt de vista técnic i economic.

Tema 48. Les disposicions comunitaries que afecten 1'edificacié. Directiva de productes de construccid. Directiva de rendiment energétic als
edificis. Transposici6 de les disposicions.

Tema 49. La Llei 10/2019, de 22 de febrer, de canvi climatic i transicié energética. Perspectiva climatica en els instruments de planificacio.
Politiques sectorials en I'ambit de l'urbanisme. Eficiéncia energética en edificacions. Certificacions d'eficiéncia energética. Aplicacions
especifiques de les energies renovables.

Tema 50. L'eficiéncia energetica dels edificis. Normativa europea. La Directiva 2024/1275 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 d'abril,
relativa a l'eficiéncia energética dels edificis. Caracteristiques principals i objectius respecte de 1'edificacio.

Tema 51. L'informe d'avaluacio d'edificis: definicid, contingut i registre autonomic. El procediment basic de certificacié energética dels
edificis.

Tema 52. Execucid d'una obra. La direccio d'obres. Concepte legal. Competéncies i responsabilitat de la direccid facultativa. Les
certificacions d'obres. Modificacions d'obra i projectes modificats. Revisio de Preus. Acta de replanteig i Acta de recepcio.

Tema 53. El control de qualitat a les obres d'edificacio. Aspectes generals. Normativa. Programes de control. Certificats de conformitat i
distintius de qualitat. Acreditacio d'entitats i laboratoris. Controls obligatoris, metodologia.

Tema 54. Llei d'accessibilitat universal de les Illes Balears (Llei 8/2017). Accessibilitat en espais publics urbanitzats, Ordre TMA/851/2021.

Tema 55. Els contractes del sector public (I): ambit subjectiu i objectiu del Text refos de la Llei de contractes del sector public. Delimitacio
dels tipus contractuals. Contractes subjectes a una regulacié harmonitzada. Contractes administratius i contractes privats. Organs competents
en matéria de contractacid. Requisits per contractar amb 1'Administracid: capacitat, solvéncia i prohibicions per contractar.

Tema 56. Els contractes del sector public (II): preparacié dels contractes. Els plecs. Tramitaci6 d'expedients. Garanties. Preu i valor estimat.

Tema 57. Els contractes del sector public (III): procediments d'adjudicacid. Els contractes menors. Criteris de seleccié de 1'adjudicatari.
Prerrogatives de I'Administracio en els contractes administratius. Modificacié dels contractes. Pagament del preu. Compliment i resolucid
dels contractes administratius.

Tema 58. Els contractes del sector public (IV): el contracte d'obres. Normes especials de preparacid, execucid, modificacio i resolucié. La
contractacid de projectes i direccions d'obra. Execucid técnica: supervisio, documents i continguts exigibles del projecte. Actes, recepcio i
incidencies.

Tema 59. La Llei 5/2018, de 19 de juny, d'habitatge de les Illes Balears.

Tema 60. Legislacié del patrimoni historic. Normativa estatal: llei 16/1985 de 25 de juny. Normativa autonomica: La llei 12/1998 de 21 de
desembre del patrimoni historic de les Illes Balears.

Tema 61. La Llei d'expropiacié forgosa. Justificacié i naturalesa de I'expropiacié forgosa. Régim juridic. Subjectes i objecte. Procediment
general; referéncia especial a la determinaci6 del preu just: elements que comprén i procediment. Peculiaritats del procediment d'urgéncia. La
reversio dels béns expropiats.

|| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 62. Conservacid del paisatge i defensa de la naturalesa. Proteccio de les arees naturals d'interés especial. Legislacié autonomica de

mproteccié del medi natural.

-

mTema 63. Produccio i gestioé de residus de construccid i demolicid, normativa estatal (Reial Decret 105/2008, Llei 7/2022, Reial Decret
hHL553/2020. Normativa balear sobre residus de construccié i demolicid Llei 8/2019. L'estudi i el pla de gestio de residus en les obres de
construccid i demolicio.

=
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Tema 64. La sostenibilitat en la construccid; conceptes i principis fonamentals, criteris de disseny. Acords internacionals en la materia.
L'arquitectura bioclimatica. Metodologies per a I'avaluaci6 de la sostenibilitat.

Tema 65. Tecnologia BIM (Building Information Modeling) en el projecte, construccié i manteniment d'edificis.

Tema 66. Els sistemes d'informacid geografica. Aplicacions a I'ordenaci6 del territori i a I'urbanisme. Integraci6 entre models BIM y SIG
Tema 67. La Nova Agenda Urbana Espanyola. Els objectius de desenvolupament sostenible ODS. La nova llei de Qualitat de I'Arquitectura.
Tema 68. La llei 12/2023, de 24 de maig, pel dret a I'habitatge.

Tema 69. Els habitatges de proteccio oficial. Competéncies. Legislacio aplicable, estatal i autonomica.

Tema 70. Els habitatges de proteccié oficial. Concepte i ambit. Superficie. Ocupacidé habitual i permanent. Qualificacié provisional i
definitiva. Preu i qualitat.

Tema 71. Habitabilitat. Normativa aplicable. Cédules. Nivells minims d'habitabilitat. Objectius. Control d'habitabilitat previ al projecte.
Inspeccions.

Tema 72. Intervencio en immobles protegits (I). Procediments auxiliars: reconeixement previ i presa de dades. Actuacions prévies: tasques
preventives i de proteccid d'elements arquitectonics i béns culturals continguts.

Tema 73. Les caracteristiques especifiques dels edificis i elements de 'arquitectura tradicional i popular de les Illes Balears d'is residencial.
Sistemes constructius habituals i patologies més freqiients.

Tema 74. Les caracteristiques especifiques dels edificis de dotacio, educatius i esportius. Sistemes constructius habituals. Tipologies i criteris
de disseny. Normativa d'aplicacio.

Tema 75. Les caracteristiques dels edificis destinats a centres de salut, consultoris locals i centres d'assisténcia sanitaria sense internament.
Tipologia i criteris de disseny. Normativa d'aplicacio

1.2. ESCALA D'ENGINYERIA. ESPECIALITAT ENGINYERIA INDUSTRIAL

Tema 1. Les energies renovables: energies de generacio eléctrica, aprofitament térmic i biocarburants.
Tema 2. Gestio6 de residus, sols contaminats i residus perillosos a les Illes Balears.

Tema 3. Depuracio d'aigiies residuals urbanes: processos i tipus d'infraestructures.

Tema 4. Tecnologies de 1'hidrogen. Reglamentaci6 i desenvolupament del seu s com a vector energetic.

Tema 5. Vigilancia de mercat en la seguretat dels productes industrials: competéncies de 1'"Administracié central de Estat i de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Tema 6. El Pla Director Sectorial Energétic de les Illes Balears. Consell Assessor de 1' Energia de les Illes Balears: composicid, funcions i
dependéncia jerarquica.

Tema 7. Sector eléctric a Espanya (I). Activitats de generacio, transport, distribucid, comercialitzacié i serveis de recarrega energetica.
Peculiaritats de les Illes Balears.

Tema 8. Sector eléctric a Espanya (II) Antecedents de la liberalitzacié del sector eléctric. Principis generals, competéncies administratives,
principi de sostenibilitat econdomica i financera del sistema, activitats regulades i liberalitzades, ingressos i costos i régim sancionador. El
paper de la Comissio Nacional dels Mercats i la Competéncia (CNMC).

Tema 9. La Llei del sector d'hidrocarburs.

—Tema 10. La Llei 21/2013, del 9 de desembre, d'avaluacié ambiental.

IR

ﬁTema 11. El Decret legislatiu 1/2020, de 28 d'agost, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei d'avaluacié ambiental de les Illes Balears.

"Tema 12. La Llei 7/2022, de 8 d'abril, de residus i sols contaminats per a una economia circular.
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Tema 13. La Llei 38/1999, del 5 de novembre, d'ordenaci6 de l'edificacié.

Tema 14. La Llei 32/2014, del 22 de desembre, de metrologia.

Tema 15. La Llei 14/2019, de 29 de marg, de projectes industrials estratégics de les Illes Balears.

Tema 16. La Llei 8/2012, de 19 de juliol, del turisme de les Illes Balears.

Tema 17. Legislacio en matéria d'emergéncies a les Illes Balears. Plans d'autoproteccio.

Tema 18. La Llei 21/1992, de 16 de juliol, d'industria (I). Modificacions, estructura, contingut i ambit d'aplicacio.

Tema 19. La Llei 21/1992, de 16 de juliol, d'industria (II). Seguretat i qualitat industrial, registre d'establiments industrials i régim
sancionador.

Tema 20. La Llei 4/2017, de 4 de juliol, d'industria de les Illes Balears (I) Estructura basica i Disposicions generals i ambit d'aplicacio.
Politica industrial.

Tema 21. La Llei 4/2017, de 4 de juliol, d'indéstria de les Illes Balears (II) Registre i seguretat industrial.
Tema 22. La Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d'instal-lacio, accés i exercici d'activitats a les Illes Balears.

Tema 23. La Llei 17/1985, d'1 de juliol, sobre objectes fabricats amb metalls preciosos. Normativa aplicable i procediment d'autenticaci6 dels
metalls preciosos.

Tema 24. La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenci6 de riscs laborals. Situacié actual i modificacions.
Tema 25. La Llei 24/2013, del 26 de desembre, del sector eléctric.

Tema 26. El Reial decret legislatiu 1/2016, de 16 de desembre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de prevencio i control integrats de la
contaminacio.

Tema 27. Codi técnic de I'edificacié (CTE). El Reial decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s'aprova el Codi técnic de 1'Edificacio.
Estructura, competéncies i contingut.

Tema 28. Codi técnic de l'edificacié (CTE). Document técnic CTE: DB-HS4.
Tema 29. Codi técnic de l'edificacio (CTE). Document técnic CTE: DB-HE.
Tema 30. Codi tecnic de 'edificacio (CTE). Document técnic CTE: DB-SI.

Tema 31. El Reial decret 487/2022, de 21 de juny, pel qual s'estableixen els requisits sanitaris per a la prevencio i control de la legionel-losi.
Normativa autonomica d'aplicacio.

Tema 32. El Reial decret 1434/2002, de 27 de desembre, pel qual es regulen les activitats de transport, distribucid, comercialitzacio,
subministrament i procediments d'autoritzacié d'instal-lacions de gas natural.

Tema 33. El Reial decret 390/2021, de 1 de juny, pel qual s'aprova el procediment basic per a la certificacio de l'eficiencia energética dels
edificis.

Tema 34. Procediments de tramitacié administrativa per a les petites instal-lacions generadores d'energia, a partir de fonts renovables,
cogeneracio i residus, en régim d'autoconsum: esquemes de funcionament, viabilitat economica i tipus de modalitats existents.

Tema 35. El Reial decret 56/2016, del 12 de febrer, pel qual es transposa la Directiva 2012/27/UE del Parlament Europeu i del Consell, del
25 d'octubre del 2012, relativa a l'eficiéncia energética, pel que fa a auditories energetiques, 'acreditacio de proveidors de serveis i auditors
energetics i promocié de l'eficiéncia del subministrament d'energia.

Tema 36. El Reial decret 2200/1995, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament de la Infraestructura per a la Qualitat i la Seguretat
Industrial.

Tema 37. El Reial decret 559/2010, de 7 de maig, pel qual s'aprova el Reglament del Registre Integrat Industrial.

Tema 38. El Reial decret 244/2016, de 3 de juny, pel qual es desenvolupa la Llei 32/2014, de 22 de desembre, de metrologia.
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Tema 39. El Reglament electrotécnic per a baixa tensio (I) El Reial decret 842/2002, de 2 d'agost: ambit d'aplicacié. Instruccions técniques
complementaries: aspectes basics.

Tema 40. El Reglament electrotécnic per a baixa tensio (II). Locals de publica concurréncia i riscos d'incendi i explosio.

Tema 41. El Reglament electrotécnic per a baixa tensio (III). Instal-lacions amb fins especials. Infraestructura per a la recarrega de vehicles
electrics.

Tema 42. El Reial decret 1890/2008, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament d'eficiéncia energética en instal-lacions d'enllumenat
exterior i les instruccions técniques complementaries EA-01 a EA-07.

Tema 43. El Reial decret 223/2008, de 15 de febrer, pel qual s'aprova el Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en
linies electriques d'alta tensio i les seves instruccions técniques complementaries ITC-LAT 01 a 09.

Tema 44. El Reial decret 337/2014, de 9 de maig, pel qual s'aproven el Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en
instal-lacions eléctriques d'alta tensid i les instruccions técniques complementaries ITC-RAT 01 a 23 (I) Articulat del reglament i les
ITC-RAT 01 a 10.

Tema 45. El Reial decret 337/2014, de 9 de maig, pel qual s'aproven el Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en
instal-lacions eléctriques d'alta tensio i les instruccions técniques complementaries ITC-RAT 01 a 23 (II) Les ITC-RAT 11 a 23.

Tema 46. El Reial decret 2085/1994, de 20 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament d'instal-lacions petroliferes. MI-IP 01: refineries. El
Reial decret 1562/1998, de 17 de juliol, pel qual es modifica la instruccié técnica complementaria MI-IP 02: parcs d'emmagatzematge de
liquids petrolifers.

Tema 47. El Reial Decret 1523/1999, d'1 d'octubre, pel qual es modifica el Reglament d'instal-lacions petroliferes, aprovat pel Reial Decret
2085/1994, de 20 d'octubre, i les instruccions técniques complementaries. La MI-IP 03, aprovada pel Reial decret 1523/1999, d'1 d'octubre, i
la MI-IP 04, aprovada pel Reial decret 706/2017, de 7 de juliol, pel qual s'aprova la instrucci6é técnica complementaria MI-IP 04
«Instal-lacions per a subministrament a vehicles» i es regulen determinats aspectes de la reglamentacié d'instal-lacions petroliferes.

Tema 48. El Reial decret 365/2005, de 8 d'abril, pel qual s'aprova la instrucci6 técnica complementaria MI-IP 05. El Reial decret 1416/2006,
d'l de desembre, pel qual s'aprova la instruccid técnica complementaria MI-IP 06 «Procediment per deixar fora de servei els tancs
d'emmagatzematge de productes petrolifers liquids».

Tema 49. El Reial decret 919/2006, de 28 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament técnic de distribuci6 i utilitzacié de combustibles gasosos i
les seves instruccions técniques complementaries ICG 01 a 11.

Tema 50. El Reial decret 355/2024, de 2 d'abril, pel qual s'aprova la Instruccid técnica complementaria ITC AEM 1 Ascensors, que regula la
posada en servei, modificacid, manteniment i inspeccié dels ascensors, aixi com l'increment de la seguretat del parc d'ascensors existent.

Tema 51. El Reial Decret 836/2003, de 27 de juny, pel qual s'aprova la instruccid técnica complementaria MIE-AEM-2 del Reglament
d'aparells d'elevaci6 i manutencio, pel que fa a grues torre per a obres o altres aplicacions, i el Reial Decret 837/2003, de 27 de juny, pel qual

s'aprova el nou text modificat i refos de la instruccid técnica complementaria MIE-AEM-4 del Reglament d'aparells d'elevacioé i de
manutencio, pel que fa a grues mobils autopropulsades.

Tema 52. El Reial decret 809/2021, de 21 de setembre, pel qual s'aprova el Reglament d'equips a pressio i les seves instruccions técniques
complementaries.

Tema 53. El Reial decret 513/2017, de 22 de maig, pel qual s'aprova el Reglament d'instal-lacions de proteccid contra incendis.
Tema 54. El Reial decret 164/2025, de 4 de marg, pel qual s'aprova el Reglament de seguretat contra incendis als establiments industrials.

Tema 55. El Reial decret 1027/2007, de 20 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament d'instal-lacions térmiques als edificis (RITE) (I).
Reglament. Instruccio técnica de disseny i dimensionament.

Tema 56. El Reial decret 1027/2007, de 20 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament d'instal-lacions térmiques als edificis (RITE) (II).

)

IR

B i tecnica de muntatge. Instrucci6 técnica de manteniment i Us. Instruccio6 técnica d'inspeccio.

s-Tema 57. El Reial decret 552/2019, de 27 de setembre, pel qual s'aproven el Reglament de seguretat per a instal-lacions frigorifiques i les
sseues instruccions técniques complementaries.
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Tema 58. El Reial decret 115/2017, de 17 de febrer, pel qual es regula la comercialitzaci6 i la manipulacié de gasos fluorats i equips basats en
aquests, aixi com la certificacié dels professionals que els utilitzen, i pel qual s'estableixen els requisits técnics per a les instal-lacions que
desenvolupin activitats que emetin gasos fluorats.

Tema 59. El Reial decret 656/2017, de 23 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d'emmagatzematge de productes quimics i les seves
instruccions técniques complementaries MIE APQ 0 a 10.

Tema 60. El Reial decret 1457/1986, de 10 de gener, pel qual es regulen l'activitat industrial i la prestacio de serveis als tallers de reparacio
de vehicles automobils, dels seus equips i components. Modificacions posteriors.

Tema 61. El Reial decret 840/2015, de 21 de setembre, pel qual s'aproven mesures de control dels riscos inherents als accidents greus en qué
intervinguin substancies perilloses.

Tema 62. Reial Decret 524/2023, de 20 de juny, pel qual s'aprova la Norma Basica de Proteccio Civil. Directriu basica de proteccio civil per
al control i planificaci6 davant del risc d'accidents greus en qué intervenen substancies perilloses. Organs competents de la comunitat
autonoma de les Illes Balears a efectes de l'aplicacié de mesures de control dels riscos inherents als accidents greus en qué intervinguin
substancies perilloses.

Tema 63. El Reial decret 1955/2000, d'1 de desembre, pel qual es regulen les activitats de transport, comercialitzaci6, subministrament i
procediments d'autoritzacid d'instal-lacions d'energia eléctrica.

Tema 64. El Reial decret 1110/2007, de 24 d'agost, pel qual s'aprova el Reglament unificat de punts de mesura del sistema eléctric.
Tema 65. El Reial decret 866/2010, de 2 de juliol, pel qual es regula la tramitaci6 de les reformes de vehicles.
Tema 66. El Reial decret 920/2017, de 23 d'octubre, pel qual es regula la inspeccid técnica de vehicles.

Tema 67. El Reglament (UE) 2024/3110 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 de novembre del 2024, pel qual s'estableixen regles
harmonitzades per a la comercialitzaci6 de productes de construccio.

Tema 68. El Reglament (UE) 2023/1230, de 14 de juny del 2023, relatiu a les maquines, i pel qual es deroguen la Directiva 2006/42/CE del
Parlament Europeu i del Consell i la Directiva 73/361/CEE del Consell.

Tema 69. El Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s'estableixen les disposicions minimes i de seguretat i salut per a la seva
utilitzaci6 pels treballadors dels equips de treball.

Tema 70. El Reial decret 125/2017, de 24 de febrer, pel qual s'estableixen els requisits técnics i les normes d'actuacié que han de complir els
centres técnics de tacografs.

Tema 71. El Reial decret 144/2016, de 8 d'abril, pel qual s'estableixen els requisits essencials de salut i seguretat exigibles als aparells i
sistemes de proteccio per al seu s en atmosferes potencialment explosives.

Tema 72. La Llei 10/2019, del 22 de febrer, de canvi climatic i transici6 energgtica.
Tema 73. El Reial decret 1183/2020, de 29 de desembre, d'accés i connexid a les xarxes de transport i distribucié d'energia eléctrica.

Tema 74. El Reial decret 244/2019, del 5 d'abril, pel qual es regulen les condicions administratives, técniques i economiques de 1'autoconsum
d'energia eléctrica.

Tema 75. Procediment per a la concessio de subvencions del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refos de la
Llei de subvencions.

1.3. ESCALA D'ENGINYERIA. ESPECIALITAT NAUTICA I TRANSPORT MARITIM

Tema 1. Reial Decret 1435/2010, de 5 de novembre, pel qual es regula l'abanderament i matriculacié de les embarcacions d'esbarjo a les
llistes sisena i setena del registre de matricula de vaixells. Objecte, definicions, documentacio.

Tema 2. Sistema d'abalisament maritim AISM/IALA, sistema A, tipologia i marques.

Tema 3. Conveni Internacional per a la prevenci6 d'abordatges de 1972, regles técniques: Regles de rumb i govern, conducta dels vaixells en
“qualsevol condici6 de visibilitat, maniobres per evitar 1'abordatge.
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Tema 4. Conveni Internacional sobre el Reglament per a la prevenci6 d'abordatges de 1972, regles técniques: Conducta dels vaixells que es
troben uns a la vista dels altres.

Tema 5. Els espais de la navegacio: aigiies interiors, mar territorial, zona contigua i econdmica exclusiva, drets i deures.
Tema 6. Llei 11/2010, de 2 de novembre, d'ordenaci6 del transport maritim de les Illes Balears.
Tema 7. Contractes d'explotacio del vaixell: contracte d'arrendament, de noliejament per viatge i per temps.

Tema 8. Text refos de la Llei de ports de I'Estat i de la Marina Mercant, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2011, de 5 de setembre,
competencies de les comunitats autonomes i de 'administracio central en aquesta materia.

Tema 9. Autoritzacié d'obertura d'un centre de lloguer de motos nautiques sense instal-lacions a la mar, Reial decret 259/2002 de 8 de marg,
pel qual s'actualitzen les mesures de seguretat en la utilitzacié de les motos nautiques, Ordre del conseller d'Obres Publiques, habitatge i
Transports de 17 de gener de 2003, sobre utilitzacié i maneig de les motos nautiques.

Tema 10. Llei 14/2014, de 24 de juliol, de Navegacidé Maritima: Dels contractes de passatge, remolc i arrendament nautic.

Tema 11. Llei 14/2014, de 24 de juliol, de Navegacié Maritima: Del salvament maritim, dels béns naufragats o enfonsats, del régim
d'extraccions.

Tema 12. Reial decret 1434/1999, de 10 de setembre, pel qual s'estableixen els reconeixements i les inspeccions de les embarcacions
d'esbarjo per garantir la seguretat de la vida humana a la mar, ambit d'aplicacio, tipus de reconeixements, entitats col-laboradores d'inspeccio.

Tema 13. El Conveni de la Seguretat de la Vida Humana al Mar de 1974 (IMO-SOLAS): Aspectes juridics basics; obligacions contretes en
virtut del Conveni. Incorporacié al dret espanyol; ambit d'aplicacié. Descripcid basica del contingut dels Capitols II, 111, IX i X.

Tema 14. Conveni Internacional per prevenir la contaminacio pels vaixells de 1973(IMO-MARPOL): Finalitat; ambit d'aplicacio; descripcid
general dels capitols. Regles per prevenir la contaminacié ocasionada per les aigiies brutes dels vaixells, definicions, ambit d'aplicacio,
descarrega d'aigiies brutes, excepcions, instal-lacions de recepcio.

Tema 15. Conveni Internacional per prevenir la contaminaci6 pels vaixells de 1973 (IMO-MARPOL) Protocol MARPOL 1978; regles per
prevenir la contaminacié per les escombraries dels vaixells, eliminacié d'escombraries, zones especials, excepcions. Conveni per a la
Proteccié del Mar Mediterrani contra la Contaminaci6, Barcelona 1976/1995: Ambit d'aplicacio, objectiu.

Tema 16. Reial Decret 269/2022, de 12 d'abril, pel qual es regulen els titols professionals i de competéncia de la Marina Mercant.

Tema 17. Reial Decret 875/2014, de 10 d'octubre, pel qual es regulen les titulacions nautiques per al govern de les embarcacions d'esbarjo;
Reial Decret 238/2019, de 5 d'abril, pel qual s'estableixen habilitacions annexes a les titulacions nautiques per al govern de les embarcacions
d'esbarjo i s'actualitzen les mesures de seguretat en la utilitzacié de les motos nautiques; Ordre del conseller de Mobilitat i Ordenaci6 del
Territori de 28 de gener de 2009, sobre organitzacio i procediments administratius en matéria de titulacions i ensenyaments nautics d'esbarjo.

Tema 18. Administracié maritima: Direccidé General de la Marina Mercant; competéncia sobre el transit maritim i les costes. Capitanies
Maritimes: Funcions; despatx de vaixells. Mesures que garanteixen la navegacio; referéncia particular a la Llei de Ports de 1'Estat i de la
Marina Mercant, RDL 2/2011 de 5 de setembre.

Tema 19. Autoritzacié d'obertura d'una Escola Esportiva Nautica, Ordre de 2 d'octubre de 1980. Decret 30/1998, de 21 de setembre, pel qual
es regulen els centres lucratius d'activitats nautiques de piragiiisme.

Tema 20. Subjectes de la navegacio: L'armador, el capita.
Tema 21. 21.- L'asseguranga maritima: Concepte, elements personals, interessos assegurats.
Tema 22. Llei 10/2005 de 21 de juny, de ports de les Illes Balears, naturalesa, objectius, funcions i serveis prestats.

Tema 23. Sol-licitud de liquidacié de les bonificacions en les tarifes dels serveis regulars de transport maritim Inter insular, per les persones
residents a la comunitat autonoma de les Illes Balears; Decret 20/2019 de 15 de marg, pel qual es regula la bonificacid en les tarifes dels
serveis regulars de Transport Maritim Inter insular; Reial Decret 1316/2001, de 30 de novembre pel que es regula la bonificacié en les tarifes
i:dels serveis regulars de transport maritim per els residents en la Comunitat.

“Tema 24. Govern del vaixell: evolucio i parada. Corba evolutiva.
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Tema 25. Factors que afecten la maniobra dels vaixells: Timons.

Tema 26. Métodes d'obtencio i procediments d'analisi de la informacidé meteorologica seleccionada, per determinar l'evolucié de 1'atmosfera i
de la mar, predit els valors per a les properes 24 hores.

Tema 27. Astronomia: Correcci6 a les altures observades dels astres.

Tema 28. Astronomia: Linies de posicio d'algada. Situaci6 per linies de posicié d'al¢ada.

Tema 29. El sextant: descripcio, principis de funcionament, manera de fer lectures.

Tema 30. Cartes electroniques: Definicio, sistemes de produccid, planificacid, comprovaci6 i verificacié de la derrota.
Tema 31. Determinacio6 de la condici6 d'estabilitat i trimat del vaixell: Calcul de I'estabilitat transversal inicial.

Tema 32. Reglament (CEE) num. 3577/92 del Consell, de 7 de desembre de 1992, pel qual s'aplica el principi de lliure presentacié de serveis
als transports maritims dins dels Estats membres (cabotatge maritim).

Tema 33. Cartografia nautica: sistemes de representacié cartografica, projeccié Mercator.

Tema 34. Nomenclatura i construcci6 naval. Vaixell i casc: Definicions i condicions que ha de reunir. Obra viva. Obra morta. Quilla. Sabata.
Sobrequilla. Roda. Tallamar. Codast. Botzina. Llimera. Pantoc. Quadernes. Bularcames. Baus. Dorments. Puntals. Vagares. Varengues.
Trancanell. Embornals. Palmells. Borda. Regala. Barraganets. Cobertes. Candelers. Passamans. Traques.

Tema 35. Teoria del vaixell. Equilibri dels cossos flotants. Centre de gravetat. Alcada del centre de gravetat. Parell d'estabilitat. Estabilitat
transversal: Parell escorant i parell adregador. Punts metacentrics. Translaci6 horitzontal transversal de pesos. Translaci6 vertical de pesos.

Tema 36. Pont de comandament integrat: Sistemes de maniobra vectorial. RADAR. Lobuls laterals del RADAR. Algada optima de 1'antena
de RADAR. Radars de punteig automatic. Sistemes d'informacio i visualitzacio de cartes electroniques.

Tema 37. Procediment d'operacions en vaixell davant l'arribada d'un helicopter. Comprovacions generals. Requisits a bord, preparacié de la
coberta o zona de presa, preparatius al pont i sala de maquines. Equip de coberta. Col-locacid del personal: Procediment per a la presa a bord.

Tema 38. Teoria de la generaci6 del foc. Tetraedre del foc. Punt d'inflamaci6. Temperatura d'ignicié. Fonts d'ignicié. La lluita contra
incendis: Mecanismes d'extincid. Agents extintors liquids. L'Aigua, propietats fisiques i extintores, vapor d'aigua. Maneres d'aplicaci6.
Espumes: Tipus d'escuma. Agents extintors gasosos: CO2, les seues caracteristiques.

Tema 39. Els extintors mobils i portatils. Extintors d'aigua. Extintors de pols. Extintors de pols de pressio. Extintors de CO2. Components de
la xarxa de CI: Bomba de CI Caracteristiques. Valvules. Hidrants. Racords. Requisits de la xarxa de contra incendis. Equips mobils de la
xarxa de contra incendis: Manigues, manecs, llances d'aigua.

Tema 40. Instal-lacions de sistemes fixos. Sistemes fixos d'aigua: Les seves classes. Sistema manual de ruixadors oberts. Sistema automatic
de ruixadors oberts. Sistemes fixos d'escuma: Funcionament. Tipus. Canons d'escuma. Sistemes fixos de gasos: Classes. Sistema fix per gas
inert. Sistema fix per CO2. Caracteristiques. Aplicadors.

Tema 41. Sistema Mundial de Socors i Seguretat Maritima (SMSSM/GMDSS), Definici6 de zones, abast, equips. Propagaci6 d'ones.

Tema 42. El Sistema Mundial de Socors i Seguretat Maritima (GMDSS/SMSSM): Cridada Selectiva Digital. Freqiiéncies de Socors a DSC
(VHF/OM/HF). Classificacio de les trucades Selectives Digital. Procediments de trucada. Informacié que ha de contenir una trucada selectiva
digital de socors.

Tema 43. Xarxes de satel-lits de comunicacions (INMARSAT, IRIDIUM) i de posicionament global (GPS, Galileu, etc.). Arquitectura,
caracteristiques técniques i serveis.

Tema 44. Comunicacions via radio, Procediment a seguir a les comunicacions de VHF. Procediment a seguir a les comunicacions d'ona
mitjana en radiotelefonia. Procediment a seguir en les comunicacions d'ona curta HF a radiotelefonia. Manera d'explotacid: definicié de
—Simplex, Duplex i Semiduplex.

¥

| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

iTema 45. Sistema d'identificaci6 automatica (AIS). AIS. Comparativa davant d'altres sistemes d'ajuda a la navegacio.

b

—=xETema 46. Radiobalises personals d'home a I'aigua (MOB). Tipus, caracteristiques, missatges emesos.

IR
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Tema 47. Desplagament i classes. Linies de maxima carrega. Disc Plimsoll. Francbord. Arqueig. Unitat d'arqueig. Classes d'arqueig.
Tema 48. Linies de posicié emprades en la navegacioé costanera, situacio per interseccio de linies de posicié simultanies i no simultanies.

Tema 49. Codi internacional de dispositius de salvament (Codi IDS), Dispositius individuals de salvament i els seus accessoris,
especificacions, ubicacio.

Tema 50. Codi internacional de dispositius de salvament (Codi IDS), Dispositius col-lectius de salvament, prescripcions generals, accessoris,
principis de posada a flotacio.

Tema 51. Codi internacional per a la proteccio dels vaixells i de les instal-lacions portuaries, codi PBIP-ISPS, coneixement basic: definicions,
nivells i responsabilitat dels governs, obligacions de la companyia i de les persones.

Tema 52. Manual OMI de cerca i salvament. Técniques de cerca: Cerca amb exploracié visual, cerca amb exploraci6 radar. Determinaci6 de
l'area de cerca. Arees de possibilitat i probabilitat. Efectes del corrent i el vent a la demora del vaixell i a les embarcacions de supervivéncia.

Tema 53. Registre especial de vaixells i empreses navilieres de Canaries. Objectiu, requisits per a les empreses, vaixells i dotacio.

Tema 54. Ordre FOM/1793/2014, de 22 de setembre, per la qual s'aprova el Pla Maritim Nacional de resposta davant la contaminaci6 del
medi mari. Objecte, ambit d'aplicacid, Analisi i identificacid dels riscos.

Tema 55. Procediments d'emergencia: primeres mesures que s'han d'adoptar després d'abordatge o encallada; avaluacié inicial i control
d'avaries.

Tema 56. Elements d'amarratge: Efectes de les amarres en maniobres. Donar i deixar anar amarres. Aparells per aixecar i virar.
Tema 57. Elements de fondeig: Ancores, cadenes, cigales, escobencs, molinets.

Tema 58. Borrasques i anticiclons: Borrasca tipus. Cicle de vida de les borrasques. Anticiclons, talvegs i dorsals. Temps associat. Borrasques
extratropicals: Formacid, desenvolupament i desaparicio.

Tema 59. Senyals d'emergéncia i comeses especifiques assignades a membres de la tripulacié al quadre d'obligacions, us correcte de 1'equip
personal de seguretat.

Tema 60. Conveni internacional sobre normes de formacio, titulaci6 i guardia per a la gent de mar (STCW), caracteristiques principals,
esmenes de Manila.

Tema 61. Decret 44/2025, d'1 d'agost, pel qual es regula 'activitat de lloguer de embarcacions i vaixells d'esbarjo

Tema 62. Decret 45/2024, de 18 d'octubre, pel qual es fixen els principis generals de la pesca maritima recreativa xarter a les aigiies interiors
de les Illes Balears . Objecte, ambit d'aplicacio, finalitat llicéncia de pesca maritima recreativa xarter, caracteristiques de les embarcacions i
condicions especifiques, esfor¢ i prohibicions.

Tema 63. Magnetisme terrestre: Elements magnétics terrestres. Desviament de l'agulla magnética: Causes que la produeixen. Campos
magnétics que actuen sobre l'agulla a bord. Taula de desviaments.

Tema 64. Esfera celeste: Linies principals que en la mateixa es consideren. Zenit, nadir. Diferents classes d'horitzons. Vertical. Almucantarat.
Eix del mon o linies dels pols: Pol elevat i Pol depremut. I'Equador celeste. Meridians celestes. Meridians del lloc. Superior i inferior.
Meridia zero o primer meridia. Paral-lels. Vertical primari. Coordenades celestes.

Tema 65. Procediments sancionadors per infraccié de la normativa d'ordenacié del transport maritim de les Illes Balears. Llei 2/2015, de 27
de febrer, de régim sancionador en matéria d'activitats maritimes, nautiques i subaquatiques (esportives i recreatives) a les Illes Balears.
Decret 1/2024, de 5 de gener, pel qual s'aprova el Reglament del procediment sancionador de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 66. Principi de funcionament dels motors de combustié interna, classificacié dels motors.

Tema 67. Sistemes auxiliars dels motors marins, sistema de combustible, sistema d'encesa, sistema de lubricacio i refrigeracio.
:

~¥-Tema 68. Combustibles.: Combustibles liquids emprats en els motors de combustié interna. Caracteristiques dels combustibles per als motors

—=xkdiésel i per als motors d'explosid. Precaucions que cal tenir durant la recepcid i manipulacié dels combustibles. Emmagatzematge dels
combustibles a bord.

e )
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Tema 69. Lubricacio: Classes de lubricants. Caracteristiques i propietats que han de posseir per a la seva aplicacio als motors de combustio
interna.

Tema 70. Eixos de cues: Diversos tipus. Métodes de fixacid de les hélixs a I'eix. Distribucio dels tubs de popa i de les botzines. Determinaciod
i tragat de les linies deix de maquines propulsores i auxiliars.

Tema 71. Calcul de l'autonomia de l'embarcacid, en funciéo del consum hora, la velocitat, la capacitat del deposit i les condicions
meteorologiques.

Tema 72. Electricitat. Naturalesa de les instal-lacions eléctriques navals. Composici6. Planta generadora. Caracteristiques electriques dels
generadors. Distribuci6 en corrent continu. Distribucié en corrent altern. Quadre principal: Consideracions generals. Interruptors principals.

Tema 73. Bateries : bateries de servei i arrencada. Caracteristiques, acoblaments entre bateries, sistemes de carrega, manteniment.
Tema 74. Propulsié . Mecanismes de la propulsio: Diferents sistemes propulsors. Descripcié i comparacid. L'hélix: el seu funcionament.
Nomenclatura de 1'hélix. L'helix de pales reversibles: Funcionament. Descripcid organica de pales i nuclis. Nombre d'hélixs. Ubicacio. Sentit

de rotacio d'una sola hélix i de dues hélixs.

Tema 75. Dispositius de seguretat disponibles per protegir-se dels diferents perills a bord del vaixell (EPI), en funcié de les diferents
operacions que es realitzen a bord i poden ser perilloses per a la tripulacio.

1.4. ESCALA DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO I TELECOMUNICACIONS. ESPECIALITAT INFORMATICA

Tema 1. Model genéric d'un ordinador: arquitectura de Von Neumann. L'estructura basica de la CPU: UC, comptador, registre, ALU, bus,
rellotge, memoria cau. El cicle d'instruccio.

Tema 2. Arquitectura de CPU avancades: jocs CISC i RISC, processament paral-lel, processadors escalars i vectorials, pipeline, memories
cau multinivell. Implementacions particulars x86, x64, ARM, ARM64.

Tema 3. Estructura del sistema d'entrada/sortida d'un computador: periférics, modul d'E/S i bus de dades. Técniques d'E/S: sondeig (polling),
interrupcions, DMA i canals d'E/S.

Tema 4. Tolerancia a errors. Gestio de la redundancia. Clusteritzacio.
Tema 5. Nivells RAID estandard i hibrids habituals. Arquitectura i seguretat en xarxes SAN. Virtualitzacié de I'emmagatzematge.

Tema 6. El sistema operatiu (I): conceptes generals. Classificacio dels SO: per nombre d'usuaris, tasques i processadors; per 1'estructura; per
la forma d'oferir els serveis; per l'entorn de maquinari en qué s'executen. Evolucid i tendéncies.

Tema 7. El sistema operatiu (II): gesti6 de processos, gestio de treballs.

Tema 8. El sistema operatiu (III): gestié de memoria.

Tema 9. El sistema operatiu (IV): gesti6é d'E/S.

Tema 10. El sistema operatiu (V): gestié d'arxius, gestio de la seguretat.

Tema 11. Sistemes operatius LINUX-UNIX. Conceptes generals, administracio.

Tema 12. Instal-laci6 fisica d'un centre de procés de dades. Seleccid de la ubicaciod. Tiering. Instal-lacions basiques: eléctriques, aigua, aire
condicionat, sistemes de deteccio i extincio. Zones de seguretat. Bones practiques per al disseny i implementacié de CPD. Consum energetic.

Tema 13. Green Computing. Longevitat de 1'equipament. Estalvi d'energia. Reciclatge. Fonts d'energia renovables.

Tema 14. La informatica al nigul (cloud computing). [aaS, PaaS, SaaS. Niguls privats, publics i hibrids.

=—=Tema 15. Models de virtualitzaci6. Virtualitzaci6 de plataforma: conceptes generals, hipervisors i paradigmes de virtualitzaci6 de plataforma.

L
e
[

Hirtualitzacié de centre de dades i del lloc de treball.

i Tema 16. Centres d'assisténcia a usuaris (helpdesk). Models de gestio. Funcions i serveis.

Tema 17. Migraci6 d'aplicacions. Migraci6 de dades. Reenginyeria de sistemes. Enginyeria inversa.
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Tema 18. L'arquitectura client-servidor. Arquitectura de N capes. Tipologia segons la distribucié de funcions (presentacio, logica de negoci i
accés a dades) entre capes. Contenidors i Microserveis.

Tema 19. Arquitectura SOA. Serveis web SOAP: conceptes generals, protocols associats, interoperabilitat i seguretat. Serveis web REST.

Tema 20. Arquitectura de les xarxes intranet i extranet. Conceptes generals, estructura i caracteristiques. Implantaci6 en les organitzacions.
Serveis.

Tema 21. Les eines ofimatiques: processador de texts, full de calcul, presentacions, bases de dades personals, navegador d'Internet i correu
electronic. Suites ofimatiques. Eines de productivitat. Les eines ofimatiques al nigul. Integracié amb aplicacions de gestio (ODBC, JDBC,
API d'integracio).

Tema 22. El monitoratge de sistemes informatics i 1'avaluacié del seu rendiment. Tipus de monitors, processos de referenciacid
(benchmarking), tipus de carregues. Métriques de rendiment, millora de prestacions i mecanismes de tuning.

Tema 23. Etapes del cicle de vida del desenvolupament de programari. Models del cicle de vida classics: en cascada, iteratiu, incremental,
espiral i prototipus. Metodologies de desenvolupament d'aplicacions.

Tema 24. Els llenguatges de programacio. Evolucio historica dels llenguatges de programacio. Classificacié dels llenguatges de programacio.

Tema 25. Programacié funcional. Principis, avantatges i aplicacions practiques. Paradigma funcional, funcions pures, immutabilitat, (is
modern en llenguatges com ara Scala, Java i Python.

Tema 26. Orientacié a objectes. Fonaments tedrics. Analisi, disseny 1 programaci6 orientada a objectes. Patrons de disseny. Llenguatge
universal de modelitzacié (UML).

Tema 27. Les funcions Genériques informatiques en una organitzacio: direccid, planificacio i estratégia, sistemes i comunicacions, seguretat,
aplicacions i desenvolupament, explotacio i gestio.

Tema 28. Tecnologia de la programacio. Tipus abstractes de dades. Algorismes de cerca i ordenacié. Recursivitat. Complexitat.

Tema 29. Metodologies agils. Scrum, Kanban, XP (eXtreme Programming), BDD (Behavior Driven Development) i TDD (Test Driven
Development).

Tema 30. Integracio Continua, Desplegament Continu (CI/CD), repositoris de codi font, DevOps.
Tema 31. Enginyeria de requisits. Casos d'is i histories d'usuari.

Tema 32. Direccid i gestid de projectes de tecnologies de la informacid. Planificacio estratégica, gestio de recursos, seguiment de projectes,
presa de decisions.

Tema 33. Processos de proves i garantia de la qualitat en el desenvolupament de programari. Nivells, tecniques, eines i criteris d'acceptacio.
Técniques de programacid segura.

Tema 34. Manteniment de sistemes d'informacié. Planificacié i gestio. Gestié de la configuracioé i de versions del programari. Gestio
d'entorns d'operacio.

Tema 35. El llenguatge de programacio Java: sintaxi, paquets, classes i objectes. Tipus basics de dades. Operadors. Senténcies de control i
iteratives. Interficies, heréncia i polimorfisme.

Tema 36. L'arquitectura Jakarta EE. Caracteristiques de funcionament. Elements constitutius. L'estandard Jakarta EE de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Tema 37. Arquitectura de desenvolupament d'aplicacions web. L'arquitectura Model-Vista-Controlador (MVC). Desenvolupament web
front-end: conceptes generals, biblioteques i frameworks. Desenvolupament web al servidor. Servidor web. Servidor d'aplicacions. Accés a
bases de dades.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 38. XML: conceptes generals, DTD i XSD. Fulls d'estil. XML vs JSON vs YAML.

Al

ﬁTema 39. Programacié Web: L'estandard HTMLS, CSS3, JavaScript. Frameworks de desenvolupament Web.

%Tema 40. Accessibilitat (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG). Usabilitat. Disseny universal. Disseny adaptatiu (adaptive design) i

I
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disseny responsiu (responsive design).

Tema 41. Aplicacions mobils. Tipus d'aplicacions mobils: web, hibrides i natives. Plataformes principals: Android, IOS. Tendes
d'aplicacions.

Tema 42. Els sistemes de gestio de bases de dades (I). El model relacional. Normalitzacid. L'estandard de bases de dades de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

Tema 43. Els sistemes de gestié de bases de dades (II). Bases de dades NoSQL. Conceptes generals. Tipus.

Tema 44. Administracio de bases de dades relacionals (I). Instancia de base de dades. Gestio de I'espai fisic i logic. Seguretat: gestié d'usuaris
1 permisos, actualitzacions de seguretat.

Tema 45. Administracié de bases de dades relacionals (II). Rendiment: optimitzacié de dades, de consultes, de parametres de la base de
dades, de parametres del sistema operatiu. Serveis de xarxa. Copia de seguretat (backup).

Tema 46. El llenguatge SQL: DDL, DCL i DML.

Tema 47. Gestio i arxivament electronic de documents. Sistemes de gestié6 documental (DMS). Sistemes de gestié de continguts (CMS).
Sistemes de recuperacio. Sistemes d'indexacio de la informacio.

Tema 48. Eines d'analisi d'informacio. OLTP i OLAP, sistemes EIS i DDS. Aplicacio en la gestio de dades (datawarehouse), mineria de
dades (data mining) i dades massives (big data). Datalake.

Tema 49. Criteris genérics de seguretat en els sistemes d'informacio. L'esquema Nacional de Seguretat. Adequacié a I'Esquema Nacional de
seguretat.

Tema 50. Identificacié i signatura electronica (I). Legislaci6 europea i nacional. Certificats digitals. Claus privades, publiques i concertades.
Formats de signatura electronica.

Tema 51. Identificacio i signatura electronica (II). Prestacié de serveis publics i privats. Infraestructura de clau publica (PKI). @firma.
Mecanismes d'identificaci6 i signatura: targetes intel-ligents (smartcards), DNI electronic, mecanismes biométrics, firma al nigul.

Tema 52. La seguretat i proteccid en xarxes de comunicacions. Tipus d'atacs i eines de prevenci6 (tallafoc, servidor intermediari, IDS, IPS,
filtratge de continguts).

Tema 53. La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals. Adaptacié d'aplicacions i
entorns als requisits de la normativa de proteccié de dades. Reglament de proteccio de dades UE 2016/679.

Tema 54. Xarxes de comunicacions. Conceptes generals. Mitjans de transmissio. Commutacié de circuits i de paquets. Protocols
d'encaminament. Infraestructures d'accés. Interconnexi6 de xarxes. Qualitat de servei.

Tema 55. Protocols de comunicacio de dades. Nivells, primitives i PDU. El model OSI de comunicacié de dades.
Tema 56. El model TCP/IP.

Tema 57. Xarxes d'area local. Arquitectura. Topologia. Mitjans de transmissidé. Métodes d'accés. Sistemes de cablejat i dispositius
d'interconnexio.

Tema 58. Accés remot a sistemes corporatius: teletreball i xarxes privades virtuals (VPN). Gestié d'identitats. Inici de sessio unica (single
sign-on).

Tema 59. Xarxes IPv4 i IPv6: arquitectura de xarxes, adrecament, encaminament i qualitat de servei. Transicid i convivéncia IPv4-IPv6.
Funcionalitats especifiques d'IPv6.

Tema 60. Protocols d'aplicaci6 de la xarxa Internet (I): HTTP/HTTPS, FTP, Telnet, SSH, SSL/TLS.
Tema 61. Protocols d'aplicaci6 de la xarxa Internet (II): SMTP, POP3, IMAP4, NTP.

Tema 62. La xarxa Internet. Organismes rectors. El sistema de noms de domini (DNS): espai de noms de domini, servidor de noms i
iresolucid de noms. El protocol DNS.

Tema 63. Interoperabilitat. L'Esquema Nacional d'Interoperabilitat. Les normes técniques d'interoperabilitat. Interoperabilitat dels documents
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i expedients electronics i normes per a l'intercanvi de dades entre administracions publiques. Directori Comu d'Unitats (DIR3).

Tema 64. Infraestructures, serveis comuns i compartits per a la interoperabilitat entre administracions publiques. Cl@ve, la Carpeta
Ciutadana, el Sistema d'Interconnexi6 de Registres (SIR), el Directori Comu d'Unitats Organiques i Oficines (DIR3).

Tema 65. La xarxa SARA. La xarxa sTESTA.
Tema 66. Eines d'administracio electronica a la CAIB.

Tema 67. Reutilitzacié de la informacio en el sector public a Europa i a Espanya. Paper de les TIC en la implantacié de politiques de dades
obertes i transparéncia.

Tema 68. Auditoria informatica: planificaci6 i direccid, organitzaci6, desenvolupament, explotacio i entorns operatius.
Tema 69. Seleccio de paquets informatics: criteris de valoracio. Inconvenients i avantatges davant el desenvolupament propi.

Tema 70. Programari lliure. Programari de codi obert. Conceptes basics. La Free Software Foundation (FSF). L'Open Source Initiative (OSI).
Llicencies principals: GPL, LGPL, AGPL, BSD, MIT.

Tema 71. Intel-ligéncia artificial (I). Aprenentatge automatic (machine learning): regressio, classificacié i ranquing; aprenentatge supervisat,
no supervisat i per reforg, xarxes neuronals, técniques de representacié del coneixement

Tema 72. Intel-ligéncia artificial (II). Grans models de llenguatge (LLMs). Sistemes de recomanaci6. Assistents. Gestid del coneixement:
conceptes, tipus i model SECI. Sistemes experts.

Tema 73. ITIL v3. El cicle de vida del servei segons ITIL.

Tema 74. Criptografia. Criptosistemes de clau privada i criptosistemes de clau publica. Protocols de gestio i distribucio de claus. Protocols
d'autenticaci6. Funcions resum (Hash).

Tema 75. Plataformes de formaci6 en linia (e-learning). Conceptes generals. Tipus d'e-learning. Eines utilitzades en aquest tipus de formacio.

1.5. ESCALA DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO I TELECOMUNICACIONS. ESPECIALITAT ENGINYERIA DE
TELECOMUNICACIONS

Tema 1. Transmissié analogica. Transmissio en banda base, modulacions lineals i angulars. Multiplexaci6 en freqiiéncia.

Tema 2. Transmissié digital, en banda base i modulada. Codificacié de linia, interferéncia entre simbols, canals sorollosos. Tipus de
modulacio.

Tema 3. Xarxes de telecomunicacions. Topologies de xarxes. Tipus de xarxes segons la seva capacitat de cobertura: PAN, LAN, MAN i
WAN.

Tema 4. Arquitectures de xarxa (I). El model OSI. Nivells de xarxa i transport.

Tema 5. Arquitectures de xarxa (II). El model TCP/IP. Transici6 d'IPv4 a IPv6.

Tema 6. Fonts d'informacié. Fonts sonores, resposta humana a I'oida. Fonts lluminoses, resposta humana a la vista.

Tema 7. Procés general de digitalitzacio. Codificacio digital de senyals analogics, audio i video. Sistemes de compressié d'audio i video.
Tema 8. Gestio, operacid i manteniment de sistemes de telecomunicacié. Models de gestio i operacié. Manteniment centralitzat.

Tema 9. Mitjans de transmissio guiats. Linia de parells paral-lels, linia de parell trenat, cable coaxial, fibra Optica i guia d'ones.

Tema 10. Mitjans de transmissio no guiats. Atmosfera, espai i aigua.

||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

-Tema 11. Pertorbacions en els mitjans de transmissio. Atenuacio, distorsio, intermodulacio, interferéncia, diafonia, soroll.

ﬂ&Tema 12. Codis detectors i correctors d'error en comunicacions digitals. Codis de proteccid habituals.

Tema 13. Técniques de commutacié. Commutacié de circuits: commutaciod espacial, temporal i espaitemporal. Commutacié de paquets:
datagrama i circuit virtual.
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Tema 14. Senyalitzacio. Conceptes basics. Senyalitzacio en sistemes analogics i digitals. Senyalitzacié per canal comu num. 7 (SS7).
Tema 15. Xarxes d'accés a banda ampla fixa. Solucions xDLS, CATV/DOCSIS i FTTS-FTTC-FTTH-FTTR.
Tema 16. Xarxes d'accés a banda ampla mobil. Solucions WiMAX, satél-lit i telefonia mobil.

Tema 17. Xarxes wifi. Descripcid i conceptes basics. La familia d'estandards IEEE 802.11. Seguretat a les xarxes wifi. Entorn domeéstic i
empresarial: comparativa.

Tema 18. Veu sobre IP. Descripcio i conceptes basics. Protocols H.323 i SIP. Codificacions habituals: G.711, G.729. Passarel-les (gateway)
d'interconnexi6é amb xarxa telefonica publica commutada.

Tema 19. Sistemes de videoconferéncia. Parametres técnics. Solucions domeéstiques i empresarials. Criteris de disseny i adequaci6 de sales de
videoconferéncies.

Tema 20. Seguretat en els sistemes de telecomunicacio (I). Definicié d'amenaces, vulnerabilitats i riscs. Seguretat perimetral: tallafocs, xarxes
privades virtuals (VPN) i deteccid d'intrusions. Aplicacio a les xarxes de telecomunicacions fixes i mobils.

Tema 21. Seguretat en els sistemes de telecomunicaci6 (II). Autenticacié d'usuaris i validacié de les dades. Xifrat: principals algorismes de
xifrat, xifrat simétric i asimétric.

Tema 22. Sistemes normalitzats de radioajuda a la navegaci6 aeronautica (I). El sistema d'aterratge per instruments (ILS). El sistema
d'aterratge per microones (MLS). Navegacio per satel-lit (GNSS).

Tema 23. Sistemes normalitzats de radioajuda a la navegacié aeronautica (II). El radiofar omnidireccional VHF (VOR). El radiofar no
direccional (NDB). L'equip radiotelemétric (DME).

Tema 24. Serveis i sistemes de radiocomunicacions. Gestié internacional de l'espectre radioeléctric. Parametres i caracteristiques d'una
radiocomunicacio.

Tema 25. Parametres i caracteristiques de les antenes: impedancia, intensitat de radiacid, diagrama de radiacio, directivitat i guany,
polaritzacid, amplada de banda, area i longitud efectiva, temperatura de soroll. Antena isotropa: concepte de PIRE.

Tema 26. Propagacié de les ones radioeléctriques (I). Propagacio sobre terra plana, per ona de superficie, ionosférica i troposférica.
Propagaci6 per difraccid, zones de Fresnell.

Tema 27. Propagaci6 de les ones radioeléctriques (II). Influéncies climatologiques i de I'atmosfera. Atenuacio i esvaiment.

Tema 28. Models de propagacidé de les ones radioelectriques. Models de propagacio en exteriors. Models de propagacio a l'interior dels
edificis. Técniques informatiques per a la simulacié i prediccié de la propagacio.

Tema 29. Radiocomunicacions per satel-lit (I). Estructura basica d'un sistema de comunicacions per satel-lit: les estacions terrenes, els
enllagos ascendent i descendent i el satel-lit. Geometria de I'enllag per satél-lit: orbites, eclipsis i conjuncions solars. Parametres d'un sistema
de telecomunicaci6 per satél-lit: freqiiéncies, amplada de banda, poténcia, cobertura i soroll.

Tema 30. Radiocomunicacions per satel-lit (IT). Técniques d'accés multiple. Subsistema de comunicacions del satél-lit. Estacions terrenes.
Sistemes VSAT (very small aperture terminal).

Tema 31. Radiocomunicacions mobils. Estructura basica d'un sistema de comunicacions mobils: subsistema de xarxa i subsistema d'accés.
Bandes de freqiiéncies atribuides. Multiaccés. Tipus de modulaci6 i canalitzacio. Tipus de canals: simplex, diplex i semiduplex.

Tema 32. Sistemes de radiocomunicacions mobils privades per a flotes (trunking). Sistemes PMR i TETRA. Serveis per a emergencies.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 33. Sistemes de telefonia mobil publica (I). Els sistemes cel-lulars. Concepte de cel-la. Divisio cel-lular. Sectoritzacié. Interferéncia
cocanal. Traspas d'una trucada en curs.

Tema 34. Sistemes de telefonia mobil publica (II). Evolucié historica dels sistemes de telefonia mobil publica. Descripcid dels sistemes
mGSM, GPRS, UMTS, HSPA, LTE i 5G. Tendencies futures.

mTema 35. Comunicacions LPWAN, xarxes sense fil de banda estreta, baix consum i llarg abast. Estandards. Caracteristiques técniques.
Rkt Aplicacio a I'Internet de les coses (IdC) I'IoT (Internet of Things). LoRaWAN.
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Tema 36. Sistemes per fibres Optiques. Principis de funcionament. Parametres basics i de transmissid. Fibres optiques monomode i
multimode. Multiplexacio per longitud d'ona. Diodes LED i lasers. Filtres optics.

Tema 37. Xarxes d'accés a banda ampla fixa FTTH (fiber to the home). Arquitectura punt a multipunt: elements actius i passius. Estandards
EPON i GPON i la seva evolucid. Parametres técnics. Desplegament en planta exterior.

Tema 38. Radioenllagos terrestres del servei fix (I). Estructura general d'un radioenllag. Parametres basics. Plans de freqiiéncia.

Tema 39. Radioenllagos terrestres del servei fix (II). Qualitat d'un radioenllag. Indisponiblitat. Esvaiment multitrajecte. Interferéncies.
Proteccio dels radioenllagos: redundancia i diversitat.

Tema 40. Xarxes de radiodifusié sonora i de televisio. Sistemes de contribucid, distribuci6 i difusid. Xarxes locals. Xarxes regionals i
nacionals. Reemissors.

Tema 41. Radiodifusié sonora. Descripci6. Parametres tecnics. Radiodifusié sonora analogica AM i FM. Radiodifusio sonora digital DAB:
multiplexacid. Radiodifusié sonora per satel-lit.

Tema 42. Radiodifusio de televisio digital. Televisio digital per satel-lit, per cable i terrestre. La familia d'estaindards DVB. Multiplexacio.
Tema 43. Sistemes de geoposicionament per satel-lit. Sistemes de geoposicionament diferencial. Sistemes GPS i Galileo.
Tema 44. Sistemes d'informacié geografica GIS: conceptes generals. Eines GIS per a la planificacio i gestié de xarxes de telecomunicacio.

Tema 45. Fonaments de la regulacié del mercat de les telecomunicacions. Directives europees. El transit del monopoli cap a la liberalitzacid
al si de la Uni6 Europea i a Espanya.

Tema 46. Les autoritats nacionals de reglamentacio. La formacid de les autoritats reguladores a Europa. Panorama mundial. La Comissio
Nacional dels Mercats i la Competéncia espanyola.

Tema 47. Competencies de les comunitats autonomes annexes a les telecomunicacions: mitjans de comunicaci6 social, ordenacio del territori,
mediambientals, subvencions i d'altres. Competéncies transferides i fonament juridic. Situaci6 a la comunitat autonoma de les Illes Balears.

Tema 48. Accés al mercat de subministrament de xarxes i prestacié de serveis de comunicacions electroniques en la Llei general de
telecomunicacions (I). Requisits exigibles. El registre d'operadors.

Tema 49. Accés al mercat de subministrament de xarxes i prestacié de serveis de comunicacions electroniques en la Llei general de
telecomunicacions (II). Drets i obligacions derivats de la notificaci6 al registre d'operadors. Obligacions de subministrament d'informaci6.

Tema 50. Llei general de telecomunicacions. Obligacions de servei ptblic. El servei universal. Altres obligacions de servei ptblic.

Tema 51. Llei general de telecomunicacions. Dret dels operadors a I'ocupacié de la propietat privada. Dret dels operadors a l'ocupacié del
domini public. Ubicacié compartida i us compartit de la propietat publica o privada.

Tema 52. Llei general de telecomunicacions. Col-laboracié entre Administracions pibliques en la instal-laciéo o explotacio de les xarxes
publiques de comunicacions electroniques (I). Normativa elaborada per les Administracions publiques i els instruments de planificacid
territorial o urbanistica. Informe preceptiu previ a l'aprovacié dels instruments de planificacio.

Tema 53. Llei general de telecomunicacions. Col-laboracio entre Administracions publiques en la instal-lacié o explotaci6é de les xarxes
publiques de comunicacions electroniques (II). Drets i obligacions dels operadors. Plans voluntaris de desplegament o instal-laci6 de xarxes
de comunicacions electroniques dels operadors. Declaracions responsables i comunicacions prévies.

Tema 54. Llei general de telecomunicacions. Accés a infraestructures susceptibles d'allotjar xarxes publiques de comunicacions electroniques
i coordinaci6 d'obres civils.

Tema 55. El domini public radioeléctric (I). Facultats del Govern per a 'administracié del domini public radioeléctric. Coordinacid
transfronterera.

Tema 56. El domini public radioeléctric (II). Titols habilitants per a I'us del domini piblic radioeléctric. Licitacio. Us compartit.

Tema 57. Numeraci6 publica. Regulacio de la numeraci6. Plans nacionals de numeraci6. Conservacid dels nimeros per part dels usuaris
finals.
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Tema 58. El Projecte d'Implantaci6 per a instal-lacions de telecomunicacions a les Illes Balears (I). El Projecte d'Implantaci6 per a xarxes
radioeléctriques del Pla Director Sectorial de Telecomunicacions de les Illes Balears. Llicéncies urbanistiques per a la implantacié de xarxes
de comunicacions electroniques.

Tema 59. El Projecte d'Implantacié per a instal-lacions de telecomunicacions a les Illes Balears (II). Aprovacioé del Projecte d'Implantaci6 i
interés general. Documentacio técnica addicional al Projecte d'Implantacio establerta per resolucio del director general competent en matéria
de telecomunicacions de les Illes Balears.

Tema 60. Infraestructures de telecomunicacions en sol rustic, en arees de proteccid especial i en arees historico-ambientals dins el Pla
Director Sectorial de Telecomunicacions de les Illes Balears.

Tema 61. Infraestructures de telecomunicacié a l'interior d'edificis. Fonaments técnics. Regulacio.

Tema 62. Definici6 d'estandards oberts en telecomunicacions. Els consorcis de fabricants. Organismes reguladors: ITU, ISO, IEEE, ETSI i
AENOR.

Tema 63. El sector audiovisual (I). Marc regulador de la radio i televisio publiques i privades: estatal, autonomica i local. Difusio6 per satél-lit,
per cable, i radiodifusio terrestre.

Tema 64. El sector audiovisual (II). Radiodifusié sonora. Plans técnics nacionals de radiodifusié sonora analogica i digital. Modalitats de
gestio. Marc normatiu de la radiodifusio sonora analogica i digital a les Illes Balears: titols habilitants. Situaci6é de 1'FM i la DAB a les Illes
Balears.

Tema 65. El sector audiovisual (III). Televisié digital terrestre (TDT). Pla Técnic Nacional de la Televisio Digital Terrestre. Pla Técnic
Nacional de la Televisié Digital Local. Situacié de la TDT a les Illes Balears.

Tema 66. El sector audiovisual (IV). El procés de transicié de la difusio de televisid terrestre analogica cap a la digital (TDT) a Espanya.
Marc regulador. Alliberament de freqiiéncies assignades a la TDT (dividends digitals).

Tema 67. El Consell Audiovisual de les Illes Balears. Fonament juridic. Organitzacié i funcionament. Competéncies.

Tema 68. Foment public del desplegament de la banda ampla (I). Politiques europees. El Codi europeu de les comunicacions electroniques.
Politiques de foment a Espanya.

Tema 69. Foment public del desplegament de la banda ampla (II). Coordinaci6 entre diferents administracions publiques en matéria d'ajudes
publiques per al foment de la disponibilitat de xarxes de banda ampla. Mapa de cobertura. Informe preceptiu de la SETSI.

Tema 70. Telecomunicacions i medi ambient. Directiva europea sobre residus d'aparells eléctrics i electronics: objectius i mesures que s'han
d'adoptar. Estalvi energetic i reduccions d'emissions de CO2: codi de conducta europeu sobre consum energétic d'equips de banda ampla.

Tema 71. Xarxes de comunicacions de les administracions publiques. La xarxa SARA: caracteristiques técniques i serveis prestats. RedIRIS.

Tema 72. Normativa sobre les mesures de proteccid sanitaria davant d'emissions radioeléctriques. Condicions per a la presentacio de la
certificacié anual de les instal-lacions.

Tema 73. El sector de les telecomunicacions i l'audiovisual a Espanya. Informe sectorial de la Comissio Nacional dels Mercats i la
Competencia (I). Serveis minoristes de telefonia fixa. Serveis minoristes de banda ampla fixa. Agents implicats. Descripci6é del mercat i
tendencies segons el darrer informe publicat.

Tema 74. El sector de les telecomunicacions i I'audiovisual a Espanya. Informe sectorial de la Comissi6 Nacional dels Mercats i la
Competencia (IT). Serveis minoristes de telefonia mobil. Serveis minoristes de banda ampla mobil. Agents implicats. Descripci6 del mercat i
tendencies segons el darrer informe publicat.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 75. El sector de les telecomunicacions i 'audiovisual a Espanya. Informe sectorial de la Comissié Nacional dels Mercats i la
Competencia (III). Serveis majoristes de transport i difusié del senyal audiovisual. Agents implicats. Descripci6é del mercat i tendéncies
segons el darrer informe publicat.

] . ,
ml.& ESCALA CIENTIFICA. ESPECIALITAT QUIMICA

mTema 1. El cicle hidrologic. Usos de 'aigua. Composicio6 de les aigiies naturals. Processos que influeixen en la composicioé de les aigiies.

%Tema 2. Normativa europea i estatal de 1'aigua: Directiva marc i Llei d'aigiies.
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Tema 3. Planificacio hidrologica. El Pla hidrologic de les Illes Balears.

Tema 4. Descripci6 dels sistemes d'abastiment d'aigua de consum huma: captacid, diposits i xarxes de distribuci6. Sistemes de tractament,
desinfeccio i potabilitzacio de l'aigua.

Tema 5. Normativa en matéria d'aigua potable. Criteris sanitaris de la qualitat de l'aigua de consum huma. Ambit d'aplicacié. Concepte de
zona d'abastiment. Responsabilitats i competencies. Criteris de qualitat i control de 'aigua de consum huma. Obligacions d'autocontrol.
Incompliments i mesures correctores. Vigilancia sanitaria. Sistemes d'informacié nacional d'aigiies de consum huma.

Tema 6. Presa de mostra d'aigiies per a abastiment. Importancia en els resultats de les analisis. Representativitat de les mostres. Plans i
métodes de presa de mostres d'aigua. Material, recipients, transport i conservacio.

Tema 7. Analitica de les aigiies per a abastiment. Analisi fisicoquimica i microbiologica. Comprovaci6 dels resultats analitics. Indicadors de
qualitat per a la classificaci6 i seguiment de I'estat de les aigiies.

Tema 8. Analisi d'aigiies superficials i subterranies. Qualitat de les aigiies superficials i subterranies. Indicadors de qualitat per a la
classificaci6 i seguiment de 'estat de les aigiies. Xarxes de control i seguiment.

Tema 9. Control de la qualitat de 'aigua. Analisis de components organics i inorganics.

Tema 10. Contaminacié de l'aigua: tipus de contaminaci6. Principals tipus de contaminants. Efectes en el medi receptor. Causes,
conseqiiéncies, evolucio, possible correccid.

Tema 11. Tipus d'aigiies residuals: origen i caracteristiques. Normativa estatal i autonomica en matéria d'aigiies residuals.
Tema 12. Depuracié d'aigiies residuals urbanes. Descripcid dels processos de depuraci6 d'aigiies residuals urbanes.

Tema 13. Problematica dels abocaments d'aigiies residuals i aigiies industrials. Reutilitzacié d'aigiies residuals depurades. Legislacio
aplicable i competencies i legislacio aplicable.

Tema 14. Presa de mostra i analisi d'aigiies residuals urbanes. Parametres caracteristics.

Tema 15. Analisis dels llots de depuracio d'aigiies residuals. Usos dels llots.

Tema 16. Aigiies marines. Composicio quimica. Caracteristiques fisiques. Contaminacié marina.

Tema 17. Qualitat de les aigiies de bany. Control higi¢nic sanitari de les aigiies de bany. Técniques analitiques especifiques.
Tema 18. Reglament sanitari de piscines. Méetodes de control i presa de mostres. Determinacions analitiques.

Tema 19. Requisits sanitaris per a la prevencio i el control de legionel-losi.

Tema 20. Fitosanitaris i plaguicides. Us i la seva problematica. Presa de mostra i analisis.

Tema 21. Fertilitzants. Fertilitzants inorganics i organics. Macronutrients i oligoelements. Metodologies analitiques.

Tema 22. Qualitat de les Aigiies de reg. Determinacié de macro i oligoelements. Interpretacio de les dades analitiques. indexs de qualitat.
Tema 23. M¢todes de presa de mostres de sOls 1 la seva preparacio per a 'analisi. Material, recipients, transport i conservacio.
Tema 24. Caracteristiques fisicoquimiques dels sols. Analisi de les propietats del sol.

Tema 25. Analisis de sols agricoles. Elements totals. Métodes d'extraccio. Elements disponibles, solubles i adsorbits.

Tema 26. Els sistemes d'Analisi de Punts Critics de Control (APPCC) per a controlar la seguretat alimentaria. Contaminants dels productes
alimentaris. Fonts de contaminacio.

||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Hl Tema 27. Metodes de presa de mostres d'aliments. Tipus de mostres, representativitat, homogeneitat i estabilitat de la mostra. Material dels
1. recipients, transport i conservacio. Aspectes generals d'obtencio, preparacio, transport i conservacio.

T AT
%Tema 28. Sistemes de conservacié d'aliments: generalitats. Efectes de la temperatura, del contingut en aigua, de les radiacions i dels additius
quimics.

IR
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Tema 29. Aigiies envasades i begudes refrescants. Classificacio. Requisits de les industries i del procés d'envasament. Manipulacions
permeses i prohibides. Etiquetat. Registres administratius. Autocontrols i registre d'analisi.

Tema 30. Llet i productes lactis. M¢todes d'analisis per a la determinaci6 de greix, proteines, extracte sec i acidesa.

Tema 31. Olis vegetals i greixos comestibles. Criteris de qualitat i puresa. Analisi sensorial. Additius i mescles.

Tema 32. Analisi i control de qualitat del vi. Parametres fisicoquimics i organoléptics.

Tema 33. Carns i productes derivats: determinaci6 de nitrats i nitrits, altres determinacions analitiques d'inter¢s.

Tema 34. Additius alimentaris. Grups. Caracteristiques més importants. Técniques d'identificacio i quantificaci6 d'additius.
Tema 35. Pinsos. Control de qualitat.

Tema 36. L'avaluacié ambiental: normativa estatal i autonomica.

Tema 37. Metodologia dels estudis d'avaluacié d'impacte ambiental.

Tema 38. Prevencid i control integrat de la contaminaci6: normativa, activitats subjectes a aquesta normativa; autoritzacié ambiental
integrada. Millors técniques disponibles. Control ambiental d'aquestes activitats. Registre europeu PRTR.

Tema 39. Sistemes de gesti6 ambiental: reglament EMAS i norma ISO 14001.
Tema 40. Responsabilitat ambiental i responsabilitat civil.
Tema 41. Regulacio dels drets d'accés a la informaci6, de participaci6 publica i d'accés a la justicia en matéria de medi ambient.

Tema 42. Contaminacié atmosferica: definicio, origen, naturalesa i efectes dels contaminants atmosférics. Principals fonts i processos
contaminants de l'atmosfera. Efectes sobre el medi ambient i la salut humana.

Tema 43. Contaminacidé atmosférica. Emissions i immissions. La seva relacié. Models de dispersio de contaminants atmosférics. Métodes de
seguiment i plans de vigilancia especifics.

Tema 44. Normativa reguladora de la qualitat de l'aire. Xarxes de vigilancia de la qualitat de l'aire. Plans de qualitat de l'aire. Zonificacio.

Tema 45. Analisi de contaminants en l'aire ambient: gasosos organics i inorganics i contaminants en fase solida. Analisi de contaminants en
I'atmosfera mitjangant cabines automatiques en continu.

Tema 46. Activitats potencialment contaminants de I'atmosfera. Autoritzacions i obligacions que se'n deriven. Control i seguiment.

Tema 47. Activitats Potencialment Contaminadores de 1'Atmosfera (APCA) amb mitjanes instal-lacions de combusti6. APCA amb fonts
d'emissié de Compostos Organics Volatils.

Tema 48. Tipus d'emissions industrials. Mostreig de gasos d'emissio i de particules. Procediments i equips. Sistemes automatics de mesura de
contaminants en els focus emissors. Avaluacié del compliment dels valors limit d'emissio.

Tema 49. Técniques de reducci6é de contaminants de 1'atmosfera en processos industrials: sistemes d'eliminacié de particules, gasos i de
composts organics volatils. En focus canalitzats o en emissions difuses.

Tema 50. Organismes Autoritzats de Control per a 1'Atmosfera. Control i seguiment. Métodes de mostreig d'emissions. Material, recipients,
transport i conservacio.

Tema 51. Conceptes basics sobre el canvi climatic, la mitigacié de gasos d'efecte hivernacle i I'adaptaci6 als seus efectes.
Tema 52. Llei nacional i llei autonomica de canvi climatic i transicié energética.

Tema 53. Governanga autonomica del canvi climatic d'acord amb la Llei balear de canvi climatic i transici6 energetica i la normativa que la
desenvolupa.

Tema 54. Factors d'emissié 1 inventaris d'emissions a l'atmosfera.

Tema 55. El régim de comerg de drets d'emissio de gasos d'efecte hivernacle.
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Tema 56. Decret autonomic regulador de la petjada de carboni.
Tema 57. Pla de Transicié Energética i Canvi Climatic.
Tema 58. Residus. Principis generals. Normativa reguladora. Classificacio i caracteritzacié dels residus. Impostos als residus.

Tema 59. Competencies de les distintes administracions. Els plans directors sectorials. Sistemes de gestio i tractament de residus a les Illes
Balears.

Tema 60. Métodes de tractament dels residus: preparacio per a la reutilitzacio, valoritzacid i eliminacio.
Tema 61. Regulacio dels plastics d'un sol Us i dels envasos. La responsabilitat ampliada del productor aplicada als residus d'envasos

Tema 62. Responsabilitat ampliada del productor per a altres fluxos de residus (piles i residus d'aparells eléctrics i electronics, pneumatics
fora d'Gs, olis minerals). La seva gestio i tractament.

Tema 63. Prevenci6 en la generaci6 de residus. Plans de minimitzacid. Subproducte i fi de condici6 de residu.

Tema 64. El Registre de produccio i gestié de residus de les Illes Balears. Normativa que afecta al trasllat autonomic, estatal i transfronterer
de residus.

Tema 65. Eliminacié de residus mitjangant diposit a abocador. Caracteristiques de la construccié i 'explotacié d'abocadors. Criteris
d'admissio. Segellat d'abocadors. Efectes sobre el medi ambient.

Tema 66. Gesti6 especifica de residus (I): residus de construccid i demolicid. Estudis de gestio de residus, terres i pedres, rebliment de
pedreres i altres espais degradats, etc.

Tema 67. Gestio especifica de residus: (II): vehicles fora d'ts, residus sanitaris i SANDACH

Tema 68. Sols contaminats i la seva normativa reguladora. Activitats potencialment contaminadores del sol. Sols degradats i sols
contaminats. Valors de referencia i analisi de risc.

Tema 69. Técniques de descontaminaci6 i recuperacid de sols contaminats. Control i seguiment ambiental d'emplagaments degradats,
contaminats i recuperats.

Tema 70. Sistemes de gestio documental i d'assegurament de la qualitat en un laboratori quimic. Certificacio i Acreditacio.
Tema 71. Sistema de qualitat basat en la norma UNE-EN ISO 17025: Validacié de métodes d'assaig.

Tema 72. Sistema de qualitat basat en la norma UNE-EN ISO 17025. Requisits técnics. Control de qualitat, patrons i materials de referéncia,
calibratge, mostres cegues, exercicis d'intercomparacio.

Tema 73. Aplicacio dels métodes estadistics en quimica analitica: Tipus d'errors; Tests estadistics; Limit de deteccid i limit de quantificacio;
Exactitud; Precisio; Interval de confianca; linealitat o falta d'ajustament; Grafics de control.

Tema 74. Seguretat als laboratoris quimics. Riscs especifics als laboratoris quimics. Mesures de seguretat. Prevencié de riscs. Classificacio,
perillositat, manipulaci6 i emmagatzematge de productes quimics. Codis de seguretat. Mesures preventives en la manipulacié de reactius.

Tema 75. Gesti6 de residus al laboratori d'analisis quimics i biologiques.
1.7. ESCALA CIENTIFICA. ESPECIALITAT BIOLOGIA

Tema 1. El dret d'accés a la informacio, la participacio publica i accés a la justicia ambiental. La normativa de responsabilitat mediambiental.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 2. Demografia i dinamica de les poblacions silvestres. La relacié predador-presa. Estratégies de la r i de la k. Models demografics.
Poblacié minima viable. Implicacions en biologia de la conservacio.
I!"_-Tema 3. El clima: classificaci6 dels climes i fenomens atmosférics que afecten les espécies i les comunitats d'éssers vius. Adaptacions a
ﬁl'aﬁdesa. Indexs bioclimatics. Principals caracteristiques del clima a les Illes Balears.
his

%Tema 4. Caracteristiques del medi fisic a les Illes Balears. Orografia i descripcié geologica de les Illes. Edafologia: composici6 fisicoquimica
; dels sols i poblament biologic. Tipus de sols i distribuci6 a les Illes Balears. Conservacio edafica.

h L
—
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Tema 5. Biomes del mon. Biogeografia insular. Principis i teories. La colonitzaci6 i I'extincié en els medis insulars. Implicacions en el
disseny d'espais protegits.

Tema 6. Producci6 primaria i producci6 secundaria al medi terrestre i en el medi mari. Principis generals, similituds i diferéncies.

Tema 7. Biodiversitat. Concepte. Principis de gestio de la biodiversitat. La conservacié de la biodiversitat fora dels espais naturals protegits.
Les llistes patrd i les llistes vermelles.

Tema 8. Cicle de l'aigua. Hidrogeologia. Problemes derivats de l'explotacié d'aigiies subterranies. Distribucio6 i aprofitament dels recursos
hidrics de les Illes Balears. La petjada hidrica.

Tema 9. Cicle del carboni i de l'oxigen. Segrest de carboni. L'efecte d'hivernacle. El concepte de petjada de carboni.
Tema 10. Cicle del nitrogen: amonificacio, nitrificacio i desnitrificacié. Altres nutrients essencials.

Tema 11. Turisme i medi ambient. Impactes de 1'activitat turistica i la seva correccid. Capacitat de carrega del territori. L'impost del turisme
sostenible.

Tema 12. Educacié ambiental: antecedents, objectius, metodologia i finalitats. Programes d'educacié ambiental, campanyes de comunicacid
ambiental i voluntariat a les Balears.

Tema 13. Equipaments i interpretacié ambiental a les Illes Balears: itineraris guiats, centres d'educacié ambiental, camps d'aprenentatge i
altres equipaments. La custodia del territori.

Tema 14. Zones humides i la seva importancia ecoldgica. Tipus de zones humides. Normativa general de conservacié de les zones humides.
El Conveni de Ramsar. Principals zones humides a les Illes Balears.

Tema 15. Comunitats vegetals: climax i comunitats permanents, dinamica i successi6. Tipus. Caracteristiques ecologiques i principals
comunitats a les Illes Balears. Vegetacio real i potencial.

Tema 16. Sistemes d'informacio geografica (SIG). Aplicacions dels SIG a la gestio ambiental i la planificacio territorial. Teledeteccio. La
Directiva INSPIRE i la transposicio d'aquesta Directiva.

Tema 17. Composicid, origens biogeografics, influéncies orientals i ibériques de la vegetacio de les Illes Balears. L'endemisme de la flora
balear. Implicacions en la conservaci6. La conservacio ex situ.

Tema 18. Resposta de la vegetaci6 a les pertorbacions. Mecanismes de regeneracid. Restauracio de la coberta vegetal. Métodes de restauracio
d'habitats.

Tema 19. La prevencid i extinci6 d'incendis a les Illes Balears. Normativa vigent en matéria de restauracié de zones forestals incendiades. La
importancia ambiental, economica i social dels boscs i altres terrenys forestals de les Illes Balears. Lluita contra les plagues forestals
silvestres.

Tema 20. Convenis internacionals i legislacié nacional referida a la proteccid i conservacié de les especies. Els convenis de Berna i de Bonn.
Directives europees de conservacio d'especies. El Conveni internacional sobre el comerg internacional d'especies amenagades de fauna i flora
silvestres (CITES).

Tema 21. Mamifers silvestres de les Illes Balears. Biogeografia. Espécies cinegetiques. La insularitat en la fauna de mamifers. Especies més
importants per a la conservacio de la fauna.

Tema 22. Aus silvestres de les Illes Balears. Biogeografia. Espécies cinegétiques. La insularitat en la fauna d'aus. Espécies més importants
per a la conservacio de la fauna. Técniques d'estudi de la migraci6 i dispersio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 23. Réptils i amfibis silvestres de les Illes Balears. Biogeografia. La insularitat a la fauna de réptils i amfibis. Espécies més importants
per a la conservacio de la fauna.

Tema 24. Invertebrats terrestres de les Illes Balears. El component endémic de la fauna terrestre invertebrada.

F: iTema 25. Espécies al-loctones de la fauna i la flora. Espécies invasores. Principis generals i sistemes de control.

b

—=kTema 26. Especies protegides a les Illes Balears: presentacio dels casos més importants i representatius. Catalegs estatal i autonomic. Bioatles
i llibres vermells d'espécies.

IR
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Tema 27. Plans de recuperacié d'espécies en perill a les Illes Balears. Plans de conservacio de fauna i flora a les Illes Balears. La seva
conservacio in situ i ex situ. Normativa.

Tema 28. L'activitat cinegetica a les Illes Balears. Legislacio en matéria de caga. Vedats i refugis.
Tema 29. Ecosistema pelagic. El plancton i el nécton. Conseqiiéncies de la contaminaci6 per plastics en el medi mari.
Tema 30. Ecosistema bentonic. Zonacid. Principals comunitats bentoniques de les Illes Balears. Les fanerogames marines.

Tema 31. La mar Mediterrania: caracteristiques fisicoquimiques, masses d'aigua i circulacid, comunitats, produccié primaria i secundaria,
origen i afinitats de la biota.

Tema 32. Aqiiicultura marina a Espanya i a les Illes Balears. Tipus de cultius i espécies cultivables.

Tema 33. El marisqueig a les Illes Balears. Controls i classificaci6 de les zones de producci6. Fonts de contaminacio. Plans de mostreig.
Normativa.

Tema 34. La proteccié dels ecosistemes marins. Les arees marines protegides. Les reserves marines a les Illes Balears. Normativa de
referéncia.

Tema 35. Recursos pesquers de les Illes Balears: espécies i comunitats. Explotacio sostenible dels recursos pesquers. Concepte de pesca
responsable.

Tema 36. La pesca a les Illes Balears. Caracteristiques generals de la pesca professional: modalitats, recursos explotats i produccid. La pesca
recreativa. La Llei de pesca.

Tema 37. Plans de gestio i de recuperacio d'espécies pesqueres. La pesca del jonquillo i de la llampuga. Normativa.

Tema 38. La politica pesquera comuna. Normativa i funcionament. El sector pesquer. Comercialitzacio i tragabilitat. Organitzacions de
productors.

Tema 39. La contaminaci6 atmosférica. Causes i prevencid. Els efectes de la contaminacid sobre els ecosistemes, els éssers vius i la salut.
Analisi de control de la contaminacid. Normativa.

Tema 40. Contaminaci6 del sol: tipus. Analitica. Legislacio. Descontaminaci6 i restauracid. Obligacions derivades de I'exercici d'una activitat
potencialment contaminant.

Tema 41. Plaguicides i herbicides. Incidéncia sobre la fauna i la flora silvestres. Incidéncia sobre la salut humana.
Tema 42. La contaminaci6 de 'aigua. Principals contaminants i fonts de contaminacié. Eutrofitzaci6. Les zones sensibles a les Illes Balears.

Tema 43. Procediments generals de depuracio i tractament d'aigiies residuals urbanes. Tipus. Reutilitzaci6 d'aigiies depurades. Procediments
analitics de control de la depuraci6. Normativa. Tractament dels llots.

Tema 44. La Directiva marc de 1'aigua. La Llei d'aigiies. La planificaci6 hidrologica. El Pla Hidrologic de les Illes Balears.

Tema 45. Qualitat de les aigiies superficials costaneres. Indicadors de la qualitat per a la classificacio i el seguiment de l'estat de les aigiies.
Normativa. Programa de vigilancia i control i analitica de control de zones de bany.

Tema 46. Contaminacié marina: tipus de contaminaci6 i factors contaminants. Eutrofitzaciéo marina. Contaminants bioacumulables. Gestio de
llots provinents de dragatges.

Tema 47. Determinaci6 de la qualitat de les aigiies potables. Procediments analitics fisicoquimics i microbiologics. Prevenci6 i control de la
legionel-losi.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 48. Contaminacié biotica dels aliments. Concepte de toxiinfeccié alimentaria. Contaminaci6é abiotica dels aliments. Concepte.
=——=Diferents tipus de contaminants abiotics i efectes que produeixen sobre la salut.

)

z LTema 49. Analisi fisicoquimica dels aliments. Residus de biocides. Contaminants agricoles. Contaminants procedents del processament dels
ﬂaliments. Residus de medicaments veterinaris. Métodes de determinaci6 i marc legal.

%Tema 50. Técniques microbiologiques. Microscopia i cultius. Analisi microbiologica en aliments.

=
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Tema 51. Técniques moleculars. La reaccio en cadena de la polimerasa (PCR). Identificacié d'organismes modificats gencticament. Edicid
genética.

Tema 52. La qualitat en els laboratoris d'assaig. La norma UNE-EN-ISO/ IEC 17025 i l'acreditacié dels laboratoris.

Tema 53. Presa de mostres. Planificacié del mostreig. Criteris, procediments, etiquetatge, conservacid. La presa de mostres en el procediment
penal i administratiu.

Tema 54. Normes d'informaci6 alimentaria, etiquetatge i marcatge de productes alimentaris. Control d'al-1érgens i substancies que produeixen
intolerancies alimentaries.

Tema 55. Relaci6 entre sobirania alimentaria, petjada de carboni i seguretat alimentaria.

Tema 56. Concepte i classificacid de residus d'acord amb la normativa europea. De les 3 R a les 4 R. Classificaci6 i gestié dels residus solids
urbans a les Illes Balears. Marc normatiu i competencial.

Tema 57. Abocadors controlats. Lixiviats. Legislacid. Els residus de construccié i demolicid. Definicié i caracteristiques. Gestid. Normativa.

Tema 58. Residus toxics i perillosos. Criteris de caracteritzacid. Obligacions del productor, posseidor i del gestor. Etiquetatge, envasament i
condicions d'emmagatzematge. Normativa.

Tema 59. Residus sanitaris. Definicio. Caracteristiques. Gestio. Régim juridic.

Tema 60. El canvi climatic. Conveni marc de les Nacions Unides sobre el canvi climatic. Acords internacionals sobre el canvi climatic.
Estratégia balear de lluita contra el canvi climatic.

Tema 61. Sistemes de gestié ambiental. Certificacidé ISO 14001 i EMAS. Etiquetes ecologiques de tipus 1. L'etiqueta ecologica europea.

Tema 62. Xarxa Natura 2000 a les Illes Balears. Habitats i espéecies prioritaries i d'interés comunitari presents a les Illes Balears. Els plans de
gestid per a espais de la Xarxa Natura 2000 a les Illes Balears: principals objectius i mesures generals de conservacié. Normativa.

Tema 63. Seguiment i avaluacié dels plans de gestid. Objectiu, metodologia i indicadors de I'estat de conservacid dels habitats i espécies
prioritaris i d'interés comunitari presents a les Illes Balears.

Tema 64. Convenis internacionals de proteccid d'espais naturals. Legislaci6 estatal i autonomica referida a la proteccio d'espais naturals.

Tema 65. Planificacio d'espais naturals protegits. Concepte i contingut dels plans d'ordenacié de recursos. Els plans d'ts i gestio dels espais
naturals protegits.

Tema 66. Figures de proteccio i caracteristiques dels espais naturals protegits de les Illes Balears.
Tema 67. La classificaci6 d'arees protegides de la Unid Internacional per a la Conservacio de la Natura (UICN).

Tema 68. Gestio de la conservacio i 1'as public en els espais protegits de les Illes Balears. Impactes associats a 1'is public als espais naturals.
Capacitat de carrega.

Tema 69. El sistema estatal de parcs nacionals. Normativa. La xarxa estatal de parcs nacionals. El Parc Nacional Maritimoterrestre de
I'Arxipelag de Cabrera.

Tema 70. Ordenacid del territori: la planificacio i els usos del sol. La normativa urbanistica de les Illes Balears. Els delictes contra I'ordenacio6
del territori, els recursos naturals i el medi ambient.

Tema 71. Gestio integrada de la costa. La Llei de costes i el seu reglament. Pressions i impactes sobre el litoral. Projectes i actuacions de
conservacio en el medi costaner. L'Estratégia marina Llevant-Balears.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 72. Procediments d'avaluacié d'impacte ambiental. Normativa d'aplicacié. Metodologia que s'ha de seguir en I'estudi d'avaluacio
=———=d'impacte ambiental. Autoritzacié ambiental integrada. La Comissié de Medi Ambient de les Illes Balears.

mﬂema 73. Recursos naturals i desenvolupament socioeconomic en Illes Balears.

T AT
%Tema 74. El desenvolupament sostenible. Principis generals. Els objectius de desenvolupament sostenible (ODS) i I'Agenda 2030. Aplicacio
: de criteris socials i ambientals en els contractes de I'Administracié publica.

=
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Tema 75. Mecanismes de finangament per a projectes mediambientals dins 1'ambit europeu.

1.8. ESCALA HUMANISTICA I DE CIENCIES SOCIALS. ESPECIALITAT PUBLICITAT

Tema 1. La comunicacié humana. Elements del procés de comunicacio.

Tema 2. Evolucio historica del procés de la comunicacié humana.

Tema 3. Evolucio historica de la publicitat.

Tema 4. Comunicacié de masses I. Origen, evoluci6 i funcions socials de la comunicacié de masses.

Tema 5. Comunicacié de masses II. Enfocaments teorics de la comunicaci6 de masses.

Tema 6. Concepte de publicitat. Naturalesa, elements i procés de la comunicaci6 publicitaria. La publicitat com a procés de comunicacio.

Tema 7. Els subjectes de l'activitat publicitaria I. L'anunciant, 1'agéncia de publicitat i el mitja de difusié de la publicitat com a subjectes
publicitaris.

Tema 8. Els subjectes de l'activitat publicitaria II. Els destinataris de la publicitat, les organitzacions i associacions de subjectes publicitaris i
les administracions publiques com a subjectes publicitaris.

Tema 9. La publicitat com a informacié i com a persuasio.

Tema 10. Publicitat oficial, institucional i comercial de les administracions publiques.

Tema 11. Publicitat versus patrocini.

Tema 12. Mecanismes de 1'acci6 publicitaria.

Tema 13. Fases de la planificacio d'una campanya de publicitat I. El brifing, el missatge i el disseny de la campanya.
Tema 14. Fases de la planificacié d'una campanya de publicitat II. Estratégia de mitjans, justificacio.

Tema 15. Variables d'analisi en la planificacioé de mitjans en les campanyes de publicitat institucional.

Tema 16. Variables d'analisi en la planificacié de mitjans en les campanyes de publicitat industrial, comercial i/o mercantil de les
administracions publiques.

Tema 17. Avaluaci6 de l'eficacia publicitaria I. Ex ante, continua i final. Métodes de mesurament.

Tema 18. Avaluaci6 de 1'eficacia publicitaria II. El retorn publicitari. Métodes de mesurament.

Tema 19. Caracteristiques del missatge publicitari.

Tema 20. Fonaments de la redaccid publicitaria. Funcions del text i de la imatge.

Tema 21. La marca i I'eslogan. Formes, funcions i caracteristiques.

Tema 22. Imatge i so en la publicitat audiovisual.

Tema 23. Classificacio dels mitjans publicitaris, convencionals i no convencionals; offline i online; above the line i below the line.

Tema 24. Mitjans publicitaris I. Caracteristiques de la publicitat a la premsa diaria, suplements i revistes. Caracteristiques d'aquests mitjans i
formats publicitaris.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 25. Mitjans publicitaris II. Caracteristiques de la publicitat a la televisio i la radio. Caracteristiques d'aquests mitjans i formats
ublicitaris.

F ‘Tema 26. Mitjans publicitaris III. Caracteristiques de la publicitat a cinema i exteriors. Caracteristiques d'aquests mitjans i formats

ﬁpublicitaﬁs.

%Tema 27. Mitjans publicitaris IV. Caracteristiques de la publicitat als mitjans digitals, xarxes socials, musica, missatgeria i apps.

=
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Caracteristiques d'aquests mitjans i formats publicitaris. Monitoritzacio.

Tema 28.

Tema 29.

Tema 30.

Tema 31.

Tema 32

Tema 33.

Tema 34

Tema 35.

Tema 36

Tema 37.

Tema 38.

Tema 39.

Tema 40.

Tema 41.

Les agéncies de publicitat i les centrals de mitjans. Caracteristiques i funcions.
Fixaci6 de tarifes publicitaries, tipus i formats en funcié dels mitjans.
El panorama informatiu a les Illes Balears I. Premsa diaria, premsa forana i especialitzada.

El panorama informatiu a les Illes Balears II. Radio i televisio.

. El panorama informatiu a les Illes Balears III. Mitjans digitals.

La imatge corporativa de les institucions publiques. Els manuals de normes d'identitat.

. El Manual d'identitat corporativa del Govern de les Illes Balears.

Imatge de marca. Identitat visual. Psicologia publicitaria.

. El dret d'imatge. Cessio del dret d'imatge per a fins publicitaris.

La cessi6 del dret de propietat intel-lectual en els contractes de serveis publicitaris de les administracions publiques.
El contracte de publicitat.

El contracte de difusio publicitaria.

El contracte de creacid publicitaria.

El contracte de patrocini.

Tema 42. El Reglament (UE) 2014/1083 del Parlament i del Consell, d'11 d'abril de 2024, pel qual s'estableix un mar comu pels serveis de
mitjans de comunicacié en el mercat interior i es modifica la Directiva2010/13/UE (Reglament Europeu sobre la Llibertat dels Mitjans de

Tema 45

Tema 47

Tema 49

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 53.

=——Tema 54.

|
mTema 55.

Tema 43.

Tema 44.

Tema 46.

Tema 48.

Tema 50.

Tema 51.

Comunicacio).

La Llei 34/1988, d'11 de novembre, general de publicitat.

La Llei 29/2005, de 29 de desembre, de publicitat i comunicacio institucional.

. La Llei 13/2010, de 9 de desembre, de publicitat institucional de les Illes Balears.

La Llei 5/1997, de 8 de juliol, per la qual es regula la publicitat dinamica a les Illes Balears.

. Publicitat i comunicacid institucional durant el periode electoral.

Publicitat i propaganda electoral en els mitjans de comunicaci6 de titularitat publica i privada.

. Publicitat institucional i Proteccié de Dades de Caracter Personal. Regulacio.

L'autoregulacié publicitaria. Autocontrol de la publicitat.

Els codis de conducta publicitaria a Espanya.

Tema 52. Activitats de publicitat i comunicacid institucional del Govern de les Illes Balears en els prestadors del servei public de radio i
televisio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

La Comissio de Publicitat i Comunicacio Institucional de 'Administracié General de 1'Estat.
Les comissions de publicitat /0 comunicaci6 institucional de les comunitats autonomes. El cas de les Illes Balears.

La publicitat il-licita I. Publicitat contraria a la Constitucio, publicitat que vulnera la proteccié del menor, publicitat subliminal i

mpubhcnat sobre determinats bens i serveis.

Tema 56.

=

La publicitat il-licita II. La publicitat enganyosa, publicitat deslleial i publicitat agressiva.
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Tema 57. Conseqii¢ncies juridiques de la publicitat il-licita. Accions derivades de la publicitat il-licita.

Tema 58. Principi d'identificacié publicitaria.

Tema 59. Legislacio aplicable a la publicitat de les institucions de les Illes Balears.

Tema 60. La publicitat del Govern de les Illes Balears: competéncies i gestio.

Tema 61. Llengua de la publicitat institucional a les Illes Balears.

Tema 62. Criteris per a una comunicacié no sexista en I'ambit de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 63. Mitjans publicitaris propis de les administracions publiques. El cas del Govern de les Illes Balears.

Tema 64. Estudis d'audiéncia a Espanya i a les Illes Balears. Oficina per a la Justificacié de la Difusid, Associacio per a la Recerca de
Mitjans de Comunicacio, Estudi General de Mitjans, Comscore, GfK DAM, IBES-OBM. Técniques aplicades.

Tema 65

Tema 66.

Tema 67.

Tema 68.

Tema 69.

Tema 70.

Tema 71.

Tema 72.

Tema 1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema 5.

Tema 6.

Tema 7.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 8

=——Tema 9.

Tema 73.

Tema 74.

Tema 75.

. Métriques de la publicitat digital.

El codi QR. Us en la comunicacié i publicitat institucional.

Relacions publiques, periodisme, publicitat i marqueting.

Opinid publica. Propaganda, persuasio i manipulacid. Credibilitat de la font.

La comunicacié publica del Govern de les Illes Balears, canals informatius.

Els gabinets de comunicacio de les institucions ptbliques. Origens i concepte. Objectius i funcions. Mitjans emprats.
Comunicaci6 interna i comunicaci6 externa de les institucions. Objectius, estratégies i eines.

La comunicacio6 i la publicitat institucional en situacions de crisi i de risc.

Elements del pla de comunicacio.

El marqueting social.

La reputacio corporativa i institucional.

1.9. ESCALA HUMANISTICA I DE CIENCIES SOCIALS. ESPECIALITAT GEOGRAFIA

Les Illes Balears dins 1'ambit de la Mediterrania. La insularitat.

Les principals unitats de relleu de les Illes Balears. Caracteristiques geomorfologiques i estructura geologica.
Els relleus i els paisatges carstics.

Geomorfologia del litoral de les Illes Balears.

Gestio integrada de la costa. Legislacio.

El clima de les Illes Balears. Tipus de temps. Climograma tipic.

Canvi climatic: causes i efectes.

. Els riscs naturals de les Illes Balears. Tipologies, avaluacio i gestio.

Els plans de proteccio civil a les Illes Balears. Tipus. Normativa. Estructura organitzativa, operativitat i caracteristiques del Pla

I T crritorial de Proteccid Civil de la Comunitat Autdonoma i els diferents plans especials per fer front a riscs de les Illes Balears.

lu::l'Tema 10. Els incendis forestals. El Pla General de defensa contra els Incendis Forestals a les Illes Balears. El pla especial de proteccio civil
.d'emergencies per incendis forestals de 1a CAIB.

%Tema 11.

Els sols de les Illes Balears. Tipologia i caracteristiques. Classificacio.
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Tema 12.

Tema 13.

Tema 14.

Tema 15.

Tema 16.

Tema 17.
balears.

Tema 18.

Tema 19.

Tema 20.

Tema 21.

Tema 22.

Tema 23.

Tema 24.

Tema 25.

Tema 26.

Les activitats potencialment contaminants del sol i els criteris per a la declaracié de sols contaminats.
Hidrologia superficial i subterrania.

Els recursos hidrics de les Illes Balears, estat i problematiques.

El Pla Hidrologic de les Illes Balears.

La sequera i el Pla especial de sequera de les Illes Balears.

La vegetacio potencial i actual de les Illes Balears. Gestio de la vegetacio i flora de les Illes Balears. Conservaci6 dels endemismes

Les especies invasores a les Illes Balears: reflexions historiques i problematica actual.

Biogeografia insular, principis i teories. L'endemisme.

La fauna endémica i migratoria a les Illes Balears.

La Xarxa Natura 2000 a les Illes Balears.

Normativa estatal de proteccio d'espais naturals protegits.

Els espais naturals protegits, arees protegides per instruments internacionals i les declaracions de la UNESCO a les Illes Balears.
Normativa autonomica en materia d'espais de rellevancia ambiental.

Els instruments de planificacio i gestio dels espais de rellevancia ambiental.

L'is public als espais naturals protegits. Planificaci6 i disseny d'infraestructures, materials i programes d'interpretacié ambiental en

entorns no escolars.

Tema 27.

Tema 28.

Tema 29.

Tema 30.

Tema 31.

Tema 32.

Tema 33.

Tema 34.

Tema 35.

Tema 36.

Tema 37.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 38.

——Tema 39.

L'educaci6 ambiental: finalitat i objectius. L'educaci6é ambiental en I'educaci6 formal.

La informaci6 i la participaci6 publica en materia de medi ambient.

Els indicadors ambientals.

Avaluaci6 ambiental estratégica de plans i programes i el seu marc legal.

Avaluacié d'impacte ambiental de projectes i el seu marc legal.

Impactes ambientals associats a les infraestructures i instal-lacions més usuals a les Illes Balears.
La gestio de residus perillosos i no perillosos a les Illes Balears.

Marc normatiu i reglamentari per a la gestio i el tractament de residus.

Els paisatges de les Illes Balears.

Marc legal comunitari, estatal i autonomic en matéria de paisatge. Conveni Europeu del Paisatge.
Tecniques d'analisi del paisatge. L'estudi d'incidéncia paisatgistica.

El desenvolupament sostenible. Economia circular. Els costos ambientals.

Els sistemes de gestiéo ambiental.

. Principals problemes socioeconomics i ambientals d'escala mundial.
. Agenda 2030 i els objectius de desenvolupament sostenible.

. L'ambit competencial d'organismes i institucions en materia de medi ambient.
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Tema 43. Fonts d'informacio i operacions estadistiques principals en matéria demografica. El padr6 continu de poblacio i sistemes de calcul

de la poblaci6 real suportada: 1'index de pressié humana.

Tema 44.

Tema 45.

Balears.

Tema 46

Tema 47.

Tema 48

Tema 49.

Tema 50

Tema 51.

Tema 52.

Tema 53.

Tema 54.

Tema 55.

Tema 56.

Tema 57.

Tema 63

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

——Tema 68.

Tema 58.

Tema 59.

Tema 60.

Tema 61.

Tema 62.

Tema 64.

Els factors evolutius d'una poblacié (I): moviment natural. Perspectiva historica i situaci6 actual a les Illes Balears.

Els factors evolutius de la poblacié (II): el moviment migratori a les Illes Balears. Perspectiva historica i situacio actual a les Illes

. El poblament de les Illes Balears. Distribuci6 espacial i estacionalitat demografica.

L'activitat agraria a les Illes Balears. L'agricultura ecologica. El producte local.

. La pesca. Activitats professionals i recreatives.

Les reserves marines a les Illes Balears.

. L'estructura de la propietat a les Illes Balears.

La localitzacio de les activitats industrials a les Illes Balears.

Les mines de les Illes Balears. Normativa d'aplicacio.

El sector serveis. Sistemes de classificacié general. Evoluci6 historica i situaci6 actual.
Evolucio i difusio geografica del turisme a les Illes Balears.

La legislacio turistica de les Illes Balears.

El turisme a les Illes Balears: repercussions socioeconomiques i ambientals.

El sistema urba de les Illes Balears. Historia urbana i morfologia actual de les ciutats.
Les activitats urbanes al medi rural balear.

El sistema energgtic balear.

Les energies alternatives: tipologies, situacio actual i perspectives a les Illes Balears.
La xarxa de transports interns i externs a les Illes Balears.

Les comarques funcionals de les Illes Balears.

. Historia de la cartografia i perspectives de futur.

Funcions de la cartografia en els estudis geografics.

Tema 65. Métodes de captura de les dades geografiques. Sistemes de coordenades i projeccions cartografiques. El sistema geodesic de
referéncia oficial actual. La gestié de dades sexagesimals i UTM. Sistemes de posicionament global per satel-lit amb especial referéncia al
GPS: captures de dades de camp, tipus de posicionament i integracio en un SIG.

Tema 66. Sistemes d'informacié geografica. Components d'un SIG. Tipus de SIG. Model vectorial i model raster de dades espacials.
Organitzaci6 i implementaci6 d'un SIG. Aplicacions.

Tema 67. Infraestructures de dades espacials (IDE). La Directiva INSPIRE. El dret a la informacié geografica. Técniques de recerca dels
recursos d'informacié geografica. El Registre Central de Cartografia. Bases cartografiques i cartografia oficial en el mon digital actual.

La teledeteccio. Tipus de sistemes de captura de dades espacials. Analisi visual i digital d'imatges. Sensors i plataformes. Técniques

b"-de tractament hiperespectral. Aplicacions.

Tema 69.

Tema 70.

Analisi estadistica de dades espacials.

Normativa autonomica en matéria d'ordenacio territorial de les Illes Balears.

L
e
[
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Tema 71. Els plans territorials vigents a les Illes Balears.

Tema 72. La planificaci6 regional i urbana.

Tema 73. La legislacio urbanistica de les Illes Balears.

Tema 74. L'ambit competencial d'organismes i institucions en matéria d'urbanisme.

Tema 75. Fons de finangament europeus a les Illes Balears.

1.10. ESCALA HUMANISTICA I DE CIENCIES SOCIALS. ESPECIALITAT SOCIOLOGIA

Tema 1. Historia de la sociologia. Condicions historiques i socials d'aparicié de la sociologia: Revolucié Francesa, revolucio6 cientifica,
capitalisme i eclosio de la modernitat.

Tema 2. Els classics de la sociologia. Karl Marx, Emile Durkheim i Max Weber. Orientacions tedriques principals.
Tema 3. La perspectiva sociologica I. La societat com a objecte d'estudi. La construccié del problema sociologic.

Tema 4. La perspectiva sociologica II. La societat dins la persona. El procés de socialitzacio: definicio i elements significatius. La
construcci6 social de la identitat.

Tema 5. La perspectiva sociologica III. La persona dins la societat. Institucionalitzacio, rols i estatus.
Tema 6. Teories sociologiques 1. Grans paradigmes: el funcionalisme.

Tema 7. Teories sociologiques II. Grans paradigmes: sociologia del conflicte.

Tema 8. Teories sociologiques III. Grans paradigmes: teoria de l'accio social.

Tema 9. Teories sociologiques IV. Les teories hermenéutiques i comprensives.

Tema 10. Teories sociologiques V. El neomarxisme, la teoria critica i la modernitat.

Tema 11. Teories sociologiques VI. Teoria sociologica de la postmodernitat.

Tema 12. Teoria sociologica micro i macro. Definicid, perspectives principals i aplicacions.

Tema 13. La divisio del treball, les relacions de producci6 i les classes socials.

Tema 14. Sexe, geénere i relacions de geénere. El sistema sexe/genere. Del biologisme a la performativitat.

Tema 15. Del concepte de pobresa al d'exclusio social des d'una perspectiva multidimensional. La pobresa i 1'exclusio social a les Illes
Balears. Les noves formes de pobresa i exclusid social. Dinamiques i indicadors principals de les desigualtats socials a les Illes Balears.

Tema 16. Génere, classe social i etnicitat. La teoria de la interseccionalitat.
Tema 17. Globalitzacio politica, globalitzacié economica, la globalitzacio i les desigualtats de classe i génere.
Tema 18. L'emergencia de la governancga global. Caracteristiques, institucions i reptes.

Tema 19. Teories del desenvolupament. Els indexs globals de desenvolupament: l'index de desenvolupament huma. Definicié i
caracteristiques principals.

Tema 20. Coneixement ordinari i coneixement cientific. L'objecte d'estudi de la investigacié sociologica. El procediment basic de la recerca.
Tema 21. La pregunta inicial de recerca com a ruptura del saber comu. La definicié de la problematica.

Tema 22. El model d'analisi. Definicié de conceptes clau. Estructuracio de conceptes. Delimitacid de les hipotesis de la investigacio.

Y |||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

-

ﬁﬂ:ma 23. Panorama general del disseny d'investigacio. Métodes quantitatius, qualitatius i mixtos. La recopilacio de les dades empiriques.

%Tema 24. L'estadistica en la investigacio social I. Funcions de I'estadistica. Unitats d'analisi i variables. Nivells de mesura. Concepte i tipus

I
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de mesura. Validesa i fiabilitat.

Tema 25. L'estadistica en la investigacié social II. Descripcié de les dades. Mesures de centralitzacio, de dispersié i de forma. Contrast
d'hipotesis.

Tema 26. L'estadistica en la investigacid social III. Analisi bivariant i multivariant: taules de contingencia. Correlaci6 i regressio. Distribucio
t de Student. Analisi de la variancia i de components principals.

Tema 27. Metodologies qualitatives: els estudis de cas i els usos. L'entrevista. Tipus d'entrevista. Disseny, aplicacio i analisi.

Tema 28: Metodologies qualitatives: els grups de discussio. Disseny del grup. Formacié del grup. Funcionament del grup de discussio.
Interpretacio i analisi del grup de discussio. El métode Delphi.

Tema 29. Métodes i tecniques avancades de recerca social. Investigacid social, disseny i trets basics. Metodologies quantitatives: enquestes i
tractament de dades secundaries; big data i investigacio social.

Tema 30. Metodologies participatives de recerca social. La participacié com a eina per a la investigacié social. El procés de recerca-acciod
social participativa. Eines; estratégies i recursos de recerca. L'acompanyament professional en un procés de recerca-accio6 participativa.

Tema 31. Calcul de la mostra: concepte d'error mostral i nivell de confianga. Tipus de mostreig. Altres formes de seleccio d'unitats d'analisi.
Tema 32. L'enquesta en les ciéncies socials. Disseny del qiiestionari. La formulacié de les preguntes. Tipus de preguntes.
Tema 33. Altres técniques qualitatives de recerca social: I'observacio participant i I'entrevista en profunditat. Les histories de vida.

Tema 34: El sistema estadistic europeu i espanyol. Eurostat. INE. Inventari d'operacions estadistiques per la coordinaci6 i planificacié de
l'activitat estadistica. Classificacions i estandards.

Tema 35. El sistema estadistic de les Illes Balears. La Llei 3/2002, de 17 de maig, d'estadistica de les Illes Balears: objecte i ambit
d'aplicacié. El secret estadistic. Pla i programa estadistic. Operacions estadistiques. L'Institut Balear d'Estadistica.

Tema 36. Demografia. Fonts i factors demografics. Taxes i indicadors demografics. Projeccions de poblacid: nocions basiques.

Tema 37. Creixement de la poblacié. Natalitat, mortalitat i fecunditat. Index de reposicio. Taxes de creixement natural de la poblacio.
Moviment migratori. Els fluxos migratoris a les Illes Balears: perspectiva historica i situaci6 actual.

Tema 38. La poblacié balear: estructura, creixement natural. Moviments migratoris a les Illes Balears. Fonts d'informacié demografica:
padrd, cens, enquestes, registres i altres.

Tema 39. Societat i turisme. Evolucié historica dels models turistics. El turisme de masses i el turisme residencial. El turisme a les Illes
Balears: analisi de 'oferta i la demanda. Repercussions socials del model turistic a les Illes Balears.

Tema 40. Sociologia urbana. L'aplicacié de la sociologia a 1'analisi de la ciutat i al desenvolupament de 1'urbanisme modern. La ciutat global.
La ciutat informacional. Dinamica de les ciutats.

Tema 41. Familia i parentiu. Analisi tedrica de la familia. Les relacions de parentiu. Formes d'organitzacié familiar. Evolucié de la familia.
Noves formes de familia.

Tema 42. Els nous mitjans de comunicacio i la diversificacié de 1'audiéncia de masses. Xarxes socials i comunitats virtuals.
Tema 43. Moviments socials. Globalitzacié dels moviments socials: moviment ecologista, moviment feminista i altres.

Tema 44. Les organitzacions com a objecte d'estudi de la sociologia. Els components de l'organitzacid: objectius, membres, presa de
decisions. L'organitzacié com a sistema social obert. Cultura i identitat de les organitzacions. Canvi organitzacional.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 45. Les teories classiques de 1'organitzacié. Max Weber. Models de dominacio. Concepte de burocracia. El procés d'administracio
cientifica a Taylor-Fayol i la recerca dels principis administratius. El fordisme.

]
¥

hTema 46. L'estructura de les organitzacions. Estructura formal i informal. Jerarquia i ambit de control. Relacio entre objectius
.ﬁmorganitzacionals i disseny organitzacional. Sistemes de comunicaci6 i xarxes informals. La dimensio6 del poder a les organitzacions.

: Tema 47. L'Administracié publica com a objecte de coneixement cientific. Estat, Administracié publica i societat. La ciéncia de
ggml'administracié i la teoria de les organitzacions. Administracio i ciutadania. L'Administracié com a prestadora de serveis.
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Tema 48. Sociologia de 1'Administracié publica: les transformacions de I'entorn i I'especificitat de la gestié publica. La funcié de la
sociologia en I'Administraci6 publica.

Tema 49. Participacio politica. Modalitats de participacid politica. Factors i condicionaments. Teoria de l'accié col-lectiva i participacid
politica. Participacio politica i génere. La violéncia politica i processos de modernitzacio.

Tema 50. Sociologia electoral. Sistemes electorals i sistemes de partits: el cas d'Espanya. Els estudis de prospectiva electoral.
Tema 51. L'estat i la societat civil. Partits politics i grups de pressié. Els nous moviments socials i la seva influéncia en la politica.

Tema 52. Teories sobre 1'estat del benestar. Origens historics 1 etapes de desenvolupament. Pilars basics de l'estat del benestar. La crisi de
l'estat del benestar.

Tema 53. Sociologia del treball. Divisio de treball i diferenciacio social. Velles i noves formes d'organitzacié del treball. Treball i tecnologia.
Temps de treball i temps de lleure: els estudis d'as del temps.

Tema 54. Sociologia de les relacions laborals. Condicions de treball. Motivacio i satisfaccio a la feina. Conflictivitat i sinistralitat laboral.

Tema 55. Sociologia del mercat de treball. Estructura i evolucid del mercat de treball. La preséncia de les dones en el mercat de treball. Fonts
d'informacio6 i indicadors.

Tema 56. La transformacié de la feina i l'ocupacio: treballadors en xarxa, aturats i treballadors a temps flexible. Mobilitat laboral i
globalitzacio.

Tema 57: Mercats locals de treball i territorialitzacid de les politiques d'ocupacio.

Tema 58. El mercat de treball a les Illes Balears. Estructura i evolucid. El dialeg social i la concertacio social a les Illes Balears.
Tema 59. Enfocaments sociologics de I'educaci6 I: funcionalista, marxista i weberia.

Tema 60. Enfocaments sociologics de 1'educacio II: interpretatiu i noves sociologies.

Tema 61. Educaci6 i nivell d'estudis. Conceptes i fonts. El nivell educatiu com a variable social. Sistemes de classificacions i fonts de dades.
Indicadors socials d'educacio.

Tema 62. Sociologia de la joventut: concepte, especificitat i transformacions socials. Anuari de la joventut. Plans estratégics i sectorials.
L'Observatori de la Joventut de les Illes Balears.

Tema 63. Nous reptes sociodemografics: 1'envelliment i la dependéncia, noves demandes i necessitats de les persones majors.

Tema 64. Sociologia de la salut. Estils de vida i creences sobre la salut i la malaltia: model de creences. Desigualtats en salut: classe social,
génere, edat, étnia.

Tema 65. Les dimensions socials de la salut. Les enquestes de salut: objecte d'estudis, ambits d'estudi i conceptes i variables principals.
Indicadors de salut. Mortalitat. Morbiditat. Esperanga de vida. Esperancga de vida sense malalties.

Tema 66. El sistema ptblic de serveis socials de les Illes Balears. Legislacio. Caracteristiques diferenciadores d'altres sistemes de proteccio
social. Plans estratégics en matéria de serveis socials a les Illes Balears.

Tema 67. L'estudi de la discapacitat i de la poblacié dependent. Els conceptes de discapacitat, diversitat funcional i dependéncia. Fonts de
dades.

Tema 68. La poblacié amb discapacitat a les Illes Balears. Caracteristiques de la poblacié amb discapacitat a les Illes Balears. Classificacio i

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

grau de discapacitat. Recursos d'atencio a les persones amb discapacitat. Drets i prestacions en els sistemes de discapacitat i dependéncia.

Tema 69. Concepte de voluntariat. Funcions de l'accié voluntiria. Ambits d'actuacié. De les persones voluntaries: drets i deures. Relacié
HElctre les persones voluntaries i les entitats de voluntariat. Drets i deures de les entitats de voluntariat. El voluntariat a les Illes Balears.

! i Toma 70. El concepte de génere. Criteris per a la transversalitzacié de la perspectiva de génere en la investigacié social. Dimensi6 de génere i
‘disseny de politiques publiques. Plans d'igualtat. L'Institut Balear de 1a Dona.

Tema 71. La planificacid de la politica social. La politica social de la Unié Europea i la seva aplicacio a Espanya i les Illes Balears.

IR
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Tema 72. La planificacié estratégica: disseny de plans i programes d'intervencié social. Tipus de plans. Fases per a I'elaboracio d'un pla
d'intervenci6 social.

Tema 73. Els sistemes d'avaluacié de politiques publiques: la institucionalitzacié de 1'avaluaci6. La cultura de 1'avaluacio: demanda i us de les
avaluacions. El marc normatiu i institucional de l'avaluacio.

Tema 74. Avaluacié de politiques publiques. Tipus d'avaluacions. Instruments i construccid d'indicadors per mesurar I'acompliment, els
resultats i I'impacte. Criteris per a I'elaboracié d'indicadors de seguiment. Els indicadors sintétics.

Tema 75. Intel-ligéncia Artificial i Sociologia: reptes €tics, socials i metodologics. Impacte de la digitalitzaci6 i la intel-ligéncia artificial en
la societat. Transformacions en les formes de treball, les relacions socials i la construccié de la identitat digital. Aplicacié de la IA en la
investigacio sociologica: big data, aprenentatge automatic i analisi predictiva. Reptes étics i socials: privacitat, biaixos algoritmics i
governanga automatitzada. Aplicacions de la IA en les politiques publiques. El paper critic de la sociologia en I'analisi i regulacié dels
sistemes intel-ligents.

1.11. ESCALA SANITARIA, ESPECIALITAT MEDICINA DEL TREBALL
Tema 1. Salut, condicions de treball i riscs laborals. Concepte i components de les condicions de treball.
Tema 2. Salut laboral. Conceptes basics. Activitats: vigilancia i prevencio. Especialitats en salut laboral: medicina i infermeria del treball.

Tema 3. El servei de prevencio de riscs laborals: multidisciplinarietat. Definicions: seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia i
psicosociologia aplicada.

Tema 4. Marc juridic de la seguretat i salut laboral. Fonts. Directives europees. La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenci6 de riscs
laborals.

Tema 5. El Reglament dels serveis de prevencio de riscs laborals. L'Estrategia Espanyola de Seguretat i Salut en el Treball.

Tema 6. Responsabilitat en 1'ambit de la seguretat i la salut laboral. Tipologia i subjectes responsables. Responsabilitat penal, administrativa,
civil i laboral del personal sanitari del servei de prevencio.

Tema 7. L'organitzacié de I'empresa i la prevencié de riscs laborals. La gestio de la prevencio. Organs de consulta i participacio: delegats de
prevencio i comites de seguretat i salut laboral. La participacio dels treballadors.

Tema 8. Organismes publics nacionals i internacionals amb competéncies en salut laboral. Coordinacié administrativa i relacions amb els
recursos preventius. Administracions publiques i serveis de prevencid. La inspeccio de treball i seguretat social i la prevencid de riscs
laborals.

Tema 9. Organismes publics de les Illes Balears amb competéncies en salut laboral. L'Institut Balear de Salut Laboral: normativa i funcions.

Tema 10. L'estructura organitzativa de la prevencié de riscs laborals en I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
Model actual. Els serveis de prevencié de riscs laborals de 1'Administracié autonomica. Consulta i participacié dels treballadors en la
prevencio de riscs laborals en 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 11. Psicologia de la salut. Conceptes basics. Psicologia del treball i de les organitzacions. Exploracié medicopsicologica: entrevista
clinica. Tests psicologics (psicometria i psicodiagnostic). Escales i qiiestionaris d'avaluacio.

Tema 12. Fonaments de la psicopatologia laboral. Trastorns de personalitat i treball. Trastorns ansiosos, depressius i psicotics en el medi
laboral.

Tema 13. Alcoholisme. Altres drogodependéncies. Joc patologic i altres conductes addictives en el medi laboral.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 14. Fibromialgia, sindrome de fatiga cronica i sensibilitat quimica multiple en el medi laboral.

——Tema 15. Detecci6, valoracid i maneig de les personalitats conflictives en el medi laboral. La reinsercio i el maneig del pacient psiquiatric en
b"-e] medi laboral.

¥ Tema 16. Estadistica descriptiva. Tipus de variables. Parametres. Conceptes generals de probabilitat. Teorema de Bayes. Tabulacio. Mesures
-4 ide tendéncia central, de dispersié i de posici6. Modalitats de mostreig. Aplicacions practiques en medicina del treball.

Tema 17. Estadistica inferencial: proves d'hipotesi. Hipotesi nul-la i alternativa. Poténcia d'una prova. Proves de conformitat. Proves

IR

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
11 d’octubre de 2025

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 289 - Sec. II. - Pag. 57721

d'homogeneitat. Proves d'independéncia. Correlacio i regressio. Aplicacions practiques en medicina del treball.
Tema 18. Sistemes de vigilancia epidemiologica. Malalties de declaracié obligatoria. Sistemes d'informaci6 en salut laboral.

Tema 19. Malalties professionals: conceptes generals. Quadre vigent de malalties professionals. Analisi del seu contingut. Reconeixement
legal de les malalties professionals.

Tema 20. Valoracio de la gravetat d'un intoxicat agut. Patologia digestiva, respiratoria, cardiocirculatoria, hematica, renal, hepatica i
neurologica d'origen toxic. Risc tumoral per agents quimics. Altres sindromes toxiques.

Tema 21. Terapéutica general de les intoxicacions: normes d'auxili immediat. Principals técniques de prevencid. Normes per a la recollida de
mostres per a analisi toxicologica.

Tema 22. Patologia per hidrocarburs. Hidrocarburs lineals purs. Riscs en el transport i emmagatzemament: explosions. Derivats halogenats
d'hidrocarburs lineals. Derivats de substitucié funcional d'hidrocarburs lineals (HL).

Tema 23. Patologia per hidrocarburs ciclics (HC). Benze: risc hematic. Efectes de I'exposicio al petroli. Hidrocarburs policiclics antracénics
(HPA). Riscs cancerigens.

Tema 24. Derivats clorats d'hidrocarburs ciclics (HC): bifenil policlorat (PCB). Derivats de substitucié funcional. Nitroderivats.
Aminoderivats: anilines. Altres derivats: tolug, xilol, etc.

Tema 25. Patologia professional per agents quimics. Plaguicides: conceptes generals. Estat actual del seu s. Normatives. Plaguicides
organoclorats i organofosforats: principals composts, indicacions, maneig i precaucions d'us. Risc cancerigen i teratogenic. Carbamats. Riscs
del paraquat. Altres plaguicides.

Tema 26. Patologia per altres agressius quimics: monoxid de carboni i oxiclorur de carboni. Acid cianhidric i cianurs. Acid sulfhidric. Acids
inorganics: efectes caustics. Sals d'acids inorganics. Halogens: clor, fluor, brom, iode i els seus composts. Oxids de sofre. Amoniac. Risc per
altres composts.

Tema 27. Patologia professional per agents fisics. Patologia per radiacions ionitzants: principals formes de risc professional. Patologia per
electricitat. Patologia per vibracions: patologia per aire comprimit i maquines pneumatiques.

Tema 28. Patologia professional per soroll. Valoracié de la calor i el fred com a agent de patologia professional. Malalties especifiques
compreses en l'apartat F de la llista vigent de malalties professionals.

Tema 29. Patologia professional per agents biologics. Malalties viriques transmeses en el treball i en el medi sanitari: hepatitis i sida.

Tema 30. Tuberculosi. Brucel-losi. Malalties parasitaries. Malalties infeccioses emergents. Altres malalties compreses en l'apartat D de la
llista vigent de malalties professionals.

Tema 31. Patologia professional de 'aparell respiratori. Principals formes de risc. Principals pneumoconiosis. Silicosi. Valoraci6 del risc i
incapacitat. Silicotuberculosi. Altres pneumoconiosis.

Tema 32. Afeccions broncopulmonars produides per pols de metalls durs. Asma professional: proves per detectar-la i principals agents.
Tema 33. Asbestosi.

Tema 34. Patologia professional dermatologica. Principals formes de risc. Dermatitis de contacte. Principals sensibilizants: metalls (crom,
niquel), colorants. Dermatitis per gomes i derivats, per plastics i per resines sintétiques.

Tema 35. Patologies laborals en el sector sanitari.
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Tema 36. Accidents de treball. Aspectes legals. Principals formes. Epidemiologia. Investigacid dels accidents de treball.
Tema 37. Accidents en la industria de la construccio. Accidents en el sector del comerg, de I'hostaleria i la restauracio.

Tema 38. Patologia medicoquirurgica laboral. El concepte de patologia quirurgica laboral. Conducta del metge del treball davant d'un

2 maccident. El transport correcte de lesionats greus.

i |l

:Tema 39. Cremades i congelacions. Lesions per electricitat i radiacio.

Tema 40. Lesions traumatiques nervioses perifériques: conceptes generals i paralisis residuals més transcendents.

IR
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Tema 41. Patologia oftalmologica laboral. Examen de 'agudesa visual. Lesions oculars no mecaniques: quimiques, térmiques, eléctriques,
per radiaci6 ionitzant i no ionitzant.

Tema 42. Lesions oculars mecaniques: cossos estranys intraoculars, esquingament i despreniment de retina. Traumatismes
neurooftalmologics.

Tema 43. Patologia otorrinolaringologica laboral. Exploracié auditiva: audiometria tonal liminar i audiometria vocal. Hipoacusia laboral.
Traumatisme sonor agut i cronic. Traumatismes de 1'oida i les fosses nasals.

Tema 44. Rinitis al-lérgica i rinitis irritativa laborals. Laringologia laboral: laringitis, disfonies, noduls, polips i edema de Reinke.
Tema 45. Traumatologia laboral. Exploraci6 clinica i mitjans auxiliars de diagnostic. Traumatismes toracics, cranioencefalics i abdominals.
Atenci6 immediata i evacuaci6 de lesionats greus. Fractures i luxacions: conceptes generals i tractament general de les lesions traumatiques,

ossies 1 articulars.

Tema 46. Traumatismes vertebrals. Sindromes doloroses de la cintura escapular i de I'extremitat superior. Sindromes doloroses de la cintura
pelviana i de I'extremitat inferior. Lumbalgies. Algies prostraumatiques.

Tema 47. Vigilancia de la salut. Concepte i objectius. Normativa que estableix els criteris basics sobre l'organitzacié de recursos per
desenvolupar l'activitat sanitaria dels serveis de prevencid de riscs laborals. Vigilancia de la salut laboral col-lectiva.

Tema 48. Vigilancia de la salut. Examens de salut. Vigilancia de la salut laboral individual. Marcadors bioldgics. Historia clinicolaboral.
Valoraci6 de l'aptitud per treballar.

Tema 49. Voluntarietat contra obligatorietat de la vigilancia de la salut: normativa i principals linies de jurisprudéncia.
Tema 50. Canvis de lloc de treball per motius de salut. Valoracié medica dels professiogrames.

Tema 51. Protocol d'agents biologics.

Tema 52. Protocol de vigilancia sanitaria especifica d'asma laboral.

Tema 53. Protocols de vigilancia sanitaria especifica de manipulacié manual de carregues, d'actituds forgcades i de moviments repetits de
membres superiors.

Tema 54. Protocol de vigilancia sanitaria especifica de pantalles de visualitzacié de dades.

Tema 55. Protocol de vigilancia sanitaria especifica de silicosi i altres pneumoconiosis. Protocol de vigilancia sanitaria especifica d'amiant.
Tema 56. Protocol de vigilancia sanitaria especifica de soroll.

Tema 57. Protocol de vigilancia sanitaria especifica de plaguicides.

Tema 58. Guia per a la vigilancia de la salut dels treballadors del sector agropecuari.

Tema 59. Vigilancia sanitaria especifica del personal docent.

Tema 60. Vigilancia sanitaria especifica del personal que exerceix treballs forestals, de medi ambient i d'extincié d'incendis forestals.

Tema 61. Vigilancia sanitaria especifica del personal de medicina legal i forense. Vigilancia sanitaria especifica del personal de sanitat
animal.

Tema 62. Vigilancia sanitaria especifica del personal d'administracié general. Personal administratiu. Personal de neteja. Conductors.
Ordenances. Auxiliars técnics educatius.
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Tema 63. Dona i treball.

¥a¥Tema 64. Valoracid del risc laboral durant 'embaras i la maternitat. Prestacio de risc per embaras. Adaptacio6 del lloc. Mesures preventives i
Bkiriscs especifics.

Ky Tema 65. Discapacitat i treball. Valoracio del risc laboral. Adaptacio del lloc de treball. Els serveis de valoraci6 i orientaci6 de la discapacitat
i la seva relacié amb el servei de prevencio.
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Tema 66. Immunitzaci6. Programes de vacunacio en l'entorn laboral. Immunoprofilaxi.

Tema 67. Promoci6 de la salut en el lloc de treball. Educacio per a la Salut. Promocioé de la salut en el medi laboral. Programes d'empreses
saludables.

Tema 68. Estudi del mal corporal. Normatives i tendéncies a la Unié Europea. Barems: els seus tipus. Peritatges. Estructura de l'informe
técnic sobre mal corporal: principals punts a tenir en compte.

Tema 69. Incapacitat laboral. Conceptes generals. Els diversos tipus d'incapacitat. Valoraci6 de la incapacitat laboral. Sistemes de codificacié
i estandards de durada. Entitats gestores i col-laboradores.

Tema 70. Avaluacid de riscs laborals en centres i llocs de treball. Normativa. De 1'avaluacid de riscs a la vigilancia de la salut. Paper del
metge especialista en medicina del treball.

Tema 71. L'estrés laboral. La sindrome de desgast professional (burn-out). Riscs del treball a torns.

Tema 72. Assetjament laboral. Assetjament sexual. Assetjament discriminatori. Trastorns de la salut associats a la victima i a la persona
assetjadora. El protocol de prevencio i actuacio de I'Administracié de la Comunitat Autonoma les Illes Balears en els casos d'assetjament
laboral, sexual i per rad de sexe o una altra discriminacio.

Tema 73. El secret médic: regulaci6 legal. El dret a la confidencialitat. Normativa espanyola i europea de proteccié de dades personals. La
informacio i el consentiment informat en medicina del treball.

Tema 74. La documentacio clinica: normativa. La informacio clinica com a font de drets i deures.

Tema 75. Fonaments étics. Principis: principi de beneficencia i de no-maleficéncia. Codis étics en salut laboral. Codi deontologic. Problemes
derivats de I'exercici professional de la medicina del treball. Etica i avaluaci6 de riscs. Etica i reconeixements médics. Etica i investigacio.
Responsabilitat professional.

1.12. ESCALA D'ENGINYERIA, ESPECIALITAT ENGINYERIA AGRONOMA

Tema 1. El sector agroalimentari. Evolucio historica. Macromagnituds del sector agrari europeu, espanyol i balear. Us del sol i aspectes de la
seva distribucio. El sector agroalimentari a Espanya i a les Illes Balears. La poblacid activa agraria de les Illes Balears. La renda agraria a
Espanya i a les Illes Balears.

Tema 2. Les estadistiques agroalimentaries. Metodologia i fonts d'informacid. La programaci6 d'estadistiques agroalimentaries a la Unid
Europea, a Espanya i a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Cens agrari i enquesta d'explotacions agraries. Registre interinsular
agrari.

Tema 3. La produccio de fruits secs a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensio, principals zones de conreu, rendiments,
regulacio, problematica, mercats i perspectives.

Tema 4. La produccié de cereals i farratgeres a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensio, principals zones de conreu,
rendiments, regulacid, problematica, mercats i perspectives.

Tema 5. La produccio de citrics a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensio, principals zones de conreu, rendiments,
problematica, reestructuracio, mercats i perspectives.

Tema 6. La producci6 de raim de taula i vinificaci6 a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensid, principals zones de conreu,
rendiments, regulacid, problematica, mercats i perspectives.

Tema 7. La produccié de fruita dolga a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensid, principals zones de conreu, rendiments,
regulacio, problematica, mercats i perspectives.
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Tema 8. La produccié d'oliva a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensio, principals zones de conreu, rendiments, regulacio,
———problematica, mercats i perspectives.
|

I MTema 9. La produccié horticola a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensi6, principals zones de conreu, rendiments,

2
E;gm;,:regulacl(’), problematica, mercats i perspectives.

e Tema 10. La producci6 de flors i plantes ornamentals a les Illes Balears: dimensio, regulacid, problematica i mercats. Panoramica del sector
%!EE&de la jardineria a les Illes Balears: els vivers de planta ornamental, els centres de jardineria i les empreses de manteniment de zones verdes.
[

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
11 d’octubre de 2025

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 289 - Sec. II. - Pag. 57724

Tema 11. Cultius transgeénics i bioenergétics: tipus, especies i caracteristiques. Principals zones de conreu, dimensio, rendiments i regulacio.
L'estratégia de la Unid Europea. La situacio i la seva importancia a Espanya. Les perspectives per a les Illes Balears. Les noves tecniques
d'edicio genomica (NGTs) i les seves aplicacions. Situacié a la Uni6 Europea i a la resta del mon.

Tema 12. La produccié ramadera a les Illes Balears. Tipologia de les explotacions: dimensid, principals zones de producci6, rendiments,
regulacio, problematica, mercats i perspectives.

Tema 13. Efectes de la insularitat en el sector agroalimentari de les Illes Balears. Repercussions sobre la cadena de valor del sector
agroindustrial.

Tema 14. L'organitzacié administrativa agraria espanyola. El paper de I'Administracio General de 1'Estat i de les comunitats autonomes en el
disseny i I'execuci6 de la politica agraria europea, nacional i autonomica. Estructura i competéncies de la conselleria competent en materia
d'agricultura a les Illes Balears. Sector public adscrit i organismes. Les funcions dels ajuntaments en I'ambit agrari.

Tema 15. L'associacionisme agrari. Formules associatives. Marc legal i mesures de foment. Les organitzacions professionals agraries a les
Illes Balears. Altres figures associatives.

Tema 16. L'empresa agraria: caracteristiques diferencials, estructura productiva i tipologia. Parametres economicofinancers aplicats per a
l'establiment, el seguiment i I'avaluaci6 de la viabilitat.

Tema 17. Els mitjans de producci6 agraria. Tipologia i caracteristiques. Técniques d'aplicaci6. Problematica agroambiental. La tecnologia:
importancia, classes i incidéncia en els mitjans de producci6 agraria. Noves tecnologies agraries.

Tema 18. El sol. Factors formadors. El sol com a factor de produccié en l'agricultura. Técniques per a I'estudi del sol. Tipologia dels sols de
les Illes Balears. Erosi6 i efecte de 1'agricultura en el manteniment, la conservacio i la gestio sostenible del sol.

Tema 19. L'energia en la produccid agraria: consums, estructura i cost. Tipus d'energia i combustibles: caracteristiques. L'estalvi energétic en
I'empresa agraria. Les energies alternatives i renovables en l'agricultura. Produccié d'energia verda a partir de productes i subproductes
agraris. L'estalvi energétic en l'agricultura.

Tema 20. Us agrari de l'aigua a les Illes Balears: consums, estructura i estacionalitat. La relacié aigua-sol-planta. Balang hidric. L'estalvi
d'aigua i les técniques de reg. La gestio sostenible dels recursos hidrics i la seva implicacid per a l'agricultura illenca. El cost de 1'aigua. La
qualitat de les aigiies per al reg.

Tema 21. El Pla Estratégic de la PAC d'Espanya 2023-2027. Principals objectius i necessitats. Intervencions en forma de pagaments directes,
en determinats sectors i pel desenvolupament rural. Pla de fites i metes i pla financer. La Xarxa nacional de la PAC.

Tema 22. La Politica de Desenvolupament Rural al periode 2023-2027: novetats, objectius i caracteristiques. La planificacio del
desenvolupament rural a Espanya i a les Illes Balears durant el periode 2023-2027. Les intervencions per al desenvolupament rural al
PEPAC. Intervencions regionals a les Illes Balears. El medi rural, la seva diversificaci6 productiva i el desenvolupament territorial. Els Grups
de Desenvolupament Rural (GDR). La Iniciativa Leader.

Tema 23. Agricultor actiu. Activitat agraria. Altres requisits comuns per al cobrament de les intervencions. Ajuda basica a la renda per a la
sostenibilitat. Limitacid i reduccid progressiva dels pagaments. Gestié dels drets: reserva nacional i cessié de drets. Ajuda redistributiva
complementaria a la renda per a la sostenibilitat. Ajuda complementaria a la renda per a joves agricultors i joves agricultores.

Tema 24. Pagaments directes associats als agricultors aplicats a les Illes Balears. Normativa reguladora. Tipus, descripcio, beneficiaris i
requisits. Pagaments directes associats als ramaders aplicats a les Illes Balears. Normativa reguladora. Tipus, descripcio, beneficiaris i
requisits.

Tema 25. Regims a favor del clima i del medi ambient. Normativa reguladora. Tipus, beneficiaris i descripcid. Sistema de penalitzacions
d'aquests régims.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 26. Condicionalitat refor¢ada i condicionalitat social: Bones condicions agraries i mediambientals de la terra. Normativa reguladora,
tipus i descripcid.

Tema 27. Sistema d'informacié d'explotacions agricoles i ramaderes: normativa i objectius. Registre autonomic d'explotacions agraries:
Enormativa, concepte, gestio. Classificacio de les explotacions en el registre d'explotacions agraries de les Illes Balears: normativa, descripcio i
requisits.

=l

Tema 28. L'organitzacié comuna de mercats dels productes agraris. Régim i mesures de modulacié de mercats. Organitzacions de productors

e
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i organitzacions interprofessionals. Incidéncia a les Illes Balears.

Tema 29. Seguretat social i politica fiscal vinculades a les peculiaritats del sector agrari. Les subvencions agraries. La normativa reguladora
de les subvencions agraries. Instruments de les comunitats autdnomes per implementar politiques agraries d'acord amb les seves
competeéncies. Exemples de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 30. Les assegurances agraries: regulacio, cobertures, plans i financament. Previsio de I'Estat i de les comunitats autonomes en el cas de
danys catastrofics.

Tema 31. El sector agrari i el medi ambient: influéncies de l'agricultura en el medi ambient. L'agricultura i els béns publics mediambientals.
La politica mediambiental europea: evolucio historica, objectius i principis. Finangament. L'Agéncia Europea del Medi Ambient (AEMA).
Programes d'accié ambiental. Principals aspectes de la politica mediambiental relacionats amb el sistema agroalimentari. Repercussions de la
legislaci6 mediambiental europea, espanyola i autonomica en l'activitat agraria de les Illes Balears. Equilibri entre agricultura i medi ambient.
Sostenibilitat de l'agricultura i la ramaderia, amb referéncies a les Illes Balears en els epigrafs anteriors.

Tema 32. El sector agrari i el canvi climatic. Fonts d'emissié de gasos d'efecte hivernacle en l'agricultura i la ramaderia. Magnitud,
importancia relativa i evolucié d'aquestes emissions del sector agrari a Espanya i a les Illes Balears. Els compromisos d'Espanya en matéria
de canvi climatic: mitigacio i adaptacié al canvi climatic. Objectius de reduccié d'emissions per al 2030. L'Acord de Paris: implicacions per al
sector agrari.

Tema 33. L'avaluaci6 d'impacte ambiental. Legislacié de la Unid Europea, estatal i de les Illes Balears. La seva incidéncia en els projectes
d'enginyeria i infraestructura rurals. La prevenci6 i el control integrat de la contaminacié. Normativa d'aplicacié. L'autoritzacié ambiental
integrada. La seva incidéncia en les activitats agraries. Les millors técniques disponibles.

Tema 34. La Directiva 2000/60/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de 2000, per la qual s'estableix un marc comunitari
d'actuacié en l'ambit de la politica d'aigiies. El Reial decret legislatiu 1/2001, de 20 de juliol, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei
d'aigiies: abocaments, autoritzacions i concessions. El Pla Hidrologic de les Illes Balears. Les comunitats de regants. Reutilitzacio d'aigiies
residuals: avantatges i riscs. Situacio a les Illes Balears i la seva regulacio.

Tema 35. La contaminacié de les aigiies i la vulnerabilitat dels aqiiifers de les Illes Balears. L'efecte de l'agricultura i la ramaderia en la
contaminacid, la sobreexplotacio i la salinitzaci6 dels aqiiifers illencs. El programa d'actuacié aplicable a les zones declarades vulnerables en
relacié amb la contaminacié de nitrats d'origen agrari de les Illes Balears. Procediments generals de tractament de l'aigua. Normativa
reguladora.

Tema 36. La gestidé de purins i de dejeccions d'animals. Tipologia. Riscs mediambientals d'aplicacié a les Illes Balears. Tractament.
Compostatge. Aprofitament agricola. Aplicacio en sols agraris. Regulacio. Els llots de depuracio d'aigiies residuals i els seus usos agricoles.

Tema 37. La Llei 1/1991, de 30 de gener, d'espais naturals i de régim urbanistic de les arees d'especial proteccié de les Illes Balears.
Restriccions d'usos i d'infraestructures agraries. La politica de conservacié de la naturalesa. La biodiversitat i l'agricultura. La gestio dels
espais naturals i la compatibilitat amb les activitats d'agricultura i ramaderia. Normativa. Amenaces i oportunitats.

Tema 38. Els residus agraris: caracteritzacio, problematica i aprofitaments potencials. La seva gestido a Espanya i a les Illes Balears. Els
residus agraris i 'economia circular en una regi6 insular.

Tema 39. Els cereals i els conreus farratgers a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Espécies i varietats. Maneig dels cultius a les Illes
Balears.

Tema 40. Els citrics a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Espécies i varietats. Maneig dels cultius a les Illes Balears.
Tema 41. La vinya a les Illes balears. Fisiologia i genética. Varietats i maneig del cultiu a les Illes Balears.

Tema 42. L'olivera a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Varietats i maneig del cultiu a les Illes Balears.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 43. Els fruiters de fruita dolca a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Espécies i varietats. Maneig dels cultius a les Illes Balears.

Tema 44. El conreu de la patata a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Varietats i maneig del cultiu a les Illes Balears.

|
mTema 45. El conreu de la tomatiga a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Varietats i maneig del cultiu a les Illes Balears.

FTema 46. L'horticultura intensiva i extensiva a les Illes Balears (llevat de la tomatiga i la patata). Fisiologia i genética. Espécies i varietats.
raghtManeig dels cultius a les Illes Balears.

=
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Tema 47. Les llavors i les plantes de reproducci6 vegetativa. Técniques de seleccio i millora. Regulacié. Els registres oficials.

Tema 48. Importancia i conservaci6 dels recursos fitogenétics. La salvaguarda dels recursos genétics. Expedicions de recol-leccid. Gestio del
banc de germoplasma. Les varietats locals a les Illes Balears: caracteritzacié i conservacid. Principals espécies i varietats de plantes
cultivables autoctones de les Illes Balears.

Tema 49. L'ametller a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Varietats i maneig del cultiu a les Illes Balears.
Tema 50. El garrover a les Illes Balears. Fisiologia i genética. Varietats i maneig del cultiu a les Illes Balears.
Tema 51. Les flors i les plantes ornamentals a les Illes Balears. Principals espécies. Técniques de produccid, conreu i manteniment.

Tema 52. Fertilitzants i esmenes. Consum en l'agricultura espanyola i a les Illes Balears. Tipus i maneig. Regulacié. Us racional dels
fertilitzants. La nutricié sostenible als sols agraris.

Tema 53. Maquinaria i equips agraris. Mecanitzacié de l'agricultura espanyola i de les Illes Balears. Homologacid i requisits per a la
comercialitzacidé de la maquinaria a Espanya. El Registre Oficial de Maquinaria Agricola. Linies d'ajuda per a la modernitzacio de la
maquinaria. Les competéncies de les comunitats autonomes i dels consells insulars en 1'ambit del Registre Oficial de Maquinaria Agricola.

Tema 54. La sanitat vegetal a Espanya: organitzacié administrativa, distribucié de competéncies i estructura organica i funcional. La Llei
43/2002, de 20 de novembre, de sanitat vegetal: contingut basic i implicacions. El Comité Fitosanitari Nacional: ambits d'actuaci6, funcions i
accions.

Tema 55. La nova normativa de sanitat vegetal de la Uni6 Europea: el Reglament (UE) 2016/2031 sobre mesures de proteccid contra les
plagues dels vegetals i el Reglament (UE) 2017/625 relatiu als controls i altres activitats oficials. Els actes delegats i d'execucié UE del
Reglament 2016/2031. Els Reglaments d'execucioé de la Comissié sobre mesures per evitar la introducci6 i la propagacié enfront a plagues
concretes, les mesures de contencio i el reglaments d'execuci6 de la patata.

Tema 56. La sanitat vegetal en frontera. Importacié. Punts d'inspeccid. Legislacié. Organismes de quarantena: principals amenaces presents o
potencials per a les Illes Balears. Determinaci6 del risc fitosanitari: riscs emergents segons el trinomi pais-producte-organisme nociu, paper
de I'Autoritat Europea d'Autoritat Alimentaria (EFSA) i de I'Oficina Alimentaria i Veterinaria (FVO).

Tema 57. El passaport fitosanitari: moviment intracomunitari de vegetals, de productes vegetals i productes similars. Programes nacionals
d'erradicaci6 i de control dels organismes nocius de vegetals. Situacio fitosanitaria a les Illes Balears.

Tema 58. Els productes fitosanitaris. Regulacid. Els tractaments. Técniques. Evolucid i perspectives. Problematica de l'aplicacidé de
plaguicides. Productes fitosanitaris naturals i biologics.

Tema 59. L'is sostenible dels productes fitosanitaris: La Directiva 2009/128/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 21 d'octubre de
2009, per la qual s'estableix el marc de 'actuacié comunitaria per aconseguir un s sostenible dels plaguicides, i el Reial decret 1311/2012, de
14 de setembre, pel qual s'estableix el marc d'actuacio per aconseguir un Us sostenible dels productes fitosanitaris. El Pla d'Acci6é Nacional
d'Us Sostenible dels Productes Fitosanitaris. Implementacié de la gestio integrada de plagues a Espanya. Programes de vigilancia de la
comercialitzaci6 i de 'us dels productes fitosanitaris. El Registre oficial de productors i operadors de mitjans de defensa fitosanitaria
(ROPO).

Tema 60. La ramaderia extensiva i intensiva a les Illes Balears. Principals produccions. Problematica socioeconomica, espécies i genotips.
Mitjans i condicions de produccid. Sistemes de pastura. Sistemes de produccid, de maneig i de reproduccié. Pla sanitari. Normativa
reguladora. Perspectives de futur.

Tema 61. Les construccions agraries: tipus i finalitats. Materials de construccio i criteris de disseny funcionals. Condicionaments técnics,
mediambientals i urbanistics.

Tema 62. La Llei 3/2019, de 31 de gener, agraria de les Illes Balears, i normativa concordant a les Illes Balears. Els plans territorials insulars
d'urbanisme. La matriu d'usos. Les administracions competents en les autoritzacions d'obres de naturalesa agraria i la normativa que les
regula.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

T cma 63. Els projectes i la seva aportacié per al desenvolupament rural. Concepte i finalitats. Metodologia. Contingut i estructura formal.
mAvaluacié de I'impacte ambiental. Direccio, supervisio i control d'execuci6. Normativa reguladora.

! Valoracio6 de finques rustiques, d'instal-lacions agraries i d'empreses.

i

YT AT
mTema 64. La taxacio i la valoracié agraria. Valors objectiu, subjectiu i probable de mercat. Métodes. Determinaci6 de la renda de la terra.
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Tema 65. Sistemes d'informacié geografica. La teledetecci6 i la politica agraria. Fonaments i aplicacions per a l'estimacié de danys,
produccions, registres i controls en l'agricultura. La utilitzacié dels drons en l'agricultura.

Tema 66. La conservacid, I'emmagatzematge i la primera transformacié de productes agraris. Principals productes i sistemes. Instal-lacions,
processos i tecnologies. Centrals hortofructicoles. Normativa reguladora.

Tema 67. Industries agroalimentaries. Incentius autonomics, estatals i europeus a la industrialitzacié agroalimentaria. La biotecnologia en la
inddstria agroalimentaria: técniques i aplicacions.

Tema 68. Elaboraci6 de vins i cerveses: productes, caracteristiques i processos d'obtencié. Analisi sectorial a Espanya i a les Illes Balears.
Regulacio. Repercussions mediambientals.

Tema 69. Olis i greixos: productes, caracteristiques 1 processos d'obtenci6. Analisi sectorial a Espanya i a les Illes Balears. Regulacio.
Repercussions mediambientals.

Tema 70. Carns i derivats: productes, caracteristiques i processos d'obtencid. Analisi sectorial a Espanya i a les Illes Balears. Regulacio.
Repercussions mediambientals.

Tema 71. Llet i derivats: productes, caracteristiques i processos d'obtenci6. Analisi sectorial a Espanya i a les Illes Balears. Regulacio.
Repercussions mediambientals.

Tema 72. La investigacio i la innovaci6 tecnologica agraria. Estratégies i plans. Programes, despeses i perspectives. Autoritats i organismes
d'investigacio agraria a Espanya: funcions, linies d'actuacio i competéncies. Autoritats, instituts i organismes d'investigacio agraria a les Illes
Balears. Abast i conseqiiéncies per a les Illes Balears de la planificacié actual de la investigaci6 agraria a la Uni6é Europea i a Espanya. El Pla
de Ciencia, Tecnologia i Innovacid de les Illes Balears vigent: contingut basic i referéncies per a l'agricultura i la ramaderia. La transferéncia
de coneixement en 1'ambit agrari a les Illes Balears, la seva problematica i el paper del sector primari dins 1' especialitzacio intel-ligent de les
Illes Balears (RIS3).

Tema 73. La comercialitzaci6 agraria i alimentaria. Aspectes que condicionen la comercialitzacio en origen i desti dels productes agraris. Les
associacions de productors agraris i la comercialitzacid en origen. Canals tradicionals i alternatius de la comercialitzacié en desti. La
transparéncia dels mercats i la formacio i informacié de preus. Tipificacié i normalitzacié. Situacio actual i referéncies a les Illes Balears.

Tema 74. La seguretat alimentaria a la Unidé Europea i a Espanya: normativa reguladora i ambit d'aplicacié. Autoritats i organismes
competents i funcions. El sistema d'alerta rapida, gestio de crisis i situacions d'emergencia. Normativa reguladora. El principi de precauci6 i
la seva aplicacio.

Tema 75. La qualitat dels aliments: definicid, principis i diferenciacio. Les normes de qualitat dels productes agraris: caracteristiques i
requisits. El control de qualitat en els aliments. El control oficial. El control voluntari: organismes de certificaci6. Tragabilitat dels productes
agraris i autocontrol. La defensa de la qualitat. La qualitat diferenciada, concepte i normativa de les DOP, IGP i ETG, situaci6 a les Illes
Balears. Normativa reguladora dels epigrafs anteriors.

1.13. ESCALA DE RECERCA, DESENVOLUPAMENT I INNOVACI(), ESPECIALITAT ESTADISTICA
Estadistica teorica

Tema 1. Variable aleatoria unidimensional. Funcions de densitat i distribucio discretes i continues. Propietats. Moments d'una variable
aleatoria unidimensional. Propietats de la esperanga i la variancia.

Tema 2. Variables aleatories bidimensionals. Funcions de distribuci6 discretes i absolutament continues.
Tema 3. Distribucions marginals i condicionades. Independéncia de variables aleatories. Coeficient de correlacio

Tema 4. Moments d'una variable aleatoria bidimensional. Propietats de la esperanga, variancia i la covariancia.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 5. Distribucions discretes i continues, propietats i caracteristiques: distribucio binomial i distribucié uniforme.

Tema 6. Distribucié normal. Convergencies a la normal. Distribucié normal multivariant. Propietats.

o

#Tema 7. Distribucions ){2 (khi quadrat), ¢ de Student i F' de Fisher-Snedecor. Caracteristiques. Aplicacions d'aquestes distribucions. Relacions

Famb la distribucié normal.

Tema 8. Fonaments de la inferéncia estadistica. Concepte de mostra aleatoria. Distribucio de la mostra. Funcié de distribucié empirica i les

e
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seves caracteristiques. Teorema de Glivenko-Cantelli.
Tema 9: Distribucions en el mostreig associades amb poblacions normals. Distribucions de la mitjana, variancia i diferéncia de mitjanes.

Tema 10. Estimaci6é puntual: propietats dels estimadors puntuals. Error quadratic mitja. Estimadors no esbiaixats, consistents i suficients.
Estimadors eficients. Estimadors robusts.

Tema 11. Métodes d'estimacié puntual. Métode dels moments. Métode dels minims quadrats. Métode d'estimacié de maxima versemblanga.

Tema 12. Estimaci6 per intervals. Métodes de construcci6 d'intervals de confianga: metode del pivot i métode general de Neyman. Intervals
de confianga en poblacions normals: mitjana i variancia.

Tema 13. Contrasts d'hipotesis. Errors i poténcia d'un contrast. Hipotesis simples. Lema de Neyman-Pearson. Hipotesis compostes.

Tema 14. Contrasts de significacio, el p-valor. Contrast de ra¢ de versemblances. Contrasts sobre la mitjana i variancia en poblacions
normals.

Tema 15. Nombres index (I): concepte i propietats. Nombres index simples i complexos.

Tema 16. Nombres index (II): Indexs de base fixa i encadenats. Enllagos i canvis de base.

Modelitzacio i prediccio

Tema 17. El model de regressio lineal general. Especificacio.

Tema 18. Estimadors minim quadratic ordinaris. Propietats. Estimador de maxima versemblanga. Errors d'especificacio.
Tema 19. Inferéncia en el model lineal (I). Contrast d'hipotesis. Tractament general. Contrast sobre un coeficient del model.
Tema 20. Inferéncia en el model lineal (II). Contrast de significacié global del model. Intervals i regions de confianga.
Tema 21. Heteroscedasticitat (I). Possibles causes d'heteroscedasticitat. Estimacio en preséncia d'heteroscedasticitat.
Tema 22. Heteroscedasticitat (II). Contrasts d'heteroscedasticitat. Transformacié de Box-Cox.

Tema 23. Autocorrelacio (I). Naturalesa i causes de 1'autocorrelacié. Conseqiiéncies de 'autocorrelacio.

Tema 24. Autocorrelacio (IT). Contrasts d'autocorrelacio. Estimacio de models amb autocorrelacio.

Tema 25. Multicol-linealitat. Concepte i conseqiiéncies. Deteccié de la multicol-linealitat. Remeis contra la multicol-linealitat. Observacions
influents.

Tema 26. Regressio amb variables qualitatives. El concepte de variable ficticia. Interaccid entre atributs. Interaccid entre atributs i regressors.
Tema 27. Variables dependents qualitatives i limitades. Models logit i probit.

Tema 28. Seleccié del model de regressio lineal: seleccid del millor subconjunt (best subset selection). R? R? ajustat, criteri d'informacio
d'Akaike (AIC) i criteri d'informacid bayesia (BIC).

Tema 29. Problemes de classificacié: analisi discriminant. Classificacié en dos grups. Funci6 discriminant de Fisher. Comparacié amb
models Logit. K veins més propers (K-nearest neighbors).

Tema 30. Métodes basats en arbres (free-based methods): arbres de regressio i classificacid. Diferéncies entre arbres i models lineals.
Avantatges i desavantatges.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 31. Aprenentatge no supervisat (unsupervised learning): técniques d'agrupacié (cluster). Concepte general. Distancies. Métodes
jerarquics aglomeratius: el dendrograma. Métodes jerarquics divisius.

] ,
mMostrelg

mTema 32. Disseny d'un qiiestionari: preguntes, variables i codificaci6. Tipus de preguntes. Pretest de qiiestionaris.

%Tema 33. Disseny d'una enquesta per mostreig: beneficis i limitacions. Mostreig probabilistic i no probabilistic. Conceptes de poblacid, marc

I
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1 mostra.

Tema 34. Mostreig probabilistic: mostreig amb probabilitats iguals i desiguals. Estimadors lineals. Variancies dels estimadors i les seves
estimacions. Consideracions sobre la grandaria de la mostra.

Tema 35. Mostreig aleatori simple: concepte. Estimadors lineals, variancies i les seves estimacions. Propietats. Correccid per poblacio finita.
Calcul de la grandaria de mostra.

Tema 36. Mostreig estratificat (I): concepte general. Estimadors lineals, variancies i les seves estimacions. Construcci6 i nombre d'estrats.
Afixacio de la mostra.

Tema 37. Mostreig estratificat (II): comparacio de precisions amb el mostreig aleatori simple. Grandaries mostrals per a totals, mitjanes i
proporcions.

Tema 38. Estimadors no lineals. L'estimador de rad: biaix, variancia i les seves estimacions. Comparacio de precisions.

Tema 39. Mostreig de conglomerats sense submostreig. Coeficient de correlacié intraconglomerat i la seva interpretacio. Estimadors,
variancies i les seves estimacions. Efecte de disseny.

Tema 40. Mostreig sistematic. Estimadors i variancies. Relacio amb el mostreig aleatori simple i amb el mostreig per conglomerats.
Problematica en I'estimaci6 de variancies.

Tema 41. Errors aliens al mostreig (I): marcs imperfectes. El problema de les unitats buides. Estimacio del total i de la mitjana. El problema
de les unitats repetides.

Tema 42. Errors aliens al mostreig (II): manca de resposta. Tipus de manca de resposta i els seus efectes. Tractament de la manca de resposta:
metodes de ponderacid i métodes d'imputacio.

Economia

Tema 43. El flux circular de 'activitat economica. Els sistemes internacionals de comptabilitat economica: el Sistema Europeu de Comptes
Nacionals i Regionals de 2010. Caracteristiques generals.

Tema 44. El Sistema Europeu de Comptes Nacionals i Regionals (SEC 2010) (I). Aplicacions del SEC 2010. Les unitats estadistiques i la
seva agrupacio.

Tema 45. El Sistema Europeu de Comptes Nacionals i Regionals (SEC 2010) (II). Els fluxos i els estocs. La successié de comptes i saldos
comptables. Principals agregats macroeconomics.

Tema 46. El Sistema Europeu de Comptes Nacionals i Regionals (SEC 2010) (III). El marc input-output. Taules d'origen i de desti. Taules
input-output simétriques.

Tema 47. El Sistema Europeu de Comptes Nacionals i Regionals (SEC 2010) (IV). Comptabilitat regional. Métodes de construccio:
ascendents, descendents i mixtos.

Tema 48. El Sistema Europeu de Comptes Nacionals i Regionals (SEC 2010) (V). Mesurament de les variacions de preus i volum en el marc
de la comptabilitat nacional.

Tema 49. La comptabilitat de les empreses (I): definicio i objectius. El pla general comptable: Principis comptables.
Tema 50. La comptabilitat de les empreses (I1): El balang. El compte de pérdues i beneficis.

Demografia

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 51. La demografia. Esquema de Lexis: edat, periode i cohort. Analisi longitudinal i analisi transversal. Els fenomens demografics.
L'analisi dels fenomens demografics: taxes, quocients, proporcions i probabilitats.

Tema 52. La mortalitat: taxes brutes, taxes especifiques i taxes estandarditzades. La mortalitat infantil. La mortalitat per causes de mort.

= |

ﬂTema 53. Natalitat i fecunditat: taxes, intensitat i calendari. Edat mitjana en la maternitat. Reproduccid, reemplagcament i descendéncia final.

%Tema 54. La nupcialitat: taxes, intensitat i calendari. Reproduccio: taxa bruta i neta. Relaci6 entre nupcialitat i reproduccio.

I
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Tema 55. Els moviments migratoris: conceptes i fonts. Tipus de mobilitat espacial. Migracions interiors i exteriors. Mesurament del
moviment migratori.

Tema 56. Estructura de poblacid: caracteristiques basiques. Piramides de poblacio. L'envelliment de la poblacid. Taxes de creixement d'una
poblacié. Poblaci6 estacionaria i poblacid estable.

Tema 57. Llars i formes de convivéncia. Estructura i dinamica de les 1lars i les families. Conceptes i tipologia. Cicle de vida de les llars.
Fonts de dades estadistiques

Tema 58. Fonts de dades estadistiques. Fonts primaries: censos i enquestes. Fonts secundaries: registres administratius i fonts de dades
massives (big data). Comparativa de fonts. Usos de fonts administratives amb finalitats estadistiques.

Tema 59. Classificacions estadistiques. Principis. Descripcio i estructura de les principals classificacions estadistiques: CNAE, CPA, CNO,
CNED, ECOICOP i TARIC.

Tema 60. Fonts estadistiques demografiques (I): el cens de poblacié. Padro i xifres de poblaci6. L'indicador de pressié humana.
Tema 61. Fonts estadistiques demografiques (II): el moviment natural de la poblacid. Estadistiques de migracions.

Tema 62. Fonts estadistiques de benestar i proteccidé social. Estadistiques de condicions de vida. Estadistica de preus de consum.
Estadistiques de proteccid social.

Tema 63. Fonts estadistiques d'educacio.
Tema 64. Fonts estadistiques sanitaries.
Tema 65. Fonts estadistiques mediambientals.

Tema 66. Fonts estadistiques del mercat de treball. Poblacié activa, ocupada, assalariada, inactiva i aturada, i taxes relacionades. Fonts
estadistiques i administratives de 1'ocupaci6 i l'atur.

Tema 67. Fonts econdmiques (I): estadistiques del sector serveis. Estadistiques estructurals i conjunturals. Principals variables i
classificacions emprades.

Tema 68. Fonts economiques (II): estadistiques del sector de la industria. Estadistiques estructurals i conjunturals. Principals variables i
classificacions emprades.

Tema 69. Fonts economiques (II1): estadistiques del sector de la construccidé. Estadistiques estructurals i conjunturals. Principals variables i
classificacions emprades.

Tema 70. Fonts economiques (IV): sector turistic. Estadistiques d'oferta turistica. Estadistiques de demanda turistica. Principals fonts
administratives en el seguiment estadistic del turisme.

Normativa i organitzacio estadistica

Tema 71. El Sistema Estadistic Europeu: definicid, composicio i funcionament (planificacio). Els Principis del Codi de bones practiques de
les estadistiques europees.

Tema 72. El Sistema Estadistic Espanyol: definicid, composicié i funcionament (planificaci6). Normativa estatal: la Llei 12/1989, de 9 de
maig, de funci6 estadistica publica (principis generals i recollida de dades).

Tema 73. La Llei 3/2002, de 17 de maig, d'estadistica de les Illes Balears (I): objecte i ambit d'aplicacio, principis generals, regulacié de
l'activitat estadistica i difusio de dades.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 74. La Llei 3/2002, de 17 de maig, d'estadistica de les Illes Balears (II): organs estadistics (I'Institut d'Estadistica de les Illes Balears
——=IBESTAT-, les unitats estadistiques de les conselleries del Govern i dels consells insulars, la Comissio Assessora d'Estadistica i la Comissio
|\t dcpartamental d'Estadistica).

=

-

MZzTema 75. La Llei 3/2002, de 17 de maig, d'estadistica de les Illes Balears (III): ordenacié de l'activitat estadistica autonomica (plans
quadriennals i programes anuals). Annex 5 del Pla d'Estadistica de les Illes Balears 2022-2025: elements de garantia i classificacié de les

%activitats estadistiques.

s
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1.14. ESCALA CIENTIFICA, ESPECIALITAT CIENCIES DE LA MAR

Tema 1. Ecologia marina: caracteristiques, funcions, biocenosi i ninxol ecologic en el medi mari, amb especial referéncia als ecosistemes
marins del Mediterrani i de les Illes Balears.

Tema 2. Ecologia de poblacions: Conceptes basics relacionats amb la diversitat, estabilitat, dinamica poblacional, successié ecologica, estats
de climax i ritmes naturals. Aplicacions en ecosistemes marins mediterranis.

Tema 3. Principis generals de la biogeografia marina. Factors que determinen las regions biogeografiques (distribucié d'espécies i
comunitats). Descripci6 de les principals regions biogeografiques a la regié mediterrania.

Tema 4. El clima: Classificacié dels climes i principals fenomens atmosférics que influeixen en les comunitats d'éssers vius marins. Indexs
bioclimatics i caracteristiques climatiques especifiques de les Illes Balears.

Tema 5. L'atmosfera i medi mari: Composicio, estructura i funcions principals de 1'atmosfera. Paper en la regulaci6 energética del planeta i
influéncia general sobre el medi oceanic, amb émfasi en la conca mediterrania.

Tema 6. Processos fisics i1 energétics en la interficie atmosfera-ocea. Efectes sobre la circulacid oceanica i la formacié de masses d'aigua al
Mediterrani.

Tema 7. El canvi climatic: principis generals i impactes sobre els ecosistemes marins, especialment en el context mediterrani i balear.

Tema 8. Factors fisics marins: Principals elements fisics del medi mari. Caracteristiques, distribucid i variabilitat, amb aplicacié al mar
Mediterrani.

Tema 9. Factors quimics marins. Principals elements i compostos quimics presents en el medi mari. Dinamica general i variacions espacials i
temporals en 1'ambit mediterrani.

Tema 10. Influéncia fisicoquimica sobre els éssers vius marins: efectes sobre la fisiologia, el comportament, la distribucio i la supervivéncia
de les espécies marines, amb exemples del Mediterrani.

Tema 11. El cicle de 'aigua i els processos d'autodepuracié natural en el medi mari. Paper dels oceans i de les zones costaneres en l'equilibri
natural.

Tema 12. El cicle del carboni i de I'oxigen al medi mari.
Tema 13. El cicle del nitrogen en el medi mari (amonificacio, nitrificacio i desnitrificacio).

Tema 14. Conceptes basics d'oceanografia fisica. Estructures i propietats de les masses d'aigua, estratificacid, salinitat i temperatura.
Circulacio a gran escala i particularitats de la conca mediterrania.

Tema 15. Origen i tipus de corrents oceanics. Transport de nutrients, contaminants, organismes i masses d'aigua. Efectes sobre la
productivitat i la connectivitat ecologica en el Mediterrani.

Tema 16. Dinamica marina regional: Caracteristiques especifiques de la dinamica marina a la Mediterrania i a les Illes Balears. Factors que la
condicionen i implicacions per a la gestié dels recursos marins.

Tema 17. Hidrodinamica de les zones someres: Processos fisics i quimics en zones costaneres com badies, llacunes i estuaris. Importancia per
a la renovaci6 de l'aigua, la biodiversitat i la gestio ambiental a les Illes Balears.

Tema 18. Geologia marina. Tectonica de plaques i formacié del fons oceanic: dorsals, fosses, conques i plataformes continentals.

Tema 19. Geologia de la Mediterrania i de les Illes Balears: Estructura geologica i evolucié de la conca mediterrania i de les Illes Balears.
Principals formes del relleu submari i implicacions marines.

Tema 20. Sedimentologia marina: Tipus, origen i caracteristiques dels sediments marins. Processos de transport, deposicio i acumulaci6 al

fons oceanic.

| ]
I
i

=

Tema 21. Sedimentacié al Mediterrani i a les Illes Balears: Patrons de sedimentacid i caracteristiques dels sediments a la Mediterrania
occidental i a les Illes Balears. Influéncia sobre els ecosistemes bentonics, la qualitat ambiental i els recursos marins.

Tema 22. Geomorfologia i dinamica litoral: Formes i processos geologics que modelen el litoral. Dinamica dels sistemes litorals.
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Tema 23. El litoral de les Illes Balears: Principals formes litorals (platges, dunes, penya-segats, zones humides). Dinamica propia i processos
d'erosio. Particularitats ambientals i implicacions per a la gestio costanera.

Tema 24. La gestié de l'aigua en relacié amb el medi mari: Directiva Marc de 1'Aigua, Llei d'Aigiies i planificacié hidrologica. El Pla
Hidrologic de les Illes Balears i les seves implicacions per al litoral: qualitat de les aigiies, cabals ecologics, gestié integrada de conques i
masses d'aigua costaneres.

Tema 25. Gestié ambiental del litoral balear: Pressions i particularitats del litoral. Estratégies de gestio per a la proteccio dels habitats,
'ordenacio territorial i I'adaptaci6 al canvi climatic.

Tema 26. Técniques de mostreig en el medi mari: Métodes i instruments per al mostreig d'organismes, sediments i fons marins. Sistemes
d'extraccid, recol-leccio i observacio in situ.

Tema 27. Técniques instrumentals en analisi marina: Principals técniques Optiques i cromatografiques aplicades a l'estudi del medi mari.
Analisi de nutrients, contaminants i altres parametres quimics i biologics.

Tema 28. Tecniques de monitoratge i seguiment del medi mari: Principals metodologies utilitzades per a I'estudi del medi mari.

Tema 29. Cartografia oficial del fons mari i dels habitats al Mediterrani i a les Illes Balears. Principals fonts d'informacio cientifica, técnica i
institucional per a I'analisi i la gesti6 del medi mari.

Tema 30. Producci6 primaria i secundaria al mar. La base de la cadena alimentaria marina.

Tema 31. Contaminacié marina: causes, conseqiiéncies ecologiques i proliferacions de microalgues. Contaminants bioacumulables i espécies
toxiques o nocives al Mediterrani i a les Illes Balears.

Tema 32. Gestio ambiental dels llots procedents de dragatges portuaris i de manteniment. Normativa aplicable, riscos i estratégies de
valoritzacio.

Tema 33. Ecosistemes marins. Caracteristiques generals del medi mari i la seva subdivisi6é en zones pelagiques i bentoniques. Factors fisics,
quimics i biologics que determinen la seva estructura i funcionament.

Tema 34. Caracteristiques generals del medi pelagic. Components principals: plancton i nécton. Funcions ecologiques i rol en la productivitat
marina.

Tema 35. Tipus d'habitats bentonics, comunitats associades i paper ecologic. Importancia per a la biodiversitat i els recursos pesquers.

Tema 36. Descripcid dels principals habitats marins presents a les Illes Balears: praderies de Posidonia oceanica, fons coral-ligens, coves
submarines, zones pelagiques i habitats bentonics. Espécies representatives i amb rellevancia ecologica i pesquera.

Tema 37. Diversitat d'algues al medi bentonic i el seu paper ecologic. Indicadors de qualitat ambiental i relacié amb I'estat ecologic dels fons
marins.

Tema 38. Fanerogames marines. La Posidonia oceanica com a habitat essencial i la seva proteccio a Balears.

Tema 39. Aqilicultura marina: tipus de cultius i espécies cultivables a la mediterrania. Patologies marines comunes en aqiiicultura i
tractaments adequats. Aqiiicultura marina a Balears: espécies cultivades, méetodes de cultiu i la seva sostenibilitat.

Tema 40. Principals convenis i acords internacionals en matéria de proteccid i gestié del medi mari: marc juridic i aplicacid a escala europea i
balear.

Tema 41. La Politica Pesquera Comuna (PPC) de la Uni6é Europea. Objectius, principis de la PPC i implicacions a la Mediterrania.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 42. Reglament de control pesquer de la Unié Europea. Obligacions dels estats membres i eines de control: diaris electronics, seguiment
per satel-lit (VMS) i registres de captures. Mesures contra la pesca il-legal (INDNR) i aplicaci6 a la mediterrania.

———Tema 43. Mesures de gestio per a I'explotacio sostenible dels recursos pesquers a la mar Mediterrania: Reglament (CE) nim. 1967/2006 i Pla
|'.I"-de gestio dels recursos demersals segons 'Ordre APA/423/2020.

s=Tema 44. Plans d'ordenacié de l'espai maritim (POEM) a Espanya: marc normatiu, objectius i criteris establerts pel Reial decret 150/2023. La
ma=Edemarcacio marina de les Illes Balears: caracteristiques especifiques, arees prioritzades i implicacions per a la gestié dels usos marins i
%costaﬁers.

I
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Tema 45. La Llei 41/2010, de proteccié del medi mari: principis, objectius i instruments de planificaci6. Les estratégies marines com a eina
de gesti6 ambiental i conservacio. La Xarxa d'Arees Marines Protegides d'Espanya. Implicacions a les Illes Balears.

Tema 46. Disposicions basiques del Reial decret 418/2015, pel qual es regula la primera venda dels productes pesquers i el Decret 22/2018,
de 6 de juliol, pel qual es regula el desembarcament, la primera venda, la tragabilitat i el control dels productes pesquers a les Illes Balears.

Tema 47. Disposicions basiques de la normativa estatal i autonomica en matéria de pesca maritima: Llei estatal 3/2001 i Llei balear 6/2013.

Tema 48. Recursos pesquers de les Illes Balears: espécies i comunitats. Explotacio sostenible dels recursos pesquers. Concepte de pesca
sostenible.

Tema 49. Caracteristiques generals de la pesca professional, modalitats, i recursos explotats a les Illes Balears.

Tema 50. Plans de gesti6 de la pesca professional a les Illes Balears. Cas de Pitiiises, arts de tirada i la llagosta. Importancia de les comissions
de cogestio pesquera.

Tema 51. Marisqueig a les Illes Balears. Les zones de produccié. Controls i classificacié de les zones. Fonts de contaminacié. Plans de
mostreig. Normativa.

Tema 52. Caracteristiques generals de la pesca recreativa, modalitats, i recursos explotats a les Illes Balears.

Tema 53. Marc normatiu del busseig recreatiu i professional: regulacié estatal i autonomica, i aplicaci6 a les arees marines protegides de les
Illes Balears.

Tema 54. Reserves marines de les Illes Balears. Regulaci6 de la pesca i accés als recursos marins. Comissions de seguiment.

Tema 55. Caixes verdes i caixes blaves en la pesca professional. Sistema de seguiment pesquer AIS (Automatic Identification System).
Aplicacions a Balears.

Tema 56. Mesures de regulacié de la pesca: vedes, talles minimes, quotes, esfor¢ pesquer i rendiment maxim sostenible. Aplicacid i
importancia per a la gestio pesquera. La pesca del raor, el verderol i la llampuga a Balears.

Tema 57. El medi mari en el marc de la Xarxa Natura 2000: especies protegides i habitats a Balears. Decret 91/2023, de 15 de desembre, pel
qual es regula la pesca maritima i el marisqueig a les zones que integren la xarxa ecologica europea Natura 2000.

Tema 58. Gestio d'espais naturals protegits amb ambit mari a les Illes Balears: planificacio i s sostenible dels recursos marins.

Tema 59. Impacte ambiental: Avaluacié ambiental, Autoritzacié ambiental integrada i Comissié de Medi Ambient de les Illes Balears.
Normativa i tramitacio.

Tema 60. Impacte ambiental de la pesca i la gestio pesquera: planificacio i estratégies de conservacio.

Tema 61. Impactes de les activitats humanes sobre el medi mari: problematiques i respostes de gestio.

Tema 62. Espécies marines invasores, principalment a la Mediterrania: el seu impacte sobre els ecosistemes marins i la pesca.

Tema 63. Les especies marines protegides a la Mediterrania: legislacié i mesures de conservacio.

Tema 64. La Llei de Costes i el seu reglament de desenvolupament: marc juridic general. El domini puiblic maritim-terrestre a les Illes
Balears: definicio, delimitacio, régim juridic, criteris de gestid, usos permesos i competéncies de les administracions implicades.

Particularitats de la gesti6 litoral a I'arxip¢lag balear.

Tema 65. Principis basics de navegacio maritima, sistemes de posicionament, seguretat en la mar i senyalitzacio. Fonaments del dret maritim
aplicable al marc normatiu espanyol.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 66. Gestié portuaria a les Illes Balears: estructura, funcions i competéncies. Ports de 1'Estat i Ports de les Illes Balears. Classificacid
dels ports, régim juridic, ordenacié i usos. Coordinacié entre administracions, plans directors i sostenibilitat ambiental en 1'ambit portuari.

ﬁTema 67. Instal-lacions marines: infraestructures fixes, flotants i subaquatiques. Tipologies, usos i implicacions per a la gestio del medi mari.

%Tema 68. Caracteristiques geomorfologiques i ambientals de les platges balears. Processos naturals i factors d'erosid. Técniques de
regeneracio i manteniment de platges.

B
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Tema 69. Emissors submarins: abocaments, normativa i legislacio vigent a Balears.
Tema 70. Higiene en la manipulacio dels productes pesquers. Normativa, programes i controls oficials d'higiene del sector pesquer.

Tema 71. Confraries de pescadors a les Illes Balears: organitzaci6 i funcions. GALP Balears (Grups d'Acci6é Local de Pesca): funcions i
projectes. Organitzacions de Productors Pesquers (OPP). Els punts de primera venda.

Tema 72. Tractament i depuracio d'aigiies residuals al medi mari. Conceptes basics de contaminacié hidrica. Impacte i importancia en zones
costaneres.

Tema 73. Funcionament de les EDAR: tractaments primari, secundari i terciari. Sistemes de depuracié biologica. Tractament de llots i
reutilitzacio de l'aigua en entorns marins.

Tema 74. Qualitat de les aigiies i control ambiental: Parametres fisico-quimics i microbiologics. Indicadors de qualitat ambiental. Sistemes de
vigilancia i aplicacio en la gestio ambiental a Balears.

Tema 75. Dessalatge i potabilitzacié d'aigua marina: osmosi inversa, destil-laci6 i altres sistemes. Funcionament de les dessaladores i
potabilitzadores. Aplicacié i repercussions ambientals a les Illes Balears.

1.15. ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS, ESPECIALITAT CIENCIES DE LA INFORMACIO

Tema 1. La comunicaci6é de masses. Concepte. Elements. Funcions. Societat de masses i comunicacié de masses. Enfocaments teorics sobre
la comunicaci6 de masses.

Tema 2. Funciod social de la comunicacio. Estructura social i accidé comunicativa. Poder, comunicacio i informaci6. La informacio en les
societats democratiques.

Tema 3. Els mitjans de comunicaci6 social. Evoluci6 i desenvolupament. El paper dels mitjans en les societats actuals. El consum de mitjans.
La crisi dels mitjans tradicionals.

Tema 4. El periodisme en el segle XXI. Influéncia de la digitalitzacio en la comunicacid. La transformacié de 'escenari informatiu i dels
mitjans de comunicaci6. Globalitzacidé i comunicacio.

Tema 5. El periodisme espanyol en 'actualitat. Desenvolupament de la societat de la informacié a Espanya. El fenomen de la concentracio de
mitjans a Espanya: grups de comunicacio i grups multimedia.

Tema 6. Les agencies d'informacio a Espanya. Origen i evolucié. La seva projeccio exterior. Les agéncies especialitzades de noticies. La seva
adaptaci6 al nou escenari comunicatiu.

Tema 7. Tractament del missatge informatiu: els géneres periodistics. Els géneres periodistics en 'escenari digital.
Tema 8. Generes periodistics d'informacio.

Tema 9. Generes periodistics d'interpretacio.

Tema 10. Géneres periodistics d'opinio.

Tema 11. El periodisme especialitzat. Definicio, tipus.

Tema 12. Periodisme de recerca.

Tema 13. Periodisme de successos i tribunals.

Tema 14. Periodisme esportiu.

Tema 15. Periodisme politic i economic.

Tema 16. Fonts d'informacié. Les agencies d'informacio: funci6 i estructura. Caracteristiques de la noticia d'agencia. Fonts oficials i no
oficials. Identificaci6 de les fonts. El on the record i 'off the record. El secret de les fonts.

Tema 17. El llenguatge periodistic. Caracteristiques en els mitjans escrits. Caracteristiques del llenguatge radiofonic. Caracteristiques del
llenguatge televisiu. Caracteristiques del llenguatge en mitjans digitals 1 mitjans socials.
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Tema 18. Periodisme i llenguatge inclusiu. El paper dels mitjans de comunicaci6 en la sensibilitzacié social. Perspectiva de génere. Proteccid
de la joventut i la infancia i de les persones amb discapacitat.

Tema 19. Criteris per evitar 1'us sexista del llenguatge en els documents de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 20. Els mitjans de comunicaci6 escrits. Classificacié de la premsa periodica. Caracteristiques del mitja: audiéncia, difusio i cobertura.
Panorama de la premsa periodica espanyola en l'actualitat.

Tema 21. Origen i evoluci6 de la radiodifusié. La radiodifusié a Espanya. Panorama actual de la radio publica i privada. Situacid a les Illes
Balears.

Tema 22. L'activitat radiodifusora (I): el suport tecnologic. Radio analogica i radio digital. Implantacio de la radio digital a Espanya. La radio
en linia. El podcast.

Tema 23. L'activitat radiodifusora (II): audiéncia i cobertura. L'oferta radiofonica. Emissi6é propia i emissié en cadena. Estructura de
l'organitzacié radiodifusora: programacio, producci6 de programes i realitzacio.

Tema 24. Origen i evoluci6 de la televisi6 a Espanya. Panorama actual de la televisié publica i privada. Les plataformes digitals a Espanya.

Tema 25. El mitja televisiu (I): el suport tecnologic. De la televisio analogica per ones terrestres a les webs TV. Noves maneres de veure
televisio. Televisio a la carta i plataformes de continguts.

Tema 26. El mitja televisiu (II): I'ambit de cobertura. Cadenes de cobertura nacional, autonomica i local. Canals generalistes i tematics.
Influéncia de la televisio digital i les webs TV en la deslocalitzacié de continguts.

Tema 27. El mitja televisiu (III): audiéncia i programacid. Graella i franges horaries. L'audiéncia en la confeccid de la programacié. El share.
Programacio i public. Regulaci6 i autoregulaci6 en matéria de programacio televisiva.

Tema 28. La legislacio de les Illes Balears en relacié amb els mitjans de comunicacio. La radio i la televisio publiques a les Illes Balears.
Tema 29. El Consell Audiovisual de les Illes Balears.

Tema 30. La fotografia informativa. Evolucié del fotoperiodisme. El llenguatge fotografic. El valor de la imatge. Fotografia digital i mitjans
socials. Influéncia en el fotoperiodisme.

Tema 31. La publicitat com a procés de comunicacid. Aspectes sociologics, psicologics i economics. El llenguatge publicitari.

Tema 32. La publicitat en la premsa escrita, la radio i la televisid. Transicié de la inversio publicitaria cap als mitjans digitals. Alternatives a
la publicitat tradicional. Publicitat a Internet. Publicitat en xarxes socials.

Tema 33. El Reglament (UE) 2014/1083 del Parlament i del Consell, d'11 d'abril de 2024, pel qual s'estableix un marc comu pels serveis de
mitjans de comunicacié en el mercat interior 1 es modifica la Directiva2010/13/UE (Reglament Europeu sobre la Llibertat dels Mitjans de
Comunicacio).

Tema 34. La publicitat institucional a la Illes Balears. La Llei 13/2010, de 9 de desembre, de publicitat institucional de les Illes Balears.
Tema 35. Teoria i historia de la propaganda.

Tema 36. Marqueting aplicat al periodisme.

Tema 37. Direcci6 i gestié de les empreses periodistiques.

Tema 38. Internet com a canal de comunicacio (I): caracteristiques generals de la Xarxa. Els mitjans digitals. Audiéncia i accés. Estructura i
continguts. La premsa tradicional davant 1'aparici6 dels mitjans digitals. El fenomen multimédia i la seva influéncia en la comunicacio i el
periodisme.

=———=Tema 39. Internet com a canal de comunicaci6 (II): socialitzaci6 de la informacio i la comunicaci6. Conversa, interactivitat i participacio. Els

)

I itjans socials com a fenomen comunicatiu.

.ﬁmTema 40. L'as periodistic de les xarxes socials: Twitter, Facebook, Instagram, YouTube, LinkedIn. Altres eines: forums, llistes de correus,
sweblogs, podcast. Transformacio del paper de les audiéncies. Adaptacio de continguts i formats a nous dispositius.

gEmTema 41. El periodisme en l'era digital. Caracteristiques: hipertextualitat i multimédia. La transformacié de la idea d'actualitat i la seva
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influéncia en els elements classics de la noticia: immediatesa, periodicitat i veracitat. El periodisme i el paper dels ciutadans com a emissors
d'informaci6 en l'entorn digital.

Tema 42. El periodisme de dades. Fonts i tractament de dades. Eines digitals per a I'emmagatzematge, monitoratge, visualitzacio i presentacio
de dades. Fonaments SEO i SEM. Posicionament en cercadors. Motors de cerca. Analitica web: caracteristiques i eines.

Tema 43. La recerca de mitjans (I). Tirada i difusio de les publicacions periodiques a Espanya. L'Oficina de Justificacio de la Difusio (OJD).
El mesurament d'audiéncies en els mitjans digitals.

Tema 44. La recerca de mitjans (II): Estudis de mesurament d'audiéncies. L'Associacio per a la Recerca de Mitjans de Comunicacio (AIMC) i
I'Estudi General de Mitjans (EGM).

Tema 45. La recerca de mitjans (III): Estudis de mesurament d'audiéncies. Comscore, GfK DAM, IBES-OBM. Tecniques aplicades.

Tema 46. L'accés a la professio periodistica. Deontologia professional del periodista. Autoregulacio i autocontrol dels mitjans. Codis étics i
deontologics. Codi deontologic a les Illes Balears.

Tema 47. Comunicaci6 i imatge corporativa.
Tema 48. La comunicaci6 institucional. Naturalesa, origen i evolucio. El paper de la comunicacio en les institucions.

Tema 49. L'estratégia de comunicacié institucional. El pla de comunicacié: elaboracié i implementacié. La figura del portaveu.
L'argumentari. Tractament i difusié dels missatges.

Tema 50. La comunicacid de crisi. Estratégies de prevencio i previsio a les institucions publiques. Recuperacié d'una crisi comunicativa.

Tema 51. Imatge i identitat de les institucions. Gestio i avaluacio. Reputacio en linia. Creaci6 i fidelitzaci6 de la comunitat virtual. Escolta i
interaccio.

Tema 52. L'organitzacié de la comunicacié en una institucié publica. Els gabinets de comunicacio de les institucions publiques. Objectius i
funcions. Instruments al servei de la comunicaci6 institucional.

Tema 53. Gestid de la informacié en les institucions (I). La comunicacié interna. Objectiu, estratégia i eines. Implicacié dels departaments
interns en la reputacio de la identitat institucional.

Tema 54. Gestio de la informacio en les institucions (II). La comunicacid externa. Objectiu, estratégia i eines.

Tema 55. Les relacions de les institucions amb els mitjans de comunicaci6. Métodes de treball amb els mitjans de comunicaci6. Les
institucions com a font d'informacio.

Tema 56. El dossier de premsa en les institucions. La Llei de propietat intel-lectual en relacié amb l'elaboracié i distribucié de resums de
premsa.

Tema 57. Les pagines web d'institucions publiques. Organitzacid i actualitzacid de la informacio, difusié de continguts, relacions amb els
mitjans de comunicacio.

Tema 58. Els portals de transparéncia de les administracions publiques. Origen. Accés a la informacio.
Tema 59. Identitat visual i disseny grafic.

Tema 60. Els gabinets de comunicacid. Origen i evolucié. Desenvolupament i estructura. La influéncia dels gabinets en el procés de
comunicacio.

Tema 61. Instruments per a les relacions dels gabinets amb els mitjans de comunicacid. Notes de premsa, convocatories, rodes de premsa,
dossiers informatius, infografies, videos i altres eines.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

=———=Tema 62. Dret a la informaci6. Implicacions juridiques. Dret de réplica i de rectificacid. Injuries i calimnies, secrets oficials.

]
¥

hTema 63. Informaci6 i drets fonamentals. Dret a I'honor, a la intimitat, a la propia imatge i a la privacitat de les dades personals. Principis i
.ﬁmlimits.
: Tema 64. Dret dels informadors. Dret a investigar, a difondre i a rebre informacions i opinions.

=
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Tema 65. El periodista com a titular del dret a la informaci6. La clausula de consciéncia i el secret professional. El marc juridic de la
propietat intel-lectual i els drets d'autor. Els drets d'autor en 1'obra periodistica.

Tema 66. El paper del community manager.

Tema 67. El protocol i les relacions institucionals. El protocol a I'Administracié autonomica.

Tema 68. El panorama informatiu actual a les Illes Balears: premsa diaria i premsa a la part forana de les Illes.
Tema 69. Les competencies del Govern de les Illes Balears en matéria de mitjans de comunicacio.

Tema 70. Opinid publica i poder politic. Informacid, publicitat i propaganda. Els grups de pressié. Paper dels mitjans de comunicaci6 social
en la creaci d'opinio.

Tema 71. La comunicacid politica. Origen i evolucid. Objecte de la comunicacié politica. Comunicaci6 politica i democracia.
Tema 72. Narrativa interactiva.

Tema 73. Analisi de textos periodistics: el relat.

Tema 74. Periodisme i Intel-ligéncia Artificial. Detecci6 i verificacié de noticies.

Tema 75. Aplicacions de la IA a les empreses periodistiques i gabinets de comunicacié. Eines de la IA per a la redaccio de noticies.
2. COS FACULTATIU TECNIC

Temari de matéries comunes del cos facultatiu técnic

Excepte que les bases especifiques de cada convocatoria disposin una altra cosa.

Tema 1. La Constituci6 espanyola de 1978. Titol preliminar. Titol I: dels drets i dels deures fonamentals.

La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Preambul. Titol I: disposicions generals.
Titol II: dels drets, els deures i les llibertats dels ciutadans de les Illes Balears.

Tema 2. La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Titol IV. Capitol I: del Parlament.
Capitol II: del president. Capitol I1I: del Govern de les Illes Balears.

La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears. Titol I: el president de les Illes Balears. Titol II: el Govern de les Illes
Balears. Titol III: els membres del Govern. Titol IV: la forma de les disposicions reglamentaries i jerarquia normativa.

Tema 3. Fonts del dret espanyol. Tipus de normes que conformen 1'ordenament juridic espanyol. Principi de jerarquia normativa. Fonts del
dret de la Unié Europea. Tractats constitutius. Actes juridics de la Unio: els reglaments i les directives. Els fons estructurals de la Uni6
Europea.

Tema 4. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol I: principis
generals. Objecte i ambit d'aplicacio. Titol II. Capitol II: les conselleries i la seva estructura interna. Capitol I1I: els consellers. Capitol IV: els
organs directius de les conselleries. Capitol V: organs col-legiats.

La Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public (d'ara endavant, Llei 40/2015): Titol preliminar. Capitol I: objecte i ambit
subjectiu. Capitol II, seccid 3a, subseccidé la: funcionament dels organs col-legiats de les distintes administracions publiques. Capitol V:
funcionament electronic del sector public. Capitol VI: dels convenis.

Tema 5. La Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques (d'ara endavant, Llei
39/2015). Titol preliminar: disposicions generals. Titol I. Capitol I: la capacitat d'obrar i el concepte d'interessat. Titol II: de l'activitat de les
administracions publiques.

|| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

EElTcma 6. La Llei 39/2015. Titol III: dels actes administratius. Titol V. Capitol II, seccio 2a, seccid 3a i seccid 4a: recurs d'algada, recurs

Lpotestatiu de reposicio i recurs extraordinari de revisio.

%Tema 7. La Llei 39/2015. Titol IV. Capitol I: garanties del procediment. Capitol II, secci6 1a: classes d'inici. Secci6 2a: inici del procediment
d'ofici per I'Administracio. Secci6 3a: inici del procediment a sol-licitud de l'interessat. Capitol IV: instruccio del procediment. Capitol V:
gg&ﬁnalitzacié del procediment (s'exceptuen d'aquest tema els epigrafs i els articles que facin referéncia al procediment sancionador i de
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responsabilitat patrimonial, que sén objecte del tema segiient).

Tema 8. La potestat sancionadora de les administracions publiques, responsabilitat de les autoritats i del personal al servei de les
administracions publiques. El procediment sancionador i el procediment de responsabilitat patrimonial en la Llei 39/2015 i en la Llei
40/2015.

Tema 9. La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector

public. Titol preliminar. Capitol I, seccié 1a: objecte i ambit d'aplicacid. Capitol 11, seccid 1a: delimitaci6 de tipus contractuals. Llibre primer.
Titol II (articles 61, 62, 65 i 71). Titol III. Capitol I: objecte, pressupost base de licitacio, valor estimat, preu del contracte. Llibre segon. Titol
1. Capitol I, subseccio la: expedient de contractacio. Llibre segon. Titol I. Capitol I, secci6 2a, subseccio 1a (articles 131 i 132).

Tema 10. La Llei 14/2014, de 29 de desembre, de finances de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol preliminar: objecte de la Llei
i principis pressupostaris. Titol II: contingut i estructura basica dels pressuposts. Titol IV. Capitol I: funcions de la Intervencié General i
adscripcid i estructura de la Intervencié General. Seccid 2a: definicio de la funcid interventora. Seccid 3a: definicio, plans de control financer
i formes d'exercici.

El Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de subvencions. Titol I: disposicions generals. Titol
II. Capitol I: actuacions previes. Capitol II: procediment.

Tema 11. El Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei de 1'Estatut basic de 1'empleat ptblic
(d'ara endavant, TREBEP). Titol I: objecte, ambit d'aplicacio. Titol IV: adquisici6 i pérdua de la relacié de servei.

La Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la comunitat autonoma de les Illes Balears (d'ara endavant, Llei 3/2007). Titol I:
objecte, principis i ambit d'aplicacié de la Llei. Titol III: personal al servei de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.
Titol V: naixement i extinci6 de la relacio de servei.

Tema 12. TREBEP. Titol V. Capitol III: provisio de llocs de treball i mobilitat. Titol VII: régim disciplinari.

La Llei 3/2007. Titol VII. Capitol II: provisié de llocs de treball i mobilitat. Titol IX: drets, deures i incompatibilitats. Titol X: régim
disciplinari.

La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenciod de riscs laborals. Capitol I: objecte, ambit d'aplicacio i definicions. Capitol III: drets i
obligacions.

Tema 13. La Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern. Titol preliminar: objecte. Titol 1.
Capitol I: ambit subjectiu d'aplicaci6. Capitol II: principis generals, informaci6 institucional, organitzativa i de planificacio. Capitol III: dret
d'accés a la informaci6 publica.

La Llei 4/2011, de 31 de marg, de la bona administracio i del bon govern de les Illes Balears. Titol 1. Capitol II: transparéncia en la gestio.

Tema 14. La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccidé de dades personals i garantia dels drets digitals. Titol I: disposicions
generals. Titol II: principis de proteccié de dades. Titol III: drets de les persones.

Tema 15. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. Titol preliminar: objecte i ambit d'aplicacio.
Titol I: el principi d'igualtat i la tutela contra la discriminacié. Titol V. Capitol I: criteris d'actuacié de les administracions publiques.

La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes. Titol preliminar: disposicions generals. Titol I: politiques publiques per a la
promoci6 de la igualtat de génere.

La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccid integral contra la violéncia de génere. Titol preliminar: objecte de la
Llei. Titol II: drets de les dones victimes de violéncia de génere.

Temari comu de matéries d'ofimatica del cos facultatiu técnic

La versio de Microsoft Word en la qual s'hagin d'examinar les persones aspirants es publicara en el Portal de I'Opositor (oposicions.caib.es)

Editor de texts Microsoft Word

Tema 2. Format de caracters
Tema 3. Format de paragrafs
Tema 4. Estils
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Tema 5. Tabuladors

Tema 6. Pics i numeracid

Tema 7. Format de pagina. Capgaleres i peus de pagines. Numeracié de pagines

Tema 8. Taules

Tema 9. Imatges: insercio, definicié de mida, alineacio i ajustament

Tema 10. Notes al peu. Notes al final

Tema 11. Numeracié de capitols

Tema 12. Creacio6 d'indexs. Generacid d'un index automaticament. Modificacio del format d'un index

Temari de matéries especifiques del cos facultatiu técnic
2.1. ESCALA D'ARQUITECTURA TECNICA

Tema 1. Llei d'urbanisme de les Illes Balears (Llei12/2017) (I). Principis generals. Competéncies administratives. Classificacio del sol.
Conceptes generals. Drets i deures de la propietat.

Tema 2. Llei d'urbanisme de les Illes Balears (Llei 12/2017) (11). Planejament urbanistic. Gesti6 i execucio6 del planejament.

Tema 3. Llei d'urbanisme de les Illes Balears (Llei 12/2017) (III). Exercici de les facultats relatives a 1'is i edificacié del sol. Expropiaci6
forgosa per ra¢ d'urbanisme. La intervencio preventiva en l'edificacio i 1'as del sol.

Tema 4. Llei d'urbanisme de les Illes Balears (Llei 12/2017) (IV). La disciplina urbanistica: la inspeccid i les infraccions urbanistiques.
Sancions. Llicéncies o ordres d'execucio incompatibles amb 1'ordenacié urbanistica. Procediments en matéria de disciplina urbanistica.

Tema 5. Llei del sol i rehabilitacié urbana (text refos aprovat al Reial decret legislatiu 7/2015).

Tema 6. Directrius d'ordenacio territorial de les Illes Balears i de mesures tributaries (Llei 6/1999). Llei del sol rustic de les Illes Balears (Llei
6/1997).

Tema 7. Llei del turisme de les Illes Balears (Llei 8/2012).

Tema 8. Principis i criteris de valoracié dels béns immobles. Sistemes de valoracio. Métodes de valoracido. Comparacié amb el mercat:
components del valor a preus de mercat (en venda i lloguer). Estudis del mercat immobiliari: aplicacions.

Tema 9. Cost de reposicidé o reemplacament: cost actual. La depreciacié dels béns immobles: classes. Rendibilitat dels immobles urbans.
Rendiment i despeses. Actualitzacié de rendiments (rendes) presents i futurs. Influéncia de la legislacio sobre arrendaments urbans i de les
limitacions administratives de la rendibilitat en el valor dels immobles.

Tema 10. La Llei d'habitatge de les Illes Balears (Llei 5/2018) (I). Disposicions generals. Competéncies de les Administracions Publiques.
Condicions dels habitatges. Politica de proteccio i promocié de 1'habitatge.

Tema 11. La Llei d'habitatge de les Illes Balears (Llei 5/2018) (II). Diposit de fiances d'arrendaments. Habitatge protegit. Régim sancionador.
Disposicions addicionals i transitories.

Tema 12. Llei de régim juridic d'instal-lacid, accés i exercici d'activitats a les Illes Balears (Llei 7/2013).

Tema 13. Conservacio del paisatge i defensa de la naturalesa. Proteccio de les arees naturals d'interes especial. Legislacio especifica de la
CAIB per a la proteccioé del medi natural.

Tema 14. Llei del patrimoni historic de les Illes Balears (Llei 12/1998).
Tema 15. Llei d'ordenacid de I'edificacié (LOE) (Llei 38/1999).

Tema 16. Codi tecnic de l'edificacié (CTE). Disposicions generals. Condicions técniques i administratives. Exigéncies basiques. Contingut
del projecte. Documentacioé del seguiment de 1'obra.

———Tema 17. Codi técnic de l'edificacié (CTE). DB SI — Seguretat en cas d'incendi.

i)
ﬁTema 18. Codi teécnic de l'edificacié (CTE). DB SUA — Seguretat d'utilitzacié i accessibilitat. Llei d'accessibilitat universal de les Illes
%Ealears (Llei 8/2017). Accessibilitat en espais publics urbanitzats (Ordre TMA/851/2021).

%Tema 19. Codi técnic de 'edificacié (CTE). DB HS — Salubritat.

=
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Tema 20. Codi técnic de l'edificaciéo (CTE). DB HE — Estalvi d'energia.
Tema 21. Codi técnic de l'edificaciéo (CTE). DB HR — Proteccid enfront dels renous.

Tema 22. Produccid i gestié de residus de construccidé i demolicid, normativa estatal (Reial Decret 105/2008, Llei 7/2022, Reial Decret
553/2020). Normativa balear sobre residus de construcci6 i demolicié (Llei 8/2019). L'estudi i el pla de gestié de residus en les obres de
construccio i demolicio.

Tema 23. Llei 22/1988 de costes i les seves modificacions. El domini public maritim-terrestre, la servitud de transit, de proteccio i la zona
d'influéncia. Autoritzacions i concessions. Competéncies de les Administracions Publiques.

Tema 24. L'informe d'avaluacio dels edificis (IAE) i la certificacio energética d'edificis. Normativa. Contingut. Tramitacié administrativa.
Tema 25. Enderrocament d'obres i edificacions. Apuntalaments. Tipologia. Control i seguretat d'aquestes obres.

Tema 26. La metodologia de restauracid arquitectonica: presa de dades, assajos previs, diagnostic i intervencio. Contingut dels projectes de
restauracid. Treballs previs a la restauracid: apuntalaments, excavacions i medis auxiliars a edificis historics. Incidéncia de I'arqueologia i
altres disciplines. El control de la qualitat a obres de restauracio.

Tema 27. Condicionament del terreny. Excavacions a cel obert, buidatges i desmunts. Excavacions a pous, rases i estintolaments. Processos i
condicions d'execucid. Tipus d'estintolaments. Rebliments: tipus i sistemes de compactacid. Millora o refor¢ del terreny. Mesures de
seguretat durant I'execuci6 dels treballs. Criteris d'amidament i valoracio.

Tema 28. Fonaments. Tipologia. Estudi geotécnic, pressié admissible sobre el terreny. Rases i pous per a fonamentacid. Control d'execucio i
de qualitat. Criteris d'amidament i valoracio.

Tema 29. Rehabilitacié d'estructures de formigd armat. Patologies. Sistemes de reparaci6 i rehabilitacio. Criteris d'amidament i valoracio.

Tema 30. Estructures de fusta. Tipologia. Control d'execucid i control de qualitat. Patologies. Sistemes de reparaci6 i rehabilitacid. Criteris
d'amidament i valoracio.

Tema 31. Estructures metal-liques. Tipologia. Control d'execuci6 i control de qualitat. Patologies. Sistemes de reparaci6 i rehabilitacio.
Criteris d'amidament i valoracio.

Tema 32. Cobertes. Tipologia. Prescripcions técniques. Patologia i reparacio. Control d'execucio i control de qualitat. Manteniment. Criteris
d'amidament i valoraci6.

Tema 33. Faganes i tancaments a edificis historics. Tipus. Patologies i el seu reconeixement als suports de pedra i revestiments. Patologies i
el seu reconeixement a les fusteries. Procediments de restauracio. Criteris d'amidament i valoracio.

Tema 34. Normativa sobre estructures de formigéd (Reial decret 470/2021 Codi Estructural). Criteris generals, durabilitat i execucio de les
estructures de formigd. Gestio de la qualitat dels productes i de 1'execucio en estructures de formigd. Avaluacio, reparacio, reforg i demolicio
d'estructures de formigo.

Tema 35. Les humitats a 'edificacio. Definicions i tipologia. Analisi del fenomen, causes i efectes: humitats per filtracio, per absorcio i per
condensacio. Mesures preventives per a la seva reparacio i tractament.

Tema 36. Instal-lacid eléctrica a l'edificaci6. Elements d'una instal-laci6. Circuits de distribucio6 i d'habitatges. Normes de seguretat de les
instal-lacions. Amidament i valoracié. Control d'execucio.

Tema 37. Instal-lacions de subministrament d'aigua per a consum i sanejament. Criteris sanitaris segons la normativa vigent. Elements d'una
instal-lacio. Tipus de canonades. Amidament i valoracié. Control d'execucio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 38. Instal-lacions de calefaccid, climatitzacio, ventilacio i gas. Tipologies. Elements d'una instal-lacio. Amidament i valoracio. Control
d'execucio. Manteniment.

-Tema 39. Instal-lacions amb energies alternatives i arquitectura bioclimatica. Conceptes basics. Tipologies. Sistemes constructius i materials.
mAmidament i valoraci6. Manteniment.

#HTema 40. Llei de contractes del sector public (Llei 9/2017) (I). Delimitaci6 dels tipus contractuals. Contractes: contingut minim, perfecci6 i
%forma. Invalidesa, nul-litat i anul-labilitat. Parts en el contracte. Classificacio i solvéncia de les empreses. Objecte, pressupost i valor estimat.

I
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Tema 41. Llei de contractes del sector public (Llei 9/2017) (II). Els plecs de prescripcions técniques particulars. Procediment d'adjudicacio.
Contractes d'obres: actuacions preparatories, execucio, modificacid, compliment, recepciod, responsabilitat per vicis ocults. Resolucié del
contracte d'obres, causes i efectes.

Tema 42. El control de qualitat a les obres d'edificacio. Aspectes generals. Normativa. Programes de control. Certificats de conformitat i
distintius de qualitat. Acreditacio d' entitats i laboratoris. Controls obligatoris, metodologia.

Tema 43. Legislacié de prevencio6 de riscs en la construccid. Aspectes generals. Avaluacio de riscs. L'Estudi de seguretat i salut, contingut i
obligatorietat. Tramitaci6 de la documentaci6 de seguretat i salut, abans, durant i al final de I'obra.

Tema 44. Les mesures de seguretat i salut a la fase d'obra: implantacié de 1'obra, proteccions col-lectives, proteccions individuals,
senyalitzacid, reunions i formacid. Actes de seguretat.

Tema 45. Metodologia BIM (Building Information Modelling) en el projecte, construccié i manteniment d'edificis.

Tema 46. Execucié d'una obra. La direcci6 d'obres. Concepte legal. Competéncies i responsabilitat de la direccid facultativa. Documentacid
de seguiment de 'obra de la direcci6 facultativa i la coordinacid de seguretat. Acta de replanteig i acta de recepcio. Les certificacions d'obra.
Modificacions d'obra. Liquidaci6 final i termini de garantia.

Tema 47. Organitzacié d'una obra. Pla d'una obra. Diagrama de Gantt. Sistema PERT, temps i probabilitat del compliment de les previsions.
Sistema PERT-costs. Execuci6 d'una obra. Régim economic i actualitzacié de costs mitjancant indexs, coeficients i l'aplicacio del régim de
revisio de preus.

Tema 48. Documentacio dels treballs o actuacions de manteniment dels edificis. El llibre de 1'edifici. Elements constructius de 1'edifici: les
recomanacions d'is, manteniment i conservacio6. Periodicitat, revisions i comprovacions de les operacions realitzades. Analisi de la vida util
de les instal-lacions: substitucions, reposicions. El cost de la conservacio.

Tema 49. Normativa d'habitabilitat a les Illes Balears (Decret 145/1997).

Tema 50. Arquitectura tradicional de les Illes Balears. Sistemes i elements constructius. Patologies.

2.2. ESCALA D'ENGINYERIA TECNICA, ESPECIALITAT ENGINYERIA TECNICA INDUSTRIAL

Tema 1. La Llei 21/1992, de 16 de juliol, d'industria. Registre Industrial i procediment sancionador. Reégim d'instal-lacio, ampliaci6 i trasllat
d'industries.

Tema 2. La Llei 4/2017, de 12 de juliol, d'industria de les Illes Balears, normativa reguladora de 1'exercici i I'estructura del foment de
l'activitat industrial.

Tema 3. La Llei 24/2013, de 26 de desembre, del sector eléctric. Caracteristiques principals.

Tema 4. Les centrals electriques: centrals térmiques i nuclears, centrals i sistemes de generacié amb energies renovables.

Tema 5. Reglament sobre condicions técniques i garanties de seguretat en centrals eléctriques, subestacions i centres de transformacio.
Tema 6. Transport d'energia eléctrica i distribucié d'energia eléctrica, conceptes basics i estructura técnica i administrativa a les Illes Balears.
Tema 7. Reglament electrotécnic per a baixa tensio: instal-lacions eléctriques en habitatges. Instal-lacions d'enllag en xarxes de baixa tensio.

Tema 8. Reglament electrotecnic per a baixa tensio: instal-lacions eléctriques en locals de concurréncia publica, amb risc d'incendi o explosio
o de caracteristiques especials.

Tema 9. Reglament electrotécnic per a baixa tensid: instal-lacions eléctriques d'autoconsum, instal-lacions d'alimentacié dels vehicles
eléctrics.

Tema 10. Registre d'instal-lacions de produccié d'energia eléctrica en régim especial. Definicions, procediment i condicions técniques.
Tema 11. La Llei 34/1998, de 7 d'octubre, del sector d'hidrocarburs. Caracteristiques principals.
Tema 12. Reglament de productes petrolifers. Caracteristiques generals.

Tema 13. Instal-lacions petroliferes d'us propi.
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Tema 14. El gas natural, infraestructures principals a les Illes Balears i estructura administrativa.
Tema 15. Reglament técnic de distribucio i utilitzacié de combustibles gasosos i de les seves instruccions técniques complementaries.
Tema 16. Ordenacid del subministrament de gasos combustibles per canalitzacio, segons la Llei d'hidrocarburs.

Tema 17. Centres d'emmagatzematge i distribucié d'envasos de gasos liquats del petroli (GLP). Instal-lacions d'emmagatzematge de gasos
liquats del petroli (GLP) en diposits fixos. Normativa i contingut.

Tema 18. Plantes satel-lit de gas natural liquat (GNL). Estacions de servei per a vehicles de gas. Instal-lacions receptores de combustibles
gasosos. Normativa i contingut.

Tema 19. Reglament i instruccions técniques complementaries d'instal-lacions térmiques a l'edificacié (RITE).

Tema 20. Condicions técniques de les instal-lacions d'aigua i aire condicionat per al compliment de la legislacio sobre la prevencio i el
control de la legionel-losi.

Tema 21. Reglament de seguretat per a plantes i instal-lacions frigorifiques. Normatives especifiques de gestio de gasos refrigerants.
Tema 22. Reglament d'emmagatzematge de productes quimics. Caracteristiques generals.

Tema 23. Legislacio relativa a les mesures de control de riscs inherents als accidents greus en els quals intervenen substancies perilloses,
establiments SEVESO.

Tema 24. Reglament d'aparells de pressio. Caracteristiques generals.
Tema 25. La inspecci6 técnica de vehicles: legislacié basica. Competéncies. Normes sobre tallers de reparacio de vehicles automobils.

Tema 26. Codi técnic de l'edificacio: estructura basica i continguts principals, competéncies reglamentaries amb diferents tipus
d'instal-lacions.

Tema 27. Reglament d'instal-lacions de protecci contra incendis.

Tema 28. Reglament de seguretat contra incendis en els establiments industrials.

Tema 29. Reglament de la infraestructura per a la qualitat i la seguretat industrials.

Tema 30. Codi técnic de 1'edificacio: proteccié contra incendis en edificis, trets principals, estructura i ambits d'aplicacio.

Tema 31. Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d'instal-lacid, accés i exercici d'activitats a les Illes Balears: el régim juridic i el
procediment d'intervencié administrativa de les obres, la instal-lacio, 'obertura i I'exercici d'activitats permanents.

Tema 32. Llei 7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d'instal-lacid, accés i exercici d'activitats a les Illes Balears: el régim juridic i el
procediment d'intervencié administrativa 1'exercici d'activitats no permanents i itinerants.

Tema 33. Reglament general de policia d'espectacles publics i activitats recreatives, evolucio legislativa i competéncies, afeccio de la Llei
7/2013, de 26 de novembre, de régim juridic d'instal-lacio, accés i exercici d'activitats a les Illes Balears als espectacles i menors.

Tema 34. Llei de prevencio i control integrats de la contaminacié (IPPC), les activitats subjectes al régim d'autoritzacié ambiental integrada,
legislaciéo autonomica, en especial, la Llei 9/2022, de 23 de novembre, de régim juridic i de procediment de les activitats subjectes a
autoritzacié ambiental integrada.

Tema 35. Emergéncies, estructura legislativa i contingut de la normativa nacional i de les Illes Balears, aixi com normativa dels plans
d'autoproteccio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 36. Instal-lacions amb radiacions ionitzants. Legislaci6 aplicable.

i Tcma 37. Sistemes de depuraci6 d'aigiies de consum i residuals urbanes. Dessalatge. Processos i metodes principals.

e

i Tema 38. La gestio dels residus solids urbans a les Illes Balears, estructura tecnica i administrativa. Eliminaci6 de llots.

L

At Tema 39. Els abocaments liquids urbans i mixtos. L'eutrofitzacio: causes i evolucio.

IR
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Tema 40. Metrologia. Normativa.

Tema 41. Renous i vibracions.

Tema 42. Processos industrials: la industria de la fusta i el suro.

Tema 43. Processos industrials: la industria de la pell i del calgat.

Tema 44. Processos industrials: la producci6 i I'envasament de combustibles gasosos.

Tema 45. La industria de la bijuteria.

Tema 46. Normativa técnica i de seguretat aplicable als establiments turistics i a I'oferta turistica complementaria.

Tema 47. Disposicions de seguretat i salut en els llocs de treball, estructura legislativa i contingut, seguretat i salut a les obres, estudis de
seguretat i salut.

Tema 48. Directives europees sobre seguretat en maquines i processos industrials. Marcatge CE.
Tema 49. Legislacié autonomica, estatal i comunitaria sobre la regulacio6 dels estudis d'impacte ambiental.

Tema 50. Organismes de control que actuen en les inspeccions reglamentaries de seguretat industrial, la seva acreditacio, funcionament i
controls. La norma UNE-EN ISO/IEC 17020.

2.3. ESCALA D'ENGINYERIA TECNICA, ESPECIALITAT ENGINYERIA TECNICA D'OBRES PUBLIQUES

Tema 1. Normativa vigent en matéria de carreteres de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears: principis que la informen i analisi del
contingut. El Reglament general de carreteres. Llei 16/2001, de 14 de desembre, d'atribucié de competéncies als consells insulars en matéria
de carreteres i camins.

Tema 2. Drenatge superficial i subterrani. La norma 5.2-IC. Drenatge superficial. L'Ordre circular 17/2003: recomanacions per al projecte i
construcci6 del drenatge subterrani en obres de carretera.

Tema 3. Planificacid i programacié d'infraestructures viaries. Indicadors economics, socioeconomics i territorials. Estudis de carreteres.
Cartografia i topografia. Estudis geologics, geotecnics 1 de procedéncia de materials. Estudis climatologics i hidrologics. Estudis sismics.
Estudis de transit. Métodes de previsio de la demanda. Dades i mapes de transit.

Tema 4. Tracat de carreteres. La norma 3.1-IC. Tragat. Tragat en planta. Tragat en algat. Secci6 transversal. Nusos. Enllagos i interseccions.
L'Ordre circular 32/2012: guia de nusos viaris.

Tema 5. Conservaci6 de carreteres. Reconeixements sistematics. Inspeccions especials. Sistemes de gestio de ferms, tinels, obres de pas i
senyalitzacid. Projectes de conservacio i rehabilitacid, 1 particularitats de l'aplicacié de la normativa. Operacions basiques de viabilitat.
Viabilitat hivernal. Organitzacié de la conservacio. Contractes de conservacié integral. Enllumenat de carreteres. Principis basics del
Reglament de baixa tensio. Dimensionament de les linies i les lluminaries.

Tema 6. Ferms de carreteres, constitucié i conceptes generals. Materials de ferms. Mescles bituminoses. Paviments de formigd. La norma
6.1-1C. Seccions de ferm. Caracteristiques superficials i estructurals dels ferms. Auscultacié. Conservacio i rehabilitacié de ferms. La norma
6.3-IC. Rehabilitacid de ferms.

Tema 7. Senyalitzacio, abalisament i sistemes de contencio. Normativa aplicable. Conceptes. Tipologies. Senyalitzacié d'obres.

Tema 8. Tunels en carreteres. Métodes constructius. Maquinaria 1 mitjans auxiliars. Sosteniment. Revestiment. Drenatge. Explotacié de
tunels en carreteres. Equipament i instal-lacions. Seguretat als tinels de carreteres. Normativa aplicable. El Reial decret 635/2006, de 26 de
maig, sobre requisits minims de seguretat als tinels de carreteres de 1'Estat.

Tema 9. El Plec de prescripcions técniques generals per a obres de carreteres i ponts.

Tema 10. Seguretat i salut. Analisi de la legislacio vigent. Estudis i plans de seguretat i de salut. El coordinador de seguretat i de salut.
Funcions, responsabilitats i documentacié que ha de tramitar.

Tema 11. El ferrocarril a les Illes Balears. Entitat publica empresarial Serveis Ferroviaris de Mallorca i Ferrocarril de Soller. Tipologia de la
xarxa i material rodant, evolucio historica i perspectives de futur.
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Tema 12. La Llei 4/2014, de 20 de juny, de transports terrestres i mobilitat sostenible de les Illes Balears. La Llei 38/2015, de 29 de setembre,
del sector ferroviari, i el Reial decret 2387/2004, de 30 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament del sector ferroviari.

Tema 13. Infraestructura ferroviaria: tragat i geometria. Definici6 dels parametres basics en planta i algat. Valors recomanats i limit. Seccions
transversals. Galibs. Distancia entre eixos. Les capes d'assentament ferroviari. Plataforma: capes constitutives, caracteristiques dels materials.
El balast: funcions i caracteristiques dels materials. Dimensionament.

Tema 14. Passos a nivell. Marc legal i plans de supressid. Definicio i classificacid. Tipologia de proteccions. Alternatives de supressio.
Procediments constructius singulars.

Tema 15. Directiva (UE) 2016/798 del Parlament Europeu i del Consell, d'11 de maig de 2016, sobre la seguretat ferroviaria. Aplicabilitat a
xarxes locals. Reglaments de circulacidé. Conceptes generals. Sistemes tradicionals i noves tendéncies. Explotacio ferroviaria: estudis de
capacitat i de demanda i sistemes de gestio de capacitat.

Tema 16. Llei d'aigiies: principis que la informen i analisi del contingut. Reglaments que la despleguen i analisi del contingut.
Tema 17. El Pla Hidrologic de la Demarcacié Hidrografica de les Illes Balears.

Tema 18. Hidrologia. Cicle hidrologic. Hidrogeologia basica de les Illes Balears. La xarxa d'aforaments i la xarxa de control de les aigiies
subterranies. Els sistemes d'informacié geografica i la seva aplicacioé a la gestio dels recursos hidraulics. Utilitzacié i aprofitament de les
aigiies subterranies: régim d'explotacid. Técniques d'investigacié hidrogeologica i avaluacid de recursos.

Tema 19. Usos d'aigua en proveiment a poblacions. Estimacio de la demanda de proveiment. Dotacions. Tipus de xarxes de distribuciod
d'aigua. Caracteristiques i elements basics. Pérdues a la xarxa de distribucid. Captacions d'aigiies superficials i subterranies: tipus. Perimetres
de proteccio de captacions. Tractament d'aigua potable.

Tema 20. Canals i conduccions en carrega. Revestiments, juntes i obres singulars. Xarxes de distribucié d'aigua potable. Pous d'extraccio.
Legislacio i tramitacié. Proves de bombeig. Infiltracié d'aqiiifers. Xarxes de sanejament. Emissaris submarins. Dipdsits: construccio,
explotacio i conservacio.

Tema 21. Regulacié de corrents. Cabals maxims. Canalitzacio i defensa de torrents.
Tema 22. Concessions i autoritzacions dins el domini public hidraulic. Autoritzacions d'obres. Concessions d'aigiies depurades. Condicions.

Tema 23. Avingudes i sequeres. Previsi6 i calcul de maximes crescudes. Caracteritzacio de sequeres. La sequera meteorologica, hidrologica i
operacional. Plans especials d'alerta i sequera eventual. Avingudes: la Directiva d'avaluaci6 i gestio de riscs d'inundacio i el Reial decret
903/2010, de 9 de juliol, d'avaluacio i gestio de riscs d'inundacio. Mapes de perillositat i de risc d'inundacid, i plans de gestid de risc
d'inundacio. Obres fluvials en general. Bases tedriques i principals actuacions de la restauracié fluvial. Proteccio, correccio i regularitzacio de
cursos. Canalitzacions. Defensa de poblacions. Breu descripcio dels programes HEC-HMS i HEC-RAS.

Tema 24. Depuracié d'aigiies residuals: tractaments fisics, quimics i biologics. Depuracié d'aigiies residuals. Tractament del fang.
Recuperacio6 d'energia. Normativa europea, estatal i autonomica sobre depuraci6 d'aigiies.

Tema 25. Condicions de potabilitat de 1'aigua. Técniques de potabilitzacio, dessalinitzacio i técniques de tractament d'aigiies industrials.
Pretractaments i posttractaments necessaris. Obres de proveiment i sanejament en general.

Tema 26. Estacions de bombatge. Conceptes basics. Tipus de bombes: caracteristiques, seleccid i transitoris. Proteccid i tipus d'estacions.
Estacions de sobrepressio. Elements constructius. Enginyeria d'impulsions: tragat, tipus i calcul.

Tema 27. Obres portuaries exteriors: dics de recer, criteris de seleccid, métodes constructius, atracadors i instal-lacions sense recer.

Tema 28. Obres portuaries interiors: obres d'atracador, tipologia, criteri de disseny. Obres d'atracament i d'amarratge.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 29. Concessions administratives i autoritzacions al domini public portuari. Organitzaci6 de les zones de servei del port.

Tema 30. L'operacio portuaria. Estructura tarifaria. Economia portuaria. Concessions. Inversions portuaries. L'estudi economicofinancer
d'inversions i/0 concessions portuaries. Equips de carrega, de descarrega i de manipulacié de mercaderies. Models de gestio. Planificaci6 i

mexplotacm portuaria.

: fTema 31. Obres de dragatge: objectius, métodes i tipus de dragues. Criteris de seleccio. Directrius per a la caracteritzacié del material dragat i
%la seva reubicacio en aigilies del domini public maritimoterrestre. Métodes de prospeccié submarina. Aspectes ambientals de I'extraccio de
materials del fons mari. Les fonts naturals de sediments.

I
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Tema 32. Les diferents teories d'ones. La propagacio de l'onatge. Els fenomens de refraccio, difraccio, transmissio i reflexio de 1'onatge.

Tema 33. La Llei 10/2005, de 21 de juny, de ports de les Illes Balears. EI Decret 11/2011, de 18 de febrer, d'aprovacié del Reglament de
desenvolupament i execucio de determinats aspectes de la Llei 10/2005, de 21 de juny, de ports de les Illes Balears (BOIB 27 de 22/02/2011).
El Decret 134/2005, de 28 de desembre, d'aprovacio dels estatuts de ports de les Illes Balears. El Reial decret 450/1985, de 20 de febrer,
sobre traspas de funcions i serveis de 'Administracié de 1'Estat a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en materia de ports. Els ports
d'interés general a les Illes Balears i la seva regulacid d'acord amb el Text refés de la Llei de ports de I'Estat i de la marina mercant
(TRLPEMM).

Tema 34. La Llei 22/1988, de 28 de juliol, de costes, i la Llei 2/2013, de 29 de maig, de proteccio i Us sostenible del litoral i de modificacid
de la Llei 22/1988, de 28 de juliol, de costes. El Reial decret 876/2014, de 10 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de costes.
Evolucid i objectius de la legislacio de costes. Reial decret 994/2022, de 29 de novembre, de traspas de funcions i serveis de I'Administracid
de I'Estat a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en matéria d'ordenacio i gestié del litoral.

Tema 35. La gestio del domini public maritimoterrestre i la vigilancia de costes. Marc competencial. Régim de concessions i d'autoritzacions.

Tema 36. Biodiversitat i conservacié en el medi mari. Els efectes del canvi climatic sobre el litoral, les dinamiques oceaniques, els
ecosistemes i els recursos marins. Factors de degradacio del litoral. Avaluacio del risc d'inundacié en zones costaneres. Ecosistemes
costaners. Les zones humides costaneres. Les zones dunars costaneres. Les zones de fanerdgames marines: importancia i tractament. La
gestid integrada de zones costaneres (GIZC).

Tema 37. Expropiaci6 forgosa: concepte i fonaments. Analisis de la legislacié vigent. Nocions basiques sobre el procediment general i els
procediments especials. Fases administratives.

Tema 38. El procediment expropiatori per a la construccido d'obres publiques. Els plans parcel-laris. El Reial decret 1492/2011, de 24
d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament de valoracions de la Llei del sol. Métodes de valoracio: estatic i dinamic.

Tema 39. La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public. El Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el
Reglament general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques.

Tema 40. Execucid del contracte d'obres. Régim de relacions amb el contractista. Modificacié del contracte. Suspensié d'obres. Revisié de
preus. Recepcions i liquidacions. Projectes modificats.

Tema 41. Estudis, avantprojectes i projectes d'obres. Documents del projecte: memoria i annexos, plec de prescripcions técniques particulars,
amidaments i pressuposts. Direccié del projecte. Supervisio. Plec de clausules administratives particulars.

Tema 42. Construccid. Direccié d'obres. Pla d'obra. Organitzacio de les obres. Assegurament de la qualitat. Pla de seguretat i salut. Pla de
vigilancia mediambiental. Serveis afectats. Incidéncies en les obres. Certificacions d'obres i relacions valorades. Revisié de preus. Els
interessos de demora: tipus i aplicacio. La certificacio final i la liquidacié. Tramits.

Tema 43. La Llei 14/2000, de 21 de desembre, d'ordenacid territorial. La Llei 6/1999, de 3 d'abril, de les Directrius d'Ordenaci6 Territorial de
les Illes Balears i de mesures tributaries. La Llei 12/2017, de 29 de desembre, d'urbanisme de les Illes Balears. Régim urbanistic del sol.
Classificacio del sol. Execucio dels plans d'ordenacid. Sistemes d'actuacid. Programes d'actuacio urbanistica.

Tema 44. Politica de mobilitat. Demanda de la mobilitat. Adaptacié de les infraestructures a 1'augment o la disminuci6é de la demanda.
Estudis de mobilitat. El métode dels escenaris i la planificacio territorial. Models de transit.

Tema 45. Accessibilitat general als espais urbans i de transports. Normativa. Llei d'accessibilitat universal de les Illes Balears.

Tema 46. L'avaluacié ambiental de projectes i I'avaluacié ambiental estratégica de plans i programes. Principis. El marc juridic de 1'avaluacio
d'impacte ambiental: la Llei 21/2013, de 9 de desembre, d'avaluacié ambiental. Decret legislatiu 1/2020, de 28 d'agost, pel qual s'aprova el
Text refos de la Llei d'avaluacié ambiental de les Illes Balears. El Decret 4/2018, de 23 de febrer, pel qual s'aproven 1'organitzacid, les
funcions i el régim juridic de la Comissiéo de Medi Ambient de les Illes Balears.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 47. Tractament de residus solids urbans. Incineracid. Abocadors controlats. La seleccid i el reciclatge. Normativa. El Reial decret
——1481/2001, de 27 de desembre, pel qual es regula I'eliminacié de residus mitjangant diposit en abocador. Energies netes: hidraulica, solar,
¥ eolica. Sistemes de producci6 i de possible emmagatzematge.

M-Tema 48. Produccio i gestio de residus de construccié i demolici6. Alternatives d'is (el Reial decret 105/2008, d'l de febrer, pel qual es
‘regula la produccio i gestié dels residus de construcci6 i demolici6). Utilitzacio de residus en obra publica. Pneumatics fora d'as, escories
d'incineradors urbans i materials de dragatge.
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Tema 49. La Llei de residus i sols contaminats de les Illes Balears. La Directiva 2008/98/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 19 de
novembre de 2008, sobre els residus i per la qual es deroguen determinades directives. La Llei 22/2011, de 28 de juliol, de residus i sols
contaminats. Principis. La planificacié en matéria de residus. Contaminaci6 del sol. El Reial decret 9/2005, de 14 de gener, pel qual
s'estableix la relacio d'activitats potencialment contaminants del terra i els criteris i estandards per a la declaraci6 de terres contaminats. Tipus
de contaminants. Usos del sol. Avaluacié del risc. Nivells genérics de referencia. Técniques de recuperacio de sols.

Tema 50. Normativa en matéria d'emergeéncies. El Reial decret 393/2007, de 23 de marg, pel qual s'aprova la Norma Basica d'Autoproteccio
dels centres, establiments i dependéncies dedicats a activitats que puguin donar origen a situacions d'emergeéncia. El Decret 8/2004, de 23 de
gener, pel qual es desenvolupen determinats aspectes de la Llei d'ordenacié d'emergencies a les Illes Balears. El Decret 40/2014, de 29
d'agost, pel qual s'aprova el Pla Territorial de Proteccié Civil de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (PLATERBAL).

2.4. ESCALA DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO I TELECOMUNICACIONS. ESPECIALITAT INFORMATICA
Tema 1. Model genéric d'un ordinador. Maquina de Newman. L'estructura basica de la CPU.

Tema 2. Arquitectura de CPU avangades: jocs CISC i RISC, procés paral-lel, processadors escalars i vectorials, pipe line, caches multinivell,
sistemes d'altes prestacions, grid computing.

Tema 3. Tecnologies i arquitectures tolerants a errors: alta disponibilitat, gestio de la redundancia, clustering.
Tema 4. Sistemes d'emmagatzemament avangats: RAID i SAN. Virtualitzaci6 de 'emmagatzematge.

Tema 5. El sistema operatiu (I): conceptes i classificacio, evolucio i tendéncies.

Tema 6. El sistema operatiu(Il): gestio de processos, gestio de memoria, gestio de treballs.

Tema 7. Sistemes operatius UNIX-LINUX. Fonaments, administracio, instal-lacid, gestio i optimitzacio.
Tema 8. La informatica en el nuvol (Cloud Computing). 1aaS, PaaS, SaaS. Nuvols privats, publics i hibrids.
Tema 9. Virtualitzacié de sistemes i centres de dades. Virtualitzacié del lloc de feina.

Tema 10. Centres d'assisténcia a usuaris. Models de gestid, help desk. Funcions i serveis.

Tema 11. Instal-lacié fisica d'un centre de procés de dades: ubicacid, instal-lacions basiques. Bones practiques per al disseny i la
implementacié del CPD.

Tema 12. L'arquitectura client-servidor. Tipologia. Components. Interoperabilitat de components.
Tema 13. Arquitectura SOA. Serveis web SOAP i REST: estandards, protocols associats, interoperabilitat i seguretat.

Tema 14. Arquitectura de les xarxes intranet i extranet. Concepte, estructura i caracteristiques. La seva implantacié en les organitzacions.
Serveis.

Tema 15. El monitoratge de sistemes informatics i 'avaluacié del seu rendiment. Tipus de monitors, sondes, processos de referenciacio (
benchmarking), tipus de carregues.

Tema 16. El cicle de vida del desenvolupament del programari. Models del cicle de vida.
Tema 17. Els llenguatges de programacio. Tipologia, evolucio i classificacio.

Tema 18. Orientacid a objectes. Fonaments teorics. Analisis, disseny i programaci6 orientada a objectes. Patrons de disseny. El llenguatge de
modelatge unificat (UML).

Tema 19. Tecnologia de la programacio. Tipus abstractes de dades. Algorismes de cerca i ordenacid, recursivitat. Complexitat.

Tema 20. Técniques i eines d'ajuda al desenvolupament d'aplicacions. Técniques en Métrica v3.

]
¥

"Tema 21. Manteniment de sistemes d'informacio. Planificacid i gestio. Gestio de la configuracid i de versions del programari. Gestio

ﬂd‘enmms d'operacions.

Tema 22. El llenguatge de programacié Java: sintaxi, paquets, classes i objectes. Tipus basic de dades. Operadors, senténcies de control.
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Interficies, heréncia i polimorfisme.

Tema 23. L'arquitectura Java EE. Caracteristiques de funcionament. Elements constitutius. Productes i eines. L'estandard Java EE de la
CAIB.

Tema 24. Arquitectura de desenvolupament d'aplicacions web. Desenvolupament web front-end. Desenvolupament web al servidor, connexio
a bases de dades i interconnexi6é amb sistemes i serveis.

Tema 25. Estandards HTMLS, CSS3, XML/JSON, Javascript i altres estandards de creacidé de webs. Navegadors web i compatibilitat amb
estandards.

Tema 26. Aplicacions mobils. Caracteristiques, tecnologies, distribucid i tendéncies.

Tema 27. Els sistemes de gesti6é de bases de dades (I). Bases de dades relacionals. Conceptes i tipus. L'estandard de bases de dades de la
CAIB.

Tema 28. Els sistemes de gestio de bases de dades (II). Bases de dades NoSQL. Conceptes generals. Tipus.
Tema 29. El llenguatge SQL: DDL, DCL i DML.

Tema 30. Gesti6 i arxiu electronic de documents. Sistemes de gestié documental (DMS). Sistemes de gestié de continguts (CMS). Sistemes
de recuperacio i d'indexaci6 de la informacio.

Tema 31. Eines d'analisi d'informaci6. OLTP i OLAP, sistemes EIS i DDS. Aplicaci6 en la gestido de dades (data warehouse), mineria de
dades (data mining) 1 dades massives (big data).

Tema 32. Criteris genérics de seguretat en els sistemes d'informacio. Fases de seguretat activa en la connexidé a un sistema. L'Esquema
Nacional de Seguretat. Adequacio a 'Esquema Nacional de Seguretat.

Tema 33. Identificaci6 i signatura electronica. Legislacié europea i nacional. Certificats digitals. Infraestructura de clau publica (PKI). Claus
privades, publiques i concertades. Formats de signatura electronica.

Tema 34. La seguretat i la proteccid en xarxes de comunicacions. Tipus d'atacs i eines de prevencio (tallafocs, servidor intermediari, IDS,
IPS, filtratge de continguts).

Tema 35. La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals. Adaptaci6 d'aplicacions i
entorns als requisits de la normativa de proteccié de dades.

Tema 36. Xarxes de comunicacions. Conceptes. Mitjans de transmissio. Commutacié de circuits i de paquets. Protocols d'encaminament.
Infraestructures d'accés. Interconnexié de xarxes. Qualitat de servei.

Tema 37. Protocols de comunicaci6 de dades. Nivells, primitives i PDU. El model OSI de comunicacié de dades.
Tema 38. El model TCP/IP.

Tema 39. Xarxes de comunicacions: xarxes privades i publiques; LAN i WAN; de banda ampla, sense fil. Topologies, amplada de banda,
nivell de servei.

Tema 40. Xarxes d'area local. Arquitectura. Topologia. Medis de transmissio. Métodes d'accés. Sistemes de cablejat i dispositius
d'interconnexi6.

Tema 41. Accés remot a sistemes corporatius: teletreball i xarxes privades virtuals (VPN). Gestié d'identitats. Inici de sessi unica (single
sing-on).

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 42. Xarxes IP: arquitectura de xarxes, encaminament i qualitat de servei. Transici6é i conviveéncia IPv4 - IPv6. Funcionalitats
especifiques d'IPv6.

BT\, 43. Protocols d'aplicaci6 de la xarxa Internet: HTTP/HTTPS, FTP, Telnet, SSH, SSL/TLS, SMTP, POP3, IMAP4. Organismes rectors.
=El sistema de noms de domini (DNS). El protocol DNS.

T
=X1LTema 44. Xarxes de comunicacio global. La xarxa Internet i els serveis basics. Les xarxes publiques de transmissié de dades. La xarxa

SARA. La xarxa Stesta.
|
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Tema 45. Eines d'administraci6 electronica a la CAIB.

Tema 46. Interoperabilitat (I). Esquema nacional d'interoperabilitat. Les normes técniques d'interoperabilitat. Interoperabilitat dels documents
i expedients electronics 1 normes per a l'intercanvi de dades entre administracions publiques.

Tema 47. Interoperabilitat (II). Infraestructures, serveis comuns i compartits per la interoperabilitat entre AP. Cl@ve, la carpeta ciutadana, el
sistema d'interconnexio de registres (SIR) i altres serveis.

Tema 48. Programari de codi obert. Programari lliure. Conceptes basics. Llicéncies principals: GPL, LGPL, AGPL, BSD, MIT.

Tema 49. Intel-ligéncia artificial. Aprenentatge automatic (machine learning): regressio, classificacié i ranquing; aprenentatge supervisat, no
supervisat i per reforg; xarxes neuronals. Sistemes de recomanacio. Assistents.

Tema 50. Criptografia. Criptosistemes de clau privada i criptosistemes de clau publica. Protocols de gestio i distribucid de claus. Protocols
d'autenticacio. Funcions Hash.

2.5. ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS, ESPECIALITAT TECNIC/A OCUPACIO I MERCAT DE TREBALL

Tema 1. Fons estructurals: concepte, normativa , agents participants de la gestio de Fons Social Europeu i objectius politics segons el
Reglament 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell de 24 de juny de 2021.

Tema 2. Programa de FSE+ de les Illes Balears 21-27 (PIBAL 21-27): concepte. , Prioritats, objectius especifics i actuacions: especial
referéncia a les prioritats 1, 21 5.

Tema 3. Pla de Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de Treball Digne per a les Persones Joves: caracteristiques generals. Eixos d'actuacio i
mesures proposades.

Tema 4. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacio. La politica d'ocupacid: disposicions generals. Governanga. Instruments de planificacio
de la politica d'ocupacio.

Tema 5. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacio. Agéncia Espanyola d'Ocupacio i serveis d'ocupacio: 1'Agéncia Espanyola d'Ocupacio.
Els serveis publics d'ocupaci6 de les comunitats autonomes i les entitats col-laboradores dels serveis publics d'ocupacio.

Tema 6. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupaci6. Politiques actives d'ocupacid: disposicions generals. Ocupabilitat. Intermediacio.
Coordinaci6 de politiques actives i de proteccié enfront de la desocupacio. Col-lectius d'atencié prioritaria per a la politica d'ocupacio.

Tema 7. La Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'ocupacid. Serveis garantits, compromisos i cartera de serveis: serveis garantits i compromisos de
les persones demandants de serveis d'ocupaci6 i les empreses. Cartera de serveis.

Tema 8. Estrategia Espanyola de Suport Actiu a 'Ocupacioé vigent. Objectius estrateégics i operatius.

Tema 9. Pla Anual de Foment de 1'Ocupacié Digna (PAFED) vigent: finalitat, estructura, situacié actual de mercat de treball, objectius
estrategics i criteris d'elaboracid.

Tema 10. Seguiment i execucié de PAFED: serveis i programes d'activacio per a l'ocupacio, financament, resultats i avaluacio.

Tema 11. El Reial Decret 438/2024, de 30 de abril, pel que es desenvolupen la Cartera Comuna de Serveis del Sistema Nacional d'Ocupacio i
els serveis garantits establerts a la Llei 3/2023, de 28 de febrer, d'Ocupacio.

Tema 12. El Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel qual es regulen els programes comuns d'activacio per a l'ocupacié del Sistema
Nacional d'Ocupacid. Eixos dels programes comuns de politiques actives d'ocupacid: orientacié. Oportunitats d'ocupacid. Igualtat
d'oportunitats a l'accés a l'ocupacio. Emprenedoria. Millora del marc institucional.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 13. Resolucio de 5 de desembre 2024 del SEPE pel que s'estableix el model per a la formalitzacio de I'Acord d'Activitat previst a la
Llei 3/2023.

Tema 14. El Servei d'Ocupacio de les Illes Balears (SOIB). La Llei 7/2000, de 15 de setembre, de creacié del Servei d'Ocupacio de les Illes
Balears. El Decret 22/2020, de 24 de juliol, pel qual s'aprova el text consolidat del Decret d'aprovaci6 dels Estatuts del Servei d'Ocupacio6 de
Ales Illes Balears: naturalesa i finalitats, accions i actuacions, finalitats i principis d'organitzacié i funcionament.

Wi
%Tema 15. El Pla d'Ocupaci6 de Qualitat de les Illes Balears vigent : principis rectors i principals objectius (generals, estratégics i operatius).
Prioritats i linies d'actuacio.

=
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Tema 16. L'Ordre 16/2023 del conseller de Model Econdmic, Turisme i Treball, de 17 de maig de 2023, per la qual s'estableixen les bases
reguladores de les subvencions en matéria de politiques actives d'ocupacidé gestionades pel Servei d'Ocupacio de les Illes Balears.
Disposicions generals, gestio i avaluacié de les subvencions.

Tema 17. El Reglament (UE) 2016/589 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 d'abril de 2016: objecte, ambit d'aplicacio, definicions,
accessibilitat. Restabliment de la Xarxa EURES: objectius i composicio de la xarxa.

Tema 18. Les agencies de col-locacié com a entitats col-laboradores dels serveis publics d'ocupacid. El Reial decret 1796/2010, de 30 de
desembre, pel qual es regulen les agéncies de col-locacié. Definicio, régim juridic, obligacions, espai telematic comu, concessio, ampliacio i
extincio.

Tema 19. El Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de I'Estatut dels treballadors: elements i
eficacia del contracte de treball. Modalitats del contracte de treball, contingut del contracte de treball, drets i deures derivats del contracte.

Tema 20. El Reial decret 1424/2002 de 27 de desembre, que regula la comunicaci6 del contingut dels contractes de treball i les copies
basiques als serveis publics d'ocupacio i 13s dels seus mitjans telematics.

Tema 21. La proteccid per desocupacio dins el Reial decret legislatiu 8/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei general
de la Seguretat Social. Objecte de la proteccio, persones protegides, acci6 protectora, régim d'obligacions, infraccions i sancions.

Tema 22. La Llei organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integracio social. I el Reial Decret
1155/2024, de 19 de novembre pel que s'aprova el Reglament de la Llei Organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers
a Espanya i la seva integracio6 social. Drets i llibertats dels estrangers. De 1'autoritzacié d'estada i de residéncia. De les autoritzacions per a la
realitzacié d'activitats lucratives.

Tema 23. La informacio estadistica del mercat de treball i de les relacions laborals. Estadistiques oficials d'ocupacié a Europa, Espanya i les
Illes Balears. Fonts d'informacio i principals indicadors del mercat de treball. Tractament i analisi de la informacio laboral. L'Observatori del
Treball de les Illes Balears.

Tema 24. Estructura i evoluci6 del mercat de treball a Espanya i a les Illes Balears. Evolucié de I'ocupacié. Els sectors economics. Poblacié
activa, ocupada, aturada, la poblacié assalariada i el treball autonom. Les caracteristiques de la poblacié ocupada i desocupada.

Tema 25. La transformacié del mercat de treball. Noves formes d'organitzaci6 del treball: mobilitat, globalitzacio, treballadors en xarxa,
aturats i treballadors a temps flexible.

Tema 26. Disseny i avaluacio de programes d'ocupacio: definicio i models d'avaluacié. Elements basics de 1'avaluacio. Procés d'avaluacio:
meétodes, técniques i instruments. Indicadors i dimensions d'avaluaci6 en els programes d'ocupacio.

Tema 27. La metodologia de I'Avaluacio en els serveis d'ocupacid. La Decisio 573/2014/UE del Parlament Europeu i del Consell de 1a UE,
sobre una major cooperacio6 dels serveis publics d'ocupacid. La Xarxa de Serveis Publics d'Ocupaci6 a la Unié Europea (PESNet).

Tema 28. La Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d'ordenaci¢ i integracid de la formacio professional. Disposicions generals i sistema de
formacio professional. Les ofertes de formacio professional. El caracter dual de la formacio professional i les modalitats.

Tema 29. La Llei organica 3/2022, de 31 de marg, d'ordenaci6 i integracié de la formacid professional. La imparticié de la formacio
professional, el professorat i els formadors o formadores. L'avaluacio i qualitat del sistema de formacio professional: organitzacid, conceptes
i governanca.

Tema 30. El Reial Decret 659/2023 que desenvolupa I'ordenaci6 del sistema de formaci6 professional. Disposicions generals. Organitzacio,
modalitats i planificacié de la Formacio Professional. Graus del sistema. Acreditacions, certificacions i titols. Formacié en empresa o
organisme equiparat.

Tema 31. El Reial Decret 659/2023 que desenvolupa 1'ordenacié del sistema de formacid professional. Professorat, personal formador i
experts. Orientacid professional en el Sistema de la Formacié Professional. Centres del Sistema de la Formaci6é Professional. Qualitat i
avaluaci6 del sistema de Formacié Professional. Governanga.

Il Tcma 32. El procediment d'acreditaciéo de competéncies professionals adquirides per 1'experiéncia laboral o altres vies no formals i informals:

hnormativa, objecte, interessats, caracteristiques i efectes del procediment. Gestio del procediment a la CAIB.

%Tema 33. La Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema de formacio professional per a 1'ocupacié dins I'ambit laboral:

antecedents i disposicions generals. Planificaci6 i finangament de la formacié professional per a 'ocupacid. Programacio i execucio de la

ggmfonnacié. Control de la formacio, régim sancionador i sistemes d'informacio, avaluacié i qualitat. Governanca del sistema.
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Tema 34. El Reial decret 694/2017, de 3 de juliol , pel qual es desenvolupa la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema
de formacid professional per a l'ocupacio en I'ambit laboral: antecedents i disposicions generals. Formacid programada per les empreses.
Oferta formativa per a treballadors ocupats i desocupats. Altres iniciatives de formacio i régim de funcionament.

Tema 35. L'Ordre TMS/368/2019, de 28 de marg, per la qual es desenvolupa el Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, pel qual es desenvolupa
la Llei 30/2015, de 9 de setembre, per la qual es regula el sistema de formacio professional per a 1'ocupacioé en 1'ambit laboral, en relaciéo amb
I'oferta formativa de les administracions competents i el seu finangament, i s'estableixen les bases reguladores per a la concessi6 de
subvencions publiques destinades al seu finangament: antecedents i disposicions generals. Bases reguladores. Desenvolupament de les
accions formatives. Practiques professionals no laborals, beques i ajudes, i qualitat, avaluacid, seguiment i control de la formacio.

Tema 36. La inscripcid en el Registre Estatal d'Entitats de Formacié (REEF) per poder impartir formacié professional per a l'ocupacié dins
I'ambit laboral (formacid en el treball): requisits i procediment. El Cataleg d'Especialitats Formatives en el marc del sistema de formacio
professional en l'ambit laboral (ara formacid en el treball): contingut, estructura i gestié. L'autoritzacié per impartir formacié conduent a
certificats professional: requisits, procediment i inscripci6 al Registre general de Centres de Formacié Professional.

Tema 37. Els Centres de Referéncia Nacional (CRN): normativa, finalitats, funcions, funcionament, financament, organitzacié i centres
ubicats a les Illes Balears.

Tema 38. Els centres integrats de formacio professional (CIFP): normativa, finalitats, funcions, funcionament i centres ubicats a les Illes
Balears. El Centre de Formacid, Innovacié i Desenvolupament de la Formaci6 Professional de les Illes Balears.

Tema 39. Programes de formacio6 en alternanga, experiéncies mixtes de formacié i ocupacio a les Illes Balears, programes de formacié amb
compromis de contractacid. Objecte i ambit d'aplicacio. Entitats beneficiaries. Requisits del contracte laboral. Activitat formativa i activitat
laboral.

Tema 40. La Fundaci6 Estatal per a la Formacié en el Treball (FUNDAE). Informaci¢ institucional, d'organitzacio i de planificacio.
Tema 41. Classificacio Europea de Capacitats, Competéncies, Qualificacions i Ocupacions ESCO.

Tema 42. Programes del SOIB en matéria de foment de I'ocupacié. Col-lectius: persones aturades de llarga durada, joves amb baixos nivells
de qualificacio i joves qualificats i dones victimes de violéncia de genere.

Tema 43. El Programa d'Orientacié Professional per a 'Ocupacié i 1'Autoocupacio segons el Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel
qual es regulen els programes comuns d'activacid per a I'ocupacié del Sistema Nacional d'Ocupacio: objecte, desenvolupament i persones
beneficiaries. El servei d'Orientacio6 per a I'Ocupaci6 d'acord amb el Reial decret 438/2024, de 30 d'abril, pel qual s'aprova Cartera Comuna
de Serveis del Sistema Nacional d'Ocupacié. Definicio, finalitats i activitats més destacades.

Tema 44. Servei d'orientacié professional i requisits d'acreditacio. El Decret 36/2022, de 22 d'agost, pel qual s'estableixen els principis
generals de funcionament dels serveis d'orientacid professional i es regulen els requisits que han d'acreditar per a la inscripci6 posterior en el
Registre d'entitats i els serveis d'orientacid professional i els serveis complementaris.

Tema 45. Decret 35/2022, de 22 d'agost, pel qual es crea i regula el Registre d'entitats i els serveis d'orientacio professional i els serveis
complementaris, i els procediments d'acreditacio de serveis i habilitacié d'entitat.

Tema 46. Orientacio per a col-lectius amb dificultats especials d'insercid. La concertacio de serveis d'orientacié professional: tipologies de
col-lectius, tipologia d'entitats, funcions i perfils dels professionals.

Tema 47. La convocatoria SOIB Orientacioé-itineraris integrals d'inserci6. Tipologia d'entitats i organitzaci6 dels recursos.

Tema 48. Reial decret 818/2021, de 28 de setembre, pel qual es regulen els programes comuns d'activacié per a l'ocupacié del Sistema
Nacional d'Ocupacié: Centres d'orientacid, acompanyament, innovacio i emprenedoria.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 49. La transversalitat de génere en el disseny, el seguiment i I'avaluacio de les politiques actives d'ocupacio. Les politiques d'igualtat de
genere en I'ambit de 1'ocupaci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 50. Programes de suport al desenvolupament local de les Illes Balears. Iniciatives de desenvolupament local en el SOIB. Normativa
mreguladora. Els agents de desenvolupament local.

m&& ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS, ESPECIALITAT EDUCACIO SOCIAL

%Tema 1. Els serveis d'atencio6 al menor a les Illes Balears.
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Tema 2. La defensa del Menor.

Tema 3. La intervencid educativa en els serveis socials.

Tema 4. L'exit i el fracas escolar. Causes que motiven el fracas escolar.

Condicionants del fracas escolar.

Tema 5. Menors i drogues. La drogodependéncia: objecte, simptomatologia i

Disseny. Intervencio educativa.

Tema 6. Identitat de 1'educador social. avaluaci6 historica de la configuracio

professional. Diferéncies de la intervencié amb altres professionals dels serveis socials.

Tema 7. Elaboraci6 del projectes educatiu individual (PEI).

Tema 8. Intervencid de I'educador social: ambits i1 funcions. Régim residencial i medi obert.

Tema 9. Estils de Comunitat: autoafirmaci6 persones, nostra assertiu.

Tema 10. La responsabilitat penal del menor.

Tema 11. La intervencio6 de l'educador socials a nivell grupal, individual i Comunitat; I'eina socioeducativa en xarxa. Formacié de grups.
Tema 12. L'educador social en els programes d'insercio laboral. Técniques i programes de les Illes Balears.
Tema 13. El codi deontologic de 1'educador social.

Tema 14. Perfil i habilitats de I'educador social: Comunitat, empatia, negociacio, treball en equip.

Tema 15. Assimilacio, multiculturalitat, interculturalitat.

Tema 16. Els serveis socials en les Illes Balears: conceptes i avaluacio historica.

Tema 17. Les necessitats socials: objecte i tipologia.

Tema 18. L'analisi de les necessitats socials. Criteris per a la prioritzacid de cobertura de necessitats.

Tema 19. Disseny de plans i programes. Estructura i confeccio.

Tema 20. Disseny de projectes. Estructura i confeccio.

Tema 21. La planificacié dels serveis socials i el territori.

Tema 22. L'avaluacid en serveis socials. Tipologia.

Tema 23. L'avaluacié de projectes.

Tema 24. La Llei de proteccio integral a la infancia i 'adolescéncia davant la violéncia.

Tema 25. La Llei de serveis socials de les Illes Balears.

Tema 26. Principal normativa de transferéncies de competéncies en materia de serveis socials en la nostra Comunitat.
Tema 27. Competéncies de serveis socials dels ajuntaments a les Illes Balears.

Tema 28. Competeéncies de serveis socials dels consells insulars.

Y |||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

ﬁTema 29. Competencies de serveis socials de I'objecte de les Illes Balears.

%Tema 30. Normativa basica que desenvolupa el sistema de serveis socials a les Illes Balears.

I
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Tema 31. Normativa basica per a l'atencio a les persones amb dependéncia a les Illes Balears.

Tema 32. Normativa basica per a l'atencid a les persones amb discapacitat a les Illes Balears.

Tema 33. Normativa basica per a l'atencid a la infancia i familia a les Illes Balears.

Tema 34. Normativa basica per a I'atencio als menors a les Illes Balears.

Tema 35. Normativa basica en prestacions socials de caracter economic a les Illes Balears.

Tema 36. Normativa basica de Registre i Inspeccid de serveis socials a les Illes Balears.

Tema 37. La Llei de serveis a les persones a les Illes Balears.

Tema 38. Els conceptes de serveis socials.

Tema 39. El conveni singular en serveis socials.

Tema 40. Competéncies de serveis socials de I'Administracié General de I'Estat. Ens i les seves funcions.

Tema 41. Els serveis socials comunitaris: definicid, estructura i prestacions. Marc i normativa vigent.

Tema 42. Els serveis socials especialitzats: definicio, estructura i prestacions. El paper de la iniciativa privada, caracteristiques i funcions.

Tema 43. La coordinacid i la gestié dels serveis socials: conceptes, criteris, técniques 1 instruments.

Tema 44. Els sistemes d'informacié dels serveis socials: objecte i finalitat.

Tema 45. La proteccio de dades persones en serveis socials.

Tema 46. La supervisié com a model de gesti6 dels serveis socials.

Tema 47. La funcié directiva en els serveis socials.

Tema 1.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 48.

Tema 49.

Tema 50.

La intervenci6 interdisciplinar en els serveis socials.
L'organitzacio territorial dels serveis socials a les Illes Balears.

El tercer sector de serveis socials a les Illes Balears.

2.7. ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS, ESPECIALITAT FORMACIO

L'Escola Balear d'Administracié Publica (EBAP). Antecedents. Creacid. Denominacid, naturalesa juridica i régim juridic.

Competéncies de I'Escola de conformitat amb la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funci6 publica de les Illes Balears.

Tema 2. Objectius i funcions de 1'Escola Balear d'Administracié Publica. Principis d'organitzacid i de funcionament. Organitzaci6: organs i
funcions.

Convenis de col-laboraci6 i encarrecs de gestio.

Tema 3. Estructura administrativa de 1'Escola Balear d'Administracié Publica i funcions especifiques de les seves unitats.

Tema 4. El Decret 191/1996, de 25 d'octubre, pel qual es regulen les condicions generals de les activitats formatives que organitza la
Conselleria d'Interior (actualment, Conselleria d'Administracions Publiques i Modernitzacio).

Tema 5. Les arees de formaci6 i els ambits funcionals en qué s'han d'estructurar els plans de formacié que organitza 'EBAP.

Tema 6. La regulacid de les modalitats de col-laboracio de les activitats formatives organitzades per I'Escola Balear d'Administracié Publica.

Tema 7. La formacio dels empleats publics: concepte, antecedents i regulacio actual.

]
¥

=Tema 8. La Resolucio de 21 de marg de 2018, de la Secretaria d'Estat de Funcié Publica, per la qual es publica I'Acord de formacié per a

ﬂl’ocupacié de les administracions publiques de 9 de marg de 2018.

Tema 9. Els plans i els programes de formacié de 'EBAP. Estructura. Tipologia d'accions formatives.

=
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Tema 10. Els destinataris de la formaci6 a I'Escola Balear d'Administracié Publica.

Tema 11. Les proves de certificacié de coneixements. La Instruccio 1/2016 del director gerent de 1'Escola Balear d'Administracié Publica
(EBAP) per la qual es regula el procediment per dur a terme les proves de certificacio de coneixements de les activitats formatives incloses
en el Programa d'Autoformacié de I'EBAP.

Tema 12. Les bases de dades del professorat de I'EBAP. La Instruccié 1/2018 del director de I'EBAP d'organitzaci6é de la inscripcid
telematica del personal docent de 'EBAP, millora de la formaci6 pedagogica i avaluaci6 de la tasca docent.

Tema 13. El Programa de Formaci6 i Perfeccionament per al Professorat de I'EBAP. Referencia especial a les resolucions anuals de la
direccio gerencia de I'Escola per les quals es publiquen les convocatories de les activitats formatives per al personal al servei de
I'"Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en les quals s'inclou el Programa de Formacié i Perfeccionament per al
Professorat de 'EBAP.

Tema 14. Els itineraris de professionalitzacié de 'EBAP.

Tema 15. Els cursos de llengua catalana de I'EBAP. Avaluacio6 dels coneixements de llengua catalana.

Tema 16. Competéncies de 'EBAP en matéria de formacio dels cossos de policia local. Referéncia especial als cursos de capacitacio.

Tema 17. Competeéncies de 'EBAP en materia de formacié del personal d'emergencies. Referéncia especial a la formaci6 per a persones
voluntaries de Proteccid Civil de conformitat amb la Llei 2/1998, de 13 de marg, d'ordenacié d'emergéncies a les Illes Balears; la Llei 3/2006,

de 30 de marg, de gestio d'emergéncies de les Illes Balears, 1 el Decret 32/2019, de 10 de maig, pel qual s'aprova el Reglament del personal
voluntari de Proteccio Civil de les Illes Balears.

Tema 18. El paper de 1'Escola Balear d'Administracio Publica en matéria de formacio i d'insercio laboral de persones amb discapacitat en
I'ambit de 'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (FIOP).

Tema 19. El procés de deteccio de necessitats formatives. Técniques de realitzacio i de presentacio de dades.
Tema 20. Els plans de formaci6. La seqiieéncia de la planificacio.

Tema 21. Els plans de formaci6. Documents técnics per a la planificacio i el disseny.

Tema 22. L'avaluacio de l'aprenentatge. Definicio. Tipus. Aspectes a considerar en el moment d'avaluar.
Tema 23. L'avaluacié de les accions formatives. Els instruments d'avaluacio. Utilitats i exemples.

Tema 24. L'avaluacio del pla de formacié. Fases i elements de 'avaluacié. Utilitats.

Tema 25. L'avaluacié de la transferéncia dels aprenentatges al lloc de treball. Definicid. Aspectes a considerar perque sigui viable en la
formacio del personal al servei de I'Administraci6. Avantatges i inconvenients.

Tema 26. L'aprenentatge al llarg de la vida o aprenentatge permanent. Caracteristiques i relacions amb la capacitaci6 laboral.

Tema 27. Eines per a la gestié de la formacid en xarxa i el treball col-laboratiu en les institucions de formacid. Caracteristiques i avantatges
del treball en xarxa. Eines i aplicacions al navol.

Tema 28. Els recursos didactics: aspectes generals a considerar i criteris de valoracio i selecci6.

Tema 29. Les llicencies Creative Commons i la seva aplicacio en relaciéo amb els recursos didactics. Definici6 i caracteristiques. Diferéncies
amb altres tipus de llicéncies. Implicacions per a la propietat intel-lectual.

Tema 30. La curaci6 de continguts (content curation). Definicid. Aplicacio en la formacio.

Tema 31. Utilitzacié de la videoconferéncia en les accions formatives. Definicid i caracteristiques. Avantatges i inconvenients de 1'ds de la

videoconferéncia en la formacio. Aspectes a considerar en 1'as d'aquest recurs.

]
¥

LTema 32. La formaci6 en linia. Definicio i caracteristiques. Avantatges i inconvenients en la formacié del personal al servei de

ﬁ lAdmlmstracw. Possibilitats formatives d'una plataforma virtual educativa.

Tema 33. Els grups d'aprenentatge col-laboratiu (GAC). Definicio i caracteristiques. El Programa de Grups d'Aprenentatge Col-laboratiu de

gEmI'EBAP‘ El Manual de funcionament dels grups d'aprenentatge col-laboratiu de 'EBAP.
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Tema 34. Les comunitats d'aprenentatge. Definicid, caracteristiques i funcionament.
Tema 35. L'autoaprenentatge. La formacio oberta de 'EBAP. Definicio i caracteristiques.

Tema 36. La modalitat formativa presencial. Definicid i caracteristiques. Avantatges i inconvenients en relacié amb altres modalitats
formatives.

Tema 37. La modalitat formativa semipresencial. Definicio i caracteristiques. Avantatges i inconvenients en relacié amb altres modalitats
formatives.

Tema 38. La comunicacio en les situacions d'ensenyament-aprenentatge. Caracteristiques basiques. Estratégies i eines de comunicacio.
Tema 39. Habilitats docents en la formacié presencial. Funcions del personal formador. Metodologia i estratégies docents.

Tema 40. La tutoritzaci6 i la dinamitzacio en els entorns virtuals d'ensenyament-aprenentatge. Tasques principals. Competéncies basiques.
Tema 41. Habilitats docents: motivacio i dinamitzacié de l'alumnat. Metodologies i técniques.

Tema 42. La programacio didactica. Definicio. Utilitats. Elements que la conformen.

Tema 43. Seguiment i avaluaci6 del procés formatiu i d'inserci6 laboral a les administracions pibliques per a persones amb discapacitat.

Tema 44. Adaptacions per a persones amb discapacitat: en el procés formatiu, en la realitzacié de les proves dels corresponents processos
selectius especifics i en els llocs de treball.

Tema 45. La formacié com a eina per a la millora de les competéncies professionals. La formacio per competéncies.
Tema 46. La individualitzaci6 dels aprenentatges. Plans de desenvolupament personal. L'aprenentatge en el lloc de treball.
Tema 47. El paper de la formacid en els processos de modernitzacié de les administracions ptbliques.

Tema 48. Les competéncies toves (“soft skills”) en la formacio i en el context professional. Metodologia d'impartici6 de la formaci6 i el rol
del formador en el desenvolupament de les soft skills.

Tema 49. Incidéncia de la formacid en la modificacio dels estereotips socials.

Tema 50. El Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre I'us de les llengiies oficials en 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears. Referéncia especial a 'ambit formatiu. Llenguatge igualitari: la Guia per a una comunicacio no sexista en llengua catalana en I'ambit
de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

2.8. ESCALA DE PREVENCIO RISCS LABORALS. ESPECIALITAT PREVENCIO RISCS LABORALS

Tema 1. Marc normatiu de la prevencio de riscs laborals a Espanya: antecedents i normativa actual. Estratégia de seguretat i salut de les Illes
Balears 2016-2020.

Tema 2. Institucions basiques en prevencid de riscs laborals: organismes técnics competents de les comunitats autonomes, Inspeccié de
Treball i Seguretat Social, Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball, Fundacié per a la Prevencié de Riscs Laborals, Agéncia
Europea de Seguretat i Salut Laboral.

Tema 3. Condicions de treball i salut laboral. Riscs i danys derivats del treball.
Tema 4. Els principis de 1'accio preventiva. Les disciplines preventives. La informacio i la comunicacié. La formacio.

Tema 5. Modalitats d'organitzacié preventiva. Tipus, funcions, mitjans técnics i humans. Auditories. Drets i obligacions dels treballadors.
Consulta i participacio dels treballadors.

Tema 6. Coordinacid d'activitats empresarials: principis comuns i especificitats.
Tema 7. Pla de Prevenci6 de Riscs Laborals. Avaluacio6 de riscs: metodes d'avaluacio. Planificacié preventiva.

Tema 8. Aplicaci6 de la Llei de prevencioé de riscs laborals a col-lectius especialment sensibles, maternitat i menors. Adaptacio del lloc de
treball per motius de salut. La coordinacié entre les diferents disciplines preventives a col-lectius especifics: treballadors autonoms i
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treballadors d'empreses de treball temporal.

Tema 9. Formaci6 de qualitat en prevencio de riscs laborals. Analisis de necessitats formatives. Plans i programes en formacié. Metodologia i
técniques educatives. Seguiment i avaluacié de la formacio.

Tema 10. Concepte i definicié de seguretat en el treball. Técniques de seguretat. Les responsabilitats en matéria de prevencid de riscs
laborals.

Tema 11. Accidents de treball. Analisi i avaluacié general del risc d'accident. Investigacié d'accidents com a técnica preventiva. Analisi
estadistica d'accidents. Inspeccions de seguretat: conceptes i objectius. Inspeccions planificades i no planificades.

Tema 12. Normes i senyalitzacid de seguretat: concepte de norma de seguretat, classificacio i contingut. Senyalitzaci6 en seguretat.

Tema 13. Condicions de seguretat en els llocs de treball. El Reial decret 486/1997, de 14 d'abril, pel qual s'estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut en els llocs de treball.

Tema 14. Proteccions col-lectives. Equips de proteccié individual. Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions minimes de
seguretat i salut relatives a la utilitzacio pels treballadors d'equips de protecci6 individual. Reial decret 1407/1992, de 20 de novembre, pel
qual es regulen les condicions per a la comercialitzacio i lliure circulacié intracomunitaria dels equips de proteccid individual.

Tema 15. Incendis: conceptes basics sobre causes i propagacid. Mesures de deteccio, alarma i protecci6 contra incendis. Plans d'emergéncia i
d'autoproteccié. Document basic de seguretat en cas d'incendi (CTE).

Tema 16. Reial decret 2267/2004, de 3 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament de seguretat contra incendis als establiments industrials.
Tema 17. Maquines i equips de treball. Seguretat general de productes. Marcatge CE. Productes certificats.

Tema 18. Manutenci6é mecanica de carregues: grues torre, muntacarregues, carretons, elevadors, pont grua. Emmagatzematge i transport.
Tema 19. Conceptes basics d'electricitat. Tipus de contacte i proteccio contra els riscs electrics. Treball en la proximitat.

Tema 20. Construccio: normativa, gestid, agents, documentacio i obligacions. La subcontractacidé en el sector de la construccid: ambits,
limits, exigéncies, obligacions i registre d'empreses.

Tema 21. Treballs temporals en altura. Riscs principals i mesures preventives presents en les operacions de soldadura.
Tema 22. Riscs de seguretat i mesures preventives en treballs especifics: espais confinats i atmosferes explosives.
Tema 23. Higiene industrial. Concepte i objectius. Contaminants, classificacio i efectes.

Tema 24. Agents quimics. Toxicologia laboral. Concepte de toxic. Mecanismes de toxicitat. Relacio dosi efecte i dosi resposta. Efectes.
Criteris de valoraci6 dels agents quimics. Valors limit ambientals i valors limit bioldgics.

Tema 25. Metodologies de mesuraments de contaminants quimics. Estratégies de mostreig. Calibratge dels equips. Control de qualitat dels
equips de mesurament.

Tema 26. Control de les exposicions. Accions técniques i organitzatives. Prioritzacié del control de riscs. Tecniques de ventilacio per al
control dels agents quimics.

Tema 27. Legislacio sobre registre, avaluacid, autoritzaci6 i restriccid de substancies i mescles quimiques. Legislacio sobre classificacio,
envasatge 1 etiquetatge de substancies i mescles quimiques. Criteris de classificacid de substancies i mescles quimiques. Mecanismes
d'informacio: etiquetes i fitxes de dades de seguretat.

Tema 28. El Reial decret 374/2001, de 16 d'abril, sobre riscs relacionats amb els agents quimics en el treball. Objecte i ambit d'aplicacio.
Avaluaci6 de riscs. Vigilancia especifica de salut. Mesures de prevencio i emergéncies.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

=———=Tema 29. Renou. Fonaments d'acustica. Efectes del renou. Avaluacié i mesures de control de l'exposici6 al renou. Vibracions. Fisica de les
II-l'_-vibracions. Efectes sobre I'organisme. Avaluaci6 i mesures de control.

~ame=Tema 30. Ambient térmic. Mecanisme de termoregulacio i d'intercanvi de calor entre I'organisme i I'ambient. Metodes de valoraci6. Control
=%iud'exposicio.

gEmTema 31. Radiacions ionitzants i no ionitzants. Classificaci6 i efectes sobre l'organisme. Avaluacié i mesures de proteccid. Exposicid a
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radiacions optiques artificials. Exposici6 a camps electromagnétics.
Tema 32. Agents biologics. Caracteristiques, efectes, avaluacié o control.

Tema 33. Agents cancerigens. Patogenesi del cancer. Reial decret 665/1997, sobre proteccid dels treballadors amb l'exposicié a agents
cancerigens i mutagens durant el treball.

Tema 34. Treballs amb amiant. Plans de treball. Registre d'empreses amb risc per amiant. Avaluacio de 1'exposicié a I'amiant. Procediments
de treball i mesures preventives. Identificacié de materials amb amiant.

Tema 35. Ergonomia: concepte i objectius. Métodes i procediments per a I'avaluacio de riscs en ergonomia. Els trastorns musculoesquelétics
(TME): concepte i factors de risc.

Tema 36. Concepcio i disseny del lloc de treball. Antropometria i principis del disseny antropométric. L'espai i les postures de treball.
Pantalles de visualitzaci6é de dades. Riscs i mesures preventives.

Tema 37. Les condicions ambientals dels llocs de treball. Avaluacié ergondmica de I'ambient fisic: temperatura, renou i il-luminacié.
Mesures preventives i correctores.

Tema 38. Carrega fisica del treball: concepte, activitat muscular i efectes sobre I'organisme. Métodes d'avaluacio segons la determinacio de la
taxa metabolica.

Tema 39. Concepte de manipulacié manual de carregues i metodologies d'avaluacio. Métode de la Guia Técnica de 'INSST, métode NIOSH
i avaluacio de les tasques d'impuls i arrossegament de carregues. Riscs associats a la mobilitzaci6 d'usuaris dependents. El métode MAPO.

Tema 40. Concepte de postures de treball, metodologies especifiques d'avaluacio i la seva prevencié. El métode OWAS, el métode REBA i el
metode RULA.

Tema 41. Concepte de moviments repetitius, factors de risc i la seva patologia. Metodologies d'avaluaci6 i mesures preventives. El métode
OCRA.

Tema 42. Psicosociologia: conceptes basics. Factors de risc psicosocial. Factors relacionats amb el treball i factors individuals. Métodes i
instruments d'avaluacid de riscs psicosocials.

Tema 43. Estrés laboral. Respostes de l'individu: fisiologiques, cognitives i conductuals. Avaluacio i técniques de prevencid de 1'estrés.
Carrega mental. Concepte. Respostes i efectes derivats. Avaluaci6é de la carrega mental. Sindrome d'esgotament professional (burnout).
Avaluaci6 i detecci6. Altres problemes psicosocials en el treball.

Tema 44. Assetjament laboral i sexual. Criteris per a la seva definicio. Legislacio aplicable. Métodes d'intervencié en el treball.
Discriminacio i violéncia en el treball.

Tema 45. Intervencid psicosocial en l'organitzacio i en l'individu. Nivells d'intervenci6. Técniques d'afrontament i recuperacio en problemes
psicosocials. Mediacio i resolucio de conflictes. Procediments i protocols per a la prevencio de conflictes psicosocials. El paper dels comites
de seguretat i salut. Els interlocutors socials. Associacions i xarxes professionals.

Tema 46. Empreses saludables. Bones practiques preventives en matéria psicosocial. Programes d'habits saludables. Promocié de la salut
mental en el treball. Problemes de consum d'alcohol i drogues en el treball. Introduccié del teletreball en el mén laboral.

Tema 47. Medicina en el treball: conceptes basics, objectius i funcions. La medicina del treball en la Llei de prevencio de riscs laborals i
normativa de desenvolupament.

Tema 48. Vigilancia de la salut individual. Protocols especifics. Obligatorietat i periodicitat dels reconeixements medics. Certificats d'aptitud
de salut laboral.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 49. Patologia d'origen laboral. Malaltia professional: concepte, classificaci6. Marc normatiu. Recerca de la malaltia professional en
I'empresa.

Tema 50. Mesures de primers auxilis i atencié d'urgéncies als treballadors: organitzacio en el centre de treball.

|

%Z .9. ESCALA HUMANISTICA I CIENCIES SOCIALS. ESPECIALITAT TERAPIA (TERAPEUTA OCUPACIONAL)

%Tema 1. Definicié de Terapia Ocupacional. Historia de la Terapia Ocupacional. Desenvolupament de la Terapia Ocupacional a Espanya.

e
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Etica i codi deontoldgic a Terapia Ocupacional del CGCTO d'Espanya (2020).

Tema 2. Marcs de referéncia primaris aplicats a la discapacitat fisica en Terapia Ocupacional: marc del neurodesenvolupament, marc
biomecanic, marc rehabilitador, marc cognitivoperceptual. Marcs de referéncia primaris aplicats a la discapacitat psicosocial a Terapia
Ocupacional: marc conductual, marc cognitiu, marc psicodinamic, marc humanista.

Tema 3. Desenvolupament de Marcs Conceptuals a Terapia Ocupacional. Evolucio de la Terapia Moral al Paradigma de 1'Ocupacié descrit
per Adolph Meyer. Teoria del Comportament Ocupacional de Mary Reilly. Fonaments del Paradigma de les Ciéncies de 1'Ocupacio (Yerxa).

Tema 4. Models propis de la Terapia Ocupacional: Model de 1'Ocupacié Humana de Gary Kielhofner, Model de la Discapacitat Cognitiva
d'Allen, Model d'Adaptacio a través de 1'0Ocupacié de Reed & Sanderson, Model Canadenc d'Actuacié Ocupacional i Centrat en el Pacient,
Model de funcionament Ayres. Instruments de valoracié emprats a cada model.

Tema 5. Marc de treball per a la practica de la terapia ocupacional (AOTA 2020) Terminologia uniforme a Terapia Ocupacional.

Tema 6. Les técniques i les habilitats de comunicacid. La relacié terapeuta ocupacional-pacient. L entrevista clinica. La identificaci6é de
necessitats de suport emocional i psicologic a l'usuari, el cuidador principal i la familia. El treball en equip. La multiprofessionalitat, la
interprofessionalitat i la transdisciplinarietat.

Tema 7. La metodologia de recerca. La investigacié quantitativa i qualitativa. Investigacié primaria i secundaria. Practica clinica basada en
I'evidéncia. Fonts de dades. Instruments de I'evidéncia cientifica. Fonts documentals de Terapia Ocupacional.

Tema 8. Ocupacid, activitat i tasca. Analisi de l'activitat. Models d'analisi i graduaci6 de l'activitat. Activitats de la vida diaria: definicid i
classificacid. Eines d'avaluaci6 de les AVD.

Tema 9. La descripcid de la neuroanatomia humana: el sistema nervios central, el sistema nervios periféric i el sistema nervids autonom. La
neuroplasticitat. El control motor i l'aprenentatge motor, bases neurologiques i teories.

Tema 10. Els métodes especifics d'intervencié i estratégies terapeutiques més rellevants basades en l'evidéncia en Terapia Ocupacional.

Tema 11. L'avaluacié en neonatologia des de la Terapia Ocupacional. Avaluacié orofacial i alimentacié del nounat. Degluci6 atipica.
Disfagia. Alteracions sensorials.

Tema 12. El programa de seguiment del prematur. Valoraci6 del desenvolupament neuromotor, psicoemocional i comunicatiu del nounat i
del nen prematur.

Tema 13. El desenvolupament psicomotor del nen des del naixement fins als sis anys. Signes d alerta. Aspectes rellevants des de la Terapia
Ocupacional. Desenvolupament especific de la prensio (habilitats de prensio, grafisme i preescriptura).

Tema 14. L'exploracio clinica i les escales generals d'avaluaci6 d'acord amb la Terapia Ocupacional a la poblacié infantil.

Tema 15. El diagnostic precog de les alteracions sensorials durant la primera infancia. Aspectes rellevants a les arees psicoemocionals,
comunicatives i relacionals. Planificaci6 i intervenci6 des de Terapia Ocupacional.

Tema 16. L'atencié de Terapia Ocupacional a 'adolescéncia. Aspectes rellevants en I'avaluacié de les arees psicoemocionals, comunicatives i
relacionals.

Tema 17. El joc a la infancia: avaluacio, aplicacions i implicacions en el context terapeutic. Activitats ludiques terapéutiques i discapacitat.

Tema 18. La psicomotricitat. Historia. Concepte. Tipus i modalitats. Organitzacio de la sessio. Objectius i aspectes fonamentals. L'esquema
corporal i els seus elements.

Tema 19. Técniques de relaxacid aplicades al nen i al pacient adult. La musicoterapia, 'artterapia i la dansaterapia: els métodes d'intervencid
i1'ts de la musica, l'art i la dansa per promoure la participacio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 20. La Terapia Ocupacional a les patologies neurologiques i neurodegeneratives més freqiients en pediatria.

Tema 21. La Terapia Ocupacional pediatrica en 1'avaluacio de la funcionalitat a la paralisi cerebral i patologies similars. Escales avaluatives,
atest 1 mesures estandarditzades per a la valoracio.

—=bTema 22. L'actuacio i la intervencio des de la Terapia Ocupacional en les cromosomopaties i les malalties rares amb prevalenga més elevada.

s I

I
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Tema 23. Les patologies cardiovasculars i respiratories més freqiients a la infancia i l'actuacié des de la Terapia Ocupacional.

Tema 24. La Terapia Ocupacional pediatrica i oncologia. Afeccions més freqiients, pronostic i atencio.

Tema 25. La Terapia Ocupacional en 'avaluacié i la intervencid en nens i adults amb discapacitat intel-lectual.

Tema 26. La Terapia Ocupacional en I'avaluaci6 i I'actuacié en els nens amb trastorn de 1'espectre autista i déficit d'atencié amb hiperactivitat.
Tema 27. La diversitat funcional i la discapacitat. Marc conceptual, definicions, classificacions. Models, recorregut i paradigma.

Tema 28. Definicid de salut de I'Organitzaciéo Mundial de Salut (OMS). La classificacio internacional del funcionament de la discapacitat i de
la salut (CIF). Components i dominis de la Salut. Concepte de funcionament i discapacitat. Relacio entre la CIE-10 i la CIF. Objectius i
aplicacions de la CIF. Propietats i Components de la CIF.

Tema 29. L'organitzaci6 diagnostica per a I'atenci6 primerenca (ODAT). Criteris de cribratge i valoracio a 'atenci6 primerenca.
Tema 30. La valoraci6 del grau de dependeéncia. L'escala de valoracio especifica. El barem de valoracio de la dependéncia.
Tema 31. La valoraci6 del grau de discapacitat. Valoracié des de la Terapia Ocupacional de la discapacitat d'acord amb el barem vigent.

Tema 32. El funcionament de l'atencidé primerenca a les Illes Balears. Organitzacio, bases, funcionament, tasques i procediments. La Unitat
de Diagnostic Infantil i Atencid Primerenca (UDIAP). Els serveis de desenvolupament infantil i atencié primerenca. Bones practiques i
metodologies aplicades. El Pla Integral d'Atenci6 Primerenca de les Illes Balears.

Tema 33. El pla individual d'atencié primerenca (PIAT). Descripcid, objectius i contingut. Els serveis de promocio de 1'autonomia personal
per a nens a les Illes Balears (SEPAP). Objectius i transcendéncia.

Tema 34. L'educacié inclusiva. Necessitats especifiques de suport educatiu. Necessitats educatives especials. Classificacio i tipologies.
L'atencio a I'alumnat amb necessitats educatives dins dels entorns educatius.

Tema 35. Mesures i suports per a l'atencié educativa inclusiva. Disseny universal d'aprenentatge (DUA). Mesures universals, mesures
addicionals i mesures intensives. Pla educatiu personalitzat (PEP).

Tema 36. Els equips de suport als centres educatius. Membres i funcions de l'equip de suport. Els equips d'atencio primerenca (EAP). Els
equips d'orientacié d'educacio i suport a I'aprenentatge (EOSA) i l'orientador de centre.

Tema 37. Els trastorns d'alimentacio i la terapia ocupacional. Valoracié i tractament.
Tema 38. Tractament ocupacional en persones amb alteracions visuals i auditives.

Tema 39. Terapia ocupacional en lesions medul-lars. Terapia ocupacional en persones amputades o amb agenésies. Terapia ocupacional en
persones amb lesions traumatologiques i musculotendinoses.

Tema 40. Terapia ocupacional en processos reumatologics: Artrosi, Artritis i Fibromialgia.

Tema 41. Avaluacio i adaptacié de l'entorn: habitatge, treball/centre escolar i entorn. Barreres fisiques, arquitectoniques i psicosocials.
Ergonomia i criteris d'accessibilitat. Adaptacions ambientals. Prevencié d'accidents. Domdtica.

Tema 42. Ocupacio i discapacitat. Incapacitat permanent i absoluta (Institut Nacional de la Seguretat Social). Orientacié laboral. Avaluaci6 i
intervencio a l'entorn laboral des de la Terapia Ocupacional.

Tema 43. Discapacitat i accés a la funci6 publica. Informe d'aptitud. Adaptacions laborals. Adaptacions de proves d'examens.

Tema 44. Ortesis, protesis i ajuts técnics: definicio, classificacio i indicacions. Propietat dels materials. Productes de suport per a I'autonomia

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

personal i per a la comunicacié (augmentativa i alternativa).

——Tema 45. Entrenament cognitiu des de Terapia Ocupacional. Definicid. Caracteristiques. Aplicaci6 a la poblacio6 infantil i adulta.

mTema 46. La Terapia Ocupacional a les afeccions psiquiatriques i psicosomatiques en el nen i en el pacient adult.

T AT
mTema 47. La intervencio de la Terapia Ocupacional en el pacient adult a les patologies més freqiients del sistema nervios central i del sistema

%ﬂerviés perifeéric.

I
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Tema 48. Terapia Ocupacional en geriatria. Caracteristiques de l'envelliment sa i del patologic. Malalties neurologiques: demeéncies,
Parkinson i Alzheimer. Definicio, caracteristiques i tractament des de la terapia ocupacional.

Tema 49. Terapia Ocupacional en una residéncia de persones grans assistides. Consideracions previes. Organitzacio. Concepte de residéncia.
Destinataris i objectius generals. Normativa de la comunitat autonoma de les Illes Balears.

Tema 50. Terapia ocupacional en una residéncia de servei d'estades diiirnes. Destinataris i objectius. Normativa de la comunitat autonoma de
les Illes Balears.

2.10. ESCALA ARXIUS, MUSEUS, BIBLIOTEQUES I DOCUMENTACIO. ESPECIALITAT TECNIC/A D'ARXIUS I MUSEUS
Tema 1. L'arxiu: concepte, funcions i tipologies. L'evolucio historica dels arxius i l'arxivistica.
Tema 2. El sistema arxivistic de I'estat espanyol: organitzacio i centres que l'integren.

Tema 3. La regulaci6 juridica del patrimoni documental a les Illes Balears. Principals directrius i normes de la Unié Europea en matéria
d'arxius i gestié documental.

Tema 4. El sistema arxivistic de les Illes Balears. Marc legal i els organismes que el conformen.

Tema 5. L'Arxiu del Regne de Mallorca. L'Arxiu Historic de Mao. L'Arxiu del Govern de les Illes Balears. Origen, evolucid, organitzacio i
funcions. Tipus de fons documentals que els integren.

Tema 6. Les institucions a 1'Arxiu del Regne de Mallorca i la seva documentacio.

Tema 7. El principi de procedéncia i la identificacio de fons. El respecte a 1'ordre original. L'organitzaci6 i el tractament dels fons d'arxiu. La
identificacié de les funcions, agrupacions documentals i séries.

Tema 8. El sistema de gestié documental. Definicio, caracteristiques, estructura i implantacié en una administracié publica.
Tema 9. El document d'arxiu: concepte, tipus i valors. El cicle de vida dels documents.

Tema 10. El document electronic: concepte, caracteristiques i tractament arxivistic. L'arxiu electronic en el marc de 1'Administracié
electronica. Concepte, obligatorietat i funcionalitats

Tema 11. El procediment administratiu i I'organitzaci6 de la documentacié. La formacié de 1'expedient, tramitaci i tractament arxivistic.
Tema 12. El sistema de gestiéo documental de 1'Administracié autonomica. Les tipologies documentals.

Tema 13. La classificacio arxivistica. Metodologia, elaboraci6 i aplicacio. El quadre de classificacié com a eina d'organitzacié d'un fons
historic i com a eina d'un sistema de gestié documental.

Tema 14. La descripci6 arxivistica. Principis, metodologies i normes. Els principals instruments de descripcio arxivistica.
Tema 15. La legislaci6 autondmica sobre arxius: Llei 6/2022, de 5 d'agost, d'arxius i gestiéo documental de les Illes Balears.

Tema 16. Les modalitats d'ingrés de la documentacio als arxius. El procediment de transferéncia de documentacio. Principals caracteristiques
en entorn fisic i en entorn electronic. Els ingressos extraordinaris: tipus.

Tema 17. L'avaluacié documental. Principis generals. Métodes de seleccid documental. Aplicacié de les taules d'avaluacié documental i
gestid del registre d'eliminacions.

Tema 18. El régim juridic d'accés als documents publics. La proteccio de dades personals. Estratégies d'aplicacio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 19. La legislacio sobre la propietat intel-lectual aplicada a la gesti6 dels fons documentals i de l'arxiu. La propietat intel-lectual i els
drets d'autor. Drets morals i drets d'explotacio. El domini public. Els limits als drets d'autor.

i cma 20. La digitalitzacio en els arxius. Principals aspectes técnics, organitzatius i juridics en els arxius administratius. Condicions técniques
mi criteris per a la digitalitzacio de documents en els arxius historics.
2

T AT
mTema 21. La preservaci6 i conservacid dels suports documentals. Principis basics de la restauracié de documents. Causes de degradacid i
'mesures de prevencio.

=
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Tema 22. La politica de preservacié de documents electronics. Models i elements basics. Cataleg de formats. Migracio i emulacio.
Tema 23. L'arxiu com a centre: edifici, equipaments i instal-lacions. La gestid dels diposits.

Tema 24. Els desastres en els arxius: Protocols d'actuacio i politiques preventives. Plans de seguretat i emergencia

Tema 25. Les politiques de difusio als arxius. Productes de difusio i xarxes socials.

Tema 26. La legislacio estatal i autonomica sobre patrimoni historic. Acords i tractats internacionals sobre proteccid del patrimoni historic
subscrits per Espanya. Tractament del patrimoni historic a la Unié Europea. Nivells de proteccio juridica del patrimoni historic. El seu regim
juridic. Régims especials de proteccio.

Tema 27. Normativa estatal i autonomica en matéria de museus. Reglament de Museus de Titularitat Estatal i del Sistema Espanyol de
Museus i Decret 38/2019, de 17 de maig, pel qual s'estableixen els principis generals i la normativa complementaria en matéria de museus i
col-leccions museografiques de les Illes Balears i altra normativa reguladora.

Tema 28. Normativa sobre propietat intel-lectual. Els museus i la propietat intel-lectual.
Tema 29. Organismes, centres i associacions nacionals i internacionals en I'ambit dels museus.

Tema 30. Formes d'adquisicio de béns culturals per les Administracions Publiques. Les mesures de foment del patrimoni historic segons la
legislaci6 vigent. L'adquisici6 de béns en el museu: formes d'ingrés i tipus de moviments.

Tema 31. El concepte de museu: origen, evolucié i actualitat d'una institucié cultural. Museologia. Definicid i evolucié. Corrents actuals.
Tema 32. Historia dels museus a Espanya. El seu naixement i etapes fonamentals en els segles XIX i XX. Trets especifics i context europeu.
Tema 33. Panorama contemporani dels museus a les Illes Balears. Titularitat i gestidé. Expansié numérica i pluralisme tipologic.

Tema 34. La participaci6 de la societat civil en el museu. La col-laboraci6 ptiblica-privada. Models i perspectives.

Tema 35. Models d'organitzacio, gestio i financament en els museus. La gestio de qualitat en les institucions museistiques.

Tema 36. El sistema de documentaci6 en el museu: criteris i condicionants. Técniques i procediments documentals en la gestié de museus.
Tema 37. La investigacid en el museu: objectius i ambits d'actuacio.

Tema 38. La conservacid preventiva en el museu. Condicions ambientals, factors d'alteracio i criteris de conservacid dels béns culturals. La
restauracio de béns culturals. Evolucid historica i criteris actuals.

Tema 39. Emmagatzematge, manipulacid, embalatge i transport de béns culturals en el museu. Criteris i sistemes.
Tema 40. L'arquitectura dels museus: historia i tendéncies actuals. Bases pel programa arquitectonic.

Tema 41. L'exposicid permanent: concepte i desenvolupament. Técniques i recursos del muntatge expositiu. Tendéncies actuals en
museografia.

Tema 42. Les exposicions temporals: definicid, comissariat, gestio i organitzacid. El paper de les exposicions temporals en 1'estratégia del
museu.

Tema 43. La funci6 educativa dels museus. La mediacio cultural. El museu com agent de canvi social i desenvolupament.
Tema 44. El public en el Museu. Métodes i ambits d'investigacid. Resultats i aplicacions.

Tema 45. La comunicacié en el museu: marca, posicionament i eines. El museu en la seva dimensi6 digital: noves preséncies, usuaris i
formes de relacio.

Tema 46. Els professionals de museus: evolucio, situacié actual. Perfils professionals. L'ética en les institucions museistiques.

ks
“:‘Tema 47. Criteris per la planificaci6 de la seguretat en el museu: de 1'analisi de riscos als plans d'emergéncies.

o

Tema 48. Museu de Mallorca: historia de la institucio, formacio de les col‘leccions i seus.
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Tema 49. Museu de Menorca: historia de la institucio i formaci6 de les col-leccions.
Tema 50. Museu Arqueologic d'Eivissa i Formentera: historia de la institucio, formacié de les col-leccions i seus.

2.11. ESCALA ARXIUS, MUSEUS, BIBLIOTEQUES I DOCUMENTACIO. ESPECIALITAT BIBLIOTECONOMIA I
DOCUMENTACIO

Tema 1. Evoluci6 historica del 1libre i de les biblioteques des de 1'Antiguitat fins a l'aparicié de la impremta.

Tema 2. La impremta a les Illes Balears. Des dels incunables al segle XX.

Tema 3. El llibre i les biblioteques als segles XVI i XVII. XVIII i XIX.

Tema 4. Les biblioteques al segle XX i actualment. Lectura i habits culturals a Espanya al segle XXI.

Tema 5. La legislacio bibliotecaria a Espanya. Evolucio historica i situacio actual. La legislacio bibliotecaria a les Illes Balears.

Tema 6. La Llei de Patrimoni Historic Espanyol. El patrimoni documental i bibliografic. Els Arxius, Biblioteques i Museus. La declaracio de
béns d'interés cultural. La proteccid dels béns mobles i immobles. Les mesures de foment.

Tema 7. La llei de propietat intel-lectual i la seva incidéncia en la gesti6 de biblioteques.

Tema 8. Diposit legal i diposit legal de publicacions en linia.

Tema 9. Concepte de biblioteca. Evolucio del concepte. Tipologia de les biblioteques segons la seva funcid, col-leccio, usuaris i serveis.
Tema 10. El sistema bibliotecari espanyol. Competéncies de les diferents administracions publiques.

Tema 11. Les biblioteques nacionals. Concepte, funcions i serveis. Situacié a Espanya.

Tema 12. Les Biblioteques a les Illes Balears. Competéncies de les diferents administracions publiques.

Tema 13. Les biblioteques publiques. Concepte, missio i funcions; seccions i serveis. Origen, evolucio i situaci6 actual a Espanya. Especial
referéncia a la situacio de la biblioteca publica a les Illes Balears. Les biblioteques publiques de 1'Estat a les Illes Balears.

Tema 14. Les biblioteques universitaries. Concepte, funcions i serveis. Situacié a Espanya. CRAI. REBIUN.
Tema 15. Les biblioteques especialitzades. Hemeroteques. Concepte, funcions i serveis. Situacié a Espanya.
Tema 16. Les biblioteques escolars. Concepte, funcions i serveis. Situacid a Espanya.

Tema 17. La biblioteca digital: disseny, desenvolupament i manteniment. Servei eBiblio. Projectes espanyols i internacionals. Europeana.
Hispana. BIVALDI. Els repositoris.

Tema 18. Els serveis bibliotecaris. Situaci6 actual i tendeéncies. Serveis en linia i serveis presencials.
Tema 19. El servei de préstec a la biblioteca publica. El préstec interbibliotecari.
Tema 20. Usuaris de la biblioteca. Tipologia i deteccio de necessitats. Formacié d'usuaris.

Tema 21. La biblioteca publica i les politiques de foment de la lectura. Propostes, activitats i darreres tendéncies segons segments d'edat.
Animaci6 a la lectura. Clubs de lectura.

Tema 22. La cooperaci6 bibliotecaria nacional i internacional actualment: organismes, mecanismes, programes i projectes.

Tema 23. Aplicaci6 de les noves tecnologies de la informacié i la comunicacio a les funcions i els serveis bibliotecaris.

Tema 24. Arquitectura de la informacid. Principis de disseny, usabilitat i accessibilitat per al desenvolupament de llocs web de les

ﬁbiblioteques.

ﬁﬂ:ma 25. Governanga d'Internet. Recomanacions i estandards de la WWW.
%Tema 26. La difusi6 de serveis i continguts de la Biblioteca, eines, canals. WEB 2.0 i xarxes socials. Plans de comunicacié. La reputacio

=
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digital.

Tema 27. Construccid i equipaments de biblioteques i usos d'espais bibliotecaris. Gestié d'espais i noves tendéncies: espais col-laboratius,
coworking, usos socials, etc.

Tema 28. Les seccions de la biblioteca publica. Els centres d'interés.

Tema 29. Seleccid i adquisicio de fons. Criteris, fonts i métodes per a la constitucidé i manteniment de la col-leccio. Plans cooperatius i
centralitzats. Expurgo.

Tema 30. Reconeixement de I'estat de la col-leccid. Mesures de prevencio i correccio d'agents degradants de la col-leccid. Digitalitzacio i
preservacio digital. Procediments i estandards. Models de metadades.

Tema 31. La catalogacié. Principis i regles. FRBR (Functional Requirements for Bibliographic Records). ISBD (International Standard
Bibliographic Description). Regles de catalogaciéo espanyoles, AACR2 (Anglo-American Cataloguing Rules, Second Edition), RDA
(Resource Decription and Access).

Tema 32. El control d'autoritats. Concepte, objectius, normativa, tendéncies internacionals, principals projectes. FRAD. FRSAT. Principals
catalegs d'autoritats en linia.

Tema 33. Format Marc21 de registres bibliografics, d'autoritat i de fons.
Tema 34. La classificacid. Principals sistemes de classificacio bibliografica. La Classificacio Decimal Universal.

Tema 35. La normalitzacié de la identificacié bibliografica. L'ISBN, I'ISSN 1 altres sistemes internacionals. Identificadors permanents a
internet: Sistema DOI i Handle.

Tema 36. Analisi documentals de contingut: Indexaci6 i resum. Indexacio automatitzada.

Tema 37. Llenguatges documentals. Els tesaurus: normes, creacié i manteniment. La Llista d'Encapgalaments de Materies per a Biblioteques
Publiques.

Tema 38. El cataleg. Elaboracid, manteniment i accés. Tipus de catalegs. Catalegs d'accés public en linia. OPAC, eines de descobriment,
portals bibliotecaris i integracié dels recursos electronics.

Tema 39. La gestio documental a les organitzacions. ISO 30300.
Tema 40. Els sistemes integrats de gesti6 bibliotecaria. Les plataformes de serveis bibliotecaris (PSB). Absysnet. Nous models i tendencies.
Tema 41. Catalegs d'accés public en linia. Eines de descobriment. Catalegs col-lectius. Els catalegs col-lectius a Espanya actualment.

Tema 42. Protocols i llenguatges de cerca i intercanvi d'informacié: Z239.50, SRU/SRW, OpenURL,OAI-PMH. Metacercadors i gestors
d'enllagos. Recol-lectors OAI-PMH.

Tema 43. Definicio i objectius de la Bibliografia. Gestio de les referéncies bibliografiques. La norma ISO 690. Evoluci6 historica i situacid
actual. Bibliografies nacionals. La biblioteca publica com a centre d'informacié local.

Tema 44. Bibliografies per tipologies: obres de referéncia i consulta (Ciéncies, Tecnologies, Humanitats, etc.), literatura grisa, llibre infantil.
Tema 45. Avaluaci6 dels processos i els serveis bibliotecaris. Gestid de qualitat i cartes de serveis. Eines d'analisi de dades. ISO 11620.
Tema 46. Els professionals de les biblioteques. Perfils i competéncies professionals. Etica i deontologia. Desenvolupament professional.
Tema 47. Extensio cultural a la biblioteca. Paper de la biblioteca ptblica a les politiques culturals.

Tema 48. Els objectius de desenvolupament sostenible (ODS) i I'Agenda 2030. Vinculacié amb els objectius i les accions de les biblioteques.

I Tcma 49. La funcié social de la biblioteca piblica. Paper de la biblioteca publica a les politiques socials. Relacions entre entitats. La

ﬁblbhoteca inclusiva. Normativa en materia d'accessibilitat aplicada a les biblioteques.

%Tema 50. Obertura de la informacié de les publicacions. Reutilitzacio de la informacidé publica. Ciéncia oberta. Llicéncies Creative

=

'Commons.
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2.12. ESCALA SANITARIA, ESPECIALITAT FISIOTERAPIA
Tema 1. Principis fonamentals de la bio¢tica i dilemes étics. Nous desafiaments a I'ética de les professions sanitaries. L'ética i la fisioterapia.

Tema 2. Técniques i habilitats de comunicaci6. Relacié interpersonal. Entrevista clinica. Identificacié de necessitats de suport emocional i
psicologic a l'usuari, cuidador principal i familia. Treball en equip.

Tema 3. Metodologia de recerca. Investigacié quantitativa i qualitativa.
Tema 4. Aportacions i descripcié de la neuroanatomia humana. Sistema nervids central. Sistema Nervios Periféric. Sistema nervios autonom.

Tema 5. Neuroplasticitat, bases neurologiques del control motor, models i teories del control motor. Avengos de la neurociéncia aplicats.
Aprenentatge motor.

Tema 6. Metodologies de valoracid al pacient neurologic. Exploraci6 clinica i escales generals d'avaluacid. Analisi instrumental estatica i
dinamica. Analisi biomecanica de la propulsié manual amb cadira de rodes. Instruments de valoracié funcional especifics per a pacients amb
afectacio neurologica. Altres aspectes rellevants no motrius.

Tema 7. Métodes especifics d'intervencié en neurorehabilitacio basats en l'evidéncia. Evolucié de les teories, models i métodes en fisioterapia
pediatrica. Conseqiiéncies a la practica clinica.

Tema 8. Avaluacié en neonatologia. Exploraci6 fisica i avaluaci6 clinica de les alteracions motrius. Avaluacio i valoracié dels moviments
generals. Avaluaci6 de les funcions respiratories, avaluacié orofacial i alimentacié del nounat. Avaluacié del risc perinatal. Avaluacio del
dolor al nounat des de la fisioterapia.

Tema 9. Programa de Seguiment del Prematur. Valoracid del desenvolupament neuromotor i psicoemocional del nounat i del nen prematur.
Aspectes rellevants des de la fisioterapia.

Tema 10. Avaluacié del desenvolupament neuromotor el primer any de vida. Valoracidé del nado i diagnostic precog, valoracio del
desenvolupament de la sedestacid, valoracié del desenvolupament de la bipedestacio i la marxa.

Tema 11. Portament ergonomic i dispositius de maneig i seguretat utilitzats al llarg del primer any de vida i durant la infancia. Ajuts técnics
elaborats per fisioterapia de baix cost. Avantatges i desavantatges.

Tema 12. Avaluacid psicomotora del desenvolupament a tota l'etapa infantil. Diagnostic preco¢ de les alteracions del desenvolupament
motriu a la primera infancia, avaluacié des de la psicomotricitat educativa, reeducativa-terapéutica i vivenciada.

Tema 13. Avaluacié del desenvolupament i creixement a l'adolescéncia. Aspectes rellevants en arees motrius, psicoemocionals,
comunicatives i relacionals.

Tema 14. El joc a la infancia: avaluacid, aplicacions i implicacions en el context terapéutic. Activitats ludiques terapeutiques i discapacitat.

Tema 15. Fisioterapia en patologies ortopediques a pediatria. Peculiaritats no patologiques en el desenvolupament. Caracteristiques de les
fractures en edat de creixement, lesions més freqiients i actuacio des de la fisioterapia. Artritis idiopatica juvenil.

Tema 16. Fisioterapia en patologies congénites en pediatria. Malformacions congénites de les extremitats. Artrogriposi multiple congénita.
Torticoli muscular congénita. Espina bifida.

Tema 17. Fisioterapia pediatrica i oncologia. Afeccions més freqiients, prondstic i atencio.

Tema 18. Fisioterapia en patologies neurologiques a pediatria. Malalties neuromusculars (Atrofia Muscular Espinal i Distrofia Muscular de
Duchenne). Paralisi braquial obstétrica. Traumatismes cranials. Trastorns del desenvolupament de la coordinacio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 19. Fisioterapia pediatrica a la paralisi cerebral i patologies similars (I). Escales de classificacio, funcio i participacio. Mesures
estandarditzades per a la valoraci6 neuro-ortopédica.

Tema 20. Fisioterapia pediatrica a la paralisi cerebral i patologies similars (IT). Examen de la sedestacio, bipedestacié i marxa. Programes de

b,.-bipedestaci(') i marxa. Ferules i ajuts al desplagament.

~#Es=Tema 21. Fisioterapia cardiorespiratoria en pediatria. Patologies respiratories més freqiients i actuacio des de la fisioterapia (Bronquiolitis,
==l A sma, Fibrosi Quistica, Pneumonia).

IR
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Tema 22. Fisioterapia en cromosomopaties i malalties rares amb més prevalenca en edat infantil. Avaluaci6 i intervencio.
Tema 23. Fisioterapia en nens amb trastorn d'espectre autista i deficit d'atencié amb hiperactivitat. Avaluacio i intervencio.
Tema 24. Classificacio Internacional del Funcionament de la Discapacitat i de la Salut. Versio per a la Infancia i 'Adolesceéncia.

Tema 25. Organitzacid diagnostica per l'atencié primerenca. Criteris de cribratge i valoracié a 1'Atencidé Primerenca. Document marc de
Fisioterapia a Atenci6 Primerenca.

Tema 26. Valoracio del grau de dependéncia. Escala de valoraci6 evolutiva. Barem de Valoraci6 de la Dependéncia.

Tema 27. Diversitat funcional i discapacitat. Marc conceptual, definicions, classificacions. Models, recorregut i paradigma. Valoracio del
grau de Discapacitat i aplicacions practiques d'avaluaci6 a la infancia.

Tema 28. Funcionament de I'atenci6 Primerenca a les Illes Balears. Organitzacid, bases, funcionament, labors i procediments. Unitat de
Diagnostic Infantil i Atencié Primerenca. Serveis de Desenvolupament Infantil i Atencié Primerenca. Bones practiques i metodologies
aplicades.

Tema 29. El Pla Individual d'Atencié Primerenca (PIAT). Descripcio, objectius i contingut. Serveis de Promocio de I'autonomia Personal per
anens a les Illes Balears. Objectius i transcendéncia.

Tema 30. El sistema educatiu a I'Estat espanyol. Normativa vigent i recorregut. Tipus d'escolaritzacié i etapes educatives.

Tema 31. Educacié inclusiva. Necessitats especifiques de suport educatiu. Necessitats educatives especials. Classificacio i tipologies.
L'atenci6 a l'alumnat amb necessitats educatives en els entorns educatius.

Tema 32. Mesures i suports per a l'atencié educativa inclusiva. Disseny universal d'aprenentatge (DUA). Mesures universals, mesures
addicionals i mesures intensives. Pla educatiu personalitzat (PEP).

Tema 33. Els equips de suport als centres educatius de 0 a 3 anys. Membres i funcions de 1'equip de suport. Equips d'atenci6 primerenca.

Tema 34. Els equips de suport als centres d'Educaci6 infantil i primaria. Membres i funcions de 1'equip de suport. El paper del fisioterapeuta a
'ambit de 1'Equip de Suport. Equips d'orientacié d'educacio6 i suport a I'aprenentatge i 'orientador de centre.

Tema 35. Els departaments d'orientacié als Centres d'Educacio secundaria. Membres i funcions del departament d'orientacio. El paper del
fisioterapeuta a 1'ambit del Departament d'Orientacio.

Tema 36. Fisioterapia en activitat fisica adaptada i educaci6 fisica inclusiva. Esport adaptat. Suport i atencié directa a l'alumnat amb
necessitats educatives a les Illes Balears. Suport del fisioterapeuta a altres assignatures del curriculum.

Tema 37. Meétodes d'intervencid terapcutica educativa aplicables des de la fisioterapia. Aspectes importants en la valoraci6 inicial i
continuada de I'alumnat amb necessitats educatives derivades de deficiéncia motriu.

Tema 38. Instruccions i funcionament de la fisioterapia educativa a les Illes Balears. Procediments i documentacio. Escales de valoracid en
fisioterapia educativa.

Tema 39. Recursos educatius, tecnologics i material ortopédic per a infants amb discapacitats o necessitats educatives motrius. Beques i ajuts
per a infants amb necessitats especifiques de suport educatiu a les Illes Balears.

Tema 40. Educacié per a la salut individual, grupal i comunitaria: concepte, metodologia i técniques didactiques. Disseny i criteris
d'avaluaci6 de programes. Programes d'educacio per a la salut adrecats a la poblaci6 infantil i adolescent de les Illes Balears.

Tema 41. Técniques de relaxacid aplicades al nen i al pacient adult.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 42. Bases i principis de 1'exercici terapéutic. Control de carregues i recuperacio funcional. Técniques i métodes de reeducacié postural.
Revisi6 i aplicacid dels estiraments com a eina terapéutica.

Tema 43. Fisioterapia a les afeccions psiquiatriques i psicosomatiques al nen i al pacient adult.

~amw= Tema 44. Fisioterapia en el pacient adult en patologies més freqiients del sistema nervios central.

Tema 45. Fisioterapia en el pacient adult en patologies més freqiients del sistema nervids periféric.

e )
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Tema 46. Fisioterapia al pacient adult en traumatologia. Fisioterapia en algies vertebrals. Cervicalgies, dorsalgies i lumbalgies.

Tema 47. Fisioterapia al pacient adult en reumatologia. Artropaties inflamatories i metaboliques. Malalties del col-lagen. Reumatismes
degeneratius. Patologies oOssies i de parts toves més freqiients.

Tema 48. Fisioterapia en geriatria. Caracteristiques a l'envelliment sa i patologic. Malalties neurologiques: Demeéncies, Parkinson i
Alzheimer. Definicid, caracteristiques i tractament fisioterapéutic.

Tema 49. Cinesiterapia concepte i principis generals. Cinesiterapia passiva, activa i resistida. Mecanoterapia.

Tema 50. Termoterapia, crioterapia, hidroterapia, electroterapia i massoterapia: definicid, caracteristiques, tipus, indicacions i
contraindicacions.

3. COS AJUDANT FACULTATIU
Temari de matéries comunes del cos ajudant facultatiu
Tema 1. La Constitucid espanyola de 1978. Titol preliminar. Titol I: dels drets i dels deures fonamentals.

La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Preambul. Titol I: disposicions generals.
Titol II: dels drets, els deures i les llibertats dels ciutadans de les Illes Balears.

Tema 2. La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Titol IV. Capitol I: del Parlament.
Capitol II: del president. Capitol I1I: del Govern de les Illes Balears.

La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears. Titol I: el president de les Illes Balears. Titol II: el Govern de les Illes
Balears. Titol III: els membres del Govern.

Tema 3. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears: Titol II. Capitol
II: les conselleries i la seva estructura interna. Capitol II1: els consellers. Capitol IV: els organs directius de les conselleries.

Tema 4. Les fonts del dret administratiu. Jerarquia de fonts. La llei. Concepte i classes. El reglament. Fonament i limits de la potestat
reglamentaria. Classes de reglaments.

Tema 5. La Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
Titol I. Capitol I: la capacitat d'obrar i el concepte d'interessat.

Titol II. Capitol I: drets de les persones en les seves relacions amb les AAPP. Dret i obligacid de relacionar-se electronicament. Llengua dels
procediments. Registres. Documents aportats pels interessats.

Titol III. Capitol I: requisits dels actes administratius; Capitol II. Eficacia dels actes administratius.

Titol IV. Capitol I: garanties del procediment. Capitol II, seccié la: classes d'inici. Seccié 2a: inici del procediment d'ofici per
I'Administraci6. Seccidé 3a: inici del procediment a sol-licitud de l'interessat. Capitol III: expedient administratiu. Capitol IV: actes
d'instruccio, al-legacions i tramit d'audiéncia. Capitol V: Finalitzacié del procediment. (s'exceptuen d'aquest tema els epigrafs i els articles
que facin referéncia al procediment de responsabilitat patrimonial).

Tema 6: La Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcid publica de la comunitat autonoma de les Illes Balears (d'ara endavant, Llei 3/2007). Titol
III: personal al servei de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol V: naixement i extincio de la relacié de servei.
Titol IX: drets, deures 1 incompatibilitats. Titol X: régim disciplinari.

Tema 7: La Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern. Titol preliminar: objecte. Titol L.
Capitol I: ambit subjectiu d'aplicacié. Capitol II: principis generals, informaci6 institucional, organitzativa i de planificacio. Capitol III: dret
d'accés a la informaci6 publica.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

La Llei 4/2011, de 31 de marg, de la bona administracid i del bon govern de les Illes Balears. Titol 1. Capitol II: transparéncia en la gestio.

Tema 8. Seu electronica: concepte. La interoperabilitat a les administracions publiques: concepte i finalitat. La Plataforma d'Interoperabilitat
Mde I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (PINBAL). Aportacié de documents a carrec dels interessats en el
“procediment administratiu.

s
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Tema 9. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. Titol preliminar: objecte i ambit d'aplicacio.
Titol I: el principi d'igualtat i la tutela contra la discriminacio. Titol V. Capitol I: criteris d'actuacié de les administracions publiques.

La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes. Titol preliminar: disposicions generals. Titol I: politiques publiques per a la
promocio de la igualtat de genere.

La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccid integral contra la violéncia de génere. Titol preliminar: objecte de la
Llei. Titol II: drets de les dones victimes de violéncia de génere.

Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no-discriminaci6. Titol preliminar i TITOL I. CAPITOL I: Disposicions
generals.

Tema 10: La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals. Titol I: disposicions
generals. Titol II: principis de proteccié de dades. Titol III: drets de les persones.

Temari comu de matéries d'ofimatica del cos ajudant facultatiu

Editor de texts Word 365

Tema 1. Conceptes basics d'edicio de texts

Tema 2. Format de caracters

Tema 3. Format de paragrafs

Tema 4. Estils

Tema 5. Tabuladors

Tema 6. Pics i numeracio

Tema 7. Format de pagina. Capgaleres i peus de pagines. Numeraci6 de pagines
Tema 8. Taules

Tema 9. Imatges: insercid, definici6é de mida, alineacio i ajustament

Tema 10. Notes al peu. Notes al final

Tema 11. Numeracié de capitols

Tema 12. Creaci6 d'indexs. Generacid d'un index automaticament. Modificacio del format d'un index

Temari de matéries especifiques del cos ajudant facultatiu
3.1. ESCALA D'AGENTS DE MEDI AMBIENT

Tema 1. Llei 4/2024, de 8 de novembre, basica d'agents forestals i mediambientals. Funcions dels agents de medi ambient. Normativa que
atribueix la condicié d'agent de 1'autoritat i de policia judicial genérica als agents de medi ambient.

Tema 2. Les infraccions administratives en matéria de medi ambient. Fases principals del procés administratiu sancionador. El Codi Penal.
Els delictes relatius a la ordenaci6 del territori i l'urbanisme, la proteccid del patrimoni historic i el medi ambient.

Tema 3. Estructura i continguts basics de les actes, els informes i els atestats elaborats pels agents de medi ambient.
Tema 4. Presa i conservacid de mostres liquides, solides o de fauna i flora. La cadena de custodia.

Tema 5. La vegetaci6 a les Illes Balears. Caracteristiques ecologiques i principals comunitats. Distribucié de les principals masses forestals.
Pla Forestal de les Illes Balears.

Tema 6. Els aprofitaments forestals a les Illes Balears. Normativa estatal i autonomica en matéria de forests. Llei 43/2003 de 21 de
novembre, de monts. La Llei 3/2019, de 31 de gener, agraria de les Illes Balears.

Tema 7. Llei 42/2007, de 13 de desembre, del Patrimoni natural i la biodiversitat. La Xarxa Estatal de Parcs Nacionals.

Tema 8. Els espais naturals protegits de les Illes Balears: Normativa especifica, descripcid i caracteristiques principals. Legislacio
autonomica en materia de proteccio6 dels espais de rellevancia ambiental.

Tema 9. La Directiva 2009/147/CE del Parlament Europeu i del _Consell, de 30 de novembre de 2009 relativa a la conservacié de les aus

[ ]
ﬁsﬂvestres La Directiva 92/43/CEE del Consell, de 21 de maig de 1992, relativa a la conservaci6 dels habitats naturals i de la fauna i flora
b

silvestres. Transposicio de les directives a la normativa estatal. La Xarxa Natura 2000 a les Illes Balears.

osidonia.

%{)ema 10. La posidonia oceanica a les Balears. Normativa especifica de proteccid. Actuacions dels agents de medi ambient en relacié a la
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Tema 11. Normativa estatal i autonomica de residus. Distribucié de competéncies en matéria de gestio de residus entre les diferents
administracions de les Illes Balears. Els sols contaminats: procediment per a la declaracid i técniques de descontaminacio.

Tema 12. La contaminacié atmosférica a les Illes Balears. Tipus de contaminants. Mesura i control de la contaminaci6 i de les emissions. Les
activitats potencialment contaminants de I'atmosfera. Normativa d'aplicacié sobre la qualitat de 1'aire i proteccié de 'atmosfera.

Tema 13. Recursos hidrics de les Illes Balears: Distribuci6 i aprofitament. Les aigiies superficials i les subterranies. Afeccions principals: la
sobreexplotacio i la contaminacio dels aqiiifers. Legislacio estatal i autonomica en matéria d'aigiies. El Pla Hidrologic.

Tema 14. Normativa estatal i autonomica en costes i litoral. Distribucié de competéncies entre les diferents administracions. Protecci6 i Us
sostenible del litoral.

Tema 15. La caga a les Illes Balears. Modalitats i arts tradicionals de caga. Normativa d'aplicacio.

Tema 16. Les especies protegides a les Illes Balears: estratégies de conservacio i plans de recuperaci6é. Normativa estatal i autonomica. Els
arbres singulars. El Llistat d' espécies en régim de proteccio especial i el cataleg espanyol d' especies amenagades.

Tema 17. Les especies exotiques i invasores a les Illes Balears: vies d'expansio, plans d'accio i mesures de control. Normativa estatal i
autonomica. El Cataleg espanyol d'espécies exotiques i invasores.

Tema 18. Plagues i malalties forestals més comunes a Illes Balears. Els métodes i actuacions de deteccid, diagnosi i control, legislacio
relacionada i els organismes de quarantena.

Tema 19. Principals zones humides i sistemes dunars a les Illes Balears. La seva importancia ecologica. Normativa de proteccido. Amenaces
per a la seva conservacio.

Tema 20. La pesca a les Illes Balears. Caracteristiques generals de la pesca professional: modalitats i recursos explotats. La pesca recreativa.
Normativa d'aplicacio. La proteccio de les espécies marines. Les reserves marines a les Illes Balears. Normativa d'aplicacio.

Tema 21. Els incendis forestals a les Illes Balears. Prevencio, classes, causes, factors de propagacio i meétodes utilitzats per a 1'extincio.
Normativa estatal i autonomica sobre prevencio i extincié d'incendis forestals. Els agents de medi ambient en els incendis forestals segons
I'INFOBAL: funcions dels agents en I'extincio.

Tema 22. La investigacio de causes dels incendis forestals. Procediment d'Investigacié de Causes. Principals causes i motivacions. Métodes
d'investigacio, métode d'evideéncies fisiques. Redaccid de l'informe determinacio de causes d'incendis forestals.

Tema 23. Plans d'emergencies de les Illes Balears. Els agents de medi ambient en els diferents plans especials de proteccid civil
d'emergencies de la CAIB. INFOBAL, METEOBAL, i INUNBAL.

Tema 24. L'educacié ambiental: finalitat i objectius. Equipaments, itineraris i altres recursos per a 1'educacié ambiental a les Illes Balears.

Tema 25. Cartografia aplicada a sistemes d'informacié geografica i aplicacions per a la gestid ambiental. Aplicacions per a dispositius
mobils, conéixer les diferents eines gps: georeferenciar, calcul d'arees, waypoints i tracks.

3.2. ESCALA D'INFRAESTRUCTURES, ESPECIALITAT AJUDANT FACULTATIU

Tema 1. Materials de construcci6: arids, ciments, formigons, acers, guixos, terrisses, fustes, peces vitrificades, vidres, pintures, marbres,
pedres naturals i artificials. Control de qualitat.

Tema 2. Assaigs de materials. Assaigs de ciments, formigons i acers. Presa de mostres. Control de qualitat.

Tema 3. Lectura i interpretacio de planols topografics. Mesura de distancies i superficies. Localitzacié d'accidents geografics.
Tema 4. Interpretacio de planols d'obra. Mesura i croquis de 1'obra feta.

Tema 5. Llei 11/1998 de taxes de la CAIB. Taxes aplicables en matéria de ports, costes, aigiies i transports.

Tema 6. Obres portuaries interiors. Obres d'atracador.

Tema 7. Obres portuaries exteriors. Dics de recer.

Tema 8. Operaci6 i organitzacié portuaria. La llei 10/2005, de 21 de juny, de ports i el decret 11/2011, de 18 de febrer, d'aprovacio del
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reglament de desplegament i execucié de determinats aspectes de la Llei 10/2005. Decret 134/2005, de 28 de desembre, d'aprovacio dels
estatuts de ports de les Illes Balears. Ordenances reguladores del serveis portuaris.

Tema 9. Normativa autonomica en materia de lloguer d'embarcacions, transport maritim i pesca.

Tema 10. Normativa de proteccid portuaria. Codi Internacional per a la proteccié dels vaixells i de les instal-lacions portuaries (Codi PBIP).
Reial decret 1617/2007, de 7 de desembre, pel qual s'estableixen mesures per a la millora de la proteccid dels ports i del transport maritim.

Tema 11. Plans d'autoproteccio dels ports. Reial Decret 145/1989, de 20 de gener, pel qual s'aprova el Reglament Nacional d'Admissio,
Manipulacié i Emmagatzematge de Mercaderies Perilloses als Ports.

Tema 12. Seguretat maritima: Normes per a la navegacio i seguretat maritima de la Capitania Maritima de Palma de Mallorca. Reial Decret
62/2008, de 25 de gener, pel qual s'aprova el Reglament de les condicions de seguretat maritima, de la navegacio i de la vida humana a la mar
aplicables a les concentracions nautiques de caracter commemoratiu i proves nauticoesportives.

Tema 13. Batimetria de ports. Obres de dragatge. Tipus de dragues. Directrius per a la caracteritzacid del material dragatge i la seva
reubicacio en aigiies del domini public maritimoterrestre.

Tema 14. Senyalitzacidé maritima portuaria. Sistemes d'ajuda a la navegacio. Senyals visuals, acustics i radioelectronics. I1-luminadors i fonts
d'energia.

Tema 15. Llei de costes: contingut i principis generals. Reial Decret 994/2022, de 29 de novembre, de traspas de funcions i serveis de
I'Administracié de 1'Estat a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears en matéria d'ordenacid i gestid del litoral. Ordre del conseller
d'Agricultura, Medi Ambient i Territori de 19 de juny de 2013 per la qual s'aproven els criteris generals de distribucié d'instal-lacions de
servei de temporada al domini public maritim terrestre balear.

Tema 16. Llei d'aiglies. Nocions generals. Directiva 2007/60/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de 2007, relativa a
I'avaluacio i la gesti6 dels riscos d'inundacio.

Tema 17. Pla Hidrologic de la Demarcacié Hidrografica de les Illes Balears. Decret 129/2002, de 18 d'octubre, d'organitzacio i régim juridic
de I'administraci6 hidraulica de les Illes Balears.

Tema 18. Aigiies subterranies. Aforaments en aqiiifers subterranis.

Tema 19. Conduccions d'aigua, canonades i col-lectors. Conservacio.

Tema 20. Obres de canalitzaci6 i defensa. Avingudes.

Tema 21. Normativa estatal i autonomica sobre avaluacié d'impacte ambiental.

Tema 22. Legislacio basica en materia de transport. Llei d'ordenacio del transport terrestre. Llei 4/2014, de 20 de juny, de transports terrestres
i mobilitat sostenible de les Illes Balears.

Tema 23. Transport de mercaderies i transport de viatgers. Distintius dels vehicles dedicats al transport. Control i pesada dels vehicles
dedicats al transport.

Tema 24. Servei public i servei privat. Servei regular i servei discrecional de transport.

Tema 25. Regim d'atorgament, modificacié i extinci6 de les autoritzacions del transport la competencia de les quals correspon a la comunitat
autonoma de les Illes Balears. Nocions generals sobre la normativa existent.

3.3. ESCALA TIC, ESPECIALITAT OPERADOR D'INFORMATICA

Tema 1. L'organitzacié general d'un sistema microprocessador: estructura basica, dades i adreces, estructura de busos, memories, generaciod
d'adreces, acumuladors, instruccions, sincronitzacié i decodificadors d'instruccions.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 2. Els periférics d'entrada i de sortida: dispositius d'emmagatzematge massiu, dispositius de comunicacions, elements d'impressio,
b,.-visualitzaci(’) i digitalitzacio.
#sETema 3. La representacio de la informacio en l'ordinador: algebra de Boole, logica binaria i multinivell, numeraci6 binaria i hexadecimal. Les
—=kunitats d'informacio: bit, byte, paraula, camp, registre, fitxer, taula i base de dades.
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Tema 4. L'ofimatica i les seves aplicacions: processadors de text, fulls de calcul, eines de presentacio, bases de dades personals i correu
electronic. Ofimatica de codi obert i serveis d'ofimatica en el nuvol.

Tema 5. Les estructures fonamentals de dades: tipus elementals de dades i tipus normalitzats. Arrays, registres, conjunts i fitxers seqiiencials.
Tipus recursius, punters o referencies, llistes lineals i estructures en arbre.

Tema 6. Les técniques de classificacid i cerca de dades: classificacions internes i externes, classificacio optima. Cerca seqiiencial, cerca per
comparaci6 de claus, cerca digital, hashing i recuperaci6 per claus secundaries.

Tema 7. El sistema operatiu: concepte basic, tipus de sistemes operatius, caracteristiques dels sistemes Windows, Unix/Linux i altres sistemes
operatius. Sistemes operatius per a dispositius mobils.

Tema 8. L'administraci6é d'un sistema operatiu: gestioé d'usuaris, recursos i permisos. Administracié de processos i serveis. Administraci6 de
la seguretat del sistema.

Tema 9. Les xarxes de comunicacions: xarxes privades i publiques, xarxes LAN i WAN, xarxes sense fil, topologies, control d'accés i
estratégies de segmentacio.

Tema 10. Seguretat i proteccio en xarxes de comunicacions: seguretat perimetral, accés remot segur a xarxes, xarxes privades virtuals (VPN)
i seguretat en el lloc de l'usuari.

Tema 11. El model d'interconnexid de sistemes oberts (OSI): arquitectura de xarxa, estructura i funcié dels nivells OSI. Relacié amb el model
TCP/IP i situacid actual en els estandards de comunicacio.

Tema 12. El protocol TCP/IP i la seva arquitectura: capa d'enllag, capa d'Internet, capa de transport i protocols associats. Direccionament
IPv4 i IPv6, mecanismes de convivéncia i transicid, mobilitat i protocols d'encaminament IP.

Tema 13. Internet: arquitectura de xarxa, origen, evoluci6 i estat actual. Principals serveis i protocols de comunicaci6é a la web (HTTP,
HTTPS i TLS).

Tema 14. El disseny de bases de dades relacionals: el model entitat/relacid, entitats, relacions i atributs. Transformacié de l'esquema
conceptual al relacional i teoria de la normalitzacio.

Tema 15. El llenguatge d'interrogacié ANSI SQL: llenguatge de definicié de dades (DDL), llenguatge de manipulacié de dades (DML) i
llenguatge de control de dades (DCL).

Tema 16. El programari lliure i el programari propietari: caracteristiques, tipus de llicéncies i protecci6 juridica dels programes d'ordinador.
Tecnologies de protecci6 de drets digitals (DRM).

Tema 17. Els llenguatges de programacio6: representacié de tipus de dades, operadors, instruccions condicionals, bucles i recursivitat.
Procediments, funcions i parametres. Vectors, registres i estructura general d'un programa.

Tema 18. La programacié orientada a objectes (POO): conceptes basics (objectes, classes, atributs, métodes) i principis fonamentals
(encapsulacid, heréncia, abstracci6 i polimorfisme). Avantatges i inconvenients. Patrons de disseny, llenguatge UML i principals llenguatges
de programacio orientats a objectes.

Tema 19. Llenguatges i marcs de treball (frameworks) per al desenvolupament web: llenguatges de marca i d'estil (HTMLS5, CSS3),
llenguatges de programacio (JavaScript/ ECMAScript) i XML. Principals frameworks actuals de desenvolupament web.

Tema 20. Repositoris de codi i eines de desenvolupament: estructura i actualitzacid, generacié de codi i documentacid, metodologies de
desenvolupament, proves i control de versions. Plataformes de desenvolupament col-laboratiu de programari.

Tema 21. L'accessibilitat, el disseny universal i la usabilitat: accés i usabilitat de les tecnologies de la informacid, productes i serveis en la
societat digital.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

_ Tema 22. La protecci6 de dades de caracter personal: ambit d'aplicacio, principis de la proteccié de dades, drets de les persones i funcions de
=-=-1'Agéncia Espanyola de Protecci6 de Dades.

ks
- :Tema 23. La ciberseguretat: tipologies de programari malicids (virus, malware metamorfic, ransomware), phishing, atacs de denegacié de
servei (DoS) i vulnerabilitats. Vies d'infeccio i contramesures.

%Tema 24. L'emmagatzematge massiu de dades: sistemes SAN, NAS i DAS (components, protocols, gestio i administracid). Virtualitzacié de
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I'emmagatzematge i gestio de volums.

Tema 25. La infraestructura i la seguretat d'un Centre de Processament de Dades (CPD): condicionament i equipament. Virtualitzacio,
seguretat fisica i estratégies de redundancia amb CPDs de suport.

3.4. ESCALA DE SUPORT PROFESSIONAL ESPECIALITZAT, ESPECIALITAT DELINEANT
Tema 1. Generalitats sobre normalitzacid: DIN, ASA, ISO, etc. Formats, escales i plegat de planols. Reproduccié de planols.

Tema 2. Les acotacions. Nocions generals. Les cotes de dimensio i situacio. Seleccid, correlacio i col-locacié de cotes. L'acotacio en espai
limitat.

Tema 3. Les projeccions. Generalitats. Projeccions cilindrica, conica i diédrica. Representacié de prismes, esferes, etc..., i interseccions
simples entre aquestes i plans.

Tema 4. Les perspectives. Nocions elementals: axonomeétrica, cavallera, conica.
Tema 5. Les seccions. Les seccions totals i parcials. El tall interromput, les seccions desplagades. Les seccions convencionals.

Tema 6. Topografia i planimetria del terreny. La representacié grafica d'espais exteriors, espais d'estada, plantacions, paviments, arbrat,
elements de jardineria i mobiliari urba.

Tema 7. L'aixecament d'edificis i terrenys. La presa de dades de camp. Lectures digitals amb aparells laser. Triangulacid, anivellament,
acotacio. Croquitzacio. Fotointerpretacio. Mesures de superficie i mesurament de volums.

Tema 8. Funcionament basic d'un ordinador. Programes de: tractament de textos, presentacions interactives, full de calcul i base de dades.

Tema 9. Programes d'edici6 fotografica. Conceptes basics: processos d'entrada i sortida, resolucio, canvis de mida, retocs i muntatges
fotografics, correccions selectives de color.

Tema 10. Disseny assistit per ordinador (CAD): conceptes basics i caracteristiques, models i plantilles. Tipus de programari: delineacid
bidimensional, tridimensional i renders.

Tema 11. Programari BIM: concepte i generalitats. Consulta d'informacié en models 3D.

Tema 12. Sistema d'informacié geografica (SIG): conceptes basics.

Tema 13. Contingut de la documentaci6 grafica segons el tipus de projecte (basic, execucio, estudi de seguretat i salut, ...).
Tema 14. L'edificacio. Plantes, alcats, seccions, detalls: interpretacio i correlacio. Perspectives i ombreig. Seccions de fuga.
Tema 15. Detalls constructius d'edificis: fonaments i estructures (fusta, formigo, acer i mixtes).

Tema 16. Detalls constructius d'edificis: tancaments i particions interiors.

Tema 17. Detalls constructius d'edificis: cobertes, escales i fusteria.

Tema 18. Instal-lacions d'edificis: sanejament, aigua freda i calenta, electricitat, gas, climatitzacié, audiovisuals i domotica. Simbologia,
esquemes, biblioteques de simbols i detalls constructius.

Tema 19. Sistemes georeferenciats; coordenades, referéncies UTM i tractament de cartografia base per a usos multiples en sistemes
d'informaci6 geografica.

Tema 20. El planejament municipal. El régim urbanistic del sol. Classificacio i qualificaci6 del sol. L'ordenacié urbana. Els usos del sol i la
zonificacid. Conceptes generals i caracteristiques basiques de la documentacio grafica dels plans.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

Tema 21. Instruments d'ordenacio del territori: directius d'ordenacio del territori, plans territorials, plans parcials, plans sectorials. Conceptes
ilccnerals i caracteristiques basiques de la documentaci6 grafica d'aquests instruments.

e

i Tema 22. Cadastre immobiliari. Conceptes basics i representacio. Linia de parcel-la, d'entitat, de poligon. La gestio cadastral. Alteracions
'd'ordre fisic. Revisions cadastrals. Conservacid del cadastre. Correcci6 d'errors.

e
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Tema 23. Condicions de dimensionat, d'higiene i d'instal-lacions per a disseny i habitabilitat d'habitatges i locals, aixi com per a I'expedicid
de cedules d'habitabilitat.

Tema 24. Els aparcaments: obligatorietat, nombre de places que s'han de reservar, determinacions de disseny.
Tema 25. Llei d'accessibilitat universal de les Illes Balears. Codi técnic de l'edificacio: DB-SUA.

4. COS AUXILIAR FACULTATIU

Temari de matéries comunes del cos auxiliar facultatiu

Tema 1. La Constitucio espanyola de 1978. Titol preliminar. Titol I: dels drets i dels deures fonamentals.

La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Preambul. Titol I: disposicions generals.
Titol II: dels drets, els deures i les llibertats dels ciutadans de les Illes Balears.

Tema 2. La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Titol IV. Capitol I: del Parlament.
Capitol II: del president. Capitol I1I: del Govern de les Illes Balears.

La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears. Titol I: el president de les Illes Balears. Titol II: el Govern de les Illes
Balears. Titol III: els membres del Govern.

Tema 3. La Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears: Titol I1. Capitol
II: les conselleries i la seva estructura interna. Capitol I1I: els consellers. Capitol I'V: els organs directius de les conselleries.

Tema 4. La Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
Titol I. Capitol I: la capacitat d'obrar i el concepte d'interessat.

Titol II. Capitol I: drets de les persones en les seves relacions amb les AAPP. Dret i obligacid de relacionar-se electronicament. Llengua dels
procediments. Registres. Documents aportats pels interessats.

Tema 5. La Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcid publica de la comunitat autdonoma de les Illes Balears (d'ara endavant, Llei 3/2007). Titol
III: personal al servei de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol V: naixement i extincio de la relacié de servei.
Titol IX: drets, deures i incompatibilitats. Titol X: régim disciplinari.

Tema 6. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. Titol preliminar: objecte i ambit d'aplicacio.
Titol I: el principi d'igualtat i la tutela contra la discriminacio. Titol V. Capitol I: criteris d'actuacié de les administracions publiques.

La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes. Titol preliminar: disposicions generals. Titol I: politiques publiques per a la
promocio de la igualtat de genere.

La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccio integral contra la violéncia de génere. Titol preliminar: objecte de la
Llei. Titol II: drets de les dones victimes de violéncia de génere.

Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no-discriminaci6. Titol preliminar i TITOL I. CAPITOL I: Disposicions
generals

Temari de matéries especifiques del cos auxiliar facultatiu
4.1 ESCALA DE MECANICA I CONDUCCIO

Tema 1. El Conductor: Conceptes basics. Normes generals de comportament en la circulacid. Autoritzacions administratives per conduir: el
permis de conduccid. Infraccions i sancions.

Tema 2. El vehicle: Conceptes basics. Normes generales. Condiciones técniques.

ﬁcms&ﬁcacw dels vehicles. Accessoris, peces de recanvi i eines obligatories dels vehicles.

%Tema 3. Autoritzacions de circulaci6 dels vehicles: Matriculacio. Documentaci6 dels vehicles. Asseguranga. La carrega i les persones

=

transportades.
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Tema 4. La seguretat activa i passiva del vehicle.

Tema 5. La via: parts de la via. Utilitzacio de la via. Perills concrets de la via.

Tema 6. La velocitat: Limits. Adequaci6 de velocitat. Distancies entre vehicles.

Tema 7. Tipus de vehicles segons la seva contaminacid. Distintius ambientals. Zones de baixes emissions a les Illes Balears.

Tema 8. Maniobres de circulaci6: La incorporaci6 a la circulacio. Desplacaments laterals. Avancaments. Canvis de direcci6 i de sentit. Marxa
enrere. Detenci0, aturada i estacionament. Encreuament de vies.

Tema 9. Conduccié nocturna i en condiciones meteorologiques i ambientals adverses.
Tema 10. Les senyals de circulacid: Tipus i significats.

Tema 11. L'accident de circulacio. Comportament en cas d'accident. Delictes contra la seguretat de trafic. L'alcohol i les drogues. Nocions
basiques de primers auxilis.

Tema 12. Elements del vehicle: descripci6 dels seus components i funcionament.

Tema 13. La inspeccié técnica de vehicles. Tipus d'inspeccions. Dates i freqiiéncia sobre segons els tipus de vehicle. L'informe d'inspecci6 i
seguiment de les deficieéncies.

Tema 14. Dependéncies administratives de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears: relacid i ubicaci6 fisica. La xarxa viaria de les Illes
Balears

5. COS FACULTATIU SUBALTERN
Temari de matéries comunes del cos facultatiu subaltern
Tema 1. La Constituci6 espanyola de 1978. Titol preliminar. Titol I: dels drets i dels deures fonamentals.

La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de I'Estatut d'autonomia de les Illes Balears. Titol IV. Capitol I: del Parlament. Capitol
II: del president. Capitol I1I: del Govern de les Illes Balears.

La Llei 1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears. Titol I: el president de les Illes Balears. Titol II: el Govern de les Illes
Balears. Titol III: els membres del Govern.

Tema 2. La Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
Titol I. Capitol I: la capacitat d'obrar i el concepte d'interessat.

Titol II. Capitol I: drets de les persones en les seves relacions amb les AAPP. Dret i obligacid de relacionar-se electronicament. Llengua dels
procediments. Registres. Documents aportats pels interessats

Tema 3. La Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié ptblica de la comunitat autonoma de les Illes Balears (d'ara endavant, Llei 3/2007). Titol
III: personal al servei de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Titol V: naixement i extinci6 de la relacié de servei.
Titol IX: drets, deures i incompatibilitats. Titol X: régim disciplinari.

Tema 4. La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. Titol preliminar: objecte i ambit d'aplicacio.
Titol I: el principi d'igualtat i la tutela contra la discriminacio. Titol V. Capitol I: criteris d'actuacié de les administracions publiques.

La Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes. Titol preliminar: disposicions generals. Titol I: politiques publiques per a la
promoci6 de la igualtat de génere.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/135/1202819

La Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccid integral contra la violéncia de génere. Titol preliminar: objecte de la
——Llei. Titol II: drets de les dones victimes de violéncia de génere.

AT lei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no-discriminacié. Titol preliminar i TITOL I. CAPITOL I: Disposicions

%generals
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Temari de matéries especifiques del cos facultatiu subaltern
5.1 Especialitat auxiliar de recepci6 i teléefon

Tema 1. L'estructura i competéncies de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. Les conselleries, les direccions
generals i les secretaries generals.

Tema 2. Seu electronica: concepte. La Seu Electronica de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears: procediments i
serveis.

Transparéncia: concepte i tipus. Publicitat activa: Portal de Transparéncia de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Tema 3. Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals: disposicions generals,
principis i drets de les persones.

Tema 4. Canals d'atencid a la ciutadania: presencial, telefonic i electronic. Acollida i informacid. L'atencid telefonica. Caracteristiques
especifiques. Emissio, recepcio i transmissio de telefonades. L'escolta activa. Dificultats en la comunicacio.

Tema 5. Drets dels ciutadans. L'us de les llengiies oficials en 'Administracié de la CAIB. Drets lingiiistics de la ciutadania en la relacié amb
I'Administracié. Atenci6 de persones amb discapacitat

El sistema de queixes i suggeriments: conceptes, indicacions a la ciutadania, presentacio i impresos normalitzats. Técniques de tracte als
usuaris que presenten queixes i reclamacions.

Tema 6. Les oficines d'assisténcia en matéria de registres. Presentacio de sol-licituds, escrits o comunicacions.
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