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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
SERVEI DE SALUT DE LES ILLES BALEARS

10684 Resolucio del director general del Servei de Salut de les Illes Balears per la qual s’aprova la
convocatoria per proveir, pel sistema de lliure designacio, el lloc de feina de cap del Servei de Suport
als Professionals de la Salut (Pro Espai) de la plantilla organica autoritzada dels Serveis Corporatius
del Servei de Salut de les Illes Balears

Fets

Cal cobrir el lloc de feina de cap del Servei de Suport als Professionals de la Salut (Pro Espai) corresponent a la plantilla organica autoritzada
dels Serveis Corporatius del Servei de Salut de les Illes Balears.

Fonaments de dret

1. Els articles 29 i 30 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre, 1'estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut (BOE nim. 301, de 17
de desembre de 2003).

2. El Reial decret llei 1/1999, de 8 de gener, sobre seleccid de personal estatutari i provisié de places en les institucions sanitaries de la
Seguretat Social (BOE niim. 8, de 9 de gener de 1999).

3. La disposici6 transitoria segona de la Llei 4/2016, de 6 d'abril, de mesures de capacitacio lingiiistica per a la recuperacio de 1'us del catala
en l'ambit de la funcié publica (BOIB num. 46, de 12 d'abril de 2016).

4. L'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022 pel qual es regula el sistema de provisi6 de llocs de feina del personal
estatutari de gestio i serveis del Servei de Salut de les Illes Balears, ratificat per 1'Acord del Consell de Govern de 22 de maig de 2022 (BOIB
nam. 70, de 31 de maig de 2022).

5. La Resoluci6 de la consellera de Salut de 10 de juliol de 2025 per la qual es deleguen diferents competéncies en materia de personal
estatutari en els organs del Servei de Salut de les Illes Balears (BOIB num. 94, de 17 de juliol de 2025), en virtut de la qual es delega en la
persona titular de la Direccidé General del Servei de Salut la competéncia de convocar i resoldre tots els procediments de provisié de llocs de
cap de servei, i també la remoci6 del personal que hagi accedit a aquests llocs en els casos prevists legalment.

Per tot aixo dict la segiient
Resolucié

1. Aprovar la convocatdria per proveir, pel sistema de lliure designacid, el lloc de feina de cap del Servei de Suport als Professionals de la
Salut (Pro Espai), corresponent a la plantilla organica autoritzada dels Serveis Corporatius del Servei de Salut de les Illes Balears.

2. Aprovar les bases que regeixen aquesta convocatoria, que figuren en l'annex 1.
3. Designar els membres de la Comissié de Valoracid, que figuren en 1'annex 2.

4. Publicar el model de sol-licitud i el model de projecte de gestid i organitzacio per accedir al lloc de feina ofert en aquesta convocatoria,
accessible en el portal web www.ibsalut.es, seguint la ruta Professionals > Treballa amb nosaltres > Llocs de comandament intermedi > Llocs
de comandament intermedi de gestio i serveis.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/129/1201442

_5 Publicar aquesta resolucié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i en el web del Servei de Salut.

ﬁlnterposmo de recursos

ﬁContra aquesta resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs de reposicié davant l'organ que la dicta en el termini
d'un mes comptador des de 1'endema de la publicacié, de conformitat amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del
ggmprocediment administratiu comu de les administracions publiques, en relacié amb l'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim
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juridic de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencidés administratiu davant qualsevol jutjat contenciés administratiu de Palma en el
termini de dos mesos a comptar des de I'endema de la publicaci6 d'aquesta resolucid, d'acord amb els articles 8.2.a) 1 46 de la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa, sens perjudici de qualsevol altre recurs que es consideri procedent
interposar.

(Signat electronicament: 24 de setembre de 2025)

El director de Gestié i Pressupostos del Servei de Salut
lago Gomez Pérez
Per delegacio de la consellera de Salut (BOIB ntim. 94, de 17/07/2025)
Per suplencia del director general (BOIB num. 131, de 23/09/23

ANNEX 1
Bases de la convocatoria

1. Lloc de feina ofert

Cap del Servei de Suport als Professionals de la Salut (Pro Espai) corresponent a la plantilla organica autoritzada dels Serveis Corporatius del
Servei de Salut de les Illes Balears.

2. Caracteristiques generals

El reégim juridic d'aquest lloc de feina és el que estableixen la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'estatut marc del personal estatutari dels
serveis de salut, i les disposicions que la despleguen. El carrec s'ocupara en régim de dedicacio exclusiva.

3. Requisits dels aspirants
3.1. Requisits generals:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o la d'un estat membre de la Unié Europea o de I'Espai Economic Europeu, o tenir el dret a la lliure
circulacié de treballadors de conformitat amb el Tractat de la Unié Europea o altres tractats ratificats per Espanya, o bé tenir
reconegut aquest dret per mitja d'una norma legal.

b) Tenir un nomenament de personal estatutari fix que, en la data de publicacié d'aquesta convocatoria, estigui en la situacié de
servei actiu o en la situacio de reserva de lloc i presti servei en alguna institucio sanitaria del Sistema Nacional de Salut.

També hi pot participar el personal funcionari de carrera que, en la data de la publicacié d'aquesta convocatoria, estigui en la situacid
de servei actiu o en la situaci6 de reserva de lloc de feina i presti servei en qualsevol administraci6 publica.

Aixi mateix, pot optar a participar en aquest procés de seleccio el personal estatutari temporal que compleixi els requisits que
determina la convocatoria, pero la seleccié d'aquest personal dependra de l'abséncia de personal fix seleccionable.

c) Acreditar els coneixements de catala d'acord amb la Llei 4/2016 de 6 d'abril de mesures de capacitacio lingiiistica per a la
recuperacid de 1'ds del catala en 1'ambit de la funcid publica i la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

d) Tenir la titulacid oficial que habiliti per ocupar el lloc de feina (o estar en condicions d'obtenir-la dins del termini per presentar
sol-licituds).

e) Tenir la capacitat funcional necessaria per exercir les funcions que es derivin del nomenament.

f) Tenir complerts setze anys i no sobrepassar l'edat de jubilacié forgosa.

g) No haver estat separat del servei, per mitja d'un expedient disciplinari, de qualsevol servei de salut o administracié publica en els
sis anys anteriors a la convocatoria, ni estar inhabilitat amb caracter ferm per exercir funcions publiques ni, si s'escau, la professio
corresponent.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/129/1201442

En els casos de persones que no tinguin la nacionalitat espanyola i pertanyin a un dels estats referits en el paragraf a), no estar inhabilitat per
una sanci6 o una pena per a l'exercici professional o per accedir a funcions o serveis publics en el seu estat, ni haver estat separat per mitja
F -d'una sanci6 disciplinaria de cap de les seves administracions o serveis publics en els sis anys anteriors a la convocatoria.

e
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3.2. Requisits especifics:

a) Ser personal estatutari fix, sanitari o de gestio i serveis (subgrups Al o A2), que, en la data de la publicacié de la convocatoria, es
trobi en servei actiu o en una altra situacié administrativa que generi reserva de plaga i presti servei en una institucié sanitaria del
Sistema Nacional de Salut.

b) Estar adscrit a la plantilla organica de la geréncia dels Serveis Corporatius.

¢) Acreditar, mitjangant un certificat de la geréncia, un minim de dos anys d'experiéncia professional en matéria de funcié publica
relacionada amb personal estatutari dels serveis de salut.

3.3. Acreditacio dels requisits:

a) Els requisits s'han de complir 1'iltim dia del termini per presentar sol-licituds en la forma que la convocatoria determini i
mantenir-se fins a la presa de possessio.

b) L'acreditacio dels requisits s'ha de fer efectiva en el moment de presentar la sol-licitud.

¢) En relacié amb els requisits generals d'aquesta convocatoria, no és necessaria l'acreditacié documental per al personal del Servei
de Salut de les Illes Balears, ja que 1'0rgan competent fara les comprovacions necessaries d'ofici, llevat que l'aspirant s'hi oposi
expressament en la sol-licitud.

d) Els aspirants que no treballin al Servei de Salut de les Illes Balears han d'aportar la documentaci6 acreditativa —original o copia
auténtica— de tots els requisits en els termes establerts.

4. Caracteristiques i funcions del lloc de feina

4.1. La persona adjudicataria del lloc de feina dependra funcionalment de la Direccié General del Servei de Salut i organicament de la
Subdireccié de Relacions Laborals i Atencio al Professional, i haura d'exercir les funcions i complir els objectius propis del lloc de cap del
Servei de Suport als Professionals de Salut (Pro Espai) de la plantilla organica autoritzada dels Serveis Corporatius del Servei de Salut de les
Illes Balears.

4.2. Funcions:

— Dissenyar i implantar estratégies de captaci6 i fidelitzacié del capital huma de totes les categories professionals catalogades com a
deficitaries en el Servei de Salut.

— Optimitzar la humanitzacié de la gestid del capital huma en 1'ambit corporatiu millorant 1'acollida i l'atencid dels professionals del
Servei de Salut.

— Millorar l'experiencia del professional oferint-li el suport necessari en els tramits burocratics circumscrits a la relacio laboral amb el
Servei de Salut.

— Gestionar el compte de Linkedln Recruiter Corporate del Servei de Salut.

— Implantar la primera eina de gestié de sol-licituds, agraiments, queixes i suggeriments (QSSI) d'atencio al professional en 1'ambit
corporatiu.

— Mantenir una comunicaci6 constant amb les direccions i les subdireccions assistencials.

— Donar suport a totes les iniciatives de fidelitzacié proposades al Servei de Salut.

— Donar difusié de manera presencial en centres de formacio professional, universitats, congressos, etc..., a les possibles oportunitats
laborals i als procediments que s'han de dur a terme per poder-hi optar.

— Totes les funcions que li assignin els titulars de la Direccidé de Recursos Humans i/o de la Subdireccié de Relacions Laborals i
Atenci6 al Professional.

4.3. Objectius:

— Atreure, acollir, fidelizar i afavorir el desenvolupament del, capital huma d'aquelles categories professionals catalogades com a
deficitaries.

— Impulsar una cultura de lideratge transformacional, orientada a la gesti6 del canvi i a 'apoderament dels equips dins de 1'ambit de la
gestid de persones.

— Reforcar la identitat professional i el sentit de pertinenca.

— Humanitzar la gestié del capital huma incorporant una visio centrada en el professional a nivell corporatiu.

— Promoure 1'is estratégic de xarxes socials com a eina clau en 1'atraccio, visibilitat i gestié del talent professional.

— Millorar l'experiéncia del professional en totes les etapes de la seva relacid amb el Servei de Salut: accés, integracio,
desenvolupament i permanencia.

5. Tramit de sol-licitud

5.1. Per participar en la convocatoria, els aspirants han de presentar la sol-licitud per mitja del model publicat al web www.ibsalut.es

I |E§%% Iq:l| ||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/129/1201442
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(Professionals > Treballa amb nosaltres > Llocs de comandament intermedi> Llocs de comandament intermedi de Gesti6é i Serveis >
Convocatories obertes) dins el termini de vint (20) dies habils comptadors des de 1'endema de la publicacié d'aquesta resolucié en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears.

5.2. Juntament amb la sol-licitud, els aspirants han d'aportar els documents que acreditin els requisits especifics i adjuntar el seu curriculum,
en el qual han de detallar els merits i les competéncies que es valoraran segons el que es disposa en el punt 6 de les bases, a més d'un projecte
de gestio 1 organitzacio. D'altra banda, els aspirants que no treballin al Servei de Salut de les Illes Balears han de presentar també els
documents acreditatius dels requisits generals.

Els documents aportats han de ser documents originals o copies auténtiques.

5.3. La sol‘licitud i la documentacié adjunta es poden presentar al registre de la geréncia corresponent o per mitja de qualsevol de les vies que
estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques.

5.4. Una vegada vengut el termini per a presentar sol-licituds, es publicaran en el web del Servei de Salut (www.ibsalut.es) les llistes
provisionals d'admesos i exclosos, especificant la causa de 1'exclusio.

5.5. Els aspirants disposaran d'un termini de tres dies habils a comptar des de I'endema de la publicacioé de les llistes provisionals per a
presentar reclamacions —que no tindran caracter de recurs— o per a esmenar, si escau, el defecte que hagi motivat l'exclusio o corregir errors
detectats en la consignaci6 de les dades personals.

5.6. Posteriorment es publicaran en el mateix web les llistes definitives de candidats admesos i exclosos expressant la causa d'exclusi6 de
cada candidat.

5.7. Els aspirants son responsables de la veracitat de la documentacio aportada, pero estaran obligats a presentar els documents originals en
qualsevol moment a requeriment de la geréncia convocant.

6. Mérits per a I'avaluaci6 curricular: forma de presentacio i criteris d'avaluaci6
6.1. El procediment per proveir aquest lloc de feina és el de lliure designacio.

6.2. Per a l'avaluacié dels merits curriculars i de les competencies professionals, els aspirants els han d'acreditar aportant la documentacid
seglient:

a) Curriculum professional
Es valorara d'acord amb la naturalesa del lloc de feina al qual s'opta, tenint en compte I'experiéncia adquirida en llocs de feina
similars o la similitud entre el contingut técnic i I'especialitzacié dels llocs ocupats amb el lloc de feina al qual s'opta.

b) Experiéncia professional

— Es valorara I'experiéncia en alguna de les categories, cossos o escales necessaries per ocupar el lloc de feina al qual s'opta,
fent constar les arees o els serveis on s’hagin exercit les funcions.

— L'experiéncia professional desenvolupat com a carrec directiu en institucions sanitaries publiques del Sistema Nacional de
Salut es valorara de la mateixa manera que els serveis prestats en la mateixa categoria que la del lloc al qual s'opta sempre
que l'aspirant compleixi els requisits per participar en el procediment de provisié durant el temps en qué hagi ocupat el lloc
directiu.

— El personal del Servei de Salut de les Illes Balears no ha d'acreditar la documentacio relativa a aquest apartat, ja que I'organ
competent fara les comprovacions necessaries d'ofici, llevat que l'aspirant s'hi oposi manifestament en la sol-licitud.

¢) Grau de carrera professional (llevat que sigui un requisit)
S'acreditara per mitja de certificat expedit per I'administracié publica corresponent, llevat que es tracti de personal del Servei de Salut
de les Illes Balears; en aquest cas es comprovara d'ofici, excepte si l'aspirant s'hi oposa manifestament en la sol-licitud.

d) Estudis académics reglats i formacio de postgrau:
Aquests estudis han d'estar relacionats amb les funcions del lloc de feina i s'han d'acreditar per mitja d'una copia autentica del titol
(anvers i revers). Si es tracta de titols expedits a I'estranger, han d'estar homologats degudament.

e) Coneixements de catala de nivell superior al requerit
S'han d'acreditar per mitja de certificat expedit per 1'Escola Balear d'Administracié Piblica (EBAP) o bé expedit o homologat per la
Direccié General de Politica Lingiiistica o reconegut com a equivalent per la normativa autonomica vigent.

I |E§%% Iq:l| ||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/129/1201442
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f) Cursos de formacio

La formacié relacionada amb el lloc de feina i que versi sobre matéries relacionades amb aquest lloc i amb les seves funcions s'ha
d'acreditar amb un certificat expedit per I'administracioé ptblica corresponent, autonomica o local, 1'organitzaci6 sindical, la patronal,
el col-legi professional o la universitat publica o privada que I'hagi organitzat.

g) Projecte teécnic de gestié de la unitat

Relacionat amb 1'ambit d'actuacié del lloc al qual s'opta, aquest projecte s'ha d'ajustar a l'entorn i als recursos humans i materials que
hi hagi en la unitat administrativa en qué s'enquadra el lloc de feina i s'ha d'elaborar basant-se en els seus objectius. Es podra requerir
l'exposicid i defensa del projecte en una sessié publica.

En el portal web del Servei de Salut www.ibsalut.es seguint la ruta Professionals > Treballa amb nosaltres > Llocs de comandament
intermedi del personal estatutari > Llocs de comandament intermedi de gestio i serveis, els candidats poden disposar d'un model de
projecte de gestid i organitzacio.

h) Altres activitats que l'aspirant consideri oportt fer constar.

6.3. En el procés de valoracio curricular es pot exigir formalment al candidat que aclareixi certs documents que hagi adjuntat o que aporti la
documentacio addicional que s'estimi necessaria per comprovar els mérits al-legats.

6.4. La documentacio sera valorada per la Comissio de Valoracio, els membres de la qual figuren en l'annex 2.

6.5. Els membres de la Comissid, tots amb veu i vot, tenen la condici6é de personal estatutari fix o funcionari de carrera en una plaga, una
categoria, un cos, un grup o una escala per als quals s'exigeixi tenir una titulacié de nivell académic igual o superior que I'exigida per al lloc
de feina ofert. El fet de pertanyer a la Comissio és sempre a titol individual, de manera que no s'hi pot pertanyer en representacié d'una altra
persona.

Cal tenir en compte que el personal directiu no pot formar part de les comissions de valoracid (nota interna del director general del Servei de
Salut del 29 de febrer de 2024).

7. Resolucio de la convocatoria

7.1. D'acord amb el punt 11.4 de 1'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022, la Comissi6é de Valoraci6 ha d'elevar a
l'organ competent una relacié nominal d'aspirants que reuneixin els requisits i superin les especificacions exigides a la convocatoria.

7.2. Es pot proposar que es declari deserta, per acord motivat, quan no concorrin candidats que reuneixin els requisits exigits en la
convocatoria o no concorrin candidats idonis per al seu acompliment.

7.3. L'organ competent, oida la comissid, ha de nomenar la persona que consideri més adequada per al carrec o, per mitja d'una resolucid
motivada, declarar deserta la convocatoria per no concorrer candidats idonis per a exercir el carrec convocat.

7.4. Les persones titulars dels carrecs proveits per aquest procediment podran ser remogudes discrecionalment, per mitja d'una resolucid
motivada, per I'0rgan que les hagi nomenat o pel que el substitueixi en l'exercici de les competéncies.

7.5. La resoluci6 de la convocatdria, aixi com la designacid del candidat designat per ocupar el lloc de feina —o bé la declaracio que la
convocatoria ha quedat deserta, si s'escau—, es fara publica en el mateix web i també en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

7.6. El candidat designat ha de prendre possessié del lloc de feina dins el termini maxim d'un mes a partir de I'endema de la publicacio de la
resolucio a que es refereix el punt anterior. No obstant aixo, 1'0rgan convocant pot prorrogar aquest termini si el candidat designat ho demana
i ho justifica degudament.

7.7. El candidat designat obtindra un nomenament per ocupar el lloc de feina convocat i la seva situaci6 sera la segiient:

a) Si té la condicio d'estatutari fix del Servei de Salut de les Illes Balears amb placa al mateix centre, ocupara el lloc de feina com a
personal estatutari fix de la seva categoria en el mateix centre.

b) Si té la condici6 d'estatutari fix del Servei de Salut de les Illes Balears amb plaga en un altre centre, passara a ocupar directament
el lloc de feina al centre de destinacio i quedara en la situacid de reserva respecte a la seva plaga estatutaria fixa.

¢) Si té la condici6 d'estatutari fix d'un altre servei de salut, passara a ocupar directament el lloc de feina en el centre de destinacio i
quedara en la situacié administrativa que li correspongui segons la legislacio aplicable.

d) Si té la condicio de funcionari de carrera amb plaga fixa en una altra administraci6 publica, passara a ocupar directament el lloc de
feina en el centre de destinaci6 i quedara en la situacié administrativa que li correspongui segons la legislacid aplicable.

7.8. Els efectes economics i administratius del nomenament només es produiran un cop s'hagi efectuat la presa de possessio del lloc de feina.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233
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7.9. El treballador nomenat no podra participar en els concursos de provisido de llocs de feina durant un termini minim de dos anys
comptadors des del dia en que hagi pres possessio del lloc. Aquesta previsid no €s aplicable en els suposits de remocid o supressio del lloc de
feina, de redistribuci6 d'efectius o altres suposits de mobilitat forgosa.

7.10. En els suposits de rentincia o de cessament en el lloc de feina per una de les causes establertes en el punt 16 de I'Acord de la Mesa
Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022, aquest treballador deixara d'ocupar el lloc obtingut i passara a ocupar la plaga basica de la seva
categoria des de la data en qué el suposit sigui efectiu.

8. Cessament

8.1. Son causes de cessament en el lloc de feina obtingut les que estableix el punt 16 de I'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig
de 2022.

8.2. Aixi mateix, en cas de renuncia o cessament, sera aplicable el que estableix aquest mateix punt de 1'Acord i la normativa que sigui
d'aplicacid.

9. Avaluacié de I'acompliment

9.1. El treballador nomenat haura de superar l'avaluacié de 1'acompliment professional i del compliment dels objectius del lloc de feina
obtingut. Per tant, la continuitat en aquest lloc de feina queda vinculada a superar aquesta avaluacio.

9.2. La primera avaluaci6 es fara en complir el primer any des de la data en qué hagi pres possessio del lloc de feina i, a I'efecte, s'aplicara el
procediment d'avaluacié que s'estableix en el punt 15 de 1'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022.

ANNEX 2
Comissio de Valoracio

Membres titulars:

— President: Cecilio Garcia Diéguez

— Secretaria: Maria Antonia Artigues

— Vocal: Maria Jesus Romero Amengual
Suplents:

— President: Juan Luis Marqués Pascual

— Secretaria: Maria de Lluch Martinez Cafiellas

— Vocal: Rafael Estades Soto
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