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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE CIUTADELLA

10399 Acord d'accés i progressio en el model de carrera professional ordinaria del personal al servei de

U'Ajuntament de Ciutadella de Menorca, en sessio extraordinaria del Ple, de data 27 de juny de 2025

En data 27 de juny de 2025, el Ple de I'Ajuntament de Ciutadella de Menorca, en sessié extraordinaria, va aprovar l'acord que seguidament es
transcriu, i que va ser publicat de forma erronia al BOIB 122, en data 13 de setembre de 2025.

ACORD D'ACCES I PROGRESSIO EN EL MODEL DE CARRERA PROFESSIONAL ORDINARIA DEL PERSONAL AL
SERVEI DE L'AJUNTAMENT DE CIUTADELLA

Aquest acord és el resultat del treball conjunt entre les organitzacions sindicals, com a representants del personal de I'Ajuntament de
Ciutadella, i I'Ajuntament mateix, amb l'objectiu de millorar els serveis publics. Per aquest motiu, s'ha decidit establir un sistema d'avaluacié
del compliment del personal al seu servei, amb la finalitat d'identificar arees de millora que contribueixin a incrementar la seva preparacio, el
compromis i la motivacid, aspectes que repercuteixen directament en la qualitat de l'atenci6 a la ciutadania i en I'eficiéncia dels serveis
publics.

Aquest acord es fonamenta en l'article 20 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de
I'Estatut Basic de I'Empleat Public, el qual obliga les administracions publiques a establir sistemes que permetin avaluar 1'acompliment del
personal al seu servei. Aixi mateix, disposa que la configuracié d'aquesta avaluacid es dura a terme mitjangant un procediment que mesuri i
valori, d'una banda, la conducta professional, i, per una altra, el rendiment o la consecuci6 de resultats.

L'article 39 de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears disposa 1'obligatorietat que
les administracions de les Illes Balears implantin progressivament sistemes d'avaluacié del compliment del personal al seu servei, com a
instrument per a la millora de la motivacid, del rendiment i de la qualitat dels serveis publics. Aquesta mateixa llei també indica que aquests
sistemes d'avaluacié seran publics i garantiran l'objectivitat i la imparcialitat dels resultats, aixi com que es tindran en compte tant en la
promocid de la carrera professional com en la determinacié dels conceptes retributius lligats a la productivitat i que poden donar lloc al
reconeixement de recompenses.

El sistema aqui dissenyat es fonamenta en 1'avaluacié de les conductes professionals relacionades amb les competéncies necessaries per a
desenvolupar les funcions assignades. La definicié d'aquestes competéncies permetra identificar els coneixements, les habilitats, les actituds i
els valors que és necessari haver aconseguit per a desenvolupar el treball amb un grau alt d'eficacia i eficiéncia.

Capitol I
Disposicions generals

1. Objecte

L'objecte d'aquest acord és establir el sistema que permeti desenvolupar la carrera professional horitzontal ordinaria del personal en el seu
ambit d'aplicacid i establir-ne com a eix fonamental 1'avaluacié de I'acompliment, concebuda com el procediment mitjancant el qual es
mesura i valora la conducta professional, la qualitat dels treballs realitzats i el rendiment o l'assoliment de resultats.

S'entén per carrera professional horitzontal el dret del personal empleat public a progressar professionalment, de manera individualitzada, en
la seva carrera administrativa sense necessitat de canviar de lloc de treball, com a reconeixement al seu desenvolupament professional pel que
fa a coneixements, formacio, experiéncia professional i assoliment de resultats.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871

2. Ambit d'aplicacio

Aquest acord és aplicable a:

Il Tot ¢l personal funcionari de carrera i/o interi, personal laboral fix i/o laboral temporal que estigui en servei actiu o en situaci6 de reserva de
Lplaga a I'Ajuntament de Ciutadella de Menorca, amb les excepcions segiients:

® El personal que tengui una relacié de serveis amb 1'Ajuntament derivada de la formalitzacio d'un contracte administratiu.
® El personal que ostenti la condicid de becari o presti serveis de caracter temporal no retribuits a conseqiiéncia de convenis de
col-laboracid, insercid, practiques, formacio o altres similars.
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® El personal que ostenti la condicié de membre d'organs de govern, tant per vinculaci6 a resultats electorals com per nomenament
directe.
® El personal eventual.

La carrera professional també sera aplicable al personal funcionari de carrera i/o interi, personal laboral fix i/o laboral temporal de
I'Ajuntament de Ciutadella de Menorca que estigui nomenat com a personal eventual o d'alta direcci6 en aquesta corporacio.

Al personal que hagi accedit a 1'Ajuntament de Ciutadella de Menorca amb posterioritat a I'entrada en vigor d'aquest acord mitjangant els
sistemes reglamentaris (ordinaris i extraordinaris) de provisié de llocs de treball, sigui per concurs de mérits o per lliure designacio, se li
reconeixera la progressié aconseguida en el sistema de carrera professional horitzontal de la seva administracié d'origen, d'acord amb els
principis de reciprocitat i els criteris d'homologaci6 que es determinin.

Capitol 11
La carrera professional horitzontal ordinaria

3. Carrera ordinaria: objectius i estructura

1. La carrera professional horitzontal ordinaria persegueix l'objectiu de recon¢ixer les aportacions del personal en la millora dels serveis
publics, sobre la base de la motivacié personal. Porta aparellats el reconeixement i la valoracid del nivell de carrera, aixi com la remuneracid
corresponent a cadascun dels nivells que la integren.

2. La carrera professional s'estructura en quatre nivells, en cadascun dels quals el personal empleat public ha de romandre un periode de
temps minim que li permeti adquirir les competéncies professionals necessaries per a accedir al nivell superior.

El periode minim de serveis prestats establert com a requisit per a I'accés a cadascun dels nivells sera el segiient:

Nivell I: 5 anys (1.825 dies) des de I'accés al cos, 1'escala, I'especialitat o la categoria.
Nivell II: 5 anys (1.825 dies) des de 1'accés al Nivell 1.

Nivell III: 5 anys (1.825 dies) des de 'accés al Nivell I1.

Nivell IV: 5 anys (1.825 dies) des de 1'accés al Nivell II1.

3. A l'efecte de determinar el nombre de dies de serveis prestats, s'han d'aplicar els criteris de ponderaci6 de les taules de I'Annex 1B, i
computar-se tots els periodes treballats en qualsevol cos o escala, o en qualsevol grup professional laboral, d'acord amb el que preveu la Llei
70/1978, de 26 de desembre, de reconeixement de serveis previs en l'administracié publica.

4. Per a progressar en la carrera professional, a més del requisit de cinc anys de permanéncia en el nivell d'origen, s'ha de superar 'avaluacio
corresponent, basada en les arees competencials segiients:

Aprenentatge, docéncia i gestio del coneixement, mitjangant els quals s'avalua el desenvolupament personal en aspectes com ara la formacio,
la innovacio i la transferéncia del coneixement.

Avaluacié de competencies professionals (avaluacio 360°), mitjancant la qual es pretén mesurar i valorar la conducta professional, el
rendiment i els resultats obtinguts —en relacié amb els objectius d'actuacié o millora del servei public— del personal empleat public, a través
de criteris de transparéncia, objectivitat, imparcialitat i no-discriminacio.

El sistema de progressio en la carrera professional ordinaria requereix que el personal que compleixi el requisit al qual es fa referéncia a
l'apartat 2 anterior formalitzi degudament la seva sol-licitud de participacié en el termini establert en l'article 16 d'aquest acord.

4. Caracteristiques
El sistema de carrera professional horitzontal té les caracteristiques segiients:

a) Es voluntéria: correspon al personal inclos dins 1'ambit d'aplicacio decidir si s'hi incorpora i el ritme de progressi6 als diferents
nivells que la configuren, i complir els requisits establerts.

b) Es personalitzada: el reconeixement dels nivells té caracter personal i individual i s'efectuara considerant els mérits presentats per
la persona interessada de conformitat amb els principis d'igualtat, mérit, capacitat i publicitat.

¢) Es progressiva: com a regla general, l'accés als diferents nivells reconeguts en la carrera professional s'efectuara successivament i,
a poc a poc, de tal manera que l'accés al nivell superior només s'aconseguira havent acreditat el reconeixement del nivell
immediatament inferior.

d) Es condiciona la revocabilitat: el nivell reconegut té caracter irrevocable i consolidat amb excepcié del que estableix 1'article 19:
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«Efectes de la no-superaci6 de 'avaluacié per competéncies» d'aquest acord i de 1'aplicacié de la sancié de demérit prevista a l'article
96.1.e de I'EBEP.
¢) Es incentivada: el reconeixement de cada nivell esta retribuit econdmicament mitjangant el complement de caracter fix i mensual

corresponent. La retribucio6 té caracter de complementaria i esta associada a l'obtencié d'un determinat nivell de la carrera.

f) Es transparent: les eines de mesurament dels parametres i dels criteris que s'hagin d'avaluar es basen en criteris objectius.

g) Es avaluable: es basa en l'avaluacié de la competéncia professional i del desenvolupament del lloc de treball per a accedir a cada
nivell de la carrera professional.

h) Es oberta: no té limitacions d'accés, sempre que es compleixin els requisits basics establerts i els criteris definits per a obtenir cada

nivell.

i) Es homologable: es duran a terme les actuacions que permetin l'accés al sistema de carrera professional al personal provinent
d'altres administracions, d'acord amb els principis i els criteris d'homologacié que es determinin.

j) Es independent del lloc o de la plaga que s'ocupi: obtenir un nivell de carrera professional determinat o accedir a un altre no
implica canviar el lloc de treball ni l'activitat que la persona professional desenvolupi.
k) Es actualitzable mitjangant la revisié periodica dels elements que es considerin en l'avaluacid, de manera que responguin a la

realitat i a les necessitats canviants de 1'Ajuntament de Ciutadella de Menorca i del seu equip professional.

5. Grups i subgrups de personal municipal i nivells de grau

1. Per a cadascun dels grups, subgrups i de les categories professionals en els quals pot enquadrar-se el personal al servei de 1'Ajuntament,
s'estableixen quatre nivells de carrera professional:

Grup A Grup B Grup C Agrupacions Professionals
Personal funcionari
Subgrup Al Subgrup A2 Grup B Subgrup C1 Subgrup C2 AP
Personal laboral Grup professional A Grup professional B Grup professional C | Grup professional D Grup professional E

1A% v v 0% 1A% v

111 111 I I 111 I

Nivells
I I I I I I
I I I 1 I 1

6. Requisits d'admissio

1. La incorporacid a la carrera professional horitzontal s'efectua amb I'obtenci6é d'un dels nivells en els quals aquesta s'estructura durant la

fase extraordinaria d'implantacio, aixi com mitjan¢ant el compliment dels requisits i seguint el procediment establert en aquest acord. Una
vegada efectuada la incorporacié a la carrera professional, la promocié de nivell només es pot fer al nivell immediatament superior.

2. Els requisits especifics perque la persona sigui admesa en les convocatories anuals d'accés i progressio en la carrera professional son els

seglients:

a) Trobar-se dins de 1'ambit d'aplicaci6 d'aquest acord.
b) Haver completat els anys de serveis prestats establerts en el punt 3.2 d'aquest acord per a cadascun dels nivells.

S'entenen com a situacié computable a I'efecte de temps les situacions administratives segiients:

a) Servei actiu.

b) Serveis especials.

¢) Serveis en altres administracions publiques.

d) Excedencia forgosa.

e) Excedéncia voluntaria per ra¢ de violéncia de genere.

f) Excedéncia per cura de familiars.

g) Excedencia per rad de violéncia terrorista.

h) Expectativa de desti i excedéncia forgosa pel transcurs del temps maxim de durada de la situaci6 d'expectativa de desti.
i) Incapacitat temporal derivada d'accident laboral.

j) Incapacitat temporal no derivada d'accident de treball, sempre que no superi un 30 % d'IT en el periode de 5 anys
considerat en el calcul del complement de carrera professional

k) Qualsevol situaci6é administrativa assimilada o analoga a les anteriors.

¢) Tenir reconegut el nivell immediatament anterior quan es tracti d'accedir als nivells II, IIT i IV, respectivament.
d) Formalitzar degudament la sol-licitud en el termini establert en l'article 15 d'aquest acord.
¢) Haver obtingut una nota mitjana positiva de totes les avaluacions de I'acompliment en les quals ha obtingut una valoracio valida.
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En el cas de l'avaluacié de competéncies professionals, aquesta nota mitjana ha de ser com a minim de 3; i en el cas de 1'avaluacio
dels objectius ha d'arribar com a minim al 50 % quan es tracti d'accedir als nivells I i II, i al 60 % quan es tracti d'accedir als nivells
III i IV. Han de computar en la mitjana totes les avaluacions obtingudes durant el periode que es fa servir per a accedir al nou nivell
de carrera, independentment de si son positives o negatives.
f) Obtenir la puntuacié minima exigida en el bloc de valoraci6 relatiu a l'aprenentatge, la docéncia i la gestio del coneixement en el
periode de temps que es fa servir per a l'accés al nou nivell.

3. A l'efecte del que estableix el punt 2.b anterior, les persones sol-licitants que disposin de fraccions de temps romanents que no hagin estat
utilitzades per a obtenir un nivell d'enquadrament en la fase extraordinaria d'implantacié poden computar-les, per una sola vegada i
excepcionalment, en el procediment ordinari previst en aquest acord. Aixi mateix, les fraccions de temps romanents que no hagin estat
utilitzades per a l'accés a un determinat nivell en la fase ordinaria de la carrera professional horitzontal, poden computar-se per a l'accés
ordinari al segiient nivell superior, excepte en el suposit descrit a I'article 19.3.

4. La sanci6 disciplinaria per falta greu o molt greu interrompra el periode de permanencia exigit per a I'ascens dins de la carrera professional
horitzontal durant el temps establert fins que prescrigui o finalitzi la sancio.

5. El fet d'haver estat remogut del lloc de treball per un nivell d'acompliment insuficient provoca l'augment d'un any en el periode de
permanencia necessari per a accedir al nivell superior.

6. Els informes negatius que s'hagin emes relatius al compliment de la jornada o a la diligéncia requerida en I'exercici de les funcions
encomanades seran examinats per la comissio tecnica de valoraciod prevista en aquest acord, la qual cosa, escoltats préviament la persona
interessada i qui hagi emés I'informe, determinara el temps en qué s'augmenta, si cal, el periode de permanéncia.

7. No computara, a l'efecte de carrera professional, el temps en el qual el personal ocupi un lloc de treball en adscripcié provisional i no
compleixi els requisits o no s'hagi presentat a 1iltim concurs de trasllats que s'hagi fet.

7. Complement retributiu de carrera professional horitzontal

1. El reconeixement de manera expressa dels diferents nivells de carrera obtinguts dona dret a la percepcio del complement de carrera
professional previst.

Aquesta retribucio té caracter de complementaria. Només es pot percebre el complement de carrera del darrer nivell que es tengui reconegut,
corresponent al subgrup o grup professional en el qual es trobi en situacid de servei actiu o situaci6 assimilada.

2. La quantia, en comput anual, del complement de carrera és la que s'estableix en el quadre segiient:

Subgrup Al Subgrup A2 Subgrup B Subgrup C1 Subgrup C2 AP

Nivell I 3000 2500 2250 2000 1750 1500

Nivell IT 6000 5000 4500 4000 3500 3000
Nivell IIT 9000 7500 6750 6000 5250 4500
Nivell IV 11000 10000 9000 8000 7000 6000

Aquesta quantia s'actualitzara anualment d'acord amb els increments establerts per les lleis de pressuposts.

3. El personal que percebi el complement de carrera i accedeixi a un altre cos, escala, especialitat o categoria professional s'ha d'ajustar a allo
que disposa el capitol V d'aquest acord.

8. Reversibilitat dels nivells II1i IV

Les persones que han assolit el nivell III o IV han de continuar participant en els procediments d'avaluacié de I'acompliment corresponents
als blocs 11 I1.

Per poder mantenir els nivells III i IV, s'ha d'obtenir una nota mitjana positiva de totes les avaluacions de 1'acompliment en les quals ha
obtingut una valoraci6 valida durant un periode de cinc anys naturals, d'acord amb el que assenyala el punt 6.2.¢) d'aquest acord.

En cas contrari, es retrocediria un nivell tant economicament com administrativament. El comput d'aquest periode s'iniciara a partir de I'any

segiient de l'aprovaci6 d'aquest acord. En el suposit d'homologaci6 de carrera professional del nivell 1V, s'aplicara el que estableix el punt
anterior des de la data de la presa de possessio.
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Capitol 111
Avaluacié de competeéncies professionals

9. Avaluacié de competéncies

1. El sistema d'avaluacié de competéncies professionals es conceptualitza com un procés de valoracié del grau d'eficacia amb el qual el
personal municipal duu a terme les seves tasques, comeses i responsabilitats en els llocs que ocupa.

2. Per competéncia entenem la capacitat efectiva per a dur a terme amb éxit una activitat laboral plenament identificada. Es la idoneitat per a
complir o desenvolupar un lloc de treball eficagment. Les competéncies estan formades pels coneixements, les habilitats, els valors i la
motivacié d'una persona. Aquests components es manifesten en conductes que ens permeten observar i avaluar el nivell d'execucio6 del treball
que desenvolupen les persones en un context determinat.

3. L'avaluacié del compliment ¢€s el procediment mitjancant el qual es mesura i es valora la conducta professional. Per aix0 és necessari
identificar les competéncies associades a un nivell adequat o excel-lent de compliment per a poder avaluar-les a través de les conductes
relacionades amb aquestes competeéncies.

4. El model d'avaluacié de competéncies establert en aquest acord estableix dos grups de competéncies amb les conductes associades a
cadascuna:

Un primer grup, format per les competéncies professionals de les persones que desenvolupen funcions directives (directors, caps de servei o
llocs de nivell superior), denominat «qiiestionari 1» (annex 3).

Un segon grup, format per les competéncies professionals de la resta del personal, denominat «qiiestionari 2» (annex 3).

5. Per a cadascuna d'aquestes conductes s'ha establert una valoracié en una escala predefinida de sis nivells d'execucid, que va des de «molt
millorable» a «molt adequaty.

6. En el cas de les persones amb funcions directives, s'han establert les nou competéncies segiients:

Treballar en equip.

Adaptabilitat.

Implicacié i compromis.

Orientaci6 als resultats

Orientaci6 a la ciutadania.

Habilitats directives i de gestio.

Foment de la formacid centrada en les labors dels llocs de treball que ocupi el personal sota el seu comandament.
Control del compliment dels terminis en la tramitacio i resolucié de procediments.

Foment, immersio i incorporacié de 'administracio electronica.
7. Pel que fa a la resta del personal, s'estableixen les segiients cinc competencies associades al seu compliment:

a) Treballar en equip.

b) Adaptabilitat.

¢) Implicacié i compromis.
d) Orientaci6 als resultats.
¢) Orientaci6 a la ciutadania.

10. Persones que intervenen en I'avaluacié

a) Personal superior jerarquic: son les persones que ocupen una prefectura i, a més, tenen personal al seu carrec, amb les consideracions
seglients:

a) Avaluara la persona jerarquica que es determini.

b) En cas que la persona que ha de ser avaluada hagi tingut més d'una persona com a superior jerarquica durant el periode objecte
d'avaluacio, es triara la persona superior o les persones superiors jerarquiques corresponents després d'aplicar els criteris que figuren
a l'article 12.3 d'aquest acord.

IE':I| ||| https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871
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22 De manera excepcional, podra avaluar com a superior jerarquica una persona que no ocupi una prefectura, sempre que existeixi una relacid
de jerarquia que impliqui funcions de direcci6 sobre el personal a avaluar.
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b) Personal subordinat: son les persones que depenen de manera directa del personal descrit a l'apartat anterior. Pot ser un grup format per
persones de diferents régims juridics, cossos, escales, categories o nivells.

¢) Personal col-laborador: sén els companys i les companyes de treball que es relacionen amb la persona avaluada sense que existeixi la
relacié de subordinacié definida anteriorment. Aquestes persones poden pertanyer o no al mateix departament, servei o unitat, pero
necessariament tindran una relacié fluida i constant de treball amb la persona a avaluar.

d) Ciutadania: son les persones a les quals es dirigeixen i presten els serveis publics i sobre les quals repercuteix el resultat de la gestio i
I'acompliment de funcions per part del personal al servei d'aquesta corporacio.

L'Administracié presentara una proposta d'avaluacié 360°. Aquesta proposta es traslladara als sindicats perqué hi valorin possibles
modificacions.

11. Sistema d'avaluacio 360°

1. El sistema d'avaluacio 360° és la tecnica consistent en la valoraci6 de les competencies professionals d'una persona per part de les diferents
persones relacionades laboralment amb ella, 1 que segueix el sistema d'avaluacions segiient:

® En primer lloc, la conducta professional és avaluada a través de la introspeccid i la reflexié sobre un mateix, mitjangant una
autoavaluacio feta per la persona avaluada en relacio amb el seu comportament professional durant el periode objecte d'avaluacio.
Aquesta autoavaluacié no computa en la puntuacio final, atés que podria desvirtuar molt la valoracié obtinguda.

® En segon lloc, I'acompliment professional és avaluat des de la percepcié del personal subordinat i/o del personal amb el qual
col-labora. Aquesta valoracid, la duran a terme tres persones en qualitat de personal subordinat i/o col-laborador. Amb caracter
general, s'optara per persones que tenguin una major relaci6 laboral. Aixi doncs, quan la persona tengui personal al seu carrec ha de
ser aquest qui faci l'avaluacio, tret que no sigui suficient per a garantir I'anonimat. En aquest cas, el personal col-laborador també
podra ser seleccionat per a avaluar.

® En tercer lloc, l'acompliment professional és avaluat des de la perspectiva de la persona que ocupa el carrec superior jerarquic, la
qual t¢ la responsabilitat de dirigir la unitat i de gestionar-ne els recursos humans. La persona superior jerarquica que ha d'avaluar ha
de ser, com a norma general, la persona de qui depén directament la persona avaluada.

2. Una vegada s'han produit totes les avaluacions, la Comissio d'Avaluacié de Competencies Professionals ha de comunicar els resultats
obtinguts a cadascuna de les persones avaluades a través d'una entrevista personal, amb 1'objectiu de consensuar les accions futures
necessaries per a guiar el seu desenvolupament professional i acordar possibles arees de millora de les competéncies avaluades.

12. Criteris per a desenvolupar el procés d'avaluacié 360°

1. L'avaluaci6 de les competencies que figuren a 'annex 3 s'ha de dur a terme mitjangant el sistema d'avaluacié 360° que es descriu a l'article
11 i ha d'estar referida a 'actuacié professional del personal municipal que pretén progressar en la carrera professional durant els cinc anys
anteriors, segons les conductes especificades, i constitueixen els criteris objectius de valoracio per a cadascuna de les competéncies.

2. Perque una persona pugui ser avaluada és necessari que hagi prestat serveis efectius en el mateix lloc de treball de manera continuada o
interrompuda durant almenys el 30% del corresponent periode avaluable.

3. Com a norma general, en cas que una persona hagi ocupat diferents llocs de treball durant el temps que ha d'avaluar-se, sera avaluada en
relacié amb el lloc de treball que hagi ocupat durant un periode més llarg de temps, sempre que aquest periode superi el 30 % estipulat a
l'apartat anterior; tret dels casos segiients:

® Si la persona ha ocupat durant el temps objecte d'avaluaci6 un lloc de treball durant més del 30 % del temps i aquest coincideix amb
el lloc que ocupa en el moment en qué es fa I'avaluacio, s'ha de triar aquest lloc com a referent per a fer 1'avaluacio, encara que no
sigui el que ha ocupat més temps durant el periode que s'avalua.

® En cas que 'ocupacio del lloc actual no arribi al 30% durant el periode objecte d'avaluacio, la persona sera avaluada per les persones
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corresponents dels diferents serveis als quals hagi estat adscrita (360°). La puntuaci6 resultant sera la mitjana ponderada segons el
temps d'ocupacio de cadascun dels llocs de treball ocupats.

=4 De les avaluacions fetes sortiran dues puntuacions:

L/ L ® Una referida a la valoracio del personal superior jerarquic.
m ® Una altra resultant de calcular la mitjana de les valoracions del personal subordinat i/o col-laborador.

mb aquestes dues puntuacions s'ha de fer la mitjana per a obtenir la puntuacio6 final. Aquestes puntuacions sempre han d'anar referides a
gg&cadascuna de les competencies avaluades.
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El personal directiu ha d'avaluar el personal que presti serveis sota la seva dependéncia directa i/o que no tengui un altre superior jerarquic
que pugui dur-la a terme.

13. Superacié de l'avaluacié per competéncies

La valoracié de les competéncies s'ha de fer aplicant els qiiestionaris de 1'annex 3; i segons el nivell aconseguit per a cadascuna de les
conductes especificades, s'han d'adjudicar les puntuacions segiients:

Nivells assolits de la competéncia Punts
Nivell 1 (molt millorable) 1
Nivell 2 (bastant millorable) 2
Nivell 3 (un poc millorable) 3
Nivell 4 (adequat) 4
Nivell 5 (bastant adequat) 5
Nivell 6 (molt adequat) 6

A aquest efecte de I'avaluacié de les competéncies professionals, s'ha d'entendre superada aquesta si la persona avaluada obté una puntuacio
igual o superior a 3 punts de mitjana, sempre que no obtengui menys de 2 punts en la mitjana de cap de les competéncies avaluades.

Si dues de les puntuacions atorgades (a cada competéncia) per cadascun dels blocs avaluadors difereixen en més de dos punts, en tots els
casos a l'hora de calcular la mitjana s'eliminaran totes dues puntuacions i no computaran dins la mitjana.

Capitol IV
Procediment d'accés i progressio a la carrera professional

14. Acreditacio de requisits i mérits necessaris per a I'accés a un nou nivell de carrera professional

1. El compliment dels requisits i dels mérits corresponents ha d'anar referit al dia d'expiracié del termini de presentaci6 de sol-licituds que
correspongui.

2. Les persones interessades han d'acreditar en el termini de presentacié de sol-licituds que correspongui que compten amb la segiient
puntuacié minima relativa a 1'area competencial d'aprenentatge, docéncia i gestid del coneixement, d'acord amb el barem establert a 1'annex 2
d'aquest acord:

Personal pertanyent als subgrups Al i A2: 30 punts.
Personal pertanyent al grup B: 25 punts.

Personal pertanyent als subgrups C1 i C2: 20 punts.
Personal pertanyent al grup AP: 10 punts.

3. L'Administraci6 ha d'incorporar d'ofici el compliment dels requisits i mérits que estiguin en poder de qualsevol administracié publica.

4. Per a ascendir de nivell només poden ser tinguts en compte els mérits adquirits a partir de la data del reconeixement del nivell anterior. No
obstant aixo, els mérits excedents de 1'area competencial d'aprenentatge, docéncia i gestié del coneixement, sempre que no hagin estat
utilitzats amb anterioritat, poden fer-se valer per les persones interessades en posteriors convocatories. Es valoraran primer els més antics.
S'informara la persona treballadora de quins mérits han estat valorats en la convocatoria.

En la primera convocatoria, es valoraran els merits adquirits en els 5 anys anteriors a aquesta.

5. En cap cas no poden valorar-se o tenir-se en compte més d'una vegada els mateixos mérits ni els temps d'exercici professional per a accedir
a diferents nivells de la carrera professional.

15. Presentacio i admissio de sol-licituds

1. Les persones interessades en l'accés o la progressio als diferents graus de la carrera professional han de presentar la seva sol-licitud en el
ermini establert en la convocatoria corresponent.
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2. La sol-licitud consisteix en la presentacié d'una instancia declarativa de la intencié de participar en la convocatoria en qiiestio, a la qual
s'ha d'adjuntar l'autoavaluaci6 corresponent a l'avaluacié 360° (qiiestionari 1 o qiiestionari 2 de I'annex 3). S'hi pot adjuntar la documentacid
acreditativa del compliment dels requisits i dels merits que es considerin oportuns i que no constin inscrits en el seu expedient personal o
autoritzar aquesta corporacio a fer-ne les degudes comprovacions. En aquest suposit, el Servei de Recursos Humans ha de tramitar la inserci6
dels esmentats requisits i mérits en 1'expedient personal corresponent, si aixi es fa constar en la sol-licitud.

3. Les sol-licituds s'han de presentar a través del tramit creat a aquest efecte.

4. Finalitzat el termini per a presentar sol-licituds, i en el termini maxim de quinze dies habils, s'ha de publicar en el web municipal la 1lista
provisional de persones admeses que compleixen la puntuacié minima relativa a l'area competencial d'aprenentatge, docéncia i gestio del
coneixement establerta en l'article anterior. Les persones que hagin fet la sol-licitud disposaran d'un termini de cinc dies habils a comptar des
de l'endema de la data de publicacid per a esmenar deficiéncies i formular les al-legacions que considerin oportunes.

5. Només seran admeses les persones que compleixin els requisits establerts a 'article 6 d'aquest acord.

6. Una vegada resoltes les al-legacions presentades, i en el termini maxim de deu dies habils, s'ha de publicar la llista definitiva de persones
admeses que compleixen la puntuacié minima abans assenyalada, la qual ha de ser publicada de la mateixa manera que les llistes
provisionals.

16. Avaluaci6 de competéncies professionals

1. El procediment d'accés als diferents nivells que integren la carrera professional horitzontal I'inicia d'ofici 1'0rgan competent mitjangant
l'aprovacié de la convocatdria corresponent, que ha de tenir obligatoriament caracter anual.

2. El compliment dels requisits i dels merits corresponents es refereix al dia de I'expiracié del termini que fixa la convocatoria per a
presentar-hi sol-licituds.

3. Les persones que conformen la llista definitiva a la qual es fa referéncia a l'article anterior han de superar 1'avaluacié de competéncies
professionals (avaluacié 360°), formada per les avaluacions seglients:

® L'autoavaluacio, que no computa en la puntuacio final.
® T'avaluacid de tres persones subordinades o col-laboradores.
® L'avaluacio de la persona superior jerarquica que es determini.

4. L'autoavaluacié s'ha d'enviar en el termini de presentacié de sol-licituds que correspongui, mitjangant el model normalitzat d'impres
d'autoavaluacio, ja sigui el qliestionari 1 o el qiiestionari 2.

5. L'avaluaci¢ feta pel personal subordinat i/o col-laborador, segons correspongui, s'ha de fer d'acord amb el segiient procediment:

a) El Servei de Recursos Humans, seguint els criteris establerts en el capitol III d'aquest acord, és l'encarregat de seleccionar les
persones que participaran en 'avaluacié de la persona interessada. Per aixo, i en primer lloc, ha de seleccionar, de manera aleatoria,
tres persones que formin part de la mateixa unitat administrativa de la persona que ha de ser avaluada. Les persones seleccionades
rebran el qiiestionari d'avaluaci6 amb les dades de la persona a la qual han d'avaluar en qualitat de personal subordinat i/o
col-laborador. En aquest procés d'avaluacioé s'ha de respectar en tot moment I'anonimat de les persones seleccionades per avaluar.
Aquest impres d'avaluacio, una vegada emplenat anonimament, s'ha d'enviar al Servei de Recursos Humans.

b) En segon lloc, i seguint els mateixos criteris abans esmentats, el Servei de Recursos Humans ha de seleccionar la persona superior
jerarquica de la persona avaluada, la qual ha de fer la seva valoracié mitjancant el qiiestionari d'avaluacid corresponent (qiiestionari 1
0 2) i també I'ha de remetre al Servei de Recursos Humans.

¢) Una vegada rebudes les avaluacions assenyalades en els incisos anteriors, el Servei de Recursos Humans ha de confeccionar
l'informe provisional d'avaluacié de competéncies individual de I'annex 4 amb la mitjana de les dues categories de puntuacions
atorgades per a cada competéncia (superior jerarquic i personal subordinat i/o col-laborador) i 1'ha de remetre a la Comissio
d'Avaluacié de Competencies Professionals, perqué aquesta el comuniqui a la persona avaluada mitjangant l'entrevista personal a la
qual es fa referéncia a l'article 11.2 anterior.

d) L'Administraci6 pot incorporar enquestes de valoracio dels serveis publics per part de la ciutadania sobre la base de sistemes de
valoracid de qualitat.

Al personal inclos dins 1'ambit d'aplicacié d'aquest acord que no avalui les persones que li hagi assignat el Servei de Recursos Humans, sense

¥-icap causa justificada, no i sera comptabilitzat I'any objecte de 1'avaluacio en la qual han incomplert I'obligacié d'avaluar, als efectes del que
Lestableix 1'article 6 d'aquest acord. En el cas que ja estiguin al nivell IV, aquesta situaci6é implicara el retrocés al nivell III. Anualment s'ha de
comunicar a les persones que no han participat en el procés d'avaluacié aquesta circumstancia.
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Les persones afectades disposen d'un termini de 15 dies per a poder presentar al-legacions, que seran resoltes pel Servei de Recursos
Humans.

Una vegada finalitzada la fase d'entrevista personal, si la persona avaluada no esta conforme amb les puntuacions atorgades, pot presentar
al-legacions a la Comissi6é d'Avaluaciéo de Competeéncies Professionals, mitjangant el model d'al-legacions establert a 'annex 5, en un termini
maxim de 5 dies habils des de la realitzacio de l'entrevista.

En cas que no es presentin al-legacions, les persones membres de la Comissio d'Avaluacié de Competéncies Professionals signaran 1'informe
provisional perque es converteixi en l'informe d'avaluacié de competéncies professionals definitiu.

Si s'han formulat al-legacions a l'informe d'avaluacié provisional, la Comissié d'Avaluacié de Competéncies Professionals ha de fer les
actuacions que consideri oportunes per a recollir la informacié que permeti redactar un informe amb les conclusions que constituiran la base
per a la redaccid de l'informe d'avaluacié de competéncies professionals definitiu, el qual ha de ser traslladat a la persona interessada.

6. El termini maxim per a la remissio dels informes d'avaluacié definitius al Servei de Recursos Humans, aixi com a la persona avaluada, és
d'un mes des de la publicacio de les llistes assenyalades a l'article 15.6 de 1'acord.

7. S'entén que 1'avaluacio és positiva si compleix la valoracié minima establerta a l'article 13.

8. Sempre que sigui possible, els qliestionaris d'avaluacid s'hauran d'emplenar telematicament, a través del portal del personal, per a agilitzar
el procés i facilitar I'accés de les persones a tota la informacié generada, i assegurar a la vegada la maxima confidencialitat i la transparéncia
del procediment.

17. Resolucié de les sol-licituds

1. Una vegada finalitzat tot el procediment, la Comissié d'Avaluaciéo de Competéncies Professionals ha d'elevar una proposta a la Batlia, en la
qual s'ha d'especificar el personal que accedeix a un nou nivell de carrera professional, aixi com el que no ho fa.

2. La Batlia ha de dictar una resoluci6 definitiva en la qual ha de constar de manera individualitzada la consecucié del nivell de carrera
corresponent, la qual s'ha de publicar al web municipal, o, si és el cas, ha de retornar l'expedient per a una nova revisio, si ho considera
oportu, i comunicar-ho a la persona avaluada.

Contra aquesta resolucid es pot interposar recurs en els termes establerts en la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, i en la resta de la normativa aplicable.

18. Desistiment de la sol-licitud

1. La persona interessada pot desistir de la seva sol-licitud de participacid en la carrera professional abans que finalitzi el termini de
presentacié de sol-licituds de la convocatdria corresponent, i pot renunciar de manera expressa al sistema de progressié en la carrera
professional, amb l'excepcid del personal que té el nivell IIT o el IV, d'acord amb l'article 8 d'aquest acord. L'Administracié ha d'acceptar per
complet el desistiment o la renuncia i declarar conclos el procediment de reconeixement o d'accés i progressio en la carrera professional.

2. La sol-licitud de desistiment té efecte des de la data de recepcid. La rentiincia implicara la pérdua permanent del nivell reconegut i dels
drets economics associats a partir del mes segiient a la data de la resolucid per la qual s'accepti la rentncia de la persona interessada.

19. Efectes de la no-superacio6 de 1'avaluacié per competéncies

1. Per aconseguir una valoracio positiva anual o dins del periode avaluable que es determini, s'ha d'aconseguir com a minim la puntuaci6 que
s'especifica a l'article 13 d'aquest acord, que no podra ser inferior a 3 punts.

2. La no-superaci6 de 'avaluaci6 de les competéncies professionals té els efectes segiients:

a) La no-promoci6 al nou nivell de carrera professional sol-licitat.
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b) L'obligacié de presentar-se i superar, en la segiient convocatoria (o en la convocatoria immediatament posterior a aquesta),
l'avaluacié de competéncies professionals.

> Per a les persones situades en els nivells I i II, la no-superaci6 de I'avaluacié per competencies professionals dins del termini descrit a
X Ml'apartat 2.b anterior comporta que la persona interessada no pugui promocionar al nivell de carrera professional fins passats cinc anys (1.825
; E jies) des del dia en qué hagués pogut accedir a aquest.

FadH4. Per a les persones situades en els nivells 111 i IV, una vegada transcorreguda la convocatoria assenyalada a 'apartat 2.b d'aquest article, i en
E E mel cas que la persona interessada no hagi superat 'avaluacio de les competéncies professionals, tindra com a efectes el descens en un nivell de
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carrera professional (i s'inicia de nou el comput de cinc anys).

5. La proposta motivada de descens en un nivell de carrera professional s'ha de notificar a la persona interessada perque, en el termini de deu
dies habils, formuli les al-legacions i aporti els documents que estimi pertinents.

6. La proposta definitiva s'ha de posar de manifest a la Junta de Personal i/o al comite d'empresa, que emetra el seu parer, no vinculant, en el
termini de deu dies habils.

7. Rebut el parer de la Junta de Personal i/o del Comite d'Empresa, o transcorregut el termini sense avaluar-lo, si es produis modificacié de la
proposta es donaria nova audiéncia a la persona interessada pel mateix termini. Finalment, la Batlia ha de dictar la resolucio, que ha de ser
motivada i notificada a la persona interessada en el termini de deu dies habils i que comportara, si és el cas, el descens a un nivell de carrera
professional d'aquesta.

Contra aquesta resolucid es pot interposar recurs en els termes establerts en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, i en la resta de la normativa aplicable.

Capitol IV
Organs d'avaluacié

20. Comissio d'Avaluacié de Competéncies Professionals

1. Aquesta comissio, creada ad hoc, té per objectiu fer el seguiment i la millora del sistema d'avaluacié de competéncies establert en aquest
acord.

2. La Comissié ha d'estar formada per qui determini la Batlia, incloent-hi tant personal d'aquesta corporacié com personal extern i
especialitzat.

3. Les funcions de la Comissid, sense perjudici d'altres relacionades directament amb el seguiment i la millora del sistema d'avaluacio, son les
seglients:

a) Aprovar els criteris pels quals el Servei de Recursos Humans seleccionara les persones que han d'avaluar les persones aspirants a
l'accés a un nou nivell de carrera professional.

b) Proposar modificacions sobre els criteris que han de complir els qiiestionaris d'avaluaci6 i decidir sobre la seva invalidaci6.

c) Fer les entrevistes personals a les quals fa referéncia l'article 11.2 anterior.

d) Rebre i resoldre les al-legacions presentades durant la fase d'avaluacié de competéncies professionals.

¢) Detectar problemes en la implantacié del sistema i fer propostes sobre aquesta qiiestio.

f) Informar el Servei de Recursos Humans sobre les necessitats formatives derivades de I'avaluacio.

g) Fer recomanacions per a la millora continua del sistema de carrera professional.

Capitol V
Especialitats en el procediment d'avaluacié de la carrera professional

21. Personal municipal que ocupi llocs de personal directiu sotmés a la relacié laboral especial d'alta direccio
1. El procediment a seguir per a I'accés i la progressié en el model de carrera professional ordinaria per al personal municipal que ocupi llocs
de caracter directiu s'ha d'ajustar, amb caracter general, al que disposa aquest acord. No obstant aixo, correspon a l'administracié avaluar les

sol-licituds de reconeixement de nivell presentades per aquest personal.

2. En l'avaluacio dels seus mérits s'han de valorar les mateixes arees competencials que les establertes per a la resta del personal municipal.
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22. Personal funcionari de carrera i/o laboral fix que accedeix a un altre grup, subgrup o categoria com a personal funcionari de
carrera o laboral fix

_b"-l. Al personal funcionari de carrera i laboral fix municipal que accedeix a un altre cos, escala, especialitat o categoria professional dins el

Hmateix grup i subgrup de titulacio i té reconegut un determinat nivell de carrera professional, se li ha de reconéixer el nivell de carrera
%professional que ja tengui reconegut en el seu grup, subgrup o categoria professional de procedéncia, i accedira als segiients nivells de carrera
FuWihoritzontal des del nou cos, l'escala, l'especialitat o la categoria professional.

BE=E
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El reconeixement dels nivells de carrera en el nou cos, l'escala, I'especialitat o la categoria professional s'ha de realitzar d'ofici i els efectes
economics del reconeixement, en el seu cas, seran des de la data de la presa de possessio, resolucié de nomenament o data d'inici del
contracte.

2. Si ascendeix a un grup o subgrup superior, no se'n reconeix el nivell de carrera professional previ. Ha d'iniciar la carrera professional en la
nova situacio, aplicant els criteris de 'annex 1B per a calcular el nou nivell. Mentrestant, continuara percebent les retribucions del
complement de carrera de la categoria anterior fins que s'absorbeixin econdmicament.

23. Personal funcionari municipal interi i/0 personal municipal temporal

1. El personal funcionari interi i el personal laboral temporal poden progressar en els mateixos termes que el personal funcionari i de carrera i
el personal laboral fix.

2. Unicament es consolidara el nivell de carrera en el cas que el/la professional obtengui la condicié de personal funcionari de carrera o
laboral fix en la mateixa categoria o en una altra categoria del mateix grup i subgrup, i sempre que la titulacid exigida per a accedir sigui la
mateixa que l'exigida en la categoria en qué prestava serveis com a personal interi.

3. Les interrupcions en la prestacio de serveis del personal interi, entesos com a nous nomenaments posteriors a l'obtencié d'un nivell de
carrera professional, no suposaran perdre el complement de carrera professional, que es percebra quan es reprengui la prestacio de serveis en
la mateixa categoria o en una altra categoria del mateix grup o subgrup. En cas que la reincorporaci6 es faci en un altre subgrup, es ponderara
en la forma prevista reglamentariament.

4. El pagament de la carrera professional a la qual fa referéncia aquest article es percebra en el concepte «a compte de carrera professionaly.
Si no consolida la placa, continuara percebent la quantia a compte de la carrera professional.

5. En tots els casos, els efectes economics es produiran durant la vigéncia del nomenament com a personal interi.
24. Personal interi que adquireix la condici6 de personal funcionari de carrera o de personal laboral fix
1. Al personal interi que passi a ser fix se li aplicaran les regles segiients:

a) Si adquireix la condicié a la mateixa categoria o en un grup i subgrup igual, continuara percebent el complement de carrera
corresponent.

b) Si és en un grup o subgrup superior, iniciara la carrera al nou grup, pero percebra les retribucions del nivell anterior fins que es
calculi el nou nivell de carrera aplicant els criteris de ponderacio de les taules de 'annex 1B.

¢) Si és en un grup o subgrup inferior, ha de percebre les retribucions del nivell de la nova categoria.

2. El personal que accedeixi a un grup superior per promoci6 interna podra sol-licitar un nou enquadrament, usant els serveis prestats amb
anterioritat segons l'article 22.2.

25. Personal en situacié de nomenament provisional en grup o subgrup superior

1. El personal en nomenament provisional ha de participar en el sistema ordinari de carrera des del grup o subgrup superior, i es computara el
nivell al grup d'origen.

2. Seguira percebent el complement de carrera de la categoria d'origen.

3. Si adquireix la condicié de fix al grup superior, s'aplicara l'article 22.2 i es calculara el nou nivell de carrera professional aplicant els
criteris de ponderacio de les taules de 1'annex 1B.

26. Personal en comissio de serveis

1. Quant al reconeixement de nous graus o nivells de la carrera professional, el personal municipal que esta en la situacidé de comissio de
serveis en un altre lloc de I'Ajuntament de Ciutadella de Menorca ha de participar tant en el procediment extraordinari de carrera com en el
sistema ordinari de carrera, atesa la seva condicié de personal funcionari de carrera, des del lloc que es trobi ocupant en aquell moment i
d'acord amb les directrius establertes en aquest acord.

2. No obstant aix0, inicament es consolidara el nivell de carrera en el cas que el/la professional obtengui la condicié de personal funcionari
de carrera en la mateixa categoria o en una altra categoria del mateix grup i subgrup.
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27. Personal amb la condicié d'alliberat o alliberada sindical o que gaudeixi de crédits horaris per a dur a terme activitats sindicals

1. Durant els periodes d'alliberament sindical, el personal ha de continuar percebent el complement de carrera pel grau que tengui reconegut
en el moment de passar a la condici6 d'alliberat o alliberada sindical o els que se li reconeguin a conseqiiéncia de la seva participacio en les
convocatories de carrera professional després de passar a aquesta condicio.

2. Perqué una persona en periode d'alliberament sindical pugui ser avaluada, quant a competéncies professionals (360°) es refereix, és
necessari que hagi prestat serveis efectius de manera continuada o interrompuda, fora d'aquest periode d'alliberament sindical, durant almenys
el 30% del corresponent periode avaluable. Si no pot ser avaluada, es tindra per superada la referida avaluacio.

28. Personal funcionari de carrera en alguna situacio administrativa en qué no es tengui dret a cobrar les retribucions com a
personal municipal

Independentment que aquest personal sigui classificat en el grau de carrera que li correspongui, només tindra dret a rebre el complement de
carrera si aquest concepte esta previst en el régim juridic de retribucions que li sigui aplicable.

Capitol VI
Reconeixement de la carrera professional

29. Termini de resolucié i efectes

1. El termini maxim per a resoldre aquest procediment €s de tres mesos des del venciment del termini per a presentar sol-licituds. Els efectes
de la falta de resolucié expressa son desestimatoris, d'acord amb la disposicié addicional octava de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcio
publica de la CAIB.

2. El reconeixement administratiu del corresponent nivell i els efectes economics regeixen Unicament des del reconeixement del dret. T¢é
efectes a partir de la data en qué es reuneixi el Tribunal, que ha de ser en un termini no superior a un mes des de 1ltim dia de termini de
presentaci6 de sol-licituds.

30. Suposits especials en el reconeixement del nivell de la carrera professional

1. El personal funcionari de carrera i el personal laboral fix que accedeixi pel procediment selectiu corresponent a un cos o escala d'un grup o
subgrup o una categoria professional superior a la que tenia, ha d'iniciar la carrera professional en la nova situacié adquirida.

2. Per a determinar el nombre de dies de serveis prestats a l'efecte del calcul de nou nivell de carrera professional d'inici, s'han d'aplicar els
criteris de ponderaci6 de les taules de I'annex 1B, i es computaran tots els periodes treballats en qualsevol cos o escala, o en qualsevol grup
professional laboral, d'acord amb el que preveu la Llei 70/1978, de 26 de desembre, de reconeixement de serveis previs en I'administracio
publica.

3. No obstant l'anterior, ha de continuar percebent les retribucions corresponents al complement de carrera de la categoria anterior, fins que
no es produeixi l'absorcié economica pel reconeixement dels nivells corresponents a la seva nova situacid. En cap cas no es pot percebre més
d'un complement de carrera del mateix nivell, encara que sigui de diferents grups, subgrups o categories professionals de titulacio.

4. Quan el canvi sigui a una altra categoria professional del mateix grup o subgrup, i sempre que la titulacié necessaria per a accedir a la nova
categoria sigui la mateixa que la necessaria per a accedir a la categoria en queé es va recongixer el grau o nivell, s'entendra que no és
procedent I'inici de la carrera professional, sin6 la seva continuacio.

5. Els canvis de categoria entre places o llocs diferents, perd que requereixin la mateixa titulacio d'especialitat, tampoc no suposaran l'inici de
la carrera, siné la seva continuacio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871

Capitol VII
Homologacié de la carrera professional

e

ol

[

i 31. Procediment d'homologacio

@yl El personal funcionari o laboral de qualsevol administracié publica que passi a prestar serveis en l'ambit dels serveis generals de
I'Ajuntament de Ciutadella i tengui reconegut en l'administracié d'origen algun nivell o grau de carrera professional en el mateix grup,

I
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subgrup o categoria professional de titulacio pot sol-licitar I'hnomologacié de la carrera professional sempre que aquest reconeixement sigui a
un cos, escala, especialitat o categoria professional inclos en el mateix grup o subgrup de titulacié al del nomenament o de la contractacio.

La resolucid que estimi I'homologacié suposa 1'adaptacio de la seva progressio a la regulacid establerta en 1'ambit dels serveis generals de
'Ajuntament de Ciutadella i ha d'establir els efectes administratius i econdomics del nivell reconegut amb 1'homologacio.

En tot cas, 'homologacio ha de tenir efectes administratius i economics des del primer dia del mes segiient a la data en qué s'hagi presentat la
sol-licitud.

Les retribucions que s'han de percebre son les establertes per 'Ajuntament de Ciutadella. Una vegada duita a terme aquesta homologacid, la
normativa aplicable a la carrera professional és la del personal de I'ambit de serveis generals de 1'Ajuntament. Els requisits exigits per a la
progressié d'aquest personal es computen a partir de I'inici de la prestacio dels serveis a I'Ajuntament de Ciutadella.

2. El personal funcionari o laboral de qualsevol administraciéo publica que passi a prestar serveis en l'ambit dels serveis generals de
I'Ajuntament de Ciutadella i tengui reconegut en l'administracié d'origen algun nivell o grau de carrera professional, en un grup, subgrup o
categoria professional de titulacio inferior a aquell al qual accedeix, pot sol-licitar I'homologaci6 sols als efectes economics.

La resolucié que estimi I'homologaci6 ha d'establir el nivell de carrera professional i el grup, el subgrup o la categoria professional de
titulacié en que es reconeixen els efectes economics. Les retribucions que s'han de percebre son les de 'Ajuntament de Ciutadella.

Una vegada duita a terme aquesta homologaci6 retributiva, la normativa aplicable a la carrera professional és la del personal de 1'ambit de
serveis generals de I'Ajuntament.

En tot cas, ha de tenir efectes economics des del dia primer del mes segiient a la data en qué s'hagi presentat la sol-licitud.

Els requisits per a la progressio en el nou cos, escala o categoria es computen a partir de l'inici de la prestacio dels serveis a I'Ajuntament de
Ciutadella i son els que estableix l'article 14 d'aquest acord.

L'eventual progressié en el grup o subgrup d'accés de I'Ajuntament de Ciutadella suposa, respecte als nivells de carrera ja reconeguts,
I'aplicacid del que estableix el punt 31.3 d'aquest acord.

3. El personal funcionari o laboral de qualsevol administracié publica que passi a prestar serveis en l'ambit dels serveis generals de
I'Administracioé de 1'Ajuntament de Ciutadella i tengui reconegut en I'administracié d'origen algun nivell o grau de carrera professional en un
grup, subgrup o categoria professional de titulacio superior a aquell al qual accedeix pot sol-licitar I'nomologacié de la carrera professional
reconeguda.

L'homologaci6 de la carrera suposa reconéixer el nivell de carrera professional en el nou grup, subgrup o categoria professional de titulacio
que es tenia reconegut en el cos, I'escala o la categoria d'origen, si bé se I'ha de retribuir d'acord amb les quanties establertes per al grup, el
subgrup o la categoria professional en qué es prestin serveis.

La resolucio que estimi 1'homologaci6 ha d'establir el nivell de carrera professional i el grup, el subgrup o la categoria professional de
titulacié en queé es reconeix.

Les retribucions que s'han de percebre son les de 1'Ajuntament de Ciutadella. Una vegada duita a terme aquesta homologacid, la normativa
aplicable a la carrera professional és la del personal de I'ambit de serveis generals de I'Ajuntament.

En tot cas, I'homologacio té efectes economics des del dia primer del mes segiient a la data en qué s'hagi presentat la sol-licitud.

Els requisits per a la progressio en el nou cos, l'escala o la categoria es computen a partir de l'inici de la prestacio6 dels serveis a 1'Ajuntament
de Ciutadella i son els que estableix aquest acord. L'eventual progressio en el grup o subgrup d'accés de 1'Ajuntament de Ciutadella suposa,
respecte als nivells de carrera ja reconeguts, 1'aplicacié del que estableix el punt 16 d'aquest acord.

4. El procediment d'homologacid de la carrera regulada en els punts anteriors s'ha de dur a terme a instancia de part, i s'ha d'adjuntar a la

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871

sol-licitud un original o una copia compulsada de la resolucid o qualsevol altre document que acrediti el grau o nivell de carrera reconegut i
grup de titulacio, aixi com la referéncia a la normativa que regula la carrera professional en I'administracié que I'ha reconeguda.

5. El personal funcionari o laboral de qualsevol administracié publica que passi a prestar serveis en 1'ambit dels serveis generals de
I'Ajuntament de Ciutadella i no tengui reconeguda carrera en cap administracid publica ni en cap nivell o grau de carrera professional se li
HEplicaran els mateixos criteris establerts en I'enquadrament inicial, d'acord amb l'annex 1A.

)

s
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Disposicio addicional primera. Enquadrament extraordinari per al personal funcionari i laboral

1. L'enquadrament extraordinari de nivell en el qual només es t€¢ en compte el temps de serveis prestats, d'acord amb el que s'estableix a
I'annex 1A d'aquest acord, el pot sol-licitar el personal que té dret a aquest enquadrament en la data de la convocatoria extraordinaria.

2. En tot cas, el temps de serveis prestats que es té en compte per ser enquadrat de manera extraordinaria a un nivell només es pot fer servir
en un cos, un escala o categoria professional, sense que en cap cas aquest temps de servei es pugui fer servir per a cap altre enquadrament, a
excepcid del que preveu el punt 22.2 d'aquest acord.

3. El personal que, en la data d'efectes del reconeixement extraordinari, tengui la condicié de personal funcionari o laboral de 1'Ajuntament de
Ciutadella i es trobi en alguna de les situacions administratives que s'assenyalen en el punt 6.2.b), lletres d), ), f), g), h), i), j) 1 k), d'aquest
acord, o bé en la situacio d'excedéncia voluntaria per interés particular, o per prestacié de serveis en el sector public, pot sol-licitar el
reconeixement esmentat sense necessitat de reingressar al servei actiu d'acord amb la forma i els efectes que preveu aquest punt.

Disposicio addicional segona

1. El procediment regulat en aquest acord s'ha de dur a terme utilitzant inicament mitjans electronics, a fi d'aconseguir l'agilitat, l'eficacia,
l'eficiéncia, la seguretat i la qualitat necessaries.

2. Les persones interessades poden accedir a les dades contingudes en el seu expedient personal, que ha d'incloure els mérits curriculars que
hagin aportat, aixi com els resultats de les avaluacions de competéncies professionals realitzades.

Disposicio addicional tercera

Sense perjudici del que estableixen els articles 4.d) i 19 d'aquest acord, s'estableix el caracter irrevocable i consolidat dels nivells de carrera
professional reconeguts amb anterioritat a I'aprovacio d'aquest acord.

Disposici6 transitoria primera

1. Totes les persones que en el moment de l'entrada en vigor d'aquest acord tenguin reconegut amb anterioritat el nivell IV de carrera
professional han de superar, en el termini maxim de dos anys des de 1'aprovacié d'aquest, una avaluacié de competéncies professionals (360°)
en els termes descrits en el capitol II1.

2. Aixi mateix, una vegada superada, en el seu cas, l'avaluacié a la qual es fa referéncia en l'apartat anterior, han de presentar-se a una
avaluaci6 periodica de competéncies professionals (360°) cada cinc anys des de la superacié de 1'anterior. Durant els primers 10 dies habils de
la convocatoria, 1'Administracié ha de comunicar a aquelles persones que es procedira a la seva avaluacié durant el termini establert a aquest
efecte, motiu pel qual els indicara que han de procedir a la presentacio de la seva autoavaluacio.

3. Durant els primers 10 dies habils de cadascun dels terminis assenyalats en 1'article 15.1, 'Administraci6é ha de comunicar a les persones a
les quals es fa referéncia en els apartats anteriors que es procedira a la seva avaluacié durant el termini establert a aquest efecte en la
corresponent convocatoria, motiu pel qual els indicara que han de procedir a la presentacié de la seva autoavaluacio.

4. La no-superaci6 d'aquestes avaluacions s'ha de regir pel que estableix l'article 19 d'aquest acord.
Disposicio transitoria segona

1. La carrera professional s'implantara, i es percebra a compte la quantia corresponent al grau o nivell de carrera reconegut inicialment, amb
el calendari segiient :

a. E1 30% amb efectes economics del dia 1 de gener de 2025.
b. E1 65% amb efectes economics del dia 1 de gener de 2026.
c. E1 100% amb efectes economics del dia 1 de gener de 2027.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871

2. El personal funcionari i laboral que, a data de 1'l de gener de 2025, es trobi a tres anys o menys de I'edat ordinaria de jubilacié que li sigui
aplicable segons el régim juridic vigent, cotitzara pel 100% de la carrera professional amb el pagament de les quanties establertes en el punt 1
d'aquesta disposicio.

ks
£:3. Els requisits i els merits que s'hagin de tenir en compte en aquesta fase extraordinaria d'implantaci6 s'han d'entendre referits al dia 31 de
%desembre de 2024,

%4. Les quanties corresponents al grau o nivell de carrera professional seran les regulades en el punt 7.2 d'aquest acord.
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Disposicio transitoria tercera

Aquest acord té efectes economics de 1'l de gener de 2025.

Disposici6 transitoria quarta

1. Les persones que ocupen un lloc de feina en adscripcid provisional i no compleixin els requisits del lloc, poden participar, per una sola
vegada, en el sistema de progressid professional establert en aquest acord, i obtenir el nivell que, superat el procés d'avaluacid, els

correspongui, si bé estan obligades a acreditar els requisits corresponents en un termini maxim de dos anys.

2. Una vegada reconegut el nivell de progressié professional al qual han optat, aquestes persones poden optar entre:

® Percebre la quantia corresponent al nivell obtingut des de la data d'accés al nou nivell de carrera professional. En cas que,
transcorregut el periode de dos anys, no hagin obtingut els requisits requerits per a 'ocupacié definitiva del lloc de feina, perdran el
nivell obtingut en l'avaluacié excepcional establerta en aquesta disposicid, amb l'obligacié de reintegrar les quantitats percebudes en
concepte del nivell de carrera professional obtingut.
® Percebre, de forma retroactiva, la quantia corresponent al nivell obtingut des de la data d'accés al nou nivell de carrera professional

des del moment en que acreditin els requisits requerits per a l'ocupacié definitiva del lloc de feina. En cas que, transcorregut el
periode de dos anys, no hagin obtingut els requisits requerits per a la ocupacio definitiva del lloc de feina, perdran el nivell obtingut
en l'avaluacid excepcional establerta.

(Signat electronicament: 17 de setembre de 2025)

L'alcalde

Lloreng Ferrer Monjo

ANNEX 1A
ENQUADRAMENT: CRITERIS DE PONDERACIO

a) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup Al:

Els serveis prestats en diferents grups de titulaci6 s'han de computar de forma ponderada.

A aquest efecte de determinar el nombre de dies de serveis prestats (2.555 dies), s'han d'aplicar els criteris de ponderacié establerts en les
taules segiients, i es computaran tots els periodes treballats en qualsevol cos o escala, o grup professional laboral:

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871

Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup Al / grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 0,80 0,70 0,60 0,50 0,40
b) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup A2:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup A1/ grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 0,80 0,70 0,60 0,50
¢) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup B:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup A1/ grup prof. A Subgrup A2 / grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 1 0,80 0,70 0,60
d) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup C1:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup A1/ grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 1 0,80 0,70

i
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e) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup C2 i AP:

Subgrup Al / grup prof. A

Subgrup A2/ grup prof. B

Subgrup C1/

Subgrup B
grup grup prof. C

Subgrup C2/
grup prof. D

Agrup. prof./
grup prof. E

1 1

1 1

Per a aquells treballadors que hagin promocionat de categoria laboral en qualsevol administracié publica al llarg de la seva carrera
professional, el calcul per a l'enquadrament sera de la manera segiient: un cop obtingut el nombre total de dies treballats, amb la prévia
ponderacio, si escau, aquest es dividira per 2555. El nombre que en resulti sera el nivell d'enquadrament (I, II, III, o IV) que obtindra la

persona treballadora. En cas que el nombre resultant disposi de decimals, s'arrodonira a la unitat més propera. Si el decimal és inferior a 5 (0,
1,2, 3, 04), quedara en la unitat resultant; si és 5 o major (5, 6, 7, 8, 0 9), se sumara una unitat al nombre resultant.

ANNEX 1B

CRITERIS DE PONDERACIO DELS SERVEIS PRESTATS

Els serveis prestats en diferents grups de titulacio s'han de computar de forma ponderada.

A aquest efecte de determinar el nombre de dies de serveis prestats (1.825 dies), s'han d'aplicar els criteris de ponderaci6 establerts en les

taules segiients, i es computaran tots els periodes treballats en qualsevol cos o escala, o grup professional laboral:

a) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup Al:

Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup A1/ grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 0,60 0,50 0,40 0,30 0,20
b) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup A2:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup Al / grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 0,60 0,50 0,40 0,30
¢) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup B:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup Al / grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 1 0,60 0,50 0,40
d) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup C1:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup A1/ grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 1 1 0,60 0,50
e) Dies acreditats en cossos i escales del subgrup C2 i AP:
Subgrup C1/ Subgrup C2/ Agrup. prof./
Subgrup A1/ grup prof. A Subgrup A2/ grup prof. B Subgrup B
grup prof. C grup prof. D grup prof. E
1 1 1 1 1 1

B E2E=E
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ANNEX 2

BAREM DE PUNTUACIO DE L'AREA D'APRENENTATGE, DOCENCIA I GESTIO DEL CONEIXEMENT

Aprenentatge

1. Aprenentatge per a I'actualitzaci6 i el perfeccionament Puntuacié

Cursos amb certificat d'aprofitament 0,15 punts per hora
Assisténcia a congressos, jornades, conferéncies i tallers, aixi com altres accions formatives amb certificat d'assisténcia 0,10 per hora

2. Formaci6 académica i reglada: Puntuacié

Titol de doctorat o doctorada 30 punts per titol
Titol de postgrau universitari: masters oficials universitaris 1 punt per credit
Titol de grau universitari: graus oficials universitaris 0,50 punts per credit
Titol de postgrau universitari: titols universitaris propis (master, L
especialista universitari i expert universitari no inclosos en el MECES) 0.33 punts per crédit
Titol oficial de técnic superior de formacio professional 25 punts

Titol de técnic mitja de formacid professional/batxillerat 20 punts

Titol d'educacio secundaria obligatoria 10 punts

3. Formacié en llengiies del Marc Comu Europeu - certificats nivells del Marc Comu Europeu Puntuacié

Basic 1 (1r curs de cicle elemental) - certificat de nivell Al 1 punt

Basic 2 (segon curs de cicle elemental) - certificat de nivell A2 1,5 punts

Intermedi 1 - certificat de nivell B1 2 punts

Intermedi 2 (3r curs de cicle elemental) - certificat de nivell B1+ 2,50 punts

Avangat (abans, Ir curs cicle superior) - certificat de nivell B2 3 punts

Avangat B2+ (abans, 2n curs de cicle superior) - certificat de nivell B2+ 3,5 punts

Certificat de nivell Cl1 4 punts

Certificat de nivell C2 5 punts

4. Coneixements de llengua catalana Puntuacié
Certificat de nivell B1 2 punts

Certificat de nivell B2 (abans, certificat B) 3 punts

Certificat de nivell C1 (abans, certificat C) 4 punts

Certificat de nivell C2 (abans, certificat D) S5 punts

Certificat de coneixements de llenguatge administratiu (certificat E) 6 punts

Doceéncia i gestié del coneixement

1. Docéncia i col-laboracio en el disseny i la planificaci6 de la formacié

Puntuacio

Docéncia

1 punt per cada 10 hores

Coordinacio d'arees de formacio

2 punts per any complet

Coordinaci6 d'activitats d'aprenentatge o de gestio de coneixement

1 punt per activitat

Col-laboraci6 en el disseny i la direcci6 d'accions formatives de nova creacid

0,5 punts per col-laboracio

Participaci en congressos, jornades o conferéncies

Ponéncia: 2 punts Comunicacio o poster: 1,5 punts

2. Gesti6 del coneixement

Puntuacio

Participaci6 en grups de feina i comunitats d'aprenentatge

0,15 punts per hora de participacid

Participacié com a mentor o mentora, o tutor o tutora en programes formatius

1 punt per programa

Elaboraci6 de material per a la transmissié i difusié del coneixement

0,10 punts per hora de formacié a la qual es destini el material

elaborat
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Autoria de llibres, recopilacions normatives comentades o edicions equivalents en altres suports

Autoria: 3 punts Coautoria: 2 punts

- audiovisuals
= L Articles divulgatius en revistes i publicacions periodiques especialitzades Autoria: 1 punt Coautoria: 0,5 punts
Obtencio de reconeixements publics i premis 2 punts
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Criteris d'avaluacié de I'area d'aprenentatge

Només sera valorada la formacié que tengui relacié directa amb el lloc de treball i les funcions d'aquest.
A) Aprenentatge per a I'actualitzaci6 i el perfeccionament:

1. S'inclouen en aquest apartat:

a) Els cursos impartits per les escoles d'administracié ptblica o homologats per aquestes escoles.

b) Els cursos impartits en el marc dels acords de formacié continua i per a l'ocupaci6 de les administracions publiques, per qualsevol
administraci6 publica i per les organitzacions sindicals, quan siguin promotores d'aquests acords.

¢) Els seminaris, els congressos, les jornades d'estudi, aixi com els cursos o similars impartits o promoguts per les administracions
publiques, les universitats, les corporacions de dret public, les federacions o associacions d'entitats locals i altres centres o
organismes oficials que no estan inclosos en les lletres a) i b) anteriors, d'acord amb els criteris que s'exposen en els apartats
segtients.

2. Es consideren centres o organismes oficials, a I'efecte de valorar la formacié que imparteixen en aquest apartat del barem, a més de les
entitats indicades anteriorment, les que s'indiquen a continuacio, en els suposits que també s'especifiquen:

a) Els organismes del sector public instrumental administratiu (organismes autonoms i consorcis).

b) Els organismes del sector public instrumental empresarial amb personificacié publica que es regeixen pel dret privat (entitats
publiques empresarials), quan la formaci6 figura entre els seus fins publics, especificament determinats en la seva llei de creacio.

¢) Les fundacions del sector public que tenen la formacid entre els seus fins especificament determinats en els estatuts que els
regulen.

3. La formaci6 impartida per les entitats que s'indiquen en les lletres b) i ¢) que no tenen entre els seus fins publics la formaci6 té caracter
oficial en els casos segiients:

® Les accions formatives el contingut de les quals es correspon amb algun dels seus fins publics, les quals es valoren quan estan
relacionades directament amb les funcions del lloc de treball convocat.

® TLes accions formatives promogudes per 1'organ de 1'administracié publica del qual depenen, i aixi consta en el certificat o queda
acreditat en 1'expedient, les quals es valoren sempre que estiguin relacionades amb les funcions del lloc de treball.

4. Quan el caracter d'oficialitat de 1'accié formativa no es dedueix del certificat o del titol que I'acredita, el Tribunal de Valoracio ha de
requerir a la persona interessada perque aporti la documentacio acreditativa necessaria per a aclarir la naturalesa de I'entitat promotora.

5. Es valoren els diplomes, els titols, els certificats i altres documents acreditatius de 'accié formativa realitzada, sempre que indiquin les
hores de durada, o el nivell en el cas dels cursos d'aplicacions d'ofimatica a nivell d'usuari. Si no indiquen el valor del crédit, es considera que
aquest correspon a deu hores de durada.

6. La valoraci6 de tota la formacio es regeix pels criteris generals que s'indiquen a continuacio:

a) Es valoren per a cada lloc de treball les accions formatives la materia de les quals esta directament relacionada amb les funcions
propies del lloc de que es tracta.

b) Quan el certificat aportat no especifiqui l'area a que correspon l'activitat o 'activitat no coincideixi exactament amb una de les
arees relacionades, el Tribunal ha de considerar el contingut de 'accid formativa i el seu possible enquadrament dins d'una de les
arees o categories definides segiients, perque sigui valorat:

Cursos i llocs per als quals s'ha de valorar

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871

Cursos de l'area juridicoadministrativa Tots els 1locs de feina
Cursos de l'area economicopressupostaria Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de gestio i desenvolupament de recursos humans Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de tecnologies de la informaci6 i la comunicacio Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de gestio de l'organitzacio, la innovacio i la qualitat Tots els llocs de feina

Cursos de l'area de comunicacio i habilitats personals Tots els llocs de feina

-

k= Curs de l'area d'igualtat d'oportunitats Tots els llocs de feina

Cursos de prevenci6 de riscs laborals Tots els 1locs de feina

Els cursos no inclosos en la relacié es valoren sempre que estiguin relacionats directament amb les funcions del lloc de treball sol-licitat

s )
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7. Els certificats acreditatius han d'indicar les hores de durada o els crédits dels cursos. En cas que en el diploma no s'especifiqui el valor dels
crédits, els crédits anteriors al Pla Bolonya es valoraran a 10 hores per crédit i els crédits ECTS a 25 hores per crédit.

a) No es valoren en l'apartat de formacio els certificats que no indiquen les hores de durada de l'accié formativa, els cursos de
doctorat o els derivats de processos selectius.

b) Els certificats dels cursos d'aplicacions d'informatica a nivell d'usuari han d'acreditar el nivell o el nombre d'hores de durada del
curs. En el cas que unicament indiquin el nivell d'usuari, els cursos de 1'area de tecnologies de la informacié i la comunicacio, aixi
com els corresponents a cadascuna de les aplicacions d'ofimatica (OpenOffice o LibreOffice, Microsoft Office, correu electronic,
internet, etc) s'han de valorar d'acord amb la puntuacié segiient:

a) Curs de nivell elemental: 2,5 punts
b) Curs de nivell mitja: 5 punts
¢) Curs de nivell superior: 10 punts

Només es valora el certificat de nivell superior o el certificat que acrediti un nombre superior d'hores d'entre els referits a una
mateixa aplicacio d'ofimatica. Se seguira el mateix criteri en el cas que s'acrediti la participacio en cursos referits a diferents versions
d'una mateixa aplicaci6 ofimatica.

c) Els certificats dels cursos relacionats amb la prevencio de riscos laborals han d'acreditar el nombre d'hores de durada del curs. La
puntuacié maxima que pot obtenir-se com a resultat de la realitzacié de cursos relacionats amb la prevencio6 de riscos laborals és de
7,5 punts, corresponents a 30 hores de formacio.

B) Formaci6 académica i reglada:

1. Estudis que es valoren:

a) Es valoren les titulacions académiques oficials reconegudes pel Ministeri d'Educacié i Formacié Professional segons el Marc
Espanyol de Qualificacions per a I'Educacié Superior (MECES):

a) Nivell 1: tecnic superior de formacid professional o equivalent.
b) Nivell 2: grau universitari o equivalent.

¢) Nivell 3: master universitari oficial.

d) Nivell 4: doctorat.

b) Es valoren també les titulacions propies d'universitats espanyoles (master propi, diploma d'especialitzacio, etc) i els credits
obtinguts en aquests titols, sempre que estiguin degudament certificats. La puntuacio assignada a aquests titols sera inferior a la de
les titulacions oficials, segons es detalla en el sistema de puntuacio.

c¢) La valoraci6 d'una titulacié superior implica que no es valoren les titulacions de nivell inferior requerides per obtenir-la, llevat de
les excepcions seglients:

® Els titols de postgrau (master, doctorat) es valoren de forma independent.
® Si una titulacio inferior esta directament relacionada amb les funcions del lloc de treball, pot ser objecte de valoraciéo com a
merit.

d) No es valoren les titulacions exigides com a requisit especific per a ocupar el lloc de treball, excepte en el cas que la persona
treballadora aporti més d'una titulacié que compleixi aquest requisit. En aquest cas:

® Es valorara com a mérit la titulacié que tengui una major relacio amb les funcions del lloc de treball, segons la valoracio de
la Comissio Tecnica.

2. Les titulacions que es considerin directament relacionades amb les funcions del lloc de treball es valoraran amb la puntuacié maxima

establerta. En cas que no estiguin directament relacionades, la puntuacié es reduira a la meitat.

=—=3. Sistema de puntuacid segons el grup professional.

0

a) Per a llocs de treball adscrits al subgrup Al y A2:

® Es valoren a partir de la segona titulacié de grau universitari (MECES 2) o superior (master o doctorat, nivell MECES 3 i 4
respectivament).
® També es valoren, per a aquests llocs de treball, com a titulacions addicionals, els de técnic superior de formacio

s
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professional o equivalent (MECES 1).
b) Per a llocs de treball adscrits al subgrup B:

® Es valoren a partir de la primera titulacio de grau universitari (MECES 2) o superior (master o doctorat, nivell MECES 3 i 4
respectivament).
® Es valoren a partir de la segona titulacié de técnic superior de formacio professional o equivalent.

¢) Per a llocs de treball adscrits al subgrup C1:

® Es valoren a partir de la primera titulaci6é de grau universitari (MECES 2) o superior (master o doctorat, nivell MECES 3 i 4
respectivament).

® Es valoren a partir de la segona titulacio de técnic superior de formacié professional o equivalent, o de la primera titulacio si
s'ha acreditat el titol de batxillerat per a ingressar en el cos.

® També es valoren, com a titulacions addicionals, les de técnic mitja de formacid professional.

d) Per a llocs de treball adscrits al subgrup C2:

® Es valoren a partir de la primera titulacio de grau universitari (MECES 2) o superior (master o doctorat, nivell MECES 3 i 4
respectivament).
Es valoren a partir de la primera titulacié de técnic superior de formacid professional o equivalent.
Es valoren a partir de la segona titulacié de tecnic de formaci6 professional o equivalent, o de la primera titulacio si s'ha
acreditat el titol d'educaci6 secundaria per a ingressar en el cos.

e) Per a llocs de treball adscrits a agrupacions professionals sense requisit de titulacié (antic grup E): es valora a partir de la primera
titulaci6 académica.

C) Formaci6 en llengiies del Marc Comu Europeu:

1. Es valoren els certificats acreditatius dels coneixements de qualsevol llengua oficial de les escoles oficials d'idiomes (EOI), de les
universitats, de 'EBAP, d'altres escoles d'administracio publica i de les altres entitats amb les equivaléncies segiients:

Altres certificats del Marc Europeu Comu de Referéncia considerats equivalents que es valoren

amb la mateixa puntuacio que els certificats de les escoles oficials d'idiomes

Alemany

Europdisches Sprachenzertifikat Deutsch A1l
Start Deutsch 1

Al

Titol de nivell elemental EOI
A2 Europdisches Sprachenzertifikat Deutsch A2
Start Deutsch 2

Titol de nivell intermedi EOI (=certificat de nivell elemental)
Bl Europdisches Sprachenzertifikat Deutsch B1
Zertifikat Deutsch

Titol de nivell avangat EOI (=certificat de nivell superior; certificat d'aptitud)
Diplomat universitari especialista en llengua alemanya (mestre o altres) Deutsche
Sprachpriifung fiir den Hochschulzugang Stufe 1 (DSH-1) Européisches
Sprachenzertifikat Deutsch B2

Goethe-Zertifikat B2

Test Deutsch als Fremdsprache (TestDaF) — TDN 3

B2

Llicenciat en filologia alemanya

Llicenciat en traduccio i interpretacio: llengua alemanya

Deutsche Sprachpriifung fiir den Hochschulzugang Stufe 3 (DSH-3) Europdisches
Sprachenzertifikat Deutsch C2

Kleines Deutsches Sprachdiplom (KDS)

Zentrale Oberstufenpriifung (ZOP)

C2
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Al

A2

Certificat de nivell basic EOI
KET (Key English Test). Cambridge University
ISE 0 (Integrated Skills in English). Trinity College London

B1

Certificat de nivell intermedi EOI (= certificat de nivell elemental)
PET (Preliminary English Test). Cambridge University
ISE I (Integrated Skills in English). Trinity College London

B2

Certificat de nivell avangat EOI (= certificat de nivell superior; certificat d'aptitud)

Diplomat universitari especialista en llengua anglesa (mestre o altres)
FCE (First Certificate in English). Cambridge University
ISE 1I (Integrated Skills in English). Trinity College London

Cl

CAE (Certificate in Advanced English). Cambridge University
ISE I (Integratek Skills in English). Trinity Collage London

C2

Llicenciat en filologia anglesa

Llicenciat en traducci6 i interpretacio: llengua anglesa

CEP (Certificate of Proficiency in English). Cambridge University
ISE IV (Integratek Skills in English). Trinity College London

Frances

Al

DELF (Diplome d'Etudes en Langue Frangaise) Al

A2

Titol de nivell elemental EOIL
DELF A2

Bl

Titol de nivell intermedi EOI (= certificat de nivel elemental)
DELF Bl

B2

Titol de nivell avangat EOI (= certificat de nivell superior; certificat d'aptitud)
Diplomat universitari especialista en llengua francesa (mestre o altres)
DELF B2

Cl

DALF (Diplome Approfondi de Langue Frangaise) C1

C2

Llicenciat en filologia francesa
Llicenciat en traduccié i interpretacio: Llengua francesa
DALF C2
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2. Per a una mateixa llengua només es valora el nivell superior dels acreditats.

4. Es poden valorar simultaniament llengiies diferents, amb els criteris esmentats.

D) Coneixements de llengua catalana:

3. Quan els coneixements d'una llengua siguin un requisit del lloc de treball, es valoren els nivells superiors al que esta establert com a
requisit, amb els criteris indicats.

5. En cas que es presentin dubtes sobre la validesa d'algun certificat, sobre I'equivaléncia de nivells o sobre la puntuaci6é que s'ha d'atorgar
d'acord amb les bases, es pot sol-licitar un informe a les escoles oficials d'idiomes.

1. Es valoren els certificats expedits per 'EBAP, els expedits o homologats per 1'organ competent de la Comunitat Autonoma o els que hagin
estat declarats equivalents, corresponents als nivells de coneixements que s'indiquen a la taula de baremacio.

2. Només es valora el certificat del nivell més alt que s'acredita, a més del certificat de coneixements de llenguatge administratiu, la puntuacié
del qual s'ha d'acumular a la de l'altre certificat.

3. En tots els casos només es valoren els certificats de nivell superior a I'exigit com a requisit d'ocupaci6 del lloc de treball al qual es concursa

z Lamb la puntuaci6 assenyalada a la taula de baremacio, sense minoracions. En cas que es presentin dubtes sobre la validesa d'algun certificat o
~alk2sobre la puntuacié que s'ha d'atorgar, es pot sol-licitar un informe a 1'0rgan competent de la Comunitat Autonoma.

i
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Criteris d'avaluaci6 de 'area d'aprenentatge:

1. Unicament sera valorat el desenvolupament de les activitats descrites a la taula de baremacié quan el seu contingut estigui directament
relacionat amb les funcions propies del lloc de que es tracta.

A aquest efecte, el Tribunal de Valoracio ha d'aplicar per a cada lloc de treball els criteris de valoracié que s'indiquen a continuacio:

Cursos i llocs per als quals s'ha de valorar

Cursos de l'area juridicoadministrativa Tots els llocs de feina
Cursos de l'area economicopressupostaria Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de gestio i desenvolupament de recursos humans Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de tecnologies de la informacio i la comunicacio Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de gestio de 'organitzacio, la innovacio i la qualitat Tots els llocs de feina
Cursos de l'area de comunicacio i habilitats personals Tots els llocs de feina
Curs de l'area d'igualtat d'oportunitats Tots els llocs de feina
Cursos de prevencid de riscs laborals Tots els llocs de feina
Els cursos no inclosos en la relacio es valoren sempre que estiguin relacionats directament amb les funcions del lloc de treball sol-licitat

2. Quant als apartats relatius a l'elaboracié de material per a la transmissié i difusié del coneixement, a 'autoria de llibres, recopilacions
normatives comentades o edicions equivalents en altres suports audiovisuals i la publicacié d'articles divulgatius en revistes i publicacions
periodiques especialitzades, se seguiran en la seva valoracio les regles segiients:

a) Es valoren les publicacions amb ISBN o ISSN, o diposit legal, sobre estudis o treballs en mitjans especialitzats, cientifics, técnics
o professionals sobre matéries o temes relacionats directament amb les funcions del 1loc sol-licitat.

b) En el cas de documents en format electronic, per a ser valorats han d'anar acompanyats d'un informe en el qual 1'organisme
emissor certifiqui en quina base de dades bibliografica apareix la publicacio. En aquest document s'han d'indicar, a més, les dades
segiients: titol de la publicacid, autor o autors, data de la publicacié i diposit legal.

I|E§% : Iw':IH” https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2025/126/1200871
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ANNEX 3

QUESTIONARI1 PER A PERSONES AMB FUNCIONS DIRECTIVES
Nom de la persona avaluada

DNI

Data d’avaluacio

Area/servei

Persona que fa l'avaluacié (indicau-la amb una x):

Autoavaluacié Superior Col-laborador Subordinat

jerarquic

Competéncia 1: treballar en equip

Fomenta un ambient de col-laboracié, comunicaci6 i confianga entre les persones que

conformen la unitat administrativa.

Millorable Bastant

adequat

Conductes Molt Bastant
associades millorable _ |millorable

/Adequat Molt adequat

No es pot avaluar

Comparteix
informacié amb

I'equip

Ofereix la seva
ajuda o
orientacio a
I'equip quan
és

necessaria

Participa
activament en
I'equip

Fomenta la
companyonia i
afavoreix un
ambient de
treball adequat

Escolta i
compren

les necessitats
dels
components
de I'equip

Cerca els
moments
oportuns per a
dir

les coses

Defensa i fa
costat als
components de
I'equip

/Afavoreix la
participacio

Transmet
clarament els
objectius i les
responsabilitats
als components

de I'equip
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Delega
responsabilitat
en

els components
de I'equip

Competéncia 2: adaptabilitat

Modifica el seu comportament i s'adapta a les diferents situacions i persones de manera

rapida i adequada

Conductes
associades

Molt

millorable

Bastant
millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adeq
uat

No es
pot
avaluar

Té una actitud
positiva davant
els

canvis

Inverteix temps
per

a explicar els
canvis a l'equip

Soluciona amb
agilitat els
incidents

que sorgeixen
durant el
desenvolupament
del treball

S'adapta amb
rapidesa a noves
tasques,
procediments o
eines

Coopera en la
implantaci6 de
nous objectius,
procediments
eines

Competéncia 3: implicacio i compromis

Sent com a propis els objectius de I'Administracié. Dona suport i instrumenta les
decisions dels seus superiors, i es compromet amb la consecucié dels objectius comuns
i compleix els seus compromisos.

Conductes
associades

Molt
millorable

Bastant
millorabl
e

Millorable

Adequa
t

Bastant
adequat

Molt adequat

No es
pot
avalu
ar

Es puntual en
les

reunions de
treball

Participa en les
reunions i els
grups

de

treball

Col-labora quan
la

situacié ho
requereix

Es manté
actualitzat
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per a
millorar el seu
acompliment

Aporta
propostes
de

millora de
processos o
métodes de
treball

Dedica el temps
necessari quan
les
circumstancies
ho

requereixen

Competéncia 4: orientacio als resultats
Es preocupa per oferir un treball de qualitat i compleix els terminis de temps previstos
amb independéncia dels obstacles

ue se li puguin plantejar

Conductes
associades

Molt
millorable

Bastant
millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Duu a terme les
seves tasques
dins

del termini previst

Optimitza els
recursos
disponibles

Manté un bon
nivell d'execucio
davant els
increments
puntuals de
treball

Segueix els
procediments
establerts

Competéncia 5: orientacio a la ciutadania
Es preocupa per oferir un treball de qualitat i compleix els terminis de temps previstos
amb independéncia dels obstacles

ue se li puguin plantejar

Conductes
associades

Molt
millorable

Bastant
millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Protegeix la
confidencialitat de
la informacio i
preserva la
intimitat

de les persones

Demostra un
tracte

amable i cordial
amb les persones
usuaries

Intenta satisfer les
necessitats de les
persones
usuaries
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Sap posar-se en
el

lloc d'aquestes i
mostra empatia

Respecta i coneix
els drets de les
persones
usuaries

Competéncia 6: habilitats directives

Anteposa les necessitats de la ciutadania o de la persona destinataria dels seus
serveis i les seves expectatives a qualsevol altra consideracié o interés

Conductes Molt Bastant Millorable
associades millorable | millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Protegeix la
confidencialitat de
la informacié i
preserva la
intimitat

de les persones

Demostra un
tracte

amable i cordial
amb les persones
usuaries

Intenta satisfer les
necessitats de les
persones
usuaries

Sap posar-se en
el

lloc d'aquestes i
mostra empatia

Respecta i coneix
els drets de les
persones
usuaries

Competéncia 7: foment de la formacio centrada en les tasques dels llocs de
treball que ocupa el personal sota el seu comandament
Es preocupa per oferir al personal sota el seu comandament la formacié pertinent per
a desenvolupar amb eficacia les seves respectives funcions

Conductes Molt Bastant Millorable
associades millorable | millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Es capag de
detectar en quin
moment és
necessaria
determinada
formacio

Esta al corrent
dels items,

les novetats o
altres
circumstancies
que fan
necessaria
determinada
formacié
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Atén les
sol-licituds del
personal al seu
servei quant a
formacié

Preveu en el
pressupost de la
seva area una
partida destinada
a

formacié

Anima el personal
al seu servei a
formar-se

Competéncia 8: control del compliment dels terminis en la tramitacio i
resolucioé de procediments
Controla que I'activitat administrativa de la seva area sigui feta complint els terminis i
amb l'agilitat necessaria per fer-ho

Conductes Molt Bastant Millorable | Adequat Bastant Molt No es pot
associades millorable | millorable adequat adequat avaluar
Coneix tots els

processos

administratius que
s'inicien,
instrueixen i
resolen en la seva
area

Insisteix en la
necessitat
d'agilitar la
tramitacio dels
processos
administratius

Adverteix sobre
els possibles
retards en la
tramitacio

Fomenta la
tramitacio
electronica dels
expedients

Competéncia 9: foment, immersio i incorporacié de I'administracié electronica
Col'loca en l'eix central de funcionament de la seva area I'Gs de I'administracio
electronica i I'eliminacié del paper

Conductes
associades

Molt Bastant
millorable

millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Controla que el
personal al seu
servei tengui els
coneixements
necessaris en
administracio
electronica

Insisteix en la
substitucié del
paper pels mitjans
electronics

Resulta palés el
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canvi cap a
I'administracié
electronica en la
seva area

Fomenta
I'acceptacio per
part del personal
al

seu servei de
I'administracié
electronica com el
present i el futur
de I'administracié

Observacions a I’avaluacio feta
S'han d'explicar els motius pels quals no s’han avaluat algunes de les competéncies
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QUESTIONARI 2 PER A PERSONES SENSE FUNCIONS DIRECTIVES

Nom de la persona avaluada

DNI

Data d’avaluacio

Area/servei

Persona que fa l'avaluacio (indicau-la amb una x):

Autoavaluaci Superior Col-laborador Subordinat

o] jerarquic

Competéncia 1: treballar en equip

Participa i col-labora amb la resta de persones que conformen la unitat administrativa
per a la consecucié dels objectius d'aquesta, i subordinar-hi els seus interessos
individuals

Conductes Molt Bastant Millorable | Adequat Bastant Molt No es pot
associades millorable | millorable adequat adequat avaluar
Comparteix

informaci6 amb

I'equip

Ofereix la seva
ajuda o orientacio
a l'equip quan
aquesta és
necessaria

Participa
activament en
I'equip

Fomenta la
companyonia i
afavoreix un
ambient de treball
adequat

Fa el treball que li
correspon per a

no sobrecarregar
la resta de I'equip

Dona suport a les
decisions de

I'equip

Competéncia 2: adaptabilitat
Modifica el seu comportament i s'adapta a les diferents situacions i persones de
manera rapida i adequada

Conductes Molt Bastant
associades

Millorable | Adequat Bastant Molt No es pot
millorable | millorable adequat adequat avaluar

Té una actitud
positiva  davant
els

canvis

Modifica la seva
conducta davant
I'orientacié del
cap

Soluciona amb
agilitat els
incidents

que sorgeixen
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durant el
desenvolupament
del treball

S'adapta amb
rapidesa a noves
tasques,
procediments o
eines

Competéncia 3: implicacido i compromis
Dona suport i instrumenta les decisions dels seus superiors, i es compromet amb la
consecucio dels objectius de la seva unitat administrativa i compleix els seus

COMpromisos.

Conductes
associades

Molt
millorable

Bastant
millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Es puntual en les
reunions de
treball

Participa en les
reunions i els
grups de

treball

Col-labora
la
situacio ho
requereix

quan

Es manté
actualitzat per a
millorar el seu
acompliment

Acaba les
tasques

que se i
encomanen

Fa propostes
d'innovacio
quant al seu lloc
de treball i en el
si de tot el
servei

Proposa
millores per al
servei

Es forma sobre
les tasques que
exerceix en el
lloc de treball
que ocupa, a
I'efecte de
millorar la
prestacio del
servei

Competéncia 4: orientacié als resultats
Es preocupa per oferir un treball de qualitat i compleix els terminis de temps previstos
amb independéncia dels obstacles

ue se li puguin plantejar

Conductes
associades

Molt
millorable

Bastant
millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Duu a terme les
seves tasques
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dins
del termini previst

Optimitza els
recursos
disponibles

Manté un bon
nivell d'execucio
davant els
increments
puntuals de
treball

Segueix els
procediments
establerts

Fa us de
I'administracié
electronica i no
s'oposa a la
substitucio i
eliminacié de
I'us del paper

Agilita la
tramitacié dels
expedients
administratius, i
dona
compliment als
terminis
d'instruccio i

de resolucio

Competéncia 5: orientacié a la ciutadania
Anteposa les necessitats de la ciutadania o de la persona destinataria dels seus
serveis i les seves expectatives a qualsevol altra consideracié o interés

Conductes
associades

Molt
millorable

Bastant
millorable

Millorable

Adequat

Bastant
adequat

Molt
adequat

No es pot
avaluar

Protegeix la
confidencialitat de
la informacié i
preserva la
intimitat

de les persones

Demostra un
tracte

amable i cordial
amb les persones
usuaries

Intenta satisfer les
necessitats de les
persones
usuaries

Sap posar-se en
el

lloc d'aquestes i
mostra empatia

Respecta i coneix
els drets de les
persones
usuaries

[ Observacions a I'avaluacio feta
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S'han d'explicar els motius pels quals no s’han avaluat algunes de les competéncies
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ANNEX 4
Informe d’avaluacié de competéncies individual

Nom i llinatges de la persona avaluada:

DNI:
Competéncies Autoavaluaci | Mitjana Mitjana Mitjana
6 (1) avaluacio avaluacio avaluacions
personal persona (2)i(3)
subordinat superior
i/o jerarquica

col-laborador | (3)

(2)

O@ N | |E (W N =

Valoracio mitjana de totes les competéncies

Si dues de les puntuacions atorgades (a cada competéncia) per cadascun dels blocs
avaluadors

difereixen en més de dos punts, a I'hora de calcular la mitjana s'han d'eliminar totes dues
puntuacions.

Observacions fetes en les diferents avaluacions:

(Indicau en el revers les accions proposades per al desenvolupament professional)

Data:
Signatura de la persona avaluada Signatura de la persona avaluadora
S’han presentat al-legacions: Si 0 NO O Data de les al-legacions:

Conclusions de l'informe de resoluci6 d’al-legacions:
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Competéncies
necessari
potenciar

que

és

Objectiu que es
persegueix

Accions per a aconseguir
I'objectiu

Data:

Signatura de la persona avaluada

Data de seguiment de la proposta:

Signatura de la persona superior jerarquica
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ANNEX 5
Model d'al-legacions formulades per la persona avaluada a I'informe provisional
d'avaluacio de
competéncies professionals

Nom i llinatges DNI

EXPOS:

Que he estat informat per en l'entrevista
personal, efectuada el dia dels resultats de

I'informe provisional d’avaluacié de competéncies.

Que estic en desacord amb la puntuacié que se m'ha atorgat en aquest informe pels
motius seglents:

SOL-LICIT:
Que es revisi I'avaluacié efectuada abans de I'elevacioé a definitiu de I'informe provisional.

Documentacié que s’aporta:

g~

, d de20

(Signatura)

Comissié de Seguiment del Sistema d'Avaluacié de Competéncies Professionals
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