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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos

CONSELL INSULARDE MALLORCA
DEPARTAMENT D'HISENDA | FUNCIO PUBLICA

6896 Resolucio del conseller executiu d’Hisenda i Funcié Publica del Consell de Mallorca per aprovar la
convocatoria de borses mitjancant la realitzacio d’una prova selectiva, pels procediments
extraordinari i especific de seleccio de personal funcionari interi per cobrir places vacants de la
categoria d’operador de comunicacions

Fets

1. En data 30 de novembre de 2023 la consellera executiva d'Hisenda i Funci6 Publica va aprovar I'Acord de les bases generals que han de
regir el procediment de seleccié de personal funcionari interi i de personal laboral temporal al Consell de Mallorca.

2. Aquest Acord es va publicar al BOIB num. 167, de dia 9 de desembre de 2023. Modificat al BOIB num. 17, de 3 de febrer de 2024.

3. Mitjangant Resolucio6 del conseller d'Hisenda i Funci6 Publica de data 4 d'abril de 2024, es va modificar la Relaci6 de Llocs de Treball del
Consell de Mallorca com a conseqiiencia del procés de reclassificacidé del personal funcionari del Servei de bombers del CIM amb la
categoria d'operador de comunicacions. Aixo ha implicat el canvi d'enquadrament d'aquestes places del subgrup C2 al subgrup C1.

4. El director insular d'Emergéncies, mitjangant escrit de data 13 de maig de 2024, justifica la necessitat de la creacio i constitucié d'una borsa
de treball de la categoria d'operador de comunicacions, del subgrup C1, atés que actualment no n'hi ha, i es imprescindible que a la Sala
central de Bombers de Mallorca, sempre hi hagi dos operadors per a poder garantir I'atencio dels sinistres i per tant sempre s'ha de substituir
la seva abséncia amb personal de reforg.

5. Atesa la Resolucio d'inici del conseller executiu d'Hisenda i Funcié Publica de I'expedient per aprovar la convocatoria d'una borsa pel
procediment extraordinari i especific de seleccid de personal funcionari interi per cobrir places vacants de la categoria d'operador de
comunicacions, de data 2 de juliol de 2024.

6. S'ha realitzat el sorteig del membre vocal (titular i suplent) de I'0rgan de seleccié amb la preséncia de la representacio sindical, d'acord amb
el que disposa l'article 4.6 del Decret 30/2009, de 22 de maig, pel qual s'aprova el procediment de seleccidé de personal funcionari interi al
servei de l'administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB num. 78, de 30 de maig de 2009), i amb l'establert a la
disposicio transitoria primera de 1'Acord de les bases generals que han de regir el procediment de seleccié de personal funcionari interi i de
personal laboral temporal al Consell de Mallorca (BOIB niim. 167, de dia 9 de desembre de 2023).

Altrament, i d'acord amb la normativa esmentada, correspon al conseller competent en matéria de Funcié Publica la designacié del president i
secretari titular i suplent.

7. Consta informe juridic favorable d'11 de juliol de 2024 a la Proposta de Resoluci6 del conseller executiu d'Hisenda i Funcié Publica del
Consell de Mallorca per aprovar la convocatoria de borses mitjangant la realitzacié d'una prova selectiva, pels procediments extraordinari i
especific de seleccié de personal funcionari interi per cobrir places vacants de la categoria d'operador de comunicacions.

Fonaments de dret
1. L'article 28. ¢) de la Llei 4/2022, de 22 de Juny de Consells Insulars.

2. L'Acord del Consell executiu, de dia 28 de setembre de 2022 (BOIB num. 128, d'l d'octubre de 2022), de delegacié de determinades
competencies en el conseller competent en matéria de Funcié Publica.

=——3. La Disposici6 addicional primera de I'Ordenanga reguladora de I'Administracié electronica del Consell de Mallorca i dels organismes que

=
o

s

en depenen, modificada per Acord del Ple del Consell de Mallorca de dia 9 de juny de 2022 (BOIB num. 122, de 17 de setembre de 2022),
regula l'obligatorietat d'usar mitjans electronics en els processos selectius per accedir a 'ocupacié publica en 1'ambit de 1'Administracié
Insular de la forma segiient:

“1. Les persones que participen en els processos selectius convocats per les entitats incloses a 1'ambit d'aplicacié d'aquesta Ordenanga
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han de presentar les sol-licituds i la documentaci6 i, en el seu cas, la subsanacid, procediments d'impugnaci6é de les actuacions
d'aquests processos selectius, aixi com qualsevol altra actuacio relacionada amb el procediment, per mitjans electronics.

En el suposit de personal temporal, aquesta obligacid sera exigible tant quan la selecci6 s'efectui a través de convocatdries
especifiques com quan es realitzi mitjangant la constitucio i gesti6 de llistes d'espera, borses de treball, o mitjangant qualsevol altre
procediment previst en l'ordenament vigent.

2. El deure de relacionar-se amb I'Administracio insular per mitjans telematics comprendra l'obligacié de rebre notificacions
electroniques en el cas d'aquells actes o incidéncies que requereixin una comunicacié personal.

3. En cada una de les convocatories de processos selectius s'indicaran els mitjans telematics per a la presentacid i tramitacio de les
sol-licituds i d'identificaci6 i firma admesos. La no presentacié de la sol-licitud en temps i forma suposara 1'exclusio de 1'aspirant.
Aixi mateix, en les convocatories esmentades es fara referéncia expressa a la possibilitat d'ampliacié de terminis no venguts com a
conseqiiencia d'incidéncies técniques que hagin impossibilitat el funcionament ordinari del sistema o de 'aplicacié que correspongui,
segons el disposat a l'article 32.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre.

4. Per causes excepcionals degudament motivades, les convocatories podran habilitar, en relaciéo amb el respectiu procés selectiu, la
utilitzacié de mitjans no electronics per a tothom o per a part dels tramits i actuacions. D'igual manera, 1'0rgan convocant, quan es
presentin circumstancies sobrevingudes de caracter técnic o de qualsevol altra naturalesa, podra autoritzar motivadament 1is de
mitjans no electronics per a la relacié de les persones aspirants amb I'Administracio, en aquells tramits en els quals pugui resultar
necessari, havent d'incloure's una referéncia a aquesta possibilitat en les convocatories corresponents.”

5. La Resoluci6 de la consellera executiva d'Hisenda i Funci6 Publica, de 30 de novembre de 2023, que aprova l'acord de les bases generals
que han de regir el procediment de seleccidé de personal funcionari interi i de personal laboral temporal al Consell de Mallorca (BOIB
nim.167 de 9 de desembre de 2023, modificada al BOIB num. 17 de 3 de febrer de 2024).

La base 3.1.2 estableix que les convocatories s'han de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i en la Seu electronica del Consell de
Mallorca.

D'acord amb la Disposicié addicional primera esmentada a 1'apartat 3 d'aquesta resolucio, la base 3.1.3 estableix que “La presentacio de la
sol-licitud i la documentacid, i en el seu cas, I'esmena, aixi com qualsevol altra actuacié relacionada amb el procediment, s'ha de fer
mitjancant el tramit telematic habilitat per tal efecte a la Seu Electronica del Consell de Mallorca. Qualsevol actuacié al marge d'aquest tramit
telematic sera considerada com a no realitzada”.

Per tot aixo, i atés 1'acord del Consell Executiu de dia 28 de setembre de 2022, BOIB num. 128, d'l d'octubre de 2022, dict la segiient,
Resolucio

1. Aprovar la convocatoria de borses pels procediments extraordinari i especific de seleccié de personal funcionari interi per cobrir places
vacants de la categoria d'operador de comunicacions, mitjangant convocatoria publica amb la realitzacié d'una prova en els termes de l'annex
3, d'acord amb la Resolucio de la consellera executiva d'Hisenda i Funcié Publica que aprova l'acord de les bases generals que han de regir el
procediment de seleccid de personal funcionari interi i de personal laboral temporal al Consell de Mallorca. (BOIB ntim.167 de 9 de
desembre de 2023, modificat al BOIB num. 17, de 3 de febrer de 2024).

2. Disposar que el termini per presentar sol-licituds és de deu dies habils, comptadors a partir de l'endema que s'hagi publicat aquesta
convocatoria en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

3. Establir que la sol-licitud s'ha de complimentar electronicament en el model oficial, al qual s'accedeix a través de la Seu Electronica del
Consell de Mallorca. El tramit telematic habilitat a I'efecte per a la presentacio de sol-licituds és el segiient:

https://seu.conselldemallorca.net/ca/web/seu/fitxa?key=157576 . La no presentacié de la sol-licitud en temps i forma o la presentaci6 fora del
tramit telematic, suposara l'exclusio de l'aspirant del procediment i es tindra per no presentat.

4. Establir els requisits del lloc de treball d'acord amb I'annex 1.

5. Informar de les funcions del lloc de treball que figuren a l'annex 2.

6. Aprovar la prova i el temari d'acord amb I'annex 3.

7. Designar els membres de 1'Organ de seleccid, que figuren a l'annex 4.

8. Publicar aquesta Resolucio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i al tauler d'anuncis de la Seu Electronica del Consell de Mallorca.
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9. Comunicar la publicacié de la convocatoria a la Junta de Personal i al Servei d'Ocupaci6 de les Illes Balears, perqué en faci la difusio
oportuna.

Interposicié de recursos

Contra aquesta resolucio, que no posa fi a la via administrativa, podeu interposar el recurs d'algada davant la Comissio de Govern del Consell
Insular de Mallorca, en el termini d'un mes, comptador a partir de I'endema de rebre aquesta notificacio.

Contra la desestimacio expressa d'aquest recurs d'algcada podeu interposar el recurs contencids administratiu davant el Jutjat contencios
Administratiu de Palma que correspongui en el termini de dos mesos, comptadors a partir de I'endema de rebre la notificacié de la
desestimacio del dit recurs d'algada.

Si han transcorregut tres mesos des de la interposicio del recurs d'alcada i no n'heu rebut la notificaciéo de resolucid expressa, s'entén
desestimat per silenci i podeu interposar el recurs contenciés administratiu davant el Jutjat contenciés Administratiu de Palma que
correspongui, sense limitacio de temps.

No obstant l'anterior, podeu interposar, si escau, qualsevol altre recurs que considereu oporta. Tot aixo de conformitat amb la Llei 29/1998,

de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

Palma, al dia de la signatura electronica (11 de juliol de 2024)

El conseller executiu del Departament d'Hisenda i Funcié Publica
(per delegacid del Consell Executiu, segons acord de dia 28 de setembre de 2022, BOIB nim. 128, d'1 d'octubre de 2022)
Rafael Angel Bosch Sans

ANNEX 1
Requisits especifics del lloc de treball d'operador de comunicacions

1. Titulacio: titol de batxiller o equivalent.

2. Nivell B2 de coneixements de llengua catalana.

ANNEX 2
Funcions del lloc de treball d'operador de comunicacions

- Rebre i mantenir les telefonades d'urgéncia, i transmetre als comandaments les notificacions rebudes o donar I'alarma i mantenir el contacte
radiofonic amb les unitats.

- A partir de la informacié de demanda d'ajuda que rebi, posar en marxa el protocol adient a la situacio.

- Centralitzar i mantenir les comunicacions per radio mitjancant diversos canals o freqiiéncies, tant amb els elements del mateix servei com
amb altres organismes, quan sigui necessari.

- Atendre el control central operatiu i garantir I'atencio telefonica i de comunicacions generals que afecti el servei.

- Utilitzar els recursos informatics de qué disposi i optimitzar-ne 1'us.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/93/1166629

- Fer les tasques administratives que el servei disposi en relacio al seu lloc de treball.

- Comprovar la dotacid de personal i de vehicles de cada parc.

= )

- Disposar i utilitzar amb soltesa un llistat amb els telefons, les adreces postals, les adreces electroniques, etc., de persones i d'entitats
ubliques i privades relacionades amb el servei.

-
-

&

- Tenir cura d'arxivar i custodiar I'enregistrament de les comunicacions i posar en coneixement dels seus superiors de manera immediata

B2k
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qualsevol anomalia detectada.
- Qualsevol altra funci6 que es derivi de la naturalesa i de les necessitats del servei en relacié amb el seu grau jerarquic.
Lloc de treball: I'llla de Mallorca

Horari: Jornada 4. Jornada especial de 40 hores setmanals de treball efectiu de mitjana en comput anual prestada en torns de 12 h o superior,
amb el maxim de 24 h en programaci6 anual.

ANNEX 3
La prova i el temari de la borsa d'operador de comunicacions

PROVA

La prova tipo test consisteix en un unic exercici que constara de 50 preguntes amb 4 respostes alternatives, de les quals només una sera la
correcta, referides al temari indicat a continuacié del document.

Totes les respostes tindran el mateix valor. Les respostes en blanc, aixi com les que figurin en més d'una resposta no es valoraran, les
respostes erronies restaran un quart de la puntuacié de cada pregunta. La qualificacid maxima d'aquest exercici sera de 10 punts. Per
superar-ho sera necessari obtenir al manco 5 punts. Es prepararan 5 preguntes de reserva, que només es fara us en el suposit d'anul-lacié de
qualsevol de les 50 inicials.

TEMARI

Tema 1. Reglament dels Bombers del Consell de Mallorca (BOIB Num. 48, de 31 de mar¢ de 2007) i la seva modificacié (BOIB Num. 49, de
10 d'abril de 2014).

Tema 2. Geografia Mallorca. Orografia: caracters generals i pics principals, serra a la qual pertanyen, ubicacio i altitud de cadascun. El
litoral: platges. Hidrologia de l'illa de Mallorca: Caracters dels torrents, noms, ubicacid i recorregut. Embassaments, aiguamolls i llacunes.
Les comunitats vegetals. Espais naturals protegits, zones forestals, époques de risc i calendari de permisos de cremes controlades.

Tema 3. L'illa de Mallorca: Els municipis, les comarques i les zones urbanes: denominacio. Distribucié de la poblacié actual. L'impacte
demografic del turisme i 'estacionalitat poblacional. Zones turistiques. Localitzaci6 industrial: els poligons industrials i de serveis.

Tema 4. Xarxa de comunicacions i infraestructures de Mallorca: la xarxa de carreteres. Ports comercials i esportius. El transport ferroviari.
Aeroports.

Tema 5. Els riscos a I'ambit territorial dels Bombers de Mallorca. Naturals i antropics.

Tema 6. Caracteristiques generals dels equips de comunicacions. Equips de comunicacio via radio. Sistema de comunicacio Tetra del Govern
dels Illes Balears. Banda marina i banda aéria.

Tema 7. Llenguatge en comunicacions per radio. Codi ICAO. Terminologia de comunicacions.

Tema 8. Conceptes basics de cartografia i orientacid. Cartografia. Projecci6 UTM. Escala i signes convencionals. Corbes de nivell.
Interpretacid. Sistemes de coordenades: Geografiques, UTM. Navegacio. Sistemes de posicionament global (GPS). Trigonometria. Sistemes
d'Informacié Geografica (GIS).

Tema 9. Gestid de recursos en 'ambit de les emergeéncies. Tipus de recursos. Despatx automatic i ampliat. Coordinacié amb altres
organismes d'emergéncies. Qué és un protocol d'actuacio?.

Tema 10. Llei 2/1998 de 13 de marg¢ d'Ordenaci6 d'emergencies a les Illes Balears. I les seves modificacions.

Tema 11. Llei 3/2006 de 30 de marg, de gestié d'emergéncies de les Illes Balears. I les seves modificacions. Emergéncies- Servei de Bombers
de Mallorca.

Tema 12. La planificacié d'emergeéncies a I'ambit de responsabilitat dels Bombers de Mallorca. Plans territorials i Plans especials d'aplicacio.
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ANNEX 4
Organ de seleccié

Organ de selecci titular

President: Pedro Ladaria Sureda
Secretari: Joan Garau Galmés
Vocal: Miguel Angel Estelrich Soler

Organ de selecci6 suplent

President: Josep Perotti Ballester
Secretari: Pedro Juan Valenzuela
Vocal: Pere Ruiz Taberner
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