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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
CONSELL INSULAR DE MALLORCA
INSTITUT MALLORQUI D'AFERS SOCIALS

2706 Resolucio de la Presidéncia de I’Institut Mallorqui d’Afers Socials de dia 20 de mar¢ de 2024 de
convocatoria de la concertacio social del servei d’acolliment residencial especial per a nins, nines o
adolescents migrants no acompanyats

Antecedents

1. En data 23 i 24 de gener de 2024, des de la Direcci6 Insular de Centres i Programes d'Atencio Integral a la Infancia i Adolescéncia varen
emetre informes justificatius relatius a la necessitat de convocar la concertacié de 16 places del servei d'acolliment residencial especial per a
nins, nines o adolescents migrants no acompanyats (NNAMNA).

2. El dia 21 de febrer de 2024 el president de 1"IMAS, va ordenar 1'inici de I'expedient relatiu a aquesta concertacio.

3. Mitjangant Resolucioé de la Presidéncia de I'IMAS de dia 20 de febrer de 2024 d'aprovacié de la previsi6 i fixacio de preus dels serveis a
concertar durant I'any 2024 per I'IMAS , es va aprovar la previsio dels serveis a concertar durant I'any 2024 per la Direccio Insular de
Persones amb Discapacitat (BOIB nim. 26, de 22 de febrer de 2024), entre els quals es troba el Servei d'acolliment residencial especial per a
nins, nines o adolescents migrants no acompanyats

4. Consten a l'expedient els Plecs de prescripcions técniques que han de regir la concertacio, aixi com la proposta de convocatoria, I'Informe
de criteris de preferéncia i els annexos corresponents.

5. La despesa prevista per aquest expedient és de 2.813.084,00 € i el Servei de Comptabilitat i Pressuposts ha emés Informe d'autoritzacio a la
despesa pluriennal en data de 12 de mar¢ de 2024. Aixi mateix, consten a I'expedient els documents comptables a carrec de l'aplicacio
pressupostaria 20.23120.26000.

6. El Servei Juridicoadministratiu i la Intervencié delegada de 'MAS han emes sengles informes favorables.
Fonaments de dret

1. La Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de 1'Estatut d'Autonomia de les Illes Balears (BOIB niim. 32 ext., d'l de marg de
2007; correccio d'errades BOIB niim. 29, de 28 de febrer de 2008).

2. La Llei 14/2001, de 29 d'octubre, d'atribucié de competéncies als consells insulars en matéria de serveis socials i seguretat social,(BOIB
nam. 135, de 10 de novembre de 2001 i BOE ntiim. 284, de 27 de novembre de 2001).

3. Els Estatuts de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials (BOIB niim. 67, de 18 de maig de 2019) aprovats per acord del Ple del Consell de
Mallorca de data 11 d'abril de 2019.

4. Decret de la Presidéncia del Consell de Mallorca, de 10 de juliol de 2023, pel qual es creen els departaments que n'han d'estructurar el
govern (BOIB nim. 95, d'11 de juliol de 2023), entre els quals es troba el Departament de Benestar Social.

5. Decret de la Presidéncia del Consell de Mallorca pel qual es nomenen els membres del Consell Executiu de 10 de juliol de 2023 (BOIB
num. 95, d'11 de juliol de 2023) pel qual es nomena el Sr. Guillermo Sanchez Cifre conseller executiu de Benestar Social.

6. L'organ competent per aprovar aquesta resolucié és la Presidéncia de I'IMAS, d'acord amb l'article 7.2.28 dels Estatuts de 'MAS (BOIB
nim. 67, de 18 de maig de 2019) on es recull que la Presidéncia de I'lMAS te competéncia per a «Convocar procediments de concertacio

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228

social i aprovar concerts de serveis socials, en els termes prevists per la Llei de Serveis Socials i les normes de desenvolupament.

P! que fa al fons,
i

7 La Cartera Insular de Serveis Socials i dels Serveis a Menors i Familia de Mallorca aprovada definitivament en Ple del Consell de Mallorca

de 13 de juliol de 2017 (BOIB num. 97, de 18 de juliol de 2017 i correccid d'errades materials publicada BOIB num. 161, de 30 de desembre

=de 2017) i prorrogada la seva vigéncia fins al 31 de desembre de 2023 per Acords del Ple en sessions de 8 de juliol de 2021 (BOIB mim. 95,
%de 17 de juliol de 2021) i de 15 de desembre de 2022 (BOIB nim. 168, de 27 de desembre de 2022).
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8. Reglament pel qual s'estableix el régim juridic dels serveis d'acolliment residencial per a persones menors d'edat a Mallorca de I'Institut
Mallorqui d'Assumptes Socials aprovat per el Ple del Consell de Mallorca en la sessio celebrada el 13 de maig de 2021 (BOIB ntim. 81, de 19
de juny de 2021).

9. La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacio publica (DOUE num. 94, de 28
de marg de 2014).

10. La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears (BOIB niim. 89 de 18 de juny de 2009).

11. La Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en 1'ambit social a la comunitat autonoma de les Illes Balears (BOIB ntim.
146 de 22 de novembre de 2018).

12. El Decret 48/2017, de 27 d'octubre, (BOIB numero 132 de 28 d'octubre de 2017) pel qual s'estableixen els principis generals als quals
s'han de sotmetre els concerts socials.

13. La Llei 3/2018, de 29 de maig, del tercer sector d'acci6 social (BOIB niim. 67, de 31 de maig de 2018).

14. Resolucio de la Resolucié de la Presidéncia de 'IMAS de dia 20 de febrer de 2024 d'aprovacio de la previsio i fixacio de preus dels
serveis a concertar durant I'any 2024 per I'IMAS (BOIB num. 26, de 22 de febrer de 2024).

Pel que fa al procediment,

15. La Directiva 2014/24/UE preveu a l'article 75 la publicacié dels anuncis al DOUE, en compliment del principi de transparéncia,
assegurant un grau de publicitat adequat, encara que la dimensio transfronterera dels serveis socials a concertar és limitada.

16. La Llei 12/2018 disposa a l'article 5 els «Requisits exigibles a les entitats gestores dels serveis concertats i a l'article 6 els «Procediments
de concertaci0 i criteris de preferéncia a favor d'entitats del tercer sector social»

17. El Decret 48/2017 al Titol 111, preveu els «Procediments de concertacioy.

18. La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques (BOE num. 236, de 2 d'octubre de
2015).

19. L'article 214 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei reguladora de les Hisendes
Locals, i ates l'acord d'aprovacioé del régim de fiscalitzacid 1 intervenci6 limitada prévia de requisits basics i presa de rad en ingressos del
Consell Insular de Mallorca i de les entitats del seu sector public subjectes a funcié interventora de data 12 de desembre de 2019,
I'expedient ha estat sotmeés a la Intervencié delegada de 'IMAS per a 1'emissio del preceptiu informe de fiscalitzacié prévia ( BOE num. 59,
de 9 de marg de 2004).

En virtut de la competéncia atribuida legalment,
Resolc

Primer. DECLARAR que d'acord amb els antecedents d'aquesta resolucid, queda acreditada la concurréncia de les circumstancies que fan
necessari recorrer a l'accié concertada per a la gestid de la prestacio del servei d'acolliment residencial especial per a nins, nines o adolescents
migrants no acompanyats.

Segon. CONVOCAR la concertacié de 16 places del servei d'acolliment residencial especial per a nins, nines o adolescents migrants no
acompanyats, per dues anualitats, d'acord amb els termes segiients:

«Convocatoria pel procediment ordinari de la concertacié del servei d'acolliment residencial especial per a nins, nines o adolescents
migrants no acompanyats (NNAMNA)

1. Objecte

L'objecte d'aquesta convocatoria ¢s fixar el procediment, els criteris de preferéncia, els requisits i les condicions de la concertacié social del

1

Servei d'acolliment residencial especial per a nins, nines o adolescents migrants no acompanyats (NNAMNA). Es dicta a I'empara de la Llei

§:12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en l'ambit social a la comunitat autonoma de les Illes Balears, en endavant Llei

12/2018; i del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials, en

%endavant Decret 48/2017.
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2. Ambit territorial
L'ambit territorial d'aquesta concertaci6 €s I'llla de Mallorca.
3. Places a concertar

Les places a concertar, en el marc d'aquesta convocatoria son de 16. Aquest nombre té caracter estimatiu i s'ha establert en funcié de les
necessitats actuals del Servei d'Acolliment Residencial.

4. Vigéncia de la concertacié

La vigéncia d'aquest concert sera dos anys, des de la seva formalitzacié o des de la data que expressament es determini a l'acord d'accid
concertada subscrit entre 1'Institut Mallorqui d'Afers Socials (en endavant IMAS) i les entitats que resultin adjudicataries. El concert sera
susceptible de renovaci6 per igual termini, com a maxim.

5. Pressupost i preu maxim del servei

5.1. Pressupost

L'import maxim estimat per assignar a la concertaci6 social és de 2.813.084,00 € (exempt d'IVA).
5.2. Preu

El preu de referéncia maxim per plaga concertada es de conformitat a la Resolucié de la Presideéncia de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials de
dia 20 de febrer de 2024 d'aprovaci6 de la previsio i fixacié de preus dels serveis a concertar durant I'any 2024 per I'TMAS (BOIB niim.26 de
22 de febrer de 2024), el segiient:

-2024:

a) Preu per plaga ocupada: 235,08 €/dia (exempt d'IVA).
b) Preu per plaga no ocupada o en reserva: 217,30 € /dia (exempt d'IVA).

-2025:

a) Preu per plaga ocupada: 241,99 €/dia (exempt d'IVA).
b) Preu per plaga no ocupada o en reserva: 224,21€ /dia (exempt d'IVA).

-2026:

a) Preu per plaga ocupada: 249,14 €/dia (exempt d'IVA).
b) Preu per plaga no ocupada o en reserva: 231,36 € /dia (exempt d'TVA).

6. Requisits de les entitats
Les entitats que vulguin optar a aquesta concertacio social han de complir els requisits segiients:

a) Inscripcio6 en el Cens d'organitzacions del Tercer Sector Social de les Illes Balears, d'acord amb 1'establert a la Llei 3/2018, de 29
de maig, del tercer sector d'accid social (BOIB num. 67, 31 de maig de 2018).

b) Complir els requisits minims que s'estableixen en el titol VII de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears,
en endavant Llei 4/2009. (BOIB niim. 89, de 18 de juny de 2009).

¢) Tenir el servei objecte d'aquesta convocatoria legalment constituit i acreditat per I'IMAS en el moment de I'adjudicacio, aixi com
tenir el servei inscrit en el Registre Unificat de Serveis Socials.

d) Acreditar una experiéncia minima d'un any en la prestacio del servei i perfil de les persones usuaries objecte d'aquesta concertacio
social. L'experiéncia ha de ser acreditada d'acord amb el punt 7.2 d'aquesta convocatoria.

e) Acreditar solvéncia financera i técnica per prestar el servei objecte de la concertacio social d'acord amb el punt 7.2 d'aquesta
convocatoria.

f) Estar al corrent en el compliment de les obligacions economiques amb el Consell de Mallorca i amb I'IMAS, i de les altres
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social que sén imposades per la normativa vigent.

g) Que l'entitat no hagi estat objecte, respecte del servei a concertar, d'una resolucié d'expedient sancionador en matéria de serveis
socials, causes que consten als articles 127 a 129 de la Llei 4/2009 durant els 24 mesos anteriors al concert, a excepcioé que, amb

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228
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caracter previ a la presentacid de la sol-licitud, l'entitat hagi satisfet el pagament integre de la totalitat de I'import de la sanci6 i hagi
acreditat davant 1'0rgan sancionador que s'han corregit les causes que motivaren la sancid. Aquests fets s'acreditaran necessariament
mitjancant la verificacio i el corresponent informe per part de 1'organ administratiu competent.

h) No estar afectades per cap prohibicié de contractar amb 1'Administracid, d'acord amb l'article 71 de la Llei 9/2007, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, ni estar inclosa en cap dels suposits prevists a l'article 13 de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, general de subvencions, ni la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributaria.

i) No haver estat sancionat en els darrers quatre anys mitjangant resolucié ferma per la comissio d'infraccions greus o molt greus en
matéria de relacions laborals, ocupacid, empreses usuaries d'empreses de treball temporal, seguretat social, emigracio, moviments
migratoris i treball d'estrangers.

j) Quan I'objecte de la concertaci6 social consisteix en serveis que, d'acord amb la normativa vigent, s'ha de prestar en un espai fisic
determinat, s'ha d'acreditar la titularitat del centre o la disponibilitat per qualsevol titol juridic valid per un periode no inferior al de la
vigencia d'aquesta concertacio social.

k) Acreditar el compliment de la normativa que, amb caracter general o especific, els sigui aplicable, tant per la naturalesa juridica de
l'entitat com pel tipus de servei objecte de concertacio.

7. Presentacio de sol-licituds
7.1. Lloc i termini de sol-licituds

El termini per presentar les sol-licituds és de 10 dies habils comptadors des de I'endema que s'hagi publicat al Butlleti Oficial de les Illes
Balears.

Les sollicituds s'han de presentar al registre electronic de 1'IMAS, el qual es troba disponible a l'enllag
https://imas.sedipualba.es/segex/tramite.aspx?idtramite=12092 aixi com des de la icona que es troba a la seu electronica del Consell de
Mallorca https://seu.conselldemallorca.net/fitxa?key=147971

Per a qualsevol informacié o assessorament sobre aquesta convocatoria es pot contactar amb el Servei d'Infancia i Familia de I'IMAS (C/
General Riera, 67 —07010) a la direcci6 electronica segiient: serveidemenors@imas.conselldemallorca.net.

7.2. Documentaci6 que s'ha de presentar

Les entitats interessades han de presentar les sol-licituds d'acord amb el model normalitzat que figura a la seu electronica del Consell de
Mallorca i al Tauler d'Anuncis de I'lMAS, i que s'aprova amb aquesta convocatoria, juntament amb la documentacid segiient:

1.Model de sol-licitud que ha de signar la persona representant legal de I'entitat indicant expressament el nombre de places que sol-licita
concertar amb I'IMAS en el marc d'aquesta convocatoria. Aquesta sol-licitud s'ha d'acompanyar dels documents que es detallen a
continuacio:

a) Una fotocopia del document nacional d'identitat, per acreditar la identitat de la persona que legalment representi a I'entitat, aixi
com l'acreditacié de la seva representacio.

b) Certificat de la inscripcid al Cens Public d'Organitzacions del Tercer Sector Social de les Illes Balears, amb menys de 6 mesos de
vigencia.

¢) Certificat de la inscripci6 al Registre Unificat de Serveis Socials, amb menys de 6 mesos de vigencia.

d) Copia de la resolucio6 d'acreditacio vigent del servei a concertar o copia de la sol-licitud de I'acreditacio.

¢) Documentacié acreditativa de la solvéncia técnica. En el cas que la solvéncia técnica s'acrediti mitjangant Resolucid de serveis
préviament contractats o concertats amb 1'IMAS no és preceptiu presentar la documentacié acreditativa. Si bé, en tot cas, s'ha d'
indicar al Model de sol-licitud.

f) Documentaci6 acreditativa de la solvéncia financera conforme amb l'assenyalat en el Model de Sol-licitud.

g) Justificant de disposici6 de polissa d'assegurances de responsabilitat civil que cobreixi la indemnitzacid per riscos (professionals,
d'atencio a les persones o d'altres), per a tot el periode de durada del concert, per un import igual o superior a 'exigit als plecs de
prescripcions técniques d'aquesta concertacio social, en funcié del nimero de places sol-licitades.

h) Documentacio6 acreditativa de la titularitat o de disponibilitat de 1'espai fisic en el que es desenvolupara el servei, per qualsevol
titol juridic valid, per un periode no inferior al de la vigencia del concert.

i) Documentaci6 acreditativa dels criteris de preferéncia del punt 8.4 d'aquesta convocatoria. La no presentacié de la documentacio
referida a aquest apartat no sera objecte de requeriment d'esmena, si bé, pot ser objecte de sol-licitud d'aclariment si 1'0rgan instructor
o la Comissié Avaluadora ho consideren idoni.

: %m ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228

EE 1 relaci6 a la documentacio referenciada a les lletres a), b), ¢), d) i e) del punt 1, de conformitat a l'establert a 'article 28 de la Llei 39/2015,

d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques (en endavant Llei 39/2015), no sera necessaria la

apresentacié d'aquella documentacié que ja hagi estat préviament aportada, havent d'indicar-lo I'entitat emplenant l'apartat corresponent,
%sempre i quan la informaci6 continguda estigui en vigor i no hagi sofert modificacions.
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La presentaci6 de la sol-licitud implica que I'entitat autoritza a I'lMAS per a qué pugui consultar i demanar a qualsevol Administraci6 la
documentacio, les dades i els informes que considerin necessaris per tramitar 1'expedient, i que l'entitat s'obliga a complir amb el plec de
prescripcions técniques d'aquesta convocatoria.

7.3. Esmena de deficiéncies

En el suposit que la sol-licitud no compleixi els requisits legals exigits i els que es deriven d'aquesta convocatoria de concertacid social,
I'Administracié ha de requerir a 1'entitat sol-licitant, d'acord amb l'establert a I'article 68 de la Llei 39/2015, per a qué, en un termini no
superior a 10 dies habils, de conformitat amb l'article 33.1 d'aquesta Llei, esmeni les deficiéncies o aporti els documents demandats, amb la
indicacio que, si no ho fa, es tindra per desistida de la seva peticid, prévia resolucié expressa en els termes que estableix 'article 21 de la llei
esmentada.

8. Instruccio del procediment
8.1. Organ competent per a la instruccié i procediment

L'organ competent per instruir el procediment és la Direcci6 Insular de Centres i Programes d'Atenci6 Integral a la Infancia i Adolescencia de
I'IMAS, qui tindra la prerrogativa d'interpretar-lo i resoldre els dubtes que poden sorgir durant la instruccio.

Els serveis técnics de la Direccid insular de Centres i Programes d'Atencidé Integral a la Infancia i Adolescéncia han d'examinar les
sol-licituds, i si escau tramitar els requeriments d'esmena que siguin necessaris, emetent-se informe al respecte.

8.2. El procediment de concertacié es resoldra d'acord amb els segiients criteris:

- Si el comput total de places que ofereixen les entitats que compleixin amb els requisits establerts al punt 6 d'aquesta convocatdria no supera
el nombre total maxim de places previstes en la convocatoria, 1'informe proposara que s'adjudiquin directament a les entitats sol-licitants.

- Si el comput total de places que ofercixen les entitats que compleixin amb els requisits establerts al punt 6 d'aquesta convocatoria supera el
nombre total maxim de places previstes en la convocatoria, s'actuara segons els criteris de preferéncia establerts al punt 8.4 d'aquesta
convocatoria.

- A peticié de 1'organ instructor, en cas que hi hagi dificultats en la interpretacio de les ofertes presentades o dubtes en el procediment
d'adjudicacid, o aixi ho consideri I'0rgan instructor es convocara una comissio avaluadora, amb la composicid i funcions que s'estableixen al
punt 8.3 d'aquesta convocatoria.

8.3. De la Comissié Avaluadora

La Comissié Avaluadora ha d'actuar de conformitat amb I'article 15 del Decret 48/2017, relatiu al «Comité técnic d'assessorament». La
Comissio Avaluadora té la consideracid de figura analoga respecte al Comité Técnic d'Assessorament esmentat.

i. Composicio
La Comissi6 Avaluadora estara integrada pels membres segiients:

President: La directora insular de Centres i Programes d'Atencio Integral a la Infancia i Adolescéncia o persona que la substitueixi;
Vocals:

- La directora gerent de 1'Uniat de Coordinacié d'Acolliment Residencial, o persona que la substitueixi;
- La cap del Servei de Gestio Economica, o persona que la substitueixi i;

- El gerent de I'IMAS o persona que la substitueixi.

® Secretaria (amb veu i sense vot): La cap del Servei Juridicoadministratiu de I'TMAS, o persona que la substitueixi.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228

ii. Regim de funcionament

Aquesta comissio ha d'analitzar i interpretar les incidéncies o dificultats detectades i ha d'emetre informe al respecte, el qual ha de servir de
ase a l'0rgan instructor per elaborar la proposta de resolucio. Només sera convocat per 1'organ instructor en cas que, per existir dificultats o
dubtes aquest organ ho consideri necessari.

==s4] 3 Comissio Avaluadora queda validament constituida amb 1'assisténcia, com a minim, dels membres segiients: la presidéncia o persona
suplent, la secretaria o persona suplent i dos vocals.

I
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8.4. Criteris de preferéncia

D'acord amb I'article 6 de la Llei 12/2018, i I'informe emés per la directora gerent de 1'uniat de coordinacié d'acolliment residencial en data de
20 de febrer de 2024, els criteris per a resoldre aquesta concertaci6 social objecte de la present convocatoria son:

a) El primer criteri que s'ha de tenir en compte és I'arrelament de l'infant o adolescent en 1'entorn d'atenci6 i les condicions que requereixen.

En data de la finalitzaci6 del termini de la presentaci6 de sol-licituds per al servei a concertar, el Servei d'Infancia i Familia ha de remetre el
1listat dels infants i adolescents que, en aquell moment, son atesos, a més de la relacio dels dies d'estada per infant i adolescent i la suma total,
per grup educatiu de 8. En cas de presentar-se a un nombre superior de places es fara la mitjana. No és tindra en compte les persones que
estiguin en prorroga per majoria d'edat. L'ordre de preferéncia fixat és: de major a menor de la suma total de les estades.

b) El segon criteri, La implantacio a la localitat on s'hagi de prestar el servei, no s'ha d'aplicar. El programa es pot desenvolupar
indistintament del territori on es desenvolupi, sempre seguint els criteris del Reglament pel qual s'estableix el régim juridic dels serveis
d'acolliment residencial per a persones menors d'edat a Mallorca de 1'Institut Mallorqui d'Afers Socials (IMAS) (BOIB num. 81, 19 de juny
de 2021)

c) El tercer criteri, la lliure elecciod i la llista d'espera d'accés als serveis no s'ha de tenir en compte en aquesta convocatoria. Els serveis
d'acolliment residencial per a persones menors d'edat no dona a lloc a la lliure eleccio ni a la llista d'espera. Vista la no aplicacié d'aquestes
dues particularitats, el Servei d'Infancia i Familia valora i anteposa l'interés superior del menor tal com marca la legislacié vigent, I'atenci6 a
la persona menor d'edat té prevalenga en front a altres interessos. En consideracid a les caracteristiques dels infants i adolescents i a la seva
situaci6 de vulnerabilitat es considera imprescindible eliminar el tercer criteri de preferéncia..

d) El quart criteri: valoraci6 i idoneitat de les entitats sol-licitants a 1'hora d'establir I'ordre de prelacio. Aquest criteri es detalla a la taula

segiient:
Criteris de valoracié i idoneitat Punts Punts maxim per criteri
Per ser un servei amb capacitat per atendre a un unic grup educatiu i no esta diferenciats els grups educatius per pisos o
. . 10 punts 10 punts
edificacions.
Per estar ubicat el servei fora del nucli urba 5 punts 5 punts
Pel compromis de presentar una obligacio de realitzar una investigacio o estudi del servei a que s'opta. 1,5 punts 3 punts

La investigacio o l'estudi s'ha d'executar mentre es desenvolupa la concertacio social i cal presentar la seva planificacio, els objectius i els continguts aixi com definir la
metodologia. S'ha d'incorporar amb la programacié anual i és preceptiu el seu lliurement al Servei d'Infancia i Familia en el moment de la finalitzaci6 de la vigencia de

la concertaci6 social.

Per la presentacio d'un pla de formacié que incorpori:

- Formaci6 de benvinguda per als professionals (com a minim ha de tenir: programacio del servei, reglament de régim
intern i els protocols vigents).

. . . . . 10 punts
- Reciclatge dels professionals que han de desenvolupar els programes del projecte educatiu dels plecs. I s'ha d'actualitzar
segons les indicacions del Consell de la Infancia i Adolescencia i les aportacions de les Jornades d'Acolliment

Residencial actuals i futures.

* Es té en compte la formaci6 relativa a les tematiques detallades a la casella superior a partir de les 20 hores. Per cada tematica duita a terme per a més de 5
professionals es puntua amb un punt. S'ha de presentar la formacio a desenvolupar durant la vigéncia de la concertacio social, les hores, el nombre de persones que I'han

de rebre i el compromis per dur-ho a terme.

Capsules formatives dirigides als infants i adolescents:
- Tgualtat

- Participacio 2,5 punts* 10 punts
- Habilitats socials

- Comunicaci6 no violenta

* Es té en compte la formaci6 a partir de les 10 hores d'una tematica detallada a la casella superior, per cada tematica 2'5 punts. La formacio s'ha de desenvolupar durant

la vigéncia de la concertacio social, per cada tematica s'ha de programar anualment 10 hores. S'ha de presentar la programacio, els objectius i els continguts.

8.5 Continuacié del procediment

| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228
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na vegada comprovats tots els requisits s'emetra informe proposta d'adjudicacié de les places a concertar del servei objecte d'aquesta

F sconvocatoria, 1 si €s el cas, de l'exclusio de les entitats que no compleixin amb els requisits establerts, aixi com qualsevol altra informacié que
resulti necessaria per a la resolucié de I'expedient.
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9. Resolucio i notificacié
9.1. Organ competent per a la resolucio

L'organ competent per aprovar la resolucio d'adjudicacié relativa a aquesta concertacid social és la Presidencia de I'IMAS, d'acord amb
l'article 7.2.28 dels Estatuts de 'MAS (BOIB ntim. 67, de 18 de maig de 2019).

9.2. Termini

El termini maxim per dictar i notificar la resoluci6 d'aquesta concertacio €s de tres mesos comptadors de 1'endema que acabi el termini de
presentaci6 de sol-licituds. S'han de considerar desestimades les sol-licituds no resoltes en el termini indicat anteriorment.

9.3. Notificaci6

La resoluci6 de la concertacio social objecte d'aquesta convocatoria, s'ha de notificar individualment a les entitats interessades, d'acord amb el
previst a l'article 42 de la Llei 39/2015, han de ser expresses, motivades i han de fixar la quantia individual del concert. A més aquesta
resolucié es publicara al Tauler d'Anuncis de I'IMAS (https://imas.sedipualba.es/tablondeanuncios/), a la Seu Electronica del Consell de
Mallorca i al Diari Oficial de la Unié Europea.

9.4. Modificacié resolucio
Qualsevol alteracio de les condicions exigides per concedir la concertacid social pot comportar la modificacié de la resolucio.
9.5. Recursos

Contra les resolucions que adopta la Presidéncia es pot interposar recurs d'algada davant el Consell Executiu del Consell de Mallorca en el
termini i amb els efectes de I'article 112 de la Llei 39/2015, de 1'1 d'octubre, de procediment comu de les administracions publiques.

10. Formalitzacié dels concerts

La concertacid social que s'estableix a I'empara d'aquesta convocatoria s'ha de formalitzar mitjangant un document administratiu anomenat
«acord d'accid concertada», el model del qual s'ha d'aprovar per resoluci6 de la Presidéncia de 'MAS. En aquest acord d'accié concertada
s'ha de fer constar els continguts minims prevists a l'article 8 de la Llei 12/2018, aixi com, d'acord l'establert a 1'article 7 del Decret 48/2017,
els drets i les obligacions reciproques, les caracteristiques concretes del servei, altres circumstancies que deriven de la Llei 4/2009 i dels
decrets de desplegament, i del plec de condicions técniques d'aquesta concertacio.

11. Cessio

D'acord amb el previst a l'article 7.4 de la Llei 12/2018 queda prohibida la cessio, total o parcial, del servei objecte de l'acord d'accio
concertada. No obstant aix0, quan l'entitat concertada sigui declarada en concurs de creditors, 'administracié publica competent podra
autoritzar la cessio amb 1'adopcio de les mesures necessaries per garantir la continuitat i la qualitat del servei.

12. Condicions técniques d'execucio

Les condicions técniques d'execucio s'han d'ajustar al Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis generals del Registre
Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i dels procediments per a l'autoritzacié i l'acreditacié de serveis socials, i es regulen la secci6
suprainsular del Registre i els procediments per autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit suprainsular, i els reglaments de desplegament
vigents en el seu ambit territorial d'actuacio; aixi com també s'han d'ajustar a la Llei 12/2018 i al Decret 48/2017.

Per altra banda, 1'execucid de la concertacié social objecte de la present convocatoria s'ha regir pel contingut dels plecs de prescripcions
técniques aplicables en aquesta concertacid i que s'aproven conjuntament amb aquesta convocatoria. Concretament, els plecs, de conformitat
amb el previst a l'article 8 del Decret 48/2017 detallen: I'objecte, la definici6 del servei, el perfil de les persones usuaries, la prestacié del
servei, el projecte educatiu, els recursos humans i materials, les assegurances, el régim economic, la cobertura del servei, el nombre de places
i finangament de la concertacid social, la justificacid, coordinacio i seguiment, les obligacions de I'entitat concertada, la proteccio de dades de
caracter personal, la modificacid, els incompliments i penalitats, aixi com el termini de la concertacio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228

Al respecte, l'article 9.3 del Decret 48/2017 estableix les obligacions de les entitats i determina que mitjangant la concertacid social, 1'entitat
ztitular del servei s'obliga a complir els plecs técnics, aixi com les normes establertes en el titol VII de la Llei 4/2009 i en els corresponents
decrets de desplegament i d'aplicaci6 d'aquesta Llei.
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13. Seguiment i criteris d'accés de les persones usuaries

La directora gerent de I'Uniat de Coordinaci6é d'Acolliment Residencial sira la responsable dels concerts formalitzats i per si mateixa o la
persona en que delegui, fara el seguiment técnic del servei concertat objecte d'aquesta convocatoria, de conformitat amb I'esmentat a 1'article
10 de la Llei 12/2018 i a I'article 27 del Decret 48/2017 1 amb els plecs técnics.

L'entitat concertada ha de facilitar les actuacions de seguiment i comprovacié que dugui a terme la Direccid Insular de Centres i Programes
d'Atencio Integral a la Infancia i Adolescéncia.

L'IMAS, a través del Servei d'Acolliment Residencial, ha de gestionar directament I'accés als serveis.
14. Penalitats

L'incompliment de les condicions previstes per a la prestacio del servei s'ha de penalitzar, d'acord amb el Plec de prescripcions técniques
d'aquesta concertacio6 social i amb la normativa d'aplicacio.

15. Causes d'extincio

Els acords d'accio concertada s'extingeixen, d'acord amb el previst a 'article 9 de la Llei 12/2018, pel compliment i venciment del termini,
sempre que no s'’hagin renovat, o per resolucio.

Son causes de resolucid dels acords d'accid concertada les segiients:

a) Acord mutu de les parts, manifestat amb I'antelacié de dos mesos.

b) Renuncia de I'entitat concertada, la qual ha de comunicar-lo amb una antelacié minima de dos mesos per garantir la continuitat del
servei.

¢) Incompliment de les normes de caracter obligatori a que s'han de sotmetre el servei objecte d'aquesta concertacio social i de les
obligacions en matéria de seguretat i instal-lacions.

d) Incompliment dels objectius qualitatius i quantitatius establerts, sempre que I'incompliment sigui imputable a I'entitat concertada,
aixi com de les estipulacions essencials de 1'acord i dels plecs de prescripcions técniques aplicables.

e) Prestacio defectuosa de les obligacions acordades.

f) Negacio a atendre les persones usuaries que ha derivat I'IMAS.

¢) Infraccié amb caracter greu de la legislaci6 fiscal, laboral, de la Seguretat Social, d'integracio social, de persones amb discapacitat
i de prevencio de riscs laborals.

h) Perdua sobrevinguda dels requisits de participacio a aquesta convocatoria o de les condicions técniques, economiques i financeres
que hagin habilitat I'acord d'accié concertada, aixi com, la revocacio6 o la caducitat de l'autoritzacié d'obertura i funcionament i/o de
l'autoritzacio del servei.

i) Mort de la persona fisica titular del servei o I'extincié de la persona juridica a la qual correspon la titularitat, excepte el que preveu
l'article 29 del Decret 48/2017.

j) Declaracié de concurs de creditors de l'entitat titular del servei, a excepcid del previst a 'article 7.4 de la Llei 12/2018.

k) Modificacié de les condicions técniques o de les condicions economiques per part de I'Administracid, sempre que l'entitat
d'iniciativa privada no hi hagi donat la conformitat.

1) No disponibilitat sobrevinguda del titol juridic que acredita la titularitat del servei durant la vigéncia de I'acord d'accié concertada.
m) Les causes de revocacid previstes en els plecs teécnics objecte del servei.

16. Modificacié i/o ampliacié de I'acord d'accié concertada

El procediment d'ampliacié de places concertades del servei objecte d'aquesta convocatoria, aixi com de modificacio de la concertacio social
esmentada, s'ha de dur a terme de conformitat amb l'establert als plecs de prescripcions técniques.

17. Jurisdiccié competent
La jurisdiccid contenciosa administrativa és la competent per resoldre les qiiestions litigioses relatives a la formalitzacid d'aquesta

concertacio social i, endemés, de les sorgides entre les parts sobre la interpretacio, la modificacio, el compliment, 1'efecte i I'extincio de la
concertacio social.».

| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/40/1158228

LTercer. APROVAR els Plecs de prescripcions técniques per a la concertacid de l'esmentat servei (Codi de Verificacio
rdIK9AA ADU7 LEWE TJEL VKXF) aixi com el model Sol-licitud (K9AA AFAJ 4HFQ 47F7 4QCK) i el Llistat de Personal susceptible de
subrogacio (K9AA AFPY 97XU 3HVL UWCE) i que es troben a la Seu electronica del Consell de Mallorca i al Tauler d'Anuncis de 'TMAS
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Quart. AUTORITZAR la despesa maxima total de 2.813.084,00 € (IVA exempt) amb carrec a la partida pressupostaria 20.23120.26000,
conforme a la segiient distribucio:

Anualitats 2024 2025 2026

Dates inici/fi 01/05/2024 - 30/11/2024 1/12/2024 - 30/11/2025 1/12/2025 - 30/04/2026
Import 804.913,92 € 1.409.794,24 € 598.375,84 €
Total 2.813.084,00 €

L'execucio de la despesa corresponent a tots els exercicis futurs queda condicionada a 1'existéncia de crédit adequat i suficient en el
pressupost de despeses d'aquests exercicis.

Cinqué. PUBLICAR aquesta Resolucio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, aixi com al Tauler d'Anuncis de I'IMAS a la Seu
electronica del Consell de Mallorca i al Diari Oficial de la Unié Europea.

Sise. COMUNICAR aquesta resolucio a la Direccio Insular de Centres i Programes d'Atencio Integral a la Infancia i Adolescéncia i a la
Intervencié Delegada.

Aquesta resolucié no posa fi a la via administrativa i contra ella es pot interposar, d'acord amb l'article 28.1 dels Estatuts de I'IMAS aprovats
per Acord del Ple del Consell de Mallorca d'11 d'abril de 2019 (BOIB num. 67, de 18 de maig de 2019), recurs d'alcada davant el Consell
Executiu del Consell Insular de Mallorca, dins el termini d'un mes, comptador a partir del dia segiient al de la notificacié de la present
resolucio.

Contra la desestimacié expressa del recurs d'alcada podra interposar-se recurs contencids administratiu davant el Jutjat Contencids
Administratiu, en el termini de dos mesos, comptadors a partir del dia segiient al de la notificacié de la desestimacid de I'esmentat recurs.

Contra la desestimaci6 per silenci del recurs d'algada podra interposar-se recurs contencids administratiu davant el Jutjat Contencids
Administratiu, en qualsevol moment a partir del dia segiient a la desestimacié presumpta (tres mesos des de la interposicio del recurs sense
que s'hagi notificat la resolucio).

No obstant 1'anterior, es pot exercitar, si n'és el cas, qualsevol altre recurs que s'estimi pertinent. Tot aixo de conformitat amb la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdicci6 Contenciosa Administrativa, i de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

(Signat electronicament: 20 de marg de 2024)

El conseller executiu de Benestar Social i president de I'IlMAS
Guillermo Sanchez Cifre
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