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Seccid Il. Autoritats i personal
Subseccié tercera. Cursos | formacié

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT Ach‘)NOMA
ESCOLA BALEAR D' ADMINISTRACIO PUBLICA (EBAP)

1212 Acord del Consell de Direccio de I’Escola Balear d’Administracio Publica (EBAP) de 7 de febrer de
2024 pel qual s’aprova ’oferta de cursos i les bases que regeixen el Pla de Formacio FIOP per a
Pany 2024

Fets

1. E1 29 de gener de 2024, la coordinadora del FIOP, una vegada elaborat el Pla de Formacié FIOP, que inclou I'oferta de cursos dirigits al
col-lectiu de persones amb discapacitat per a I'any 2024 i les bases aplicables, va emetre un informe proposta sobre aquesta oferta amb la
finalitat d'aprovar la convocatoria corresponent.

2. En la sessi6 de 7 de febrer de 2024, a proposta de la presidenta de I'EBAP, el Consell de Direccio, en exercici de la funcié que estableix
l'article 11.2 e) dels Estatuts de I' EBAP, va aprovar el Pla de Formacié FIOP per l'any 2024, que inclou 1'oferta de cursos dirigits al col-lectiu
de persones amb discapacitat (annex 2) per a l'any 2024 i les bases per les quals es regeixen aquests cursos (annex 1).

Fonaments de dret

1. D'acord amb el que estableix l'article 12 de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears, correspon a 1'Escola Balear d'Administracio Publica (EBAP) la formacio, la capacitacio i el perfeccionament del personal al servei
de 1'Administracié autonomica i de les entitats que en depenen. Aixi mateix, aquesta norma afegeix que, en els termes que s'estableixin,
correspon a I' EBAP la realitzaci6 d'activitats formatives i de seleccid del personal al servei de les altres administracions de 1'ambit territorial
de les Illes Balears.

2. L'article 1 del Decret 191/1996, de 25 d'octubre, pel qual es regulen les condicions generals de les activitats formatives que organitza la
Conselleria d'Interior (actualment, Conselleria de Presidéncia, Funcié Publica i modernitzacid), indica que I'Institut Balear d'Administracio
Publica (actualment, Escola Balear d'Administracié Publica) és el principal instrument de la politica formativa de 1'Administracié publica de
les Illes Balears, i elabora periodicament diferents plans de formacié que responen als principis d'eficacia i de qualitat de les activitats
formatives, amb la finalitat d'afavorir la participacié del personal al servei de I'Administracio.

3. L'article 5.14 del Decret 31/2012, de 13 d'abril, pel qual s'aproven els Estatuts de 1'Escola Balear d'Administracio Publica, inclou, entre les
seves funcions, la promocid, 1'organitzacid i la gesti6é de la formacid especifica de les persones amb discapacitat, per tal de facilitar-ne la
incorporaci6 a llocs de treball de les administracions publiques de 1'ambit territorial de la comunitat autonoma de les Illes Balears.

4. La resoluci6 de la Presidenta de 'EBAP, a proposta del director gerent, per la qual es fixen les arees de formacié en qué s'han d'estructurar
els plans de formaci6 que organitza I'Escola.

Per tot aix0, d'acord amb les atribucions que atorga l'article 11.2 e) dels Estatuts de I'EBAP, el Consell de Direccio adopta els segiients acords
ACORDS

Primer. Aprovar l'oferta de cursos per a les persones amb discapacitat del Pla de Formacié FIOP aprovada pel Consell de Direccié de
I'EBAP per a I'any 2024, d'acord amb el que estableix 1'annex 2 d'aquest Acord.

Segon. Aprovar les bases que regeixen el desenvolupament d'aquest pla de formacid, també aprovades pel Consell de Direccid, d'acord amb
el que estableix 1'annex 1 d'aquest Acord.

Tercer. Delegar a la Direccidé Gereéncia de 1'Escola Balear d'Administracié Publica la modificaci6 o la supressié dels cursos en funcioé de la

¥

128

B2

demanda i la disponibilitat pressupostaria

Quart. Publicar aquest Acord del Consell de Direcci6 en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
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Interposicié de recursos

Contra aquest Acord, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié davant el Consell de Direcci6 de
I'EBAP en el termini d'un mes, comptador a partir de I'endema de la publicacid en el Butlleti Oficial de les llles Balears, d'acord amb els
articles 123 1 124 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques, i l'article 57 de la
Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant el Jutjat Contencids Administratiu de Palma en el termini de
dos mesos, comptadors a partir de I'endema de la publicacié d'aquest Acord, d'acord amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccio contenciosa administrativa.

Palma, en la data de la signatura electronica (7 de febrer de 2024)

La presidenta del Consell de Direccio
Antonia Maria Estarellas Torrens

La secretaria
Marta Sureda Mora

ANNEX 1
Bases per les quals es regeix el Pla per a la Formacio6 i la Integracié en I'Ocupacié Piblica de Persones amb Discapacitat (FIOP) de
1'Escola Balear d'Administracié Piblica (EBAP) per a I'any 2024

Punt 1. Objecte

1.1. L'objecte d'aquestes bases és fixar el termini de presentacio de les sol-licituds, els requisits d'inscripcio, els criteris de seleccid dels
alumnes i el desenvolupament dels cursos del Pla de Formaci6 per a Persones amb Discapacitat per a l'any 2024 .

1.2. La inscripci6 als cursos del FIOP suposa l'acceptacio d'aquestes bases.

1.3. Correspon a la Direccié Geréncia de 1' EBAP resoldre els aspectes i les incidéncies que puguin sorgir sobre 1'aplicacié d'aquestes bases o
sobre els casos que no s'hi prevegin.

Punt 2. Persones destinataries

2.1. Les persones destinataries de les activitats formatives del FIOP son les que acreditin una discapacitat igual o superior a un 33% i que
tinguin interes a treballar en 1'Administraci6 publica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears o bé es trobin en situacié de servei actiu
dins I' Administraci6 Publica, atenent als requisits necessaris per a cada curs.

2.2. Les persones esmentades en el punt anterior tenen dret a participar en les activitats formatives del FIOP en els termes i en les condicions
que es determinen en aquesta convocatoria.

Punt 3. Requisits d'inscripcié
3.1. Cursos per a persones amb discapacitat que no tenguin el seu origen en una discapacitat intel-lectual (reserva 5%).

S'estableix com a requisit preferent ser exalumne dels cursos FIOP a la majoria dels cursos, amb algunes excepcions en qué caldra consultar
els requisits especifics. La resta de requisits s'han de consultar per a cada acci6 formativa.

Si resten places vacants en aquests cursos, I'EBAP pot fer extensiva l'activitat formativa a aspirants que no han participat en cap edici6 del
FIOP i que compleixin els requisits segiients:

Tenir una discapacitat igual o superior al 33% que no tingui el seu origen en una discapacitat intel-lectual.
Autonomia personal.

Situaci6 laboral en atur (valorable).

Haver participat o participar en algun procés selectiu d'oposicié d'Administracions Pibliques (valorable).
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La documentacié corresponent a aquests requisits, haura de ser presentada juntament amb la sol-licitud, si no consta en poder de
I'Administracio.

3.2. Cursos adrecats a persones amb discapacitat intel-lectual (reserva 2%).

S'estableix com a requisit excloent acreditar una discapacitat intel-lectual o formar part dels cossos ordenanga de suport o auxiliar de suport i
com a requisit preferent ser exalumne dels cursos FIOP-DIM.

Si resten places vacants en aquests cursos, 'EBAP pot fer extensiva l'activitat formativa a aspirants que no han participat en cap edicié del
FIOP i que compleixin els requisits segiients:

Tenir una discapacitat igual o superior al 33% que tingui el seu origen en una discapacitat intel-lectual.
Autonomia personal.

Situaci6 laboral en atur (valorable).

Haver participat o participar en algun procés selectiu d'oposicié d'Administracions Pibliques (valorable).

Punt 4. Termini de presentaci6 de sol-licituds

4.1. El termini d'inscripcio previst per a les activitats formatives del primer semestre és de 10 dies naturals, a partir de I'endema de la
publicacié en el BOIB.

Per al segon semestre, el termini d'inscripci6 s'obrira dins el mes de setembre.

4.2 Es podran obrir terminis extraordinaris d'inscripcio a activitats formatives que disposin de places disponibles.
4.3. En l'annex 2 d'aquest Acord es publiquen les dates d'impartici6 de les activitats formatives.

4.4. Les sol-licituds presentades fora de termini no es tindran en compte.

Punt 5. Modalitats d' inscripcio als cursos i presentacié de documentacio .

5.1 Empleats amb accés al Portal de Serveis al Personal de la CAIB. El personal de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears i el personal del sector public instrumental amb accés al Portal de Serveis al Personal ha de tramitar les sol-licituds per aquest mitja.

5.2.L'alumnat que no es troba en actiu dins el Govern de les Illes Balears, pot tramitar la sol-licitud seguint dos procediments:

a) Mitjangant la inscripcid per Internet de la segiient manera: S'han de tramitar les sol-licituds accedint a la pagina web de 'EBAP (
http://ebap.caib.es); a continuacid, s'ha d'accedir a «Plans de Formacié de 'EBAP 2024» a continuacid, s'ha d'accedir al pla fiop;
finalment, s'ha d'accedir a Matriculacié per Internet. No s'ha d'enviar a I'Ebap el justificant de matriculacié que apareix al final del
procediment.

En el moment d'emplenar la sol-licitud, les persones interessades han de signar una declaracio responsable sobre la veracitat de dades
consignades, inclosa en el mateix tramit telematic.

Una vegada realitzada la sol-licitud, es podra aportar la documentacid necessaria segons l'accidé formativa a l'adrega electronica
fiop@caib.es. Si sorgeix algun impediment, els alumnes es poden posar en contacte mitjangant els telefons de I'EBAP de les seus de
les Illes (Palma 971177626/ Mad 971177197/ Eivissa 971177689).

b) Mitjangant inscripcid presencial, amb el model de sol-licitud disponible a la pagina web de I'EBAP (http://ebap.caib.es) >
Impresos d'utilitat > Model de sol-licitud de curs, o a les seus de 'EBAP, on hi podreu trobar l'impres de la sol-licitud. S'han
d'emplenar totes les dades de la sol-licitud, inclosa l'adrega electronica, que és 1'eina per comunicar 1'admissio al curs. Les sol-licituds
incompletes poden ser causa d'exclusio. Aquestes sol-licituds s'han de presentar en el Registre de I'EBAP o en qualsevol de les
formes que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (si es fa la sol-licitud en qualsevol forma legalment prevista, que no sigui el registre de 'EBAP, s'ha de comunicar a I'
adreca electronica fiop@caib.es).

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/20/1155214

La presentacié de la sol-licitud per participar en aquest procediment suposa el coneixement i l'acceptacié inequivocs de l'aspirant del
tractament de les dades de caracter personal a carrec de 1'0rgan competent i inicament per a les finalitats establertes. El tractament de la
——=informaci¢ facilitada en les sol-licituds tindra en compte les previsions del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
7 d'abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
Ldades, i a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.

%ﬂPunt 6. Seleccié

gE‘ﬁd 1. Només s'admetran les sol-licituds que compleixen els requisits que estableix la convocatoria corresponent.
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6.2. La seleccid es fara atenent els requisits, les caracteristiques del curs i l'evolucié formativa dels alumnes durant el transcurs d'anteriors
activitats del Pla FIOP. En el cas de les persones que no han participat en les edicions anteriors, es tindra en compte el compliment dels
requisits especifics establerts per a cada illa.

Punt 7. Llistes de persones admeses

L'EBAP publicara la llista de persones admeses a la seva pagina web (<http://ebap.caib.es>) i també comunicara individualment 1'admissio a
cada alumne mitjancant 'adreca electronica facilitada a 'EBAP .

Punt 8. Causes de no admissio o exclusio de les activitats formatives
Quedaran excloses del procés de seleccid les persones que incorrin en alguna de les circumstancies segiients:

a) Presentaci6 de sol-licituds fora de termini o per una via diferent de les que s'esmenten en en el punt 5 d'aquestes bases.
b) Omissio, inexactitud o falta de veracitat de les dades consignades en la sol-licitud.
¢) No pertinenca al grup destinatari de l'activitat formativa o no compliment dels requisits

Punt 9. Supressio i modificacio dels cursos i resolucio de casos especials

9.1. L'EBAP, per desenvolupar millor les funcions que té encomanades, pot suprimir cursos; organitzar-ne de no programats amb anterioritat
per necessitats puntuals que hagin sorgit; efectuar-ne diverses edicions sempre que les circumstancies ho aconsellin i modificar-ne, si és
pertinent, els continguts, la durada, les dates i els programes enunciats per adaptar-los als requeriments de la formacio.

9.2. Es poden excloure dels cursos els alumnes que no compleixin les normes elementals de comportament, respecte i consideracio cap als
professors o tutors, la resta d'alumnes o el personal de 'EBAP.

9.3. En general, els cursos han de tenir entre deu i vint alumnes a Mallorca, entre tres i quinze alumnes a Menorca i a Eivissa. Aquesta
quantitat pot augmentar o disminuir només en el cas que el contingut del curs i/o I'estructura de I'activitat formativa ho permetin.

Punt 10. Llista d'espera

10.1. En totes les activitats formatives es poden establir places de reserva per cobrir les baixes o les rentincies que hi hagi. L' EBAP
actualitzara aquesta llista d'espera de manera interna i en fara la gestio pertinent.

10.2. En qualsevol cas, correspon a I' EBAP la confirmacio i la comunicacié de I'admissi6 a un curs.

Punt 11. Material didactic dels cursos

El material didactic es fara arribar a I'alumnat de la manera més adient als continguts i a les recomanacions dels docents.
Punt 12. Instruccions per a les activitats formatives la modalitat presencial

12.1. Amb l'admissi6 es contreu l'obligacié d'assistir a les activitats formatives. Si no es pot assistir a les activitats, s'ha de comunicar per
escrit a l'adrega electronica <fiop@caib.es> amb la major antelacio possible.

12.2. Les absencies superiors al 20% d'hores lectives, encara que estiguin justificades, suposen la pérdua del dret a obtenir els certificats
d'aprofitament que es regulen en el punt 13 d'aquestes bases.

12.3. Les persones en situacié d'incapacitat temporal no poden assistir a les activitats formatives de I' EBAP. La incapacitat temporal s'ha de
comunicar per escrit a l'adreca electronica <fiop@caib.es>, per tal de cobrir, si escau, la placa vacant.

12.4. Respecte al punt anterior, s'exceptuen els casos en que es presenti un informe medic a I'EBAP que justifiqui que el seguiment de les
activitats formatives és compatible amb la incapacitat temporal.

Punt 13. Instruccions per a les activitats formatives de la modalitat en linia

13.1. Per fer les activitats formatives de la modalitat en linia, és imprescindible que els alumnes disposin, durant el desenvolupament de les
activitats, d'un aparell amb connexi6 a Internet que en permeti el seguiment. En cas contrari, no es poden fer les activitats formatives en linia
de I' EBAP.

13.2. Per fer les activitats formatives de la modalitat en linia, és imprescindible que els alumnes tinguin una adreca electronica que sigui
operativa, atés que totes les comunicacions de I' EBAP amb els alumnes es vehiculen per aquest mitja.
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13.3. A les activitats formatives de la modalitat en linia, les persones en situacid d'incapacitat temporal poden participar, excepte si la persona
interessada considera que no pot complir el programa previst d' objectius i continguts de les activitats. En aquest cas, ha de comunicar-ho a I'
EBAP, amb la finalitat, si procedeix, de cobrir la plaga.

13.4. Els alumnes admesos en la modalitat en linia estan obligats a accedir a les activitats formatives abans que comencin. En cas contrari,
son donats de baixa, excepte si, amb antelacid, justifiquen que no podran accedir a l'activitat. Les places que resten lliures poden ser ocupades
per persones de la llista d'espera.

13.5. A l'efecte de descarregar documents, les activitats formatives de la modalitat en linia es tanquen i s'oculten a la plataforma virtual un
mes després d'haver acabat el periode de docéncia.

13.6. En el moment de comengar les activitats formatives en linia, els alumnes admesos han de llegir la Guia de l'alumnat, que recull les
instruccions concretes sobre el funcionament i el desenvolupament de les activitats i sobre els requisits minims per obtenir els certificats
d'aprofitament.

13.7. El que no especifica aquest punt 12 sobre les activitats formatives en linia es regula amb les bases generals.
Punt 14. Certificats d'assisténcia o d'aprofitament
14.1. Les activitats objecte d'aquesta convocatoria donen lloc a obtenir el certificat d'assisténcia o d'aprofitament, segons correspongui.

14.2. Els alumnes que hagin assistit, com a minim, al 80 % de les hores lectives dels cursos i hagin superat les avaluacions corresponents,
obtindran el certificat d'aprofitament; en cas de no superar 'avaluacid, obtindran el certificat d'assisténcia obligatoria minima, el qual no
eximeix que pugui ser emes un certificat d'assisténcia de les hores realitzades, sempre a criteri de la valoracid de les técniques del FIOP. Els
coneixements s'avaluen mitjangant la superacio de proves escrites i/o treballs, o mitjangant altres modalitats d'avaluaci6 relacionades amb el
contingut de l'activitat formativa.

14.3. L'inica forma de demostrar 'assisténcia a un curs presencial és mitjangant la signatura; per aix9, els alumnes s'han d'assegurar que han
signat el full de control d'entrada i de sortida de cada una de les sessions de qué consti I'activitat. En cas que només se signi l'entrada i no la
sortida, o viceversa, es considera que s'ha assistit a la meitat d'hores de la sessio. La falsificacio de la signatura suposa la pérdua del dret a
certificat i l'exclusid dels cursos de I' EBAP durant un any. En qualsevol cas, la signatura ha de coincidir amb la del DNI o amb la de la
sol-licitud d'inscripcid. La penalitzacio es fara extensible a la persona autora de la falsificacio, independentment de totes les altres accions
conforme a dret que es puguin dur a terme.

14.4. S'expedeix el certificat d'aprofitament als alumnes de la modalitat en linia que compleixen els requisits d'avaluaci6 especificats en les
instruccions de l'activitat formativa.

Punt 15. Llista de persones amb dret a certificat d'aprofitament o assisténcia i sol-licitud de certificat i reclamacions

15.1. En el termini d'un mes, comptador des de 1'acabament del curs, ' EBAP publicara a la seva pagina web (<http://ebap.caib.es>) la llista
de persones participants que tenen dret al certificat d'assisténcia o al certificat d'aprofitament.

15.2. Els certificats expedits s'envien per correu electronic, amb signatura digital.

15.2. Es poden presentar reclamacions en el termini de trenta dies naturals, comptadors a partir de I'endema que s'hagi publicat la llista de
persones participants que tenen dret al certificat d'assisténcia o al certificat d'aprofitament. Una vegada finalitzat aquest termini i resoltes les
reclamacions, I'acta del curs sera definitiva.

Punt 16. Tractament de dades de caracter personal
Responsable del tractament de dades

Identitat: Escola Balear d'Administracié Publica

—Adreca postal: C. del Gremi de Corredors, 10, 3r (pol. De Son Rossinyol) 07009 Palma

=

I

Adreca de correu electronic: ebap@caib.es

-

Contacte amb la Delegacié de Protecci6 de Dades

La Delegacio de Proteccié de Dades de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears té la seu a la Conselleria de
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Presidéncia (pg. de Sagrera, 2, 07012 Palma). Adreca electronica de contacte: protecciodedades@dpd.caib.es
Finalitat

Les dades seran tractades amb la finalitat de seleccionar els alumnes, desenvolupar les activitats formatives i certificar la formaci6 impartida
per I' EBAP.

Legitimacié

El tractament de les dades és necessari per complir una obligacid legal i per aconseguir I' interés public, com és la formacid dels empleats
publics.

La legislacio aplicable és la segiient:

El Text refos de la Llei de 1'estatut basic de 1'empleat public, aprovat pel Reial de cret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre.

La Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funci6 publica de la comunitat autonoma de les Illes Balears.

Les lletres c) i e) de l'article 6.1 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Eu ropeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a
la protecci6 de les persones fi siques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aques tes dades.

Categories de dades personals

Dades de caracter identificatiu Nom, DNI, data de naixement, sexe, telefon i adreca de correu electronic

Dades acadéemiques i professionals |Relacio laboral amb l'administracio, grup o nivell, lloc de treball i carrec, formacio certificada, llicéncia per maternitat o paternitat

Dades de salut discapacitat, baixa per incapacitat laboral

Consentiment pel tractament de dades relatives a la salut

La presentacio de la sol-licitud per als cursos suposa el coneixement i I'acceptacio inequivocs del sol-licitant del tractament de les dades de
caracter personal que fara I'organ competent i unicament per als fins establerts.

Destinataris
No hi ha cessi6 de dades a tercers.
Criteris de conservacio de dades

Els terminis de conservacio6 de les dades seran els necessaris per complir la finalitat del procediment i els que preveu la legislaci6 d'arxius per
a les administracions publiques, d'acord amb I'article 26 de la Llei organica 3/2018.

Drets

Qualsevol persona té dret a obtenir confirmacio sobre si I'EBAP estem tractant dades personals que la concerneixen, o no. Les persones
interessades tenen dret a accedir a les seves dades personals, aixi com a sol-licitar la rectificacié de les dades inexactes o, si escau,
sol-licitar-ne la supressio, entre altres motius, quan les dades ja no siguin necessaries per a les finalitats per a les quals es van recollir.

En determinades circumstancies previstes a l'article 18 RGPD, els interessats poden sol-licitar la limitacié del tractament de les seves dades.
En aquest cas, inicament les conservarem per exercir o defensar reclamacions.

En determinades circumstancies, els interessats poden oposar-se al tractament de les seves dades amb una sol-licitud motivada. L'EBAP
deixara de tractar les dades, tret que hi hagi motius legitims imperiosos o per exercir o defensar possibles reclamacions.

Exercici de drets i reclamacions

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/20/1155214

L'exercici d'aquests drets es pot sol-licitar davant I'EBAP mitjangant el procediment «Sol-licitud d'exercici de drets en materia de proteccio
de dades personalsy, previst en la Seu Electronica de la CAIB.

A mb posterioritat a la resposta de I'EBAP o al cap d'un mes d'haver presentat la sol-licitud, podeu reclamar una tutela de drets davant
ml'Agéncia espanyola de Proteccié de Dades (AEPD).

%ﬂ&mseqﬁéncies de no facilitar les dades personals

':EE o presentar les dades necessaries implicara que la persona interessada no pugui formar part del procediment.

e
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Decisions automatitzades

No es produiran decisions automatitzades, inclosa I'elaboracio de perfils, amb les dades personals dels alumnes.

ANNEX 2
Cursos de formacio6 del Pla FIOP per I'any 2024

MALLORCA

FORMACIO PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT (RESERVA 5%)

AREA JURIDICA ADMINISTRATIVA

Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Normativa aplicada a la feina del GOIB 15 20 Presencial Mati Marg 1r semestre
Introducci6 a I'Administracié Pablica 15 18 Presencial Mati Octubre 2n semestre
AREA COMUNICACIO I HABILITATS PERSONALS
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Atenci6 al piblic 20 20 Presencial Capvespre Abril 1r semestre
Estratégies d'afrontament de 'estrés i resolucio conflictes a I'entorn laboral . 20 20 Presencial Capvespre Maig 1r semestre
AREA DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO I LA
COMUNICACIO
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Introduccid a les principals solucions d'administraci6 digital del GOIB 15 18 Presencial Capvespre Novembre 2n semestre
FORMACIO PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL ( RESERVA 2%)
AREA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACIO I LA COMUNICACIO
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Curs de competéncies digitals en 'administracio electronica GOIB. 15 18 Presencial Capvespre Octubre 2n semestre
AREA COMUNICACIO I HABILITATS PERSONALS
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Orientacions per una autoestima positiva a la vida personal i laboral 30 15 Presencial Mati Febrer 1r semestre
AREA JURIDICA ADMINISTRATIVA
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Normativa aplicada a la feina 15 Presencial Mati Abril 1r semestre
AREA GESTIO 1 DESENVOLUPAMENT DE RRHH
X . Octubre /
Serveis al Personal del GOIB 15 Presencial Mati 2n semestre
Novembre

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/20/1155214
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MENORCA
FORMACIO PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT (RESERVA 5%)
AREA JURIDICA ADMINISTRATIVA
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Formaci6 per a personal de neteja (segona part) 12 5 Presencial Capvespre Febrer/Marg Ir semestre
AREA GESTIO DE L'ORGANITZACIO I INNOVACIO
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcio
Mindfulness (gestio de I'estres) 15 14 Presencial Capvespre Novembre 2n semestre
AREA COMUNICACIO I HABILITATS PERSONALS
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcio
. o . . Setembre/
Organitzacio i gestio eficag del temps 15 14 Presencial Capvespre 2n semestre
Octubre
Estrategies per a un servei d'atencio al public inclusiu 20 14 Presencial Capvespre Abril/Maig Ir semestre
FORMACIO PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL
(RESERVA 2%)
AREA COMUNICACIO I
HABILITATS PERSONALS
Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Organitzacio i gestio eficag del temps 12 14 Presencial Capvespre Abril-maig 1r semestre
EIVISSA
N
N FORMACIO PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT (RESERVA 5%)
Ln
L2 |AREA DE COMUNICACIO I HABILITATS PERSONALS
—
S Mati/ Termini
~ Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici . L
F Capvespre d'inscripcio
N
8 Comunicaci6 assertiva: habilitats d'expressio i escolta efectiva 15 10 Presencial Capvespre | Abril-maig-juny | 1r semestre
§ AREA GESTIO DE L'ORGANITZACIO I INNOVACIO
~
S Mati/ Termini
Q. Nom deI' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
E Capvespre d'inscripcié
g Gestio emocional en el treball 10 8 Presencial Capvespre | Marg-abril-maig [ 1r semestre
o)
g AREA DE TECNOLOGIA I COMUNICACIO
g Mati/ Termini
4 Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
g Capvespre d'inscripcié
'® . . . . . Setembre-
Q Les relacions electroniques amb la ciutadania. 15 10 Presencial Capvespre b 2n semestre
octubre
§ FORMACIO PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL ( RESERVA 2%)
-~
~
2 AREA COMUNICACIO I HABILITATS PERSONALS
E Mati/ Termini
Nom de I' activitat Hores | Places Tipus Data Inici
Capvespre d'inscripcié
Atenci6 a la ciutadania 20 15 Presencial Capvespre Abril-maig 1r semestre
|'.f- AREA DE TECNOLOGIA I COMUNICACIO
i o . Setembre-
: Taller d'accessibilitat web 10 10 Presencial Capvespre 2n semestre
octubre

s

2
2
e
[

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

		2024-02-09T15:05:54+0100
	BUTLLETI OFICIAL DE LES ILLES BALEARS




