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Secci6 Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
CONSELL INSULAR DE MALLORCA
INSTITUT MALLORQUI D'AFERS SOCIALS

11658 Resolucio de la Presidéncia de ’Institut Mallorqui d’Afers Socials per la qual s’aproven la
convocatoria, les bases especifiques i el temari que han de regir el procés selectiu, mitjancant el
sistema de concurs oposicio, per cobrir les places vacants de ’especialitat Personal de serveis de
l'"Administracio especial de I’Oferta d’ocupacio publica corresponent als exercicis de 2021, 2023 i
2024 de Institut Mallorqui d’Afers Socials

Antecedents

1. En data 18 de novembre de 2021, la Presidéncia de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials (IMAS) va aprovar 1'Oferta d'ocupacio publica de
personal funcionari per a l'any 2021, derivada de la taxa de reposicié d'efectius ordinaria (BOIB num. 162, de 23 de novembre de 2021).

En data 20 de desembre de 2023, la Presidéncia de I'IMAS va aprovar 1'Oferta d'ocupacié publica de personal funcionari per a I'any 2023,
derivada de la taxa de reposicio d'efectius ordinaria i de la taxa especifica de l'article 20 de la Llei de Pressupostos de I'Estat per a I'any 2023
(BOIB num. 173, de 23 de desembre de 2023). Posteriorment, en data 1 d'agost de 2024, la citada resoluci6 va ser corregida mitjangant
Resolucié de correccié d'errades (BOIB niim. 104, de 8 d'agost de 2024).

En data 17 de setembre de 2024, la Presidéncia de I'MAS va aprovar I'Oferta d'ocupaci6 publica de personal funcionari per a I'any 2024,
derivada de la taxa de reposicié d'efectius ordinaria i de la taxa especifica de 1'article 20 de la Llei de Pressupostos de I'Estat per a 'any 2023,
prorrogats per a I'any 2024 (BOIB num. 125, de 24 de setembre de 2024).

2. En data 1 d'octubre de 2024, el Director Gerent va emetre informe justificatiu per iniciar 1'expedient per aprovar la convocatoria, les bases
especifiques i el temari del procés selectiu, mitjangant el sistema de concurs oposiciod, per cobrir les places vacants de 'especialitat Personal
de serveis de I'Administraci6 especial de 1'0Oferta d'ocupacio publica corresponent als exercicis de 2021, 2023 i 2024 de 'IMAS.

3. En data 15 de juliol de 2024, la Presidéncia de I'MAS va aprovar les Bases generals que han de regir els processos selectius per cobrir les
places vacants de personal funcionari de I'Administraci6 especial de l'oferta d'ocupacid publica corresponent a 1'exercici de 2024 del Consell
de Mallorca i de les ofertes d'ocupacid publica corresponents als exercicis 2021 i 2023 de I'IMAS i les ofertes d'ocupacié publica derivades
del Pla estrategic per la reduccio de la temporalitat de I'IMAS aprovat pel Consell Rector dia 15 de desembre de 2023 (BOIB num. 94, de 18
de juliol de 2024).

4. En data 4 d'octubre de 2024, la Presidencia de I'IMAS va resoldre iniciar I'expedient per aprovar la convocatdria, les bases especifiques i el
temari del procés selectiu, mitjangant el sistema de concurs oposicio, per cobrir les places vacants de l'especialitat Personal de serveis de
I'Administracid especial de I'Oferta d'ocupaci6 ptblica corresponent als exercicis de 2021, 2023 i 2024 de 'ITMAS.

5. En data 11 d'octubre de 2024, la responsable de Servei de Gestio Economica de 'IMAS va emetre l'informe economic corresponent, en el
qual conclou que les places de la convocatoria estan dotades en el pressupost de I'exercici 2024 i I'avantprojecte del pressupost de I'exercici
2025 també preveu la seva dotacio.

6. En data 15 d'octubre de 2024, des del Servei Juridic del Departament de Recursos Humans de I'IMAS es va emetre informe juridic
favorable, ates que s'ha seguit el procediment legalment establert i s'adequa a la normativa vigent.

7. En data 21 d'octubre de 2024, la Intervencio general del Consell de Mallorca va emetre informe de fiscalitzacié prévia amb resultat
favorable.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/151/1176184

Fonaments de dret

1. A l'article 70 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refos de 1'Estatut basic de I'empleat piblic
(TREBEP), s'estableix que, en tot cas, I'execucié de l'oferta publica d'ocupacio s'haura de desenvolupar dins el termini improrrogable de tres
anys.

L'IMAS va aprovar 1'Oferta d'ocupacio publica de personal funcionari per a I'any 2021, derivada de la taxa de reposicio d'efectius ordinaria
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(BOIB num. 162, de 23 de novembre de 2021), 'Oferta d'ocupacié publica de personal funcionari per a I'any 2023, derivada de la taxa de
reposicio d'efectius ordinaria i de la taxa especifica de l'article 20 de la Llei de Pressupostos de 1'Estat per a I'any 2023 (BOIB ntim. 173, de
23 de desembre de 2023), modificada per la Resolucio de correccié d'errades (BOIB ntim. 104, de 8 d'agost de 2024), i I'Oferta d'ocupacid
publica de personal funcionari per a l'any 2024, derivada de la taxa de reposicio d'efectius ordinaria i de la taxa especifica de l'article 20 de la
Llei de Pressupostos de 1'Estat per a I'any 2023, prorrogats per a 1'any 2024 (BOIB ntim. 125, de 24 de setembre de 2024).

A I'Oferta d'ocupacid publica de personal funcionari per a I'any 2021, derivada de la taxa de reposicid d'efectius ordinaria (BOIB num. 162,
de 23 de novembre de 2021), es varen aprovar, entre d'altres, 6 places, de 1'escala d'Administracio especial, subescala serveis especials, classe
personal d'oficis/operari-operaria, especialitat Personal de serveis, de 1'Agrupacio Professional.

A 1'Oferta d'ocupacid publica de personal funcionari per a l'any 2023, derivada de la taxa de reposici6é d'efectius ordinaria i de la taxa
especifica de l'article 20 de la Llei de Pressupostos de 1'Estat per a 1'any 2023 (BOIB ntim. 173, de 23 de desembre de 2023), modificada per
la Resolucié de correccid d'errades (BOIB num. 104, de 8 d'agost de 2024), es varen aprovar, entre d'altres, 2 i 27 places, respectivament, de
l'escala d'Administracié especial, subescala serveis especials, classe personal d'oficis/operari-operaria, especialitat Personal de serveis, de
I'Agrupacié Professional.

A la Mesa Sectorial de Negociacio de I'IMAS que va tenir lloc el dia 20 de febrer de 2024 es varen negociar i aprovar els criteris de les places
reservades a promocid interna i a discapacitat procedents de les Ofertes d'Ocupacié Publica de personal funcionari al servei de I'IMAS dels
anys 2021 i 2023. Pel que fa a l'especialitat de Personal de serveis, es varen determinar 5 places pel torn de promoci6 interna i 2 places pel
torn de reserva per a persones amb discapacitat.

A 1'Oferta d'ocupacié publica de personal funcionari per a I'any 2024, derivada de la taxa de reposicié d'efectius ordinaria i de la taxa
especifica de l'article 20 de la Llei de Pressupostos de 1'Estat per a 1'any 2023, prorrogats per a 'any 2024 (BOIB num. 125, de 24 de setembre
de 2024), es varen aprovar, entre d'altres, 18 places de l'escala d'Administracié especial, subescala serveis especials, classe personal
d'oficis/operari-operaria, especialitat Personal de serveis, de I'Agrupaci6 Professional.

Amb relaci6 a les places de l'oferta de 1'exercici 2024, n'hi ha 2 pel torn de promoci6 interna i 3 pel torn de reserva per a persones amb
discapacitat.

En total, hi ha 53 places de I'especialitat Personal de serveis, que és procedent convocar.

2. D'acord amb l'article 55 del TREBEP, tots els ciutadans tenen dret a 1'accés a 1'ocupaci6 publica d'acord amb els principis constitucionals
d'igualtat, mérit i capacitat, i d'acord amb el que preveuen aquest Estatut i la resta de 1'ordenament juridic.

A T'article 100 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del Reégim Local, es disposa que correspon a I'Administracio General de
'Estat establir reglamentariament les regles basiques i els temaris minims als quals s'ha d'ajustar el procediment de seleccid del personal
funcionari. A 1'empara d'aquesta atribucio, el Reial Decret 896/1991, de 7 de juny, pel qual s'estableixen les regles basiques i els programes
minims a que s'ha d'ajustar el procediment de seleccié dels funcionaris de I'administracié local, ho fa amb caracter basic d'acord amb l'article
149.1.18 de la Constitucié Espanyola.

Segons es disposa a 'article 3 del Reial decret 896/1991, de 7 de juny, pel qual s'estableixen les regles basiques i els programes minims a que
s'ha d'ajustar el procediment de seleccid del funcionaris de 1'administracié local, de caracter basic segons la seva Disposicio Final, els
procediments de seleccid es regiran per les bases de convocatoria que aprovi I'Organ corresponent de la Corporacié per a cadascuna de les
Escales, subescales i classes de funcionaris.

A l'article 44 de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears s'estableixen els principis
informadors de 1'accés a la funcio publica i a l'article 49 de la mateixa norma s'estableix el contingut minim que han de contenir les
convocatories de seleccid, aixi com que s'han de publicar en el Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB), i les bases vinculen
I'Administracio, els organs de seleccio i les persones que hi participen.

Mitjangant Resoluci6 de la Presidéncia de I'IMAS, de data 15 de juliol de 2024, es varen aprovar les Bases generals que han de regir els
processos selectius per cobrir les places vacants de personal funcionari de I'Administraci6 especial de l'oferta d'ocupacié publica corresponent
a l'exercici de 2024 del Consell de Mallorca i de les ofertes d'ocupacid publica corresponents als exercicis 2021 1 2023 de I'IMAS i les ofertes
d'ocupaci6 publica derivades del Pla estratégic per la reduccio de la temporalitat de 1'TMAS aprovat pel Consell Rector dia 15 de desembre de

——2023 (BOIB num. 94, de 18 de juliol de 2024).

el
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Aquestes bases generals constitueixen el régim juridic que ha de regir de manera uniforme el desenvolupament dels processos selectius de
ersonal funcionari per al torn lliure, com per al torn de reserva per a persones amb discapacitats i per al torn de promoci6 interna. Tot aixo,
sense perjudici de les especificitats, derivades de les caracteristiques de les diferents escales, subescales, classes i categories o especialitats,
que s'hauran de recollir a les bases especifiques de cada convocatoria.
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3. La Disposici6 addicional primera de 1'Ordenanga per la qual es regula I'Administracié electronica del Consell de Mallorca i els organismes
que en depenen, aprovada per Acord del Ple del Consell de Mallorca, de dia 14 de febrer de 2013 (BOIB num. 69 de 16 de maig de 2013),
modificada per Acord del Ple del Consell de Mallorca, de dia 9 de juny de 2022 (BOIB nim. 122, de 17 de setembre de 2022), estableix que
les persones que participin en els processos selectius convocats per les entitats incloses a I'ambit d'aplicacio de 1'Ordenanga han de presentar
les sol-licituds i la documentacio i, si escau, l'esmena, els procediments d'impugnacié de les actuacions d'aquests processos selectius, aixi
com qualsevol altre actuaci6 relacionada amb el procediment, per mitjans electronics. El deure de relacionar-se amb 1'Administracié insular
per mitjans telematics comprendra 1'obligacio de rebre notificacions electroniques en el cas d'aquells actes o incidéncies que requereixin una
comunicacié personal. La presentacié de sol-licituds, escrits i documents, aixi com les comunicacions per mitjans telematics suposa una
major agilitat en la tramitaci6é dels procediments i facilita I'accessibilitat dels ciutadans, que poden fer les gestions necessaries des de
qualsevol lloc i hora, dins els terminis prevists en la convocatoria.

Altrament, I'Ordenanga per la qual es regula I'Administracié electronica del Consell de Mallorca i els organismes que en depenen preveu que,
per causes excepcionals degudament motivades, les convocatories podran habilitar, en relacié amb el respectiu procés selectiu, la utilitzacio
de mitjans no electronics per a tothom o per a part dels tramits i actuacions. D'igual manera, 1'0rgan convocant, quan es presentin
circumstancies sobrevingudes de caracter técnic o de qualsevol altra naturalesa, podra autoritzar motivadament 1is de mitjans no electronics
per a la relacié de les persones aspirants amb I'Administracio, en aquells tramits en els quals pugui resultar necessari, havent d'incloure's una
referéncia a aquesta possibilitat en les convocatories corresponents.

4. D'acord amb l'article 7.2.13 dels Estatuts de 'MAS, aprovats pel Ple del Consell de Mallorca, de dia 11 d'abril de 2019 (BOIB num. 67, de
18 de maig de 2019), correspon a la Presidéncia convocar i resoldre els procediments de seleccio, establir-ne les bases, els programes i el
contingut de les proves i nomenar els membres dels organs de seleccio.

Per tot aixo, es dicta la segiient
Resolucio

1. Aprovar les bases especifiques i el temari, del torn lliure, del torn de promocio interna i del torn de reserva per a persones amb discapacitat,
que han de regir el procés selectiu per cobrir les places vacants de personal funcionari de 1'escala d'Administraci6 especial, subescala serveis
especials, classe personal d'oficis/operari-operaria, especialitat Personal de serveis, de 1'Agrupacié Professional, de 1'Oferta d'ocupacio
publica de I'IMAS, corresponent als exercicis 2021, 2023 i 2024, que s'adjunten com a Annex I i Annex II.

2. Convocar el procés selectiu per cobrir les places vacants de personal funcionari de 1'Administracié especial de 1'0Oferta d'ocupacié publica
de 'MAS, corresponent als exercicis 2021, 2023 i 2024, pel sistema de concurs oposicio, de l'especialitat segiient:

- Classificaci6: Escala Administracid especial, subescala serveis especials, classe personal d'oficis/operari-operaria, especialitat
Personal de serveis, de I'Agrupaci6 Professional.
- Nombre de vacants: 53, de les quals 7 son pel torn de promocio interna i 5 pel torn de reserva per a persones amb discapacitat.

3. Publicar les bases especifiques, el temari i la convocatoria del procés selectiu en el BOIB i en el tauler d'anuncis electronic de I'IMAS, i
I'anunci de la convocatoria en el Butlleti Oficial de 1'Estat (BOE).

4. Establir que aquesta convocatoria es regeix per les bases generals que han de regir els processos selectius per cobrir les places vacants de
personal funcionari de 1'Administracié especial de 'oferta d'ocupaci6 publica corresponent a l'exercici de 2024 del Consell de Mallorca i de
les ofertes d'ocupacio puiblica corresponents als exercicis 2021 1 2023 de I'IMAS i les ofertes d'ocupacio ptblica derivades del Pla estratégic
per la reducci6 de la temporalitat de I'IMAS aprovat pel Consell Rector dia 15 de desembre de 2023 (BOIB num. 94, de 18 de juliol de 2024).

5. Establir que el termini per a la presentacioé de sol-licituds sera de vint dies naturals, a comptar a partir de I'endema de la publicaci6 de
I'anunci de la convocatoria corresponent en el BOE.

6. Establir, a l'efecte de I'article 66.6 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu com de les administracions publiques,
que la sol-licitud de participacio i el full d'autobaremacié de mérits, s'han d'emplenar mitjancant 1'aplicacio telematica de I'IMAS, amb les
especificacions de la Base 6.2 de 'Annex I de les bases generals.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/151/1176184

A aquests efectes, s'ha d'accedir al portal de Seleccié (https://www.imasmallorca.net/rh/).

—7. Establir que el Tribunal qualificador del procés selectiu objecte de la convocatoria ha d'estar constituit per tres membres titulars, amb el
mateix nombre de suplents, i que el nomenament s'ha de publicar en el BOIB, en el tauler d'anuncis electronic de I'lMAS 1 en el portal de
sseleccio de 'IMAS, un cop finalitzat el periode de presentaci6 d'instancies.

8. Establir que, juntament amb la Resolucio6 de la Presidéncia de I'IMAS que aprovi la relaci6 definitiva de persones admeses i excloses de les
proves selectives, s'especificaran el lloc, la data i 1'hora de realitzacid del primer exercici de cadascuna de les convocatories i 1'ordre

e
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d'actuaci6 dels aspirants, si escau. Aquesta resolucié s'ha de publicar en el BOIB, en el tauler d'anuncis electronic de 'IMAS i en el portal de
seleccio de 'IMAS.

Interposicié de recursos

Aquesta resoluci6 no posa fi a la via administrativa i contra ella es pot interposar, d'acord amb l'article 28 dels Estatuts de 'MAS aprovats
pel Ple del Consell de Mallorca, de dia 11 d'abril de 2019 (BOIB num. 67, de 18 de maig de 2019), recurs d'algada davant el Consell Executiu
del Consell Insular de Mallorca, dins el termini d'un mes, comptador a partir del dia segiient al de la notificacié de la present resolucio.

Contra la desestimacid expressa del recurs d'alcada podra interposar-se recurs contenciés administratiu davant el Jutjat Contencids
Administratiu, en el termini de dos mesos, comptadors a partir del dia segiient al de la notificaci6 de la desestimaci6 de 1'esmentat recurs.

Contra la desestimacio per silenci del recurs d'algada podra interposar-se recurs contencidos administratiu davant el Jutjat Contencids
Administratiu, en qualsevol moment a partir del dia segiient a la desestimacié presumpta (tres mesos des de la interposicid del recurs sense
que s'hagi notificat la resolucio).

No obstant l'anterior, es pot exercitar, si n'és el cas, qualsevol altre recurs que s'estimi pertinent. Tot aixd de conformitat amb la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdiccié6 Contenciosa Administrativa, i de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

Palma, en la data de la signatura electronica d'aquesta Resolucio (5 de novembre de 2024

El conseller executiu de Benestar Social i president de l'IMAS
Guillermo Sanchez Cifre

La secretaria delegada de Institut Mallorqui d'Afers Socials
(BOIB num. 86, d'l de juliol de 2021)
Maria Elena Tur Figueruelo)

ANNEX I
Bases especifiques que han de regir el procés selectiu per cobrir les places vacants de personal funcionari de l'escala d'Administracié
especial, subescala serveis especials, classe personal d'oficis/operari-operaria, especialitat Personal de serveis, de I'Agrupacio
Professional, de 1'Oferta d'ocupacié publica de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials, corresponent als exercicis 2021, 2023 i 2024

1. Normes generals
1.1. Objecte de la convocatoria i caracteristiques de les places

1.1.1. L'objecte de la convocatoria és el proveiment de 53 places de l'especialitat Personal de serveis de 1'Oferta d'ocupacié publica de
I'IMAS, corresponent als exercicis 2021, 2023 i 2024 distribuides de la forma segiient:

- Pel torn lliure: 41
- Pel torn de promoci6 interna horitzontal: 7
- Pel torn de reserva per a persones amb discapacitat: 5

1.1.2. Les caracteristiques de les places convocades son les seglients:

Grup, subgrup: Agrupacié Professional (AP)
Escala: administracio especial

Subescala: serveis especials

Classe: personal d'oficis/operari-operaria

Especialitat: personal de serveis
S istema de seleccid: concurs oposicio

IR

mvmculaciéz funcionari-funcionaria
:

%12. Procediment selectiu

S'estableix com a procediment selectiu el de concurs oposicio.
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Pel torn lliure i per a les places pel torn de reserva per a persones amb discapacitat, la fase de concurs ha de representar un 30% i la fase
d'oposicié un 70% del resultat global del sistema selectiu.

Pel torn de promoci6 interna, la fase de concurs ha de representar un 40% i la fase d'oposicié un 60% del resultat global del sistema selectiu.

La fase d'oposicid consisteix en la realitzacié dels exercicis que es determinin en les bases generals que han de regir els processos selectius
per cobrir les places vacants de personal funcionari de 1'administracié especial previstes a les ofertes d'ocupacié publica corresponents a
l'exercici de 2024 del Consell de Mallorca i de les ofertes d'ocupacié publica corresponents als exercicis de 2021 i 2023 de I'lMAS 1 de les
ofertes d'ocupacid publica derivades del Pla estratégic per a la reduccié de la temporalitat de 1'IMAS, aprovat pel Consell Rector dia 15 de
desembre de 2023 (BOIB num. 94, de 18 de juliol de 2024) i en aquestes bases especifiques per tal de determinar la capacitat i I'aptitud de les
persones aspirants.

La fase d'oposicié té caracter eliminatori i s necessari superar-la per poder passar a la fase de concurs.

La fase de concurs consisteix en la valoraci6é dels merits que al-leguin i acreditin les persones aspirants, i la seva forma d'acreditacio,
conforme el barem de mérits de 'Annex A de les bases generals per al torn lliure i per al torn de reserva per a persones amb discapacitat i el
barem meérits de I'Annex B de les bases generals per al torn de promocioé interna. Aquesta fase no té caracter eliminatori.

2. Requisits de les persones aspirants

2.1. A més dels que es preveuen a les bases generals:

- No és necessari estar en possessio de cap de les titulacions previstes en el sistema educatiu vigent.
- Estar en possessio del titol de coneixement de la llengua catalana de nivell B1.

3. Drets d'examen

La quantia de la taxa del dret d'examen és de 13,77 euros, d'acord amb el que disposa I'article 4 de I'Ordenanga fiscal reguladora de la taxa pel
servei de seleccio de personal en 1'ambit del Consell de Mallorca i dels seus organismes autonoms (BOIB num. 35, de 20 de marg de 2018,
modificat pel BOIB niim. 107, de 13 d'agost de 2022), que s'haura d'abonar dins el termini de presentaci6 d'instancies, sense que es pugui
abonar en cap altre moment. Tot aixo sense perjudici de les exempcions previstes a 'article 5 de la citada Ordenanca.

En cap cas, el pagament de la taxa eximira del tramit de registre electronic de la sol-licitud.

La falta de l'abonament dels drets d'examen dins el termini de presentacié de sol-licituds implica I'exclusié de la persona aspirant del
procediment de seleccio.

4. Calendari de les proves

La Presidéncia de 'MAS ha d'aprovar la resolucié en que s'especifiquin la data, 'hora i el lloc de realitzacio del primer exercici d'aquesta
convocatoria. Aquesta resolucio s'ha de publicar en el BOIB, en el tauler d'anuncis electronic de I'TMAS i en el portal de seleccié de I'TMAS,
juntament amb la relacio definitiva de persones admeses i excloses de les proves selectives.

Amb la publicacié de la llista definitiva de puntuacions de cada exercici, s'ha de fer public I'anunci de la realitzaci6 dels exercicis segiients en
el tauler d'anuncis electronic de I'IMAS i en el portal de seleccio de 'MAS, almenys tres dies habils abans de la data assenyalada per a la
realitzacio de cadascun dels exercicis i, com a maxim, dos mesos abans de la data dels exercicis. No obstant aixo, la Presidéncia de I'IMAS
podra, mitjangant resolucio, ampliar el termini esmentat, a proposta del tribunal, de forma motivada.

5. Tribunal qualificador

El Tribunal qualificador de cada procés selectiu és 'organ de seleccid encarregat de dur a terme el procediment selectiu i depén de la
Presidéncia de I'IMAS, que en designa la presidéncia.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/151/1176184

El Tribunal qualificador ha de respectar el que estableixen els capitols V i VI del Reglament d'ingrés del personal al servei de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears (CAIB), aprovat per Decret 27/1994, d'11 de marg, pel qual s'aprova el reglament d'ingrés del personal al
B\ ci de la CAIB, i les regles que s'estableixen en les bases generals.

)

-

El Tribunal qualificador del procés selectiu objecte de convocatoria ha d'estar constituit per tres membres titulars, amb el mateix nombre de
suplents, i el nomenament s'ha de publicar en el BOIB, en el tauler d'anuncis electronic de 'MAS i en el portal de seleccio de I'IMAS, un cop
finalitzat el periode de presentacio d'instancies.

=
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6. Exercicis i qualificacions del torn lliure i del torn de reserva per a persones amb discapacitat
6.1. Primer exercici

Es de caracter obligatori i eliminatori, i consistira a respondre un qiiestionari de 40 preguntes de tipus test amb tres respostes alternatives de
les quals només una sera correcta. Les 35 primeres seran ordinaries i avaluables, i les 5 darreres seran de reserva. Totes les preguntes
correspondran a casos practics de 1'especialitat.

L'exercici es qualificara de 0 a 10 punts. Cada pregunta resposta correctament es valorara amb 0,286 punts; les preguntes no resoltes, tant si
figuren totes les opcions en blanc com si figuren amb més d'una resposta o si s'ha assenyalat una resposta sense apartat equivalent en les
alternatives previstes en l'exercici, no es valoraran. Les respostes erronies es penalitzaran amb un terg del valor assignat a la resposta correcta.
El test que hauran de respondre els aspirants es triara per sorteig public dut a terme davant els aspirants, abans de la realitzacio de les proves,
entre un minim de tres alternatives diferents.

El temps per desenvolupar aquest exercici sera de 60 minuts i per superar-lo sera necessari obtenir una puntuacié minima de 5 punts.
La qualificaci6 de l'exercici es fara de manera mecanitzada i garantint 'anonimat.

En el cas que s'acordi anul-lar alguna pregunta perque el plantejament és incorrecte, perque totes les respostes plantejades son incorrectes o
perqué n'hi ha més d'una de correcta, i també perqué no hi ha coincidencia substancial entra la formulacio de les preguntes en les dues
versions oferides en les llengiies oficials de la Comunitat Autonoma, el Tribunal establira en el mateix acord, la substitucio, a l'efecte de
calcul de la qualificaci6 resultant, de les anul-lades per altres tantes de reserva, i aixi successivament, d'acord amb 1'ordre en qué figuren en el
qiiestionari.

El Tribunal podra acordar I'anul-lacié d'alguna o algunes de les preguntes durant la realitzacié de l'exercici o bé com a resultat de les
al-legacions presentades a la llista provisional d'aprovats. També pot anul-lar preguntes si es detecta d'ofici un error material, aritmétic en
qualsevol moment anterior a la publicaci6 de la llista definitiva d'aprovats de l'exercici.

6.2. Segon exercici

Es de caracter obligatori i eliminatori, i consistira a respondre un qiiestionari de 65 preguntes de tipus test amb quatre respostes alternatives
de les quals només una sera correcta. Les 55 primeres seran ordinaries i avaluables, i les 10 darreres seran de reserva. Totes les preguntes
correspondran al contingut del temari de la part general i estaran distribuides de manera equilibrada entre els diferents temes.

L'exercici es qualificara de 0 a 10 punts. Cada pregunta resposta correctament es valorara amb 0,182 punts; les preguntes no resoltes, tant si
figuren totes les opcions en blanc com si figuren amb més d'una resposta o si s'ha assenyalat una resposta sense apartat equivalent en les
alternatives previstes en 1'exercici, no es valoraran. Les respostes erronies es penalitzaran amb un quart del valor assignat a la resposta
correcta. El test que hauran de respondre els aspirants es triara per sorteig public dut a terme davant els aspirants, abans de la realitzaci6 de
les proves, entre un minim de tres alternatives diferents.

El temps per desenvolupar aquest exercici sera de 75 minuts i per superar-lo sera necessari obtenir una puntuacié minima de 5 punts.
La qualificaci6 de l'exercici es fara de manera mecanitzada i garantint 'anonimat.

En el cas que s'acordi anul-lar alguna pregunta perque el plantejament és incorrecte, perque totes les respostes plantejades son incorrectes o
perqué n'hi ha més d'una de correcta, i també perqué no hi ha coincidéncia substancial entra la formulacié de les preguntes en les dues
versions oferides en les llengiies oficials de la Comunitat Autonoma, el Tribunal establira en el mateix acord, la substitucio, a l'efecte de
calcul de la qualificaci6 resultant, de les anul-lades per altres tantes de reserva, i aixi successivament, d'acord amb 1'ordre en qué figuren en el
qiiestionari.

El Tribunal podra acordar 'anul-lacié d'alguna o algunes de les preguntes durant la realitzacié de l'exercici o bé com a resultat de les
al-legacions presentades a la llista provisional d'aprovats. També pot anul-lar preguntes si es detecta d'ofici un error material, aritmétic en
qualsevol moment anterior a la publicaci6 de la llista definitiva d'aprovats de l'exercici.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/151/1176184

7. Exercici i qualificaci6 del torn de promocio interna

7.1. Exercici tnic

-

Es de caracter obligatori i eliminatori, i consistira a respondre un qiiestionari de 40 preguntes de tipus test amb tres respostes alternatives de
les quals només una sera correcta. Les 35 primeres seran ordinaries i avaluables, i les 5 darreres seran de reserva. Totes les preguntes
correspondran a casos practic de l'especialitat.

e )
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L'exercici es qualificara de 0 a 10 punts. Cada pregunta resposta correctament es valorara amb 0,286 punts; les preguntes no resoltes, tant si
figuren totes les opcions en blanc com si figuren amb més d'una resposta o si s'ha assenyalat una resposta sense apartat equivalent en les
alternatives previstes en l'exercici, no es valoraran. Les respostes erronies es penalitzaran amb un terg del valor assignat a la resposta correcta.
El test que hauran de respondre els aspirants es triara per sorteig public dut a terme davant els aspirants, abans de la realitzacio de les proves,
entre un minim de tres alternatives diferents.

El temps per desenvolupar aquest exercici sera de 60 minuts i per superar-lo sera necessari obtenir una puntuacié minima de 5 punts.
La qualificaci6 de I'exercici es fara de manera mecanitzada i garantint 1'anonimat.

En el cas que s'acordi anul-lar alguna pregunta perque el plantejament és incorrecte, perque totes les respostes plantejades son incorrectes o
perqué n'hi ha més d'una de correcta, i també perque no hi ha coincidéncia substancial entra la formulacié de les preguntes en les dues
versions oferides en les llengiies oficials de la Comunitat Autonoma, el Tribunal establira en el mateix acord, la substitucid, a l'efecte de
calcul de la qualificaci6 resultant, de les anul-lades per altres tantes de reserva, i aixi successivament, d'acord amb 1'ordre en que figuren en el
qiiestionari.

El Tribunal podra acordar 'anul-lacié d'alguna o algunes de les preguntes durant la realitzaciéo de l'exercici o bé com a resultat de les
al-legacions presentades a la llista provisional d'aprovats. També pot anul-lar preguntes si es detecta d'ofici un error material, aritmétic en
qualsevol moment anterior a la publicaci6 de la llista definitiva d'aprovats de l'exercici.

8. Formula per calcular la puntuacié final

En el cas del torn lliure i del torn de reserva per a persones amb discapacitat, la puntuacio6 final de concurs oposicid s'ha de calcular amb la
formula segiient:

Nota de I'aspirant en 1'oposicio Meérits de 'aspirant en el concurs
70 x +30x
Nota maxima de 'oposicio Puntuacié maxima en el concurs

En el cas del torn de promocio interna, la puntuacié final de concurs oposicio s'ha de calcular amb la féormula segiient:

Nota de l'aspirant en l'oposicio Merits de 'aspirant en el concurs
60 x +40 x
Nota maxima de I'oposiciod Puntuacié maxima en el concurs

9. Borsa de personal funcionari interi derivada del procés selectiu i borsa de personal funcionari de carrera per a millora de
I'ocupacio

9.1. Borses de personal funcionari interi derivades dels processos selectius

Aquest procés selectiu generara una borsa de personal funcionari interi que incloura per ordre de puntuacié final a les persones candidates
que hagin superat com a minim un exercici de la fase d'oposicid, d'acord amb allo establert al Decret 30/2009, de 22 de maig, pel qual

s'aprova el procediment de seleccid de personal funcionari interi al servei de 1'administracié de la comunitat autonoma de les Illes Balears.

L'ordre de prelacio de les persones aspirants dins la borsa es determina d'acord amb la suma total de la puntuacié obtinguda (fase d'oposicio i
fase de concurs), i per als que no han superat la fase d'oposicié es determina tnicament per la suma de puntuacions de 1'exercici o exercicis
que hagin aprovat.

En les convocatories es podra preveure I'aprovacio de llistes parcials per al nomenament de personal funcionari interi.

9.2. Borsa de personal funcionari de carrera per cobrir places de funcionari pel sistema de nomenament provisional per a millora de
I'ocupacio

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/151/1176184

El torn de promoci6 interna horitzontal d'aquest procés selectiu generara una borsa de personal funcionari de carrera que incloura per ordre de
puntuacio final a les persones candidates que hagin superat com a minim un exercici, per efectuar nomenaments provisionals per a millora de
l'ocupacio que regula l'article 82 bis de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la Funci6 Publica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

AL 'ordre de prelaci6 de les persones aspirants dins la borsa es determina d'acord amb la suma total de la puntuaci6 obtinguda (fase d'oposici6 i
fase de concurs), i per als que no han superat la fase d'oposicid es determina Gnicament per la suma de puntuacions de 1'exercici o exercicis
que hagin aprovat.
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ANNEX IT
Temari del procés selectiu per cobrir les places vacants de personal funcionari de 1'escala d'Administraci6 especial, subescala serveis
especials, classe personal d'oficis/operari-operaria, especialitat Personal de serveis, de I'Agrupacié Professional, de 1'Oferta
d'ocupaci6 publica de 1'Institut Mallorqui d'Afers Socials, corresponent als exercicis 2021, 2023 i 2024

Part general
Tema 1. La Constitucio espanyola de 1978: Estructura i principis generals. Els drets i deures fonamentals.

Tema 2. Les formes d'organitzacio territorial de I'Estat. Les Comunitats autonomes. L'Estatut d'Autonomia de les Illes Balears: disposicions
generals i principis fonamentals. Competéncies i institucions de la comunitat autonoma de les Illes Balears.

Tema 3. Els Consells Insulars: caracteristiques generals. Composicid, organitzacié i competéncies en el marc legislatiu estatal i autonomic.
Composicid, organitzacié i competéncies de I'Institut Mallorqui d'Afers Socials.

Tema 4. La Llei de procediment administratiu comu de les administracions ptbliques: objecte i ambit d'aplicacio. Els drets de les persones en
les seves relacions amb les administracions publiques. Les persones interessades en el procediment: capacitat d'obrar, concepte de persona
interessada i representacio.

Part especifica

Tema 1. Organitzacio del treball de neteja en centres publics. Organitzacié i distribucio de les tasques en funci6 del temps. Prioritzacié de
tasques davant les urgeéncies.

Tema 2. Concepte de neteja i de desinfeccio d'espais. Eleccio d'estris, productes i técniques de neteja en funcid dels tipus de superficies i de
brutor. Resolucid de qiiestions practiques relacionades amb la desinfecci6 davant els acars, els parasits, els bacteris, els virus i els fongs.

Tema 3. Arees de neteja. Intervencid en habitacions, procediment i técniques per fer llits, banys, cuines, menjadors, oficines, zones comunes,
espais oberts i instal-lacions. Maquinaria de neteja. Neteja d'equips eléctrics i d'equips d'ofimatica.

Tema 4. Tipus de maquinaria de bugaderia. Tipus de productes quimics per utilitzar. Programes adients: elecci6 en funci6 dels teéxtils i brutor.
Influéncia de la temperatura i la duresa de 1'aigua en el procés de rentat.

Tema 5. Recepcid de la roba per a la neteja: manipulacio, triatge i classificacid. Prevencio i tractament de roba que requereix vigilancia
especial: desinfecci6 i rentat d'uniformes.

Tema 6. Nocions basiques de dietes i menus per a les patologies més freqiients de la gent gran. Tipus de substancies o productes que causen
al-lérgies o intolerancies segons el Reglament (EU) 1169/2011 de Parlament Europeu i del Consell de 25 d'octubre de 2011. Principis basics

d'higiene alimentaria.

Tema 7. Posada a punt, muntatge i parament de taules. Temperatura dels aliments i de les cambres frigorifiques. Gestio de residus
alimentaris. Tracte i comportament amb les persones usuaries al menjador.

Tema 8. Normes d'higiene i seguretat en el treball: riscos laborals i mesures preventives del personal de serveis (menjador, bugaderia, neteja).

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/151/1176184
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