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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos

ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
SERVEI DE SALUT DE LES ILLES BALEARS

8326 Resolucio del director gerent de I’Hospital de Manacor per la qual es convoca la provisio, pel sistema
de concurs, del lloc de feina de cap de la Seccio d’Atencio a les Persones del Servei d’Admissio de la
plantilla organica autoritzada de I’Hospital de Manacor

Fets

Es necessari cobrir el lloc de feina de cap de la Secci6 d'Atenci6 a les Persones del Servei d'Admissi6 de la plantilla organica autoritzada de
I'Hospital de Manacor.

Fonaments de dret

1. La Llei 55/2003, de 16 de desembre, de 'estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut (BOE nim. 301, de 17 de desembre de
2003).

2. El Reial decret llei 1/1999, de 8 de gener, sobre seleccid de personal estatutari i provisid de places en les institucions sanitaries de la
Seguretat Social (BOE num. 8, de 9 de gener de 1999).

3. La disposici6 transitoria segona de la Llei 4/2016, de 6 d'abril, de mesures de capacitacio lingiiistica per a la recuperacié de 1s del catala
en l'ambit de la funci6 publica (BOIB num. 46, de 12 d'abril de 2016).

4. L'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022 pel qual es regula el sistema de provisié de llocs de feina del personal
estatutari de gestio i serveis del Servei de Salut de les Illes Balears, ratificat per 1'Acord del Consell de Govern de 22 de maig de 2022 (BOIB
num. 70, de 31 de maig de 2022).

Per tot aixo, dict la segiient
Resolucio

1. Aprovar la convocatoria per proveir, pel sistema de concurs, el lloc de feina de cap de la Seccid d'Atencio a les Persones del Servei
d'Admissio corresponent a la plantilla organica autoritzada de I'Hospital de Manacor.

2. Aprovar les bases que regeixen aquesta convocatoria, que figuren en l'annex 1.
3. Designar els membres de la Comissié de Seleccid, que figuren en l'annex 2.
4. Aprovar el barem de mérits aplicable a aquesta convocatoria, que figura en 1'annex 3.

5. Publicar el model de sol-licitud per accedir al lloc de feina oferit en aquesta convocatoria, accessible en el portal web
www.hospitalmanacor.org.

6. Publicar aquesta resolucié en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i en el portal web de I'Hospital de Manacor
(www.hospitalmanacor.org).

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/111/1169488

Interposicio de recursos

——Contra aquesta resolucié —que exhaureix la via administrativa— es pot interposar un recurs de reposicié davant I'0rgan que la dicta en el

= fermini d'un mes comptador des de l'endema de la data de publicacid, de conformitat amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'l

rALd octubre, del procediment administratiu comi de les administracions publiques, en relacié amb I'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg,
,p:.:de régim juridic de 'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

“També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant la jurisdiccid contenciosa administrativa de Palma en el

=

ermini de dos mesos comptadors des de I'endema de la data de publicaci6é d'aquesta resolucid, de conformitat amb els articles 8 i 46 de la
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Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, sens perjudici de qualsevol altre recurs que es consideri
procedent interposar.

(Signat electronicament: 20 d'agost de 2024)

El director gerent de 1'Hospital de Manacor
(Ignasi Casas Olle)

ANNEX 1
Bases de la convocatoria

1. Lloc de feina oferit

Es convoca el lloc de feina de cap de la Seccid d'Atencio a les Persones del Servei d'Admissio corresponent a la plantilla organica autoritzada
de 1'Hospital de Manacor, pel sistema de concurs.

2. Caracteristiques generals

El régim juridic del lloc de feina en qiiestio és el que estableix la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'estatut marc del personal estatutari
dels serveis de salut, i les disposicions que la despleguen. El carrec s'ocupara en régim de dedicaci6 exclusiva.

3. Requisits dels aspirants

3.1. Requisits generals

a) Tenir la nacionalitat espanyola o la d'un estat membre de la Uni6 Europea o de 1'Espai Economic Europeu, o tenir el dret a la lliure
circulacié de treballadors de conformitat amb el Tractat de la Unié Europea o altres tractats ratificats per Espanya, o bé tenir
reconegut aquest dret per mitja d'una norma legal.

b) Tenir un nomenament com a personal estatutari fix que, en la data de publicaci6é d'aquesta convocatoria, estigui en la situacio de
servei actiu o en la situacié de reserva de lloc i presti servei en institucions sanitaries del Sistema Nacional de Salut.

També pot participar en les convocatories de llocs de feina el personal funcionari de carrera que, en la data de la publicacié d'aquesta
convocatoria, estigui en la situacié de servei actiu o en la situacié de reserva de lloc i presti servei en qualsevol administracié publica.
Tot aixo sens perjudici de I'establert en el punt 6.4 de I'Acord de 22 de maig de 2022.

¢) Tenir una titulacié oficial que habiliti per a I'exercici professional del lloc de feina (o estar en condicions d'obtenir-la dins del
termini per presentar sol-licituds):

® Subgrup Al: llicenciatura o grau.
®  Subgrup A2: diplomatura o grau.
® Subgrup Cl: batxillerat i/o formacid professional de grau superior.

d) Acreditar, tant en els subgrups Al, A2 com en el C1, els coneixements de catala corresponents al nivell B2 per mitja d'un certificat
expedit per I'Escola Balear d'Administracié Publica o qualsevol dels expedits, reconeguts com a equivalents o homologats per la
Direccié General de Politica Lingiiistica que acreditin aquest nivell de coneixement.

e) Tenir la capacitat funcional necessaria per exercir les funcions que es derivin del nomenament.

f) Tenir complerts setze anys i no sobrepassar 1'edat de jubilacié forgosa.

g) No haver estat separat del servei —per mitja d'un expedient disciplinari— de qualsevol servei de salut o administracio ptblica en
els sis anys anteriors a la convocatoria, ni estar inhabilitat amb caracter ferm per exercir funcions publiques ni, si escau, la professio
corresponent. En els casos de persones d'altres estats esmentades en el paragraf, no estar inhabilitat per una sanci6é o una pena per a
l'exercici professional o per accedir a funcions o serveis publics en el seu estat, ni haver estat separat per mitja d'una sancid
disciplinaria de cap de les seves administracions o serveis publics en els sis anys anteriors a la convocatoria.

=—=3.2. Requisits especifics

a) Pot participar en aquesta convocatoria el personal estatutari fix de gesti6 i serveis i el personal funcionari de carrera dels subgrups
Al, A21ClI que en la data de la publicacio de la convocatoria estigui en la situacié de servei actiu o en la situacio de reserva de placa
i presti servei en una institucio sanitaria del Sistema Nacional de Salut o en qualsevol altra administracié ptblica.

b) Estar adscrit a la plantilla organica de 'Hospital de Manacor.

IR
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¢) Minim, haver assolit el nivell I de carrera professional.

d) Acreditar, amb un justificant de la Geréncia on 'hagin prestat, un minim de tres anys d'experiéncia professional en un lloc de feina
amb les funcions descrites en el punt 4 d'aquestes bases, en institucions del Servei de Salut de les Illes Balears.

e) Presentar un projecte de gestio i organitzaci6 relacionat amb les funcions del lloc de feina i els objectius del Servei.

3.3. Acreditacio dels requisits

a) Els requisits s'han de complir 1'altim dia del termini per presentar sol-licituds en la forma que la convocatoria determini i s'han de
presentar en el moment de formalitzar la sol-licitud.

b) En relaciéo amb els requisits generals d'aquesta convocatoria, no és necessaria l'acreditacié documental per al personal del Servei
de Salut de les Illes Balears —a excepcio del nivell de coneixements de catala—, perqué el Servei de Recursos Humans fara les
comprovacions necessaries d'ofici, tret que 1'aspirant s'hi oposi manifestament en la sol-licitud.

¢) En el cas del personal no pertanyent al Servei de Salut de les Illes Balears, si que haura d'aportar la documentacid acreditativa
—original o una copia autentica— de tots els requisits en els termes establerts en l'apartat 3.3.a).

4. Caracteristiques del lloc de feina i funcions per exercir

La persona que obtingui el lloc de feina dependra del cap del Servei d'Admissio i exercira les funcions propies de cap de la Seccié d'Atencié
al Pacient del Servei d'Admissio de I'Hospital de Manacor, d'entre elles les segiients:

a) Coordinar les activitats i el personal del Departament d'Atencié a les Persones, inclosa també la Unitat de Treball Social
Hospitalaria.

b) Controlar i custodiar la informacio relativa al tractament de queixes escrites i verbals, suggeriments, tramits i agraiments.

c¢) Atendre els pacients i familiars que acudeixen a Atencio a les Persones.

d) Comunicar a la Geréncia totes les queixes, tramits i agraiments rebuts.

e) Elaborar informes anuals de totes les queixes i tramits recollits i fer propostes de millora.

f) Dur al dia els indicadors del Departament d'Atencio a les Persones del contracte de gestio de 'Hospital de Manacor.

g) Participar directament o delegar en un del professionals d'Atencid a les Persones en els Comités de Comunicacio, Seguretat del
Pacient, Salut i Génere, Promoci6 de la Salut i Humanitzacié i Etica.

h) Gestionar l'acollida humanitzada dels ingressos hospitalaris programats, dins el Programa d'Humanitzacié6 Administrativa.

1) Coordinar les associacions de salut, els serveis religiosos, les ONG i el voluntariat que visiten 'Hospital.

j) Dissenyar i dur al dia la pagina web en relacio6 a 1'Atenci6 a les Persones.

k) Coordinar-se amb la geréncia d'Atencié Primaria.

1) Vetlar pel compliment de la normativa en prevencid de riscs laborals i garantir la seguretat i la salut tant dels professionals de la
unitat com dels usuaris que la visiten.

5. Tramit de sol-licitud

5.1. Els aspirants han de presentar la sol-licitud per mitja del model publicat en el portal web www.hospitalmanacor.org (vegeu el punt 6.1)
juntament amb el projecte de gesti6 i organitzacid, en el termini de vint dies habils comptadors des de I'endema de la publicaci6 de la
convocatoria en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

5.2. Es pot formalitzar en el Registre de 1'Hospital de Manacor o per mitja de qualsevol de les vies previstes en l'article 16.4 de la Llei
39/2015 del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

5.3. S'ha de dirigir al Departament de Recursos Humans de 1'Hospital de Manacor (codi DIR 3 A04005007).

5.4. A la sol‘licitud s'ha d'adjuntar la documentaci6é que s'especifica en l'apartat 6 de la convocatoria, en documents originals o copies
auténtiques.

5.5. Una vegada vencut el termini per presentar sol-licituds, es publicaran en el portal web de 1'Hospital de Manacor (www.
hospitalmanacor.org) les llistes provisionals d'admesos i exclosos, especificant la causa de 1'exclusio.

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/111/1169488

5.6. Els aspirants disposaran d'un termini de tres dies habils comptadors des de I'endema de la publicacié de les llistes provisionals per
presentar reclamacions —que no tindran caracter de recurs— o per esmenar, si escau, el defecte que hagi motivat I'exclusié o corregir errors
detectats en la consignacio de les dades personals.

i f
i 25.7. Posteriorment es publicaran en el mateix portal web les llistes definitives de candidats admesos i d'exclosos, en els quals s'especificara la
siitercausa d'exclusio de cada persona. Al mateix temps es publicara la llista provisional de puntuacions dels mérits dels candidats.

IR
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5.8. Atenent als principis d'eficiéncia i celeritat, en el cas que unicament concorri un candidat i sempre que compleixi les condicions i els
requisits que s'estableixen en l'apartat 7.5 de 1'Acord, independentment de la puntuacié minima per adjudicar el lloc de feina, se'l podra eximir
de valorar els mérits al-legats i adjudicar-li directament el lloc de feina.

6. Documentaci6 que s'ha d'aportar

6.1. Sol‘licitud per participar en el procés selectiu, que es pot trobar en el portal web www.hospitalmanacor.org, seguint la ruta Inici >
Informacio per serveis > Serveis generals > Recursos humans > Convocatories, llistats i adjudicaci6 de places, juntament amb el projecte de
gestid 1 organitzacio.

6.2. Documentacio relativa als requisits establerts en 1'apartat 3.
7. Sistema selectiu

7.1. Abans de la valoraci6 de la Comissio de Seleccid, el Departament de Recursos Humans revisara cada sol-licitud per verificar si l'aspirant
compleix els requisits per concorrer al procés selectiu i fara una primera valoracié dels merits al-legats i acreditats en relacido amb les
caracteristiques del lloc de feina.

7.2. El procediment per proveir aquest lloc de feina és el concurs especific, de manera que es valorara si els mérits s'adeqiien a les
caracteristiques del lloc.

7.3. Els mérits acreditats es valoraran amb referéncia a la data de venciment del termini per presentar sol-licituds.
7.4. Els merits al-legats es poden acreditar per mitja de la documentacié segiient:

a) Antiguitat, experiéncia professional i grau de carrera professional: certificat expedit per 1'administracié publica corresponent.

b) Estudis acadeémics reglats i formacié de postgrau: copia autentica del titol o del resguard acreditatiu (anvers i revers).

Si es presenten titols d'estudis cursats a I'estranger, s'ha d'acreditar 'homologacié del ministeri competent en mateéria d'educacio.

c¢) Coneixements de catala: certificat expedit per 1'Escola Balear d'Administracié Publica (EBAP) o bé expedit o homologat per la
institucié que tengui les competeéncies en certificacio de catala o reconegut com a equivalent per la normativa autonomica vigent.

d) Cursos de formacio: només es valorara la formaci6 acreditada per mitja de certificats d'aprofitament.

7.5. En el procés de valoracid dels merits es pot exigir formalment al candidat que aclareixi determinats documents que hagi adjuntat o que
aporti la documentacié addicional que s'estimi necessaria per comprovar els merits al-legats.

7.6. Els mérits seran valorats per la Comissio de Valoracio, els membres de la qual figuren en 'annex 2. Tots els membres de la Comissid
tenen la condicié de personal estatutari fix o funcionari de carrera en una plaga, una categoria, un cos, un grup o una escala pels quals
s'exigeix tenir una titulacié de nivell académic igual o superior que l'exigida per al lloc de feina oferit. Pertanyer a la Comissio és sempre a
titol individual, de manera que no s'hi pot pertanyer en representacioé d'una altra persona.

8. Resolucio de la convocatoria i efectes

8.1. D'acord amb el punt 10.1 de I'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022, la Comissi6 de Valoraci6 elaborara una llista
amb les puntuacions dels mérits de cada candidat i elevara a 1'organ competent una proposta motivada de nomenament del que hagi obtingut
la puntuacié més alta. No obstant aixo, pot proposar de manera motivada que es declari deserta la convocatoria si no ha concorregut cap
aspirant que compleixi els requisits o no aconsegueixi la puntuacié minima prevista.

8.2. L'organ competent per resoldre ha de dictar una resolucié provisional del concurs, que ha d'indicar la puntuacié obtinguda per cada
aspirant admes i s'ha de publicar en el portal web de 'Hospital de Manacor (www.hospitalmanacor.org).

8.3. Contra aquesta resolucio es podran presentar al-legacions en el termini de set dies habils comptadors des de I'endema de la publicacio.
Les al-legacions registrades seran resoltes per mitja de la resolucio en la qual es publiquin la llista de definitiva i el nomenament del candidat

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/111/1169488

designat per ocupar el lloc de feina —o bé la declaracié que la convocatoria ha quedat deserta, si escau—, que es fara publica en el mateix
portal web i també en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

iS4 El candidat designat ha de prendre possessio del lloc de feina dins del termini maxim d'un mes a partir de I'endema de la publicacio de la
i Mliresolucié a qué es refereix el punt anterior. No obstant aixd, I'drgan convocant pot prorrogar aquest termini si el candidat designat ho
; .,.:.:sol~licita 1 ho justifica degudament.

FLES 5. En el cas que, per qualsevol motiu, el candidat designat no prengui possessio del lloc de feina, 1'0rgan competent pot designar el candidat
E E mde la llista que el segueixi per ordre de puntuacio.
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8.6. El candidat designat obtindra un nomenament per ocupar el lloc de feina convocat i la seva situacio sera la segiient:

a) Si té la condici6 d'estatutari fix del Servei de Salut de les Illes Balears amb placa en el mateix centre, ocupara el lloc de feina com
a personal estatutari fix de la seva categoria en el mateix centre.

b) Si té la condicid d'estatutari fix del Servei de Salut de les Illes Balears amb plaga en un altre centre, passara a ocupar directament
el lloc de feina en el centre de destinaci6 i quedara en la situacié de reserva respecte a la seva plaga estatutaria fixa.

¢) Si té la condici6 d'estatutari fix d'un altre servei de salut, passara a ocupar directament el lloc de feina en el centre de destinacio i
quedara en la situaci6é administrativa que li correspongui segons la legislaci6 aplicable.

d) Si té la condici6 de funcionari de carrera amb plaga fixa en una altra administraci6 publica, passara a ocupar directament el lloc de
feina en el centre de destinaci6 i quedara en la situacié administrativa que li correspongui segons la legislacio aplicable.

8.7. Els efectes economics i administratius del nomenament només es produiran una vegada que s'hagi fet la presa de possessio del lloc de
feina.

8.8. El treballador nomenat no podra participar a concurréncia d'altres llocs de cap en els concursos de provisié de llocs de feina durant un
termini minim de dos anys comptadors des del dia en qué hagi pres possessio del lloc. Aquesta previsié no és aplicable en els suposits de
remocio o supressio del lloc de feina, de redistribucio d'efectius o altres suposits de mobilitat forgosa.

8.9. En els suposits de renuncia, de cessament en el lloc de feina proveit per mitja del sistema de lliure designacié o de cessament per no
haver superat les avaluacions que corresponguin a aquest lloc, aquest treballador deixara d'ocupar el lloc obtingut i passara a ocupar la plaga
basica de la seva categoria des de la data en que el suposit sigui efectiu.

9. Cessament

9.1. Sén causes de cessament en el lloc de feina obtingut les que estableix el punt 16 de I'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig
de 2022.

9.2. Aixi mateix, en cas de rentincia o cessament, sera aplicable el que estableix aquest mateix punt de 1'Acord.
10. Avaluaci6 de 1'acompliment

10.1. El treballador nomenat haura de superar 'avaluacié de I'acompliment professional i del compliment dels objectius del lloc de feina
obtingut. Per tant, la continuitat en aquest lloc de feina queda vinculada a superar aquesta avaluacio.

10.2. La primera avaluaci6 es fara en complir el primer any des de la data en qué hagi pres possessio del lloc de feina.

10.3. A aquest efecte s'aplicara el procediment d'avaluaci6 establert en el punt 15 de I'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de
2022.

ANNEX 2
Comissio de Seleccio

La Comissi6 de Seleccio esta formada per tres membres, que son personal estatutari fix del Servei de Salut, del mateix grup professional (o
d'un superior) que el del lloc de feina convocat, tots amb veu i vot:

® Presidenta: Antonia Perell Cantallops; suplent: Agustina Adrover Forteza.
® Vocal: Margarita Sureda Vicens; suplent: Cristina Fiol Isern.
® Secretaria: Maria Carmen Vadell Villacorta; suplent: Asuncién Alvarez Fuster.
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L'Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de 13 de maig de 2022 estableix els mérits segiients:

ANNEX 3
Barem de mérits

A. M¢rits generals de consideracid necessaria (puntuacié maxima, 45 punts)

Aspectes que es valoraran:

1. Antiguitat

2. Nivell de coneixements de catala

3. Grau de carrera professional
4. Formacio:

4.1. Estudis académics reglats

4.2. Formacio de postgrau

4.3. Formaci6 continuada i de perfeccionament

B. Mérits especifics relacionats amb el lloc de feina (puntuacié maxima, 55 punts).

Aspectes que es valoraran:

1. Curriculum professional
2. Projecte de gestio i organitzacio
3. Entrevista personal

A continuacid, es desglossa cadascun dels mérits que es valoraran.

A. Mérits generals de consideracié necessaria (puntuaci6 maxima, 45 punts)

1. Antiguitat: serveis prestats (puntuacié maxima,18 punts)

Serveis prestats

Puntuacio

En una categoria de gestio i serveis del subgrup Al

0,20 punts/mes

En una categoria de gestio i serveis del subgrup A2

0,18 punts/mes

En una categoria de gestio i serveis del subgrup C1

0,16 punts/mes

Es computara per mesos de servei en el Sistema Nacional de Salut o en altres administracions publiques; no es computen els serveis prestats

simultaniament amb altres d'al-legats.

2. Nivell de coneixements de catala (puntuacié maxima, 4,5 punts)

Només es valorara el certificat del nivell més alt que s'acrediti, a més del certificat de coneixements de llenguatge administratiu, la puntuaciod
del qual s'acumulara a la del primer. En qualsevol cas, només es valoren els certificats d'un nivell superior a l'exigit com a requisit d'accés a la
funcio6 publica d'acord amb la normativa vigent en el moment de la convocatoria.

Per participar en un procediment per cobrir llocs de feina adscrits conjuntament a diferents a cossos, escales i categories cal tenir el certificat
de coneixements de catala corresponent al cos o escala de més exigéncia.

Nivell de catala

Puntuacio

C2 (certificat de nivell superior)

3,5

C1 (certificat de nivell de suficiéncia)

25

B2 (certificat de nivell intermedi)

2

LA (certificat de llenguatge administratiu)

1

Bt . P
%3. Grau de carrera professional (puntuacié maxima, 13,5 punts)

%Es valorara segons el nivell de carrera professional consolidat. Els nivells no sén acumulables.
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Nivell de carrera Puntuacio
111 9,75
v 13,50

4. Formacio6 (puntuacié maxima, 9 punts)

4.1 Estudis académics reglats i completats de nivell igual o superior i diferents a la titulacio requerida per al nomenament en la categoria
d'origen que estiguin directament relacionats amb el lloc de feina oferit.

Titulacio Puntuacio
Per cada titol igual al requerit per a la categoria d'origen 3
Per cada titol superior al requerit per a la categoria d'origen 4,5

4.2 Formaci6 de postgrau

Estudis de doctorat Puntuacio
Titol de doctorat 9
Master oficial universitari 6
Suficiéncia investigadora o DEA 4
Programa formatiu predoctoral completat 2,5
Puntuacio
Titulacions universitaries propies
LRU ECTS
Master 2,0 4,5
Especialista 1,5 3,0
Expert 1,0 2,0
Curs 0,5 1,0

En el cas dels masters oficials universitaris, no podran valorar-se com a formacié predoctoral i alhora com una accié formativa de postgrau.
Les puntuacions en els estudis de postgrau no sén acumulables.

4.3 Formaci6 continuada i de perfeccionament

Es valoren els cursos de formacio, d'acord amb el barem segiient:

Puntuacio en hores

Per cada 10 hores 0,05 punts

Puntuacio en crédits

Per cada credit ECTS (25 hores) 0,20 punts

Per cada credit LRU (10 hores) 0,05 punts

https://lwww.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/111/1169488

Unicament es valorara la formacié continuada dels ultims deu anys.

No es valoraran com a mérit els estudis que siguin requisit previ i necessari per cursar els estudis que es valorin. A aquest efecte, es considera
¥ Micom a requisit previ i necessari la titulacié conduent a una altra titulacié o que quedi absorbida per una altra titulaci6 valorada com a merit.

-

%Es valoraran tots els cursos de formacio certificats amb aprofitament, impartits o promoguts per les entitats segiients:

— Qualsevol administracié publica de base territorial o per alguna entitat del sector public institucional (d'acord amb la definicio

]
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donada per l'article 2 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public).

— Qualsevol universitat i escola d'administraci6 publica.

— Els cursos impartits en el marc dels acords de formacié continuada i per a I'ocupacio de les administracions publiques i per les
organitzacions sindicals, quan siguin promotores d'aquests acords.

— Els cursos certificats per la Comissio de Formacidé Continuada del Sistema Nacional de Salut per als llocs de feina que tenguin com
a requisit pertanyer a un cos de l'escala sanitaria o una titulaci6 sanitaria. En aquests casos, els cursos es valoren conforme als credits
certificats per aquesta Comissio de Formacié Continuada.

Només es valoren els cursos de formacid que estiguin relacionats directament amb les funcions propies del lloc convocat. En aquest sentit, es
considera que hi estan els cursos de formacio de les arees segiients: atencid a l'usuari, ofimatica, admissions, targeta sanitaria individual,
historia clinica, e-SIAP, gestié d'informacié i documentacid clinica, documentacié i administracié sanitaria, régim juridic del personal
estatutari, administraci6 electronica, idiomes estrangers, proteccid de dades personals, qualitat i prevencid de riscs laborals.

En el suposit que figurin simultaniament credits i hores, la valoracid es fara sempre pels crédits certificats. En el suposit que no hi figuri el
tipus de crédits, la valoracid es fara sempre pels crédits LRU.

En el cas que no s'especifiquin hores ni creédits, no es valorara el curs de formacio.
B. Mérits especifics (puntuacié maxima, 55 punts)
1. Curriculum professional (puntuacié maxima, 35 punts)

La valoracio6 del curriculum es quantificara segons la naturalesa del lloc de feina oferit, bé tenint en compte 1'experi¢ncia en llocs de feina
similars o bé per la similitud entre el contingut técnic i l'especialitzacio dels llocs ja ocupats amb els del lloc oferit.

La valoraci6 del curriculum professional s'estructura en tres apartats:

1.1. Llocs de feina en relacidé amb el lloc oferit

Serveis prestats Puntuacio
Haver ocupat llocs de cap amb un complement de destinacié superior al nivell 24 0,20 punts/mes
Haver ocupat llocs de cap amb un complement de destinaci6 igual al nivell 24 0,15 punts/mes
Haver ocupat llocs de cap amb un complement de destinaci6 inferior al nivell 24 0,10 punts/mes

1.2. Serveis prestats en categories estatutaries de gestio i serveis dels subgrups A1, A2 i C1 en l'area d'activitat d'Atencid a les Persones del
Servei d'Admissio.

Serveis prestats Puntuacio
Haver prestat servei com a directiu en institucions sanitaries del Sistema Nacional de Salut en el subgrup A1l 0,20 punts/mes
Haver prestat servei com a directiu en institucions sanitaries del Sistema Nacional de Salut en el subgrup A2 0,18 punts/mes
Haver prestat servei com a directiu en institucions sanitaries del Sistema Nacional de Salut en el subgrup C1 0,16 punts/mes
Haver prestat servei en llocs de feina amb funcions idéntiques a l'oferit en el subgrup Al, A2 o C1 0,15 punts/mes
Haver prestat altres serveis en llocs de feina similars o amb similar contingut técnic i especialitzacié en el subgrup Al, A2 o C1 0,10 punts/mes

1.3. Altres experiencies professionals relacionades amb el lloc de feina oferit

Serveis prestats Puntuacio

Haver ocupat llocs de cap amb un complement de destinacio superior al nivell 24 en I'area d'activitat de Control i Organitzaci6 de Personal 0.20 "
,20 punts/mes
i Agendes del Servei d'Admissid P

Haver ocupat llocs de cap amb un complement de destinaci6 igual al nivell 24 en I'area d'activitat de Control i Organitzaci6 de Personal i
. . 0,15 punts/mes
Agendes del Servei d'Admissio

Haver ocupat llocs de cap amb un complement de destinacié inferior al nivell 24 en I'area d'activitat de Control i Organitzacio de Personal i
. o 0,10 punts/mes
Agendes del Servei d'Admissio

-

o,

' %m ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/111/1169488

2. Projecte de gestié i organitzacio (puntuacié maxima, 10 punts)

Els candidats han de presentar un projecte de gestio i organitzacio relacionat amb 'ambit d'actuacio del lloc de feina oferit.

]
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Aquest projecte s'ha d'ajustar a l'entorn i als recursos humans i materials disponibles en la unitat administrativa en que s'enquadra el lloc de
feina i s'ha d'elaborar basant-se en els objectius del lloc que determini aquesta convocatoria. Es podra requerir exposar i defensar el projecte
en una sessio publica.

Fase Puntuacio
Fonamentacio 2
Objectius i capacitacid 4
Coordinacio i seguiment 4

3. Entrevista personal (puntuacié maxima, 10 punts)

Fase Puntuacio
Nivell competencial 5
Actitud 5

I|E§% : '“:I| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2024/111/1169488
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