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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA DE MODEL ECONOMIC, TURISME | TREBALL

5119 Resolucio del conseller de Model Economic, Turisme i Treball per la qual es disposa la inscripcio i
diposit en el Registre de Convenis Col-lectius de les Illes Balears del certificat de I’Acord de la
Comissio Negociadora del Conveni collectiu de I’empresa Explotaciones RJ Van S.L. i la seva
publicacio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears (codi de conveni 07100392012016)

Antecedents

1. El 20 d'abril de 2021, la Comissié Negociadora acorda i subscrivi el text del Conveni col-lectiu de treball de 1'empresa Explotaciones RJ
Van S.L., per al periode 2020-202.

2. El 27 de desembre de 2021, Antonio Linde Olmedo, en representacié de la Comissié negociadora del Conveni col-lectiu, va sol-licitar el
registre, el diposit i la publicacié del Conveni esmentat.

Fonaments de dret
1. L'article 90.3 del Text refos de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre.
2. El Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball.
3. L'article 45 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
Per tot aix0, dict la segiient
Resolucié

1. Inscriure i dipositar el Conveni col-lectiu de I'empresa Explotaciones RJ Van S.L., en el Registre de Convenis col-lectius, Acords
col-lectius de Treball i Plans d'igualtat de les Illes Balears.

2. Notificar aquesta Resolucio a la persona interessada.

3. Fer constar que la versio castellana del text és 'original signada pels membres de la Comissié Negociadora i que la versio catalana n'és una
traduccio.

4. Publicar el Conveni en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Palma, 28 d'abril de 2022

La directora general de Treball i Salut Laboral
Virginia Abraham Orte
Per delegaci6 del conseller de Model Economic, Turisme i Treball
(BOIB 97/2019)
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CONVENI COL-LECTIU DE L'EMPRESA EXPLOTACIONES RJ VAN, SL INTRODUCCIO

L'empresa Explotaciones RJ Van, SL va proposar a la representacio legal de les persones treballadores, en Us de la seva llibertat negociadora
i de l'autonomia de la voluntat de les parts, la negociacié d'un nou conveni colelectiu d'ambit empresarial que sigui aplicable a les relacions
laborals entre 1'empresa i totes les seves persones treballadores, a 1'efecte de poder adequar I'estructura actual de recursos humans a la situacié
dificil de crisi econdmica en general i a la competéncia del sector, fet que exigeix més productivitat i ser més competitius.

La base legal d'aquest conveni col-lectiu és 'article 84 de I'Estatut dels treballadors, en la seva redaccié donada per la Llei 3/2012 i altres
normes concordants. Aquest conveni col-lectiu empresarial ha de ser d'aplicacio prioritaria respecte a d'altres d'ambits superiors en les
matéries objecte de pacte, com ara els salaris i els complements, la feina en dies festius i les hores extres, entre d'altres, que es recullen
detalladament en el text articulat que segueix a continuacio.

Després del procés de negociaci6é que han dut a terme totes dues parts sota el principi de la llibertat, de I'autonomia de la voluntat de les parts
i de la bona fe, s'ha assolit aquest acord, pel qual s'estableix el Conveni colelectiu de 1'empresa Explotaciones RJ Van, SL partint dels articles
segiients:

CAPITOL 1.
PARTS NEGOCIADORES

Article 1r. Identificacié de les parts contractants Son parts negociadores d'aquest conveni col-lectiu I'empresa Explotaciones RJ Van, SL,
amb domicili, a l'efecte d'aquest conveni, al carrer de Ca'n Valero, num. 9, 07011, Palma, i amb el CIF B07997323, d'una banda, i el seu
delegat de personal, de 1'altra.

Totes dues parts es reconeixen mutuament plena capacitat legal per negociar i acordar aquest conveni colelectiu, que s'ha negociat lliurement
i sota els principis de la lliure autonomia de les parts i les regles de la bona fe.

CAPITOL I
DISPOSICIONS GENERALS

Article 2n. Ambit funcional i personal Aquest conveni col-lectiu afecta les relacions laborals de totes les persones treballadores de
I'empresa Explotaciones RJ Van, SL, que es dedica a la fabricacid i venda, a l'engros i al detall, de productes de pastisseria i rebosteria, i a
altres activitats relacionades.

Article 3r. Ambit territorial Afecta I'inic centre de treball de I'empresa.

Article 4t. Ambit temporal La vigéncia d'aquest conveni col-lectiu és des de I'l de gener del 2020 fins al 31 de desembre del 2025, sens
perjudici de la data de publicacié al Butlleti Oficial corresponent.

Qualsevol de les parts pot denunciar aquest conveni col-lectiu. La dentncia s'ha d'efectuar amb un mes d'antelaci6 respecte a la data
d'acabament i mitjangant un escrit, del qual s'ha d'acusar recepcid. La dentincia d'aquest conveni suposa la seva ultraactivitat durant un
periode maxim d'un any. No obstant aix0, les parts negociadores poden pactar una prorroga temporal d'aquest conveni col-lectiu.

Article 5¢. Matéries que son objecte d'aquest conveni d'empresa En el marc de negociacio d'aquest conveni col-lectiu d'empresa, totes
dues parts han convingut que les matéries objectes de negociacio i regulacio exclusiva en 1'ambit empresarial son les segiients:

A) Salaris i complements salarials

B) Plus d'antiguitat

C) Gratificacions extraordinaries

D) Hores extraordinaries i complementaries

E) Horari i distribuci6 del temps de feina

F) Feina en dies festius i la seva compensacio
G) Planificaci6 anual de vacances

H) Adaptacio de les modalitats de contractacio
I) Mesures de conciliaci6 de la vida laboral i la familiar
J) Classificacio professional a 'empresa

K) Comissié Paritaria

L) Faltes i sancions
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Article 6¢. Compensacié i absorcié Les condicions laborals que s'estableixen en aquest conveni col-lectiu tenen la consideraciéo de minimes
de manera que tant les condicions anteriors a la seva entrada en vigor com qualsevol millora posterior poden ser objecte d'absorcid i
compensacié quan se superin en comput anual.

Article 7¢. Vinculacio a la totalitat Les condicions que es pacten en aquest conveni col-lectiu formen un tot organic i indivisible, i, a l'efecte
de la seva aplicacio practica, s'han de considerar globalment i conjuntament, de manera que, en el suposit que 1'Autoritat o la Jurisdicciod
Laboral, en I'exercici de les seves facultats, no accepti alguna de les seves clausules, queden sense eficacia les anomalies observades, que
s'hauran de remetre a les parts negociadores perque les esmenin; ara bé, la resta d'aquest conveni s'ha de mantenir vigent.

CAPITOL IIL
CLAUSULES D'OCUPACIO

Article 8¢. Adaptacio dels aspectes de les modalitats de contractacié En el si de I'empresa es fomenta 1'as preferent de la contractacid
indefinida, sens perjudici de la possibilitat d'efectuar contractes de treball d'una altra naturalesa en el marc de la llei. En concret, s'adapten a
les peculiaritats empresarials les modalitats segiients:

a) Contracte per a feines fixes discontinues: es convé que aquesta modalitat contractual de durada incerta pot tenir dues interrupcions
d'un maxim de 15 dies cada una a fi d'adaptar els serveis prestats a les peculiaritats de la demanda. Es pot desenvolupar aquest
contracte de treball a temps parcial. La crida 1'ha de fer I'empresa amb un preavis d'una setmana per ordre d'antiguitat en 1'especialitat
de cada persona treballadora i segons les necessitats del servei.

b) Interinitat: per cobrir les abséncies temporals de persones treballadores, tant per permisos com per excedeéncies, baixes per malaltia
o accident, o vacances.

¢) Per una obra o un servei determinat: es determinen expressament obres o serveis determinats en el si de 'activitat de I'empresa la
campanya de Nadal, de Reis i Setmana Santa. Igualment, les contractacions que empreses o particulars facin per efectuar serveis
propis de l'objecte social i I'activitat economica de I'empresa.

Aquest tipus de contracte queda resolt per les causes segiients: - Quan es finalitzi I'obra o el servei objecte de la contractacio
empresarial. - Quan el client resolgui el contracte d'arrendament de serveis, independentment de la causa. - Quan el contracte
d'arrendament de servei el resolgui parcialment el client, s'haura de produir automaticament una extincié parcial equivalent dels
contractes de treball adscrits a aquest servei. A l'efecte de determinar les persones treballadores afectades per aquesta situacio, primer
s'han d'elegir les de menys antiguitat; si tenen la mateixa, s'han de valorar les carregues familiars, i, en tot cas, s'ha d'escoltar la
representacio legal de les persones treballadores.

d) Formacio o aprenentatge: la durada minima d'aquest contracte és de sis mesos i la maxima és de tres anys.

e) Temps parcial: en els suposits de contractes a temps parcial, fins i tot el fix discontinu, amb una durada superior a 10 hores
setmanals, o equivalent en el comput anual, es pacta que es poden fer fins a un 60 % d'hores complementaries respecte a la jornada
contractada, amb un preavis d'un dia en la seva realitzaci6 obligatoria.

Respecte als contractes de treball a temps parcial indefinits amb una jornada superior a 10 hores setmanals, o equivalent en el comput
anual, les hores complementaries de caracter voluntari que I'empresa pugui oferir es limiten a un percentatge addicional del 30 % de
la jornada contractada, i també hi ha d'haver un preavis d'un dia. Aquestes hores tenen un caracter voluntari per a la persona
treballadora.

f) Practiques: el periode de prova en els contractes de treball de practiques pot ser de tres mesos i la seva retribuci6 salarial és del 70
% del referit a la seva categoria professional durant el primer any i del 80 % durant el segon any de contracte, o el SMI si és inferior.

CAPITOL IV.
CLASSIFICACIO PROFESSIONAL I PROMOCIO DE LA FEINA

|| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

B A rticle 9¢. Sistema de classificacié professional S'adapten i s'estableixen a I'empresa els grups professionals segiients: Grup I: personal
z ~directiu 1 teécnics titulats amb un grau superior i mitja Grup II: personal administratiu Grup III: comandaments intermedis Grup IV: personal
ﬁd‘elaboracié Grup V: personal complementari o auxiliar

+Es convé i s'acorda la mobilitat funcional en les diferents categories de cada grup professional sense més limitacié que la derivada de
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titulacions académiques o professionals.

Article 10¢é. Estructura salarial Els salaris a l'empresa poden estar constituits pels conceptes segiients:

CAPITOL V.

RETRIBUCIONS

Salari base Gratificacions

extraordinaries Complements personals Plus de transport Dietes Uniformitat Complement en cas d'IT Incentius per objectius

Article 11é. Salari base i retribucié horaria per a als anys 2020 i 2021 Els imports del salari base mensual de les persones treballadores de
I'empresa, per a cada grup professional i categoria, per als anys 2020 i 2021, son els segiients:

20202021
Hora en dia
Categoria Salari mensual Salari anual Hora extra festiu Hora nocturna
Directius/ives 1.200 16.800 10,58 9,20 10,58
Administratius/ives 975 13.650 8,60 7,48 8,60
Comandaments intermedis 1.050 14.700 9,26 8,05 9,26
Personal d'elaboracid 975 13.650 8,60 7,48 8,60
Personal complementari 950 13.300 8,38 7,28 8,38

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

A més del salari base que s'hi indica, 'empresa pot acordar, de manera individual amb cada persona treballadora, establir altres complements,
plus o incentius per objectius, productivitat, responsabilitat o especialitat; en aquest cas, també s'han de pactar les condicions i el seu caracter
temporal o definitiu i les regles per a possibles absorcions i compensacions. En principi, tots els plus séon no consolidables, compensables i
absorbibles, tret d'un pacte exprés individual pel qual s'indiqui el contrari, que haura de constar per escrit.

Com a conseqiiéncia de la politica efica¢ de prevencio de riscos laborals que hi ha establerta a 'empresa, es considera un contrasentit abonar
un plus de penositat, toxicitat i perillositat, de manera que sén expressament abolits i no es meritaran ni s'abonaran a partir de la signatura
d'aquest conveni colelectiu d'empresa.

Igualment, es convé que no es meritara cap plus o complement per antiguitat a 'empresa, tot i que es respectaran les situacions que s’hagin
consolidat anteriorment, que, tanmateix, no suposaran cap increment en la seva quantia ni en el seu percentatge.

Finalment, s'acorda que quan calgui s'ajustaran els salaris al nou SMI vigent en cada moment.
Article 12¢. Complements salarials Es pacten els conceptes i imports segiients:

a) Per combatre I'absentisme laboral: Plus d'assisténcia: 3 euros diaris, que s'han d'abonar unicament per dia efectivament treballat i
no durant el periode vacacional.

b) Per compensar els costos de possibles desplagaments des del domicili de la persona treballadora fins al centre o als centres de
treball: Plus de transport: 3 euros diaris, que s'han d'abonar unicament per dia efectivament treballat i no durant el periode
vacacional.

¢) Per compensar el manteniment de la roba i els uniformes de feina en bones condicions: Plus d'uniformitat: 2 euros diaris, que s'han
d'abonar unicament per dia efectivament treballat i no durant el periode vacacional.

Aquests imports son per a les persones treballadores que efectuin una jornada completa, de manera que les que estiguin contractades a temps
parcial els han de percebre en proporcio a la seva jornada contractada.

A més, cada persona treballadora i 'empresa poden pactar, individualment, incentius per assolir determinats objectius, que s'hauran de
meritar i abonar a finals de cada any.

Article 13¢&. Revisié salarial per als anys 2022 i segiients Els imports del salari base i de la retribucié horaria que s'estableixen en l'article

=——11 d'aquest conveni col-lectiu per als anys 2020 i 2021 es poden revisar a partir de 1'l de gener del 2022, i després, anualment, en funcié de
B ritcris de productivitat, rendibilitat empresarial, competitivitat, millora del PIB nacional, inflacié, etc., tot aixd mitjangant una negociacié

z -anual entre I'empresa i la representacio legal de les persones treballadores en el si de la Comissio Paritaria.

%Article 14¢. Liquidacié de salaris i pagament Seguint el costum, les persones treballadores poden percebre un avangament setmanal del seu

; 2'salari en efectiu metal-lic.

1=
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El pagament total dels salaris mensuals s'ha d'efectuar durant la primera quinzena del mes segiient a la seva meritacid, mitjangant pagament
en efectiu metal-lic, moment en qué s'han de deduir els avangaments percebuts al llarg del mes, sens perjudici que cada persona treballadora
pugui sol-licitar per escrit el pagament per transferéncia bancaria ordenada abans del dia 15 del mes segiient a la meritacio. Es convé que el
rebut dels salaris es pot lliurar en suport informatic, tant per correu electronic com per mitja del portal de la persona treballadora o similar,
sempre que se'n garanteixi la confidencialitat.

Article 15¢é. Gratificacions extraordinaries S'acorda abonar dues gratificacions extraordinaries a l'any, la del juliol o l'estiu i la del
desembre o Nadal, que consisteixen en 30 dies del salari base de cada persona treballadora. També s'acorda el pagament mensual prorratejat
d'aquestes dues gratificacions extraordinaries.

Article 16¢. Hores extraordinaries Tenint en compte les caracteristiques especials del servei que presta I'empresa als seus clients, perqué
aquest sigui de la millor qualitat possible, s'acorda que la realitzacié d'hores extraordinaries és convenient i obligatoria per a les persones
treballadores de l'empresa, en cas que siguin necessaries i si aixi ho requereix 1'empresa.

En el suposit que es facin hores extraordinaries, aquestes es poden compensar mitjangant temps equivalent de descans, que s'ha de gaudir en
els sis mesos naturals segilients a la realitzacié d'aquestes hores, de comu acord entre I'empresa i la persona treballadora i segons les
necessitats del servei.

Només en cas de desacord o impossibilitat d'aquesta compensacid, s'hauran d'abonar en metalelic a rad del salari per hora ordinari, segons el
resultat de dividir el salari anual compost pel salari base i les gratificacions extraordinaries entre la jornada anual contractada per cada
persona treballadora més un 15 %. Als efectes il-lustratius, en el suposit que no es tingui cap plus o complement, el valor de les hores extres
és el que s'indica en l'article 11 precedent.

Article 17¢é. Feina en un dia festiu Si una persona treballadora de 1'empresa ha de treballar, totalment o parcialment, en alguna de les 14
festivitats laborals anuals, tant per raons organitzatives com per necessitats del servei o per exigencia del client, se I'haura de compensar amb
un descans equivalent, que haura de gaudir en els sis mesos segiients, de comu acord entre 'empresa i la persona treballadora i segons les
necessitats del servei. Per a la realitzacié d'aquests serveis en dies festius, s'ha d'avisar amb set dies naturals d'antelacio.

En cas de desacord o impossibilitat de compensacio, s'han d'abonar les hores treballades en aquests casos amb el segiient complement sobre
el valor de 1'hora ordinaria que s'indica en l'article 11 precedent.

Sino es treballa el dia festiu complet, només s'han de compensar o abonar les hores efectivament treballades.

Article 18¢. Feina nocturna A les persones treballadores, a causa de 'activitat de 'empresa, se les contracta per treballar especificament en
horari nocturn, totalment o parcialment, de manera que les hores prestades entre les 22.00 hores i les 6.00 hores, tram que es considera horari
nocturn, no s'abonen de manera especial, si bé I'empresa ha de procurar alternar, en la mesura possible, els torns de treball en aquest horari.

Article 19¢é. Complement salarial en cas de baixa médica Com a mesura de lluita contra l'absentisme laboral, I'empresa no abona a les
persones treballadores que pateixen una baixa per malaltia comuna o accident no laboral cap tipus de complement salarial o millora
voluntaria, i Uinicament els ha d'abonar la prestaciéo de la Seguretat Social que tinguin reconeguda, segons la seva base de cotitzacio
corresponent i pel temps que duri oficialment la baixa medica, amb els limits legalment establerts.

No obstant aixo, en els casos d'accident laboral o malaltia professional, I'empresa ha d'abonar la diferéncia entre la prestacié de la Seguretat
Social per aquesta contingencia professional i la base reguladora corresponent, amb un limit de sis mesos per cada procés.

En el moment del pagament de les gratificacions extraordinaries, s'han de deduir del seu calcul els dies abonats en aquestes situacions, ja que
s'entendran percebuts.

CAPITOL VL.
TEMPS DE FEINA

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

Article 20¢é. Jornada laboral La jornada anual de feina ordinaria és de 40 hores setmanals, prestades de dilluns a dissabte. Es convé que
I'empresa pot efectuar una distribucié irregular de la jornada del 50 % en el comput anual i que els possibles excessos de jornada s'hauran de
compensar en els 12 mesos segiients a la seva realitzaci6. El preavis en el cas que es doni aquesta possibilitat és de cinc dies naturals i la

—

ornada diaria es pot ampliar fins a les 10 hores diaries o les 60 setmanals. La interrupcié per a l'entrepa o qualsevol dels apats no es
sconsidera en cap cas temps de treball efectiu.

=] 'empresa pot controlar la jornada pels sistemes més adequats, inclosos telefons mobils, ordinadors, tauletes, cameres de video i, fins i tot,
: *rsistemes GPS.

|
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Article 21¢. Descans setmanal El descans setmanal a I'empresa ¢s fonamentalment d'un dia i mig al llarg de la setmana i el comput d'aquest
descans es pot efectuar en periodes de fins a 14 dies.

Article 22¢. Vacances Els 30 dies anuals de vacances, o la seva proporcid, els han de gaudir les persones treballadores d'acord amb el
calendari que s'ha d'elaborar el mes de desembre de cada any, amb la solelicitud prévia efectuada abans del 31 d'octubre de cada any. Es
poden dividir en dos o més periodes de gaudi de mutu acord.

L'empresa n'exclou els mesos de juny, juliol, agost i setembre de cada any per tal de no perjudicar el procés de produccio, venda i distribucio.

En el suposit de cessament d'una persona treballadora sense que hagi pogut gaudir de les vacances, aquestes s'han de compensades en
metal-lic amb la liquidacio salarial a rad del seu salari base corresponent.

CAPITOL VIL
DRETS FONAMENTALS DE LES PERSONES TREBALLADORES

Article 23¢. Principi de no-discriminacié Declaracié general sobre igualtat i no-discriminacié Les parts que subscriuen aquest conveni
col-lectiu es comprometen a promoure el principi d'igualtat d'oportunitats i no-discriminacié per raons de sexe, estat civil, edat, raga,
nacionalitat, condici6 social, idees religioses o politiques, i afiliacié o no a un sindicat. Tampoc no es poden discriminar les persones
treballadores per raons de disminucions psiquiques o sensorials, sempre que compleixin les condicions d'aptitud necessaries per exercir la
feina o l'ocupacio de queé es tracti.

Aquest compromis comporta, igualment, el compromis empresarial d'eliminar els obstacles que puguin incidir en el no compliment de la
igualtat de condicions entre homes i dones, aixi com el de posar en marxa mesures d'accid positiva o d'altres de necessaries per corregir
possibles situacions de discriminacio.

L'empresa es compromet a gestionar de manera adequada i beneficiosa la diversitat de la plantilla, adoptant les mesures necessaries per
afavorir les necessitats que aquesta tingui i adequant el servei, en la mesura possible, a la gestio d'aquesta diversitat.

CAPITOL VIIL
MODIFICACIO I SUSPENSIO DEL CONTRACTE DE TREBALL

Article 24¢. Modificacio substancial de les condicions laborals S'acorda que la prestacié del contracte de treball pot ser objecte de
modificacions substancials si les exigéncies organitzatives, técniques, productives o economiques de l'empresa aixi ho requereixen,
especialment per exigencies del client destinatari dels productes quant a 1'horari, els torns i la durada de la jornada. Igualment, si algun client
important opta per reduir els seus periodes d'activitat i, per tant, de compra dels productes elaborats per l'empresa.

Article 25¢. Suspensié del contracte de treball El contracte de treball es pot suspendre, a part de per forca major, per raons de seguretat o
per un tancament d'instal-lacions ordenat per l'autoritat competent. Igualment, si algun client important opta per reduir els seus periodes
d'activitat i, per tant, de compra dels productes elaborats per I'empresa. En aquest cas, s'han de seguir els tramits previstos legalment i
reglamentariament.

CAPITOL IX.
CODI DE CONDUCTA LABORAL I REGIM DISCIPLINARI

Article 26¢. Codi de conducta laboral

Principis generals

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

Aquest acord sobre el Codi de conducta laboral té per objecte el manteniment d'un ambient laboral respectudés amb la convivéncia normal,
'ordenacio técnica i 1'organitzacié de 1'empresa, i la garantia i la defensa dels drets i interessos legitims de les persones treballadores i de
I 'cmpresa.

e

.

La direcci6 de l'empresa pot sancionar les accions o omissions culpables de les persones treballadores que suposin un incompliment
contractual dels seus deures laborals, d'acord amb la graduacié del régim disciplinari.

Correspon a l'empresa, en s de la seva facultat de direccid i organitzacid, imposar sancions en els termes que es preveuen en el régim

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

BOIB i 75
16 de juny de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 123 - Sec. lIl. - Pag. 24449

disciplinari.

Es considera assetjament sexual qualsevol tipus d'agressio verbal o fisica patida per qualsevol persona treballadora, sense tenir en compte el
seu carrec o lloc de treball a 'empresa, dintre d'aquesta o mentre desenvolupa algun servei, quan aquesta agressio prové del mateix empresari,
de qualsevol persona a la qual aquest delegui o de les persones treballadores que, sent alienes o no a I'empresa, estiguin desenvolupant algun
tipus de servei dintre d'aquesta, i quan aquesta agressio, amb una intencionalitat clara de caracter sexual, afecta la dignitat i intimitat de la
persona; es consideren constitutives les insinuacions o actituds que associin la millora de les condicions de treball o 'estabilitat en I'ocupacio
per a qualsevol persona treballadora amb 'aprovacié o denegacié de favors de tipus sexual; qualsevol comportament que tingui com a causa o
com a objectiu la discriminacio, l'abus, la vexaci6 o la humiliacid, tots per rad de sexe, i les agressions sexuals de qualsevol indole i que
demostri la persona treballadora.

L'empresa ha de garantir la promptitud i confidencialitat en la correccié d'aquestes actituds i ha de considerar 1'assetjament sexual com una
falta molt greu en el seu si. D'altra banda, la persona afectada té dret a acudir a la via de proteccid penal.

Normes especifiques de conducta a I'empresa

a) Les persones treballadores han de tenir cura del seu aspecte fisic (roba, preséncia i netedat personal).

b) No es permet el consum de begudes alcoholiques durant la feina i en les dues hores prévies al seu inici, com a mesura de
prevencio6 d'accidents laborals.

¢) Confidencialitat i reserva: la persona treballadora es compromet a no divulgar ni a utilitzar en benefici propi o de tercers dades de
I'empresa relacionades amb el personal, els accionistes, els socis, els familiars, la comptabilitat, la facturacio, els clients, els salaris,
els contractes, els proveidors, els sistemes, els métodes de treball, etc. L'incompliment es pot considerar com una falta molt greu.

d) Abséncies a la feina: la persona treballadora, en cas d'abséncia per malaltia o accident (per qualsevol causa), ha de lliurar a
I'empresa el comunicat meédic de baixa en un termini de 24 hores, aixi com anticipar telefonicament la seva abséncia i el motiu en les
dues primeres hores de la jornada laboral; a més a més, ha de comunicar el domicili exacte on és, descansant o amb atenciéo medica.
L'incompliment es pot considerar com una falta molt greu.

e) Domicili, teléfon i situacio familiar: la persona treballadora esta obligada a comunicar fefaentment i puntualment els seus canvis
de domicili (fins i tot els temporals), aixi com el seu teléfon i la seva situacié familiar (estat civil i fills al seu carrec).

f) Documentaci6: la persona treballadora es compromet a mantenir en vigor i al dia tots els seus documents personals que afectin la
feina: permisos de treball o residéncia, titols i carnets, especialment el DNI o NIE, aixi com el permis de conduir vehicles o
carretons, el de manipulacié d'aliments o qualsevol altre que requereixi la seva feina. En cas que li caduqui algun d'aquests
documents, que li sigui retirat o que 'extravii, ho haura de comunicar amb prou temps a I'empresari. La seva inobservanga pot ser
una falta greu o molt greu, en virtut del perjudici causat a I'empresa.

g) Eines, maquines i instalelacions: la persona treballadora es compromet a tenir cura diligentment i adequadament de les maquines,
eines o altres mitjans de produccié que l'empresa hagi posat a la seva disposicid; n'ha de procurar un bon us, el manteniment i la
neteja, i ha d'avisar immediatament de les avaries, del mal funcionament, dels deterioraments o de les pérdues.

No pot dur a terme reparacions no autoritzades o inutilitzar part dels dispositius. Ha de comunicar immediatament qualsevol
anomalia, deficiéncia o avaria observada a I'empresa. La inobservanga pot ser una falta greu o molt greu si es produeix alguna avaria
o perdua greu.

h) No es permet fumar a l'empresa ni fer descansos breus per a aixo durant la feina.

i) No es permet 1'Gs de teléfons mobils, o qualsevol altre dispositiu electronic, durant la feina, ni tan sols per enviar missatges. En cas
d'urgéncia, 'empresa ha de facilitar 1'as del teléfon de 1'empresa.

Codi d'utilitzacié de mitjans tecnologics Atés el creixent Us de les noves tecnologies en tots els nivells de 1'empresa i els seus clients, les
persones treballadores de I'empresa han d'observar les normes segiients quant a la utilitzacié de mitjans tecnologics:

a) No es poden utilitzar els mitjans tecnologics de I'empresa, com ara vehicles, telefons, ordinadors, escaners, fotocopiadores,
impressores, GPS i d'altres d'analegs o similars, ni tampoc la maquinaria industrial, per a un Gs propi o particular. L'empresa pot
establir qualsevol sistema de control per prevenir un us fraudulent o per facilitar una investigacio posterior, sense necessitat de cap
avis previ.

b) El correu electronic, 1'as del teléfon mobil de I'empresa o qualsevol altre mitja de comunicacio o de tractament de dades, textos o

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

imatges, present o futur, és d'us exclusiu per a tasques professionals, de manera que no se'n faculta 1is per part de la persona
treballadora per a finalitats propies o particulars. L'empresa pot establir, sense cap avis previ, els sistemes de control oportuns per
evitar un Us inadequat contrari al que s'ha disposat.

La infracci6 d'aquest codi de conducta es pot considerar com una falta greu o molt greu, segons el perjudici ocasionat a I'empresa, al client o
-a l'usuari.

=

A rticle 27¢. Classificacio de faltes Tota falta comesa per les persones treballadores s'ha de classificar, segons la seva transcendéncia i
frintencio, en lleu, greu o molt greu.

1|25
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Son faltes lleus:

a) Les de puntualitat en espais breus de temps.

b) Les discussions amb les persones treballadores de I'empresa.

c) Les faltes de netedat, el no comunicar amb temps, podent-ho fer.

d) La falta d'assisténcia a la feina i qualsevol altra d'una naturalesa analoga. S'entén per falta de puntualitat entrar tard a la feina més
de cinc vegades o acumular retards que suposen més de 30 minuts al mes.

Son faltes greus:

a) Les reincidéncies en faltes lleus en un periode de dos mesos.

b) La falta de puntualitat en més de 15 minuts que es cometi sense cap justificaci6 i que suposi el retard en l'inici d'un treball en
cadena o en grup, o que suposi que una altra persona treballadora hagi d'ocupar el seu lloc de treball durant més temps.

c) Les comeses contra la disciplina de la feina o contra el respecte envers superiors, persones treballadores i persones subordinades;
la simulaci6 de la preséncia d'una altra persona treballadora fitxant per ella, i el desenvolupament de feines per compte de tercers,
tant en la mateixa activitat com en d'altres que no siguin concurrents amb l'activitat de 1'empresa, tret que s'hagi fet arribar una
comunicacid escrita d'aquesta circumstancia a l'empresari o empresaria.

d) L'abséncia de la feina sense llicéncia en la jornada, el fet de fingir una malaltia o de demanar permis al-legant causes no existents,
aixi com les violacions greus de la bona fe contractual.

e) El fet de no utilitzar la roba de treball i I'incompliment del que es disposa per al personal en la Reglamentacio tecnicosanitaria de
fleca i brioixeria i en la de pastisseria i confiteria.

f) L'embriaguesa o el consum de drogues no autoritzades ocasionalment.

g) L'incompliment de les ordres donades per l'empresa en matéria de prevencid de riscos laborals i salut, sempre que I'empresa
compleixi els requisits que es preveuen en la normativa de prevencio de riscos laborals i salut i en altres normatives que afectin
l'activitat.

h) Qualsevol altra d'una naturalesa analoga.

Son faltes molt greus:

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

el

a) La reincidencia en faltes greus en un periode de sis mesos.

b) El frau, furt o robatori, tant a 'empresa com als companys o companyes de feina; els maltractaments de paraula i obra o les faltes
de respecte i consideracio6 als caps o als seus familiars, a les persones treballadores de l'empresa, a les persones subordinades; la
violacio del secret de 1'empresa; I'embriaguesa habitual; el consum de drogues no autoritzades quan sigui habitual; la inobservanga de
les mesures de prevencio i salut laboral a la feina, i, en particular, la manca del carnet de manipulador o manipuladora d'aliments per
causes imputables a la persona treballadora, en els casos en que hi hagi hagut un avis previ de l'empresa.

¢) L'assetjament sexual: s'entén com a assetjament sexual qualsevol conducta o proposicié de caracter sexual que, per la manera de
produir-se, atempti contra la llibertat o intimitat del subjecte que la rep.

d) En els casos en qué l'incompliment de les mesures de prevencid de riscos laborals i salut laboral provoqués danys o perjudicis a
tercers, inclosa la mateixa empresa, la conducta de la persona treballadora s'hauria de considerar com una falta molt greu.

¢) Qualsevol altra d'una naturalesa analoga.

Article 28¢. Sancions
Les sancions que es poden imposar en cada cas, segons la falta, son les segiients:

Per faltes lleus: amonestacid escrita o suspensid durant un dia de sou i feina. Per faltes greus: suspensié de sou i feina d'l a 10 dies o
amonestacio escrita. Per faltes molt greus: suspensio de sou i feina d'entre 10 i 30 dies. Acomiadament.

Les sancions amb suspensio de sou i feina s'han de comunicar per escrit a la persona treballadora.

Prescripcio: les faltes lleus prescriuen passats 10 dies; les greus, passats 20 dies, i les molt greus, al cap de 60 dies, a partir de la data en que
I'empresa n'és coneixedora, i en tot cas als sis mesos d'haver-se comes.

CAPITOL X.
SEGURETAT I SALUT LABORAL

rticle 29¢. Utilitzacio d'EPI i uniformes Com a mesura preventiva eficag i de compliment legal, les persones treballadores es

e acomprometen a utilitzar correctament els EPI que els faciliti 'empresa, aixi com a conservar-los i custodiar-los d'una manera adequada. Les

persones treballadores es comprometen a no inutilitzar o manipular els EPI o els dispositius col-lectius de prevencio de riscos laborals.

Iz
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Uniforme: 1'empresa ha de proporcionar a les persones treballadores dos uniformes anuals i la roba de treball necessaria i que no sigui d's
comu en la vida ordinaria.

La cura i la conservaci6 de 1'uniforme i la roba de treball son responsabilitat de la persona treballadora.
Es de compliment obligat I'as de l'uniforme de l'empresa per efectuar la feina, i no es pot utilitzar fora de I'horari laboral.

Article 30¢é. Salut laboral Les persones treballadores tenen dret a una proteccié efica¢ en materia de prevencid de riscos laborals i salut a la
feina.

En compliment del deure de proteccio, I'empresari garanteix la seguretat i la salut de les persones treballadores que tingui al seu servei en tots
els aspectes relacionats amb la feina. A aquest efecte, en el marc de les seves responsabilitats, 1'empresari ha d'efectuar la prevencié dels
riscos laborals mitjangant la integraci6 de l'activitat preventiva a l'empresa i 'adopcid de les mesures que siguin necessaries per a la proteccio
de la seguretat i la salut de les persones treballadores en matéria del Pla de prevencié de riscos laborals; d'avaluacié de riscos; d'informacio,
consulta i participaci6 i formacio de les persones treballadores; d'actuacio en cas d'emergencia i de risc greu i imminent, i de vigilancia de la
salut.

La prevencio de riscos laborals s'integra en el sistema general de gestié de I'empresa, tant en el conjunt de les seves activitats com en tots els
nivells jerarquics que la constitueixen, a través de la implantacio i l'aplicacié d'un pla de prevencioé de riscos laborals.

Aquest pla de prevencid de riscos laborals ha d'incloure I'estructura organitzativa, les responsabilitats, les funcions, les practiques, els
procediments, els processos i els recursos necessaris per dur a terme 'accié de prevencid de riscos a l'empresa, en els termes que s'estableixin
reglamentariament.

L'empresa és la responsable de la vigilancia de la salut de les persones treballadores que té al seu servei, en funci6 dels riscos inherents a la
feina. Aixi, ha de garantir aquesta vigilancia de manera periodica.

La vigilancia individual s'ha de desenvolupar aplicant els protocols medics oficials amb examens de salut especifics per complir
adequadament la normativa vigent en aquesta materia i amb caracter anual si aixi ho determina 1'avaluacio6 de riscos laborals que ha d'elaborar
el Servei de Prevencid de I'empresa. Aquesta vigilancia només es pot dur a terme quan la persona treballadora presta el seu consentiment.
Deixa de tenir aquest caracter voluntari, i passa a ser obligatoria, quan hi ha indicis que de I'estat de salut de la persona treballadora se'n pot
derivar un risc per a la vida o integritat fisica o psiquica propia o d'altres persones, amb l'informe previ dels representants de les persones
treballadores i si aixi ho determina I'avaluacio de riscos laborals que ha d'elaborar el Servei de Prevencié de 1'empresa.

Les mesures de vigilancia i control de la salut de les persones treballadores s'han d'aplicar respectant sempre el seu dret a la intimitat i a la
dignitat i la confidencialitat de tota la informacio relacionada amb el seu estat de salut.

S'ha de prestar una atenci6 especial a la prevencié dels accidents laborals in itinere; amb aquesta finalitat, les persones treballadores han
d'utilitzar als seus vehicles habituals de desplagament tots els elements de proteccid individuals necessaris, com cinturons de seguretat,
cascos, etc.; han de procurar que aquests vehicles estiguin en perfectes condicions técniques; han de respectar sempre el codi de circulacio, i
han d'evitar qualsevol distracci6. Per als desplagaments a peu també han d'utilitzar els elements reflectors necessaris, han de respectar sempre
el codi de circulaciod i han d'evitar qualsevol distraccio.

CAPITOL XI.
COMISSIO PARITARIA DEL CONVENI

Article 31é. Comissio Paritaria Per vigilar 'aplicacio o la interpretacié d'alguna part d'aquest conveni colelectiu, es constitueix la Comissio
Paritaria, que ha d'estar formada per un representant de 1'empresa i pel delegat de personal, i que s'ha de reunir almenys una vegada cada
semestre natural o quan una de les parts ho sol-liciti amb una setmana d'antelacio i proposant els assumptes que s'hauran de tractar.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/78/1113722

En cas de desacord, totes dues parts s'hauran de sotmetre a un arbitratge obligatori, sota les normes del vigent acord interprofessional
regulador del Tribunal d'Arbitratge i Mediaci6 de les Illes Balears (TAMIB), o I'organisme equivalent.

Article 32¢. Competéncies i procediments d'actuacié de la Comissié Paritaria Son funcions i competéncies de la Comissio Paritaria les
segiients:

a) La comprensi6 de totes les matéries en que 'articulat d'aquest conveni hagi previst la seva participacio.
b) La interpretacié i la vigilancia del que s'ha pactat en aquest conveni.
¢) El desenvolupament de tasques d'arbitratge i conciliacid previs a qualsevol acci6 judicial o administrativa que es pugui intentar per

IR
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les parts afectades per aquest conveni que se suscitin en el si de 1'empresa per interpretar-lo o aplicar-lo. La Comissi6 ha d'emetre els
seus dictamens en un maxim de set dies habils a comptar de la data en qué s'acabin les mesures de mediacio o arbitratge citades.

En cas de desacord en el si de la Comissié Paritaria, totes dues parts convenen sol-licitar i acceptar l'arbitratge dels serveis de mediacid i
arbitratge.

CAPITOL XII
PROCEDIMENTS DE SOLUCIO DE CONFLICTES LABORALS

Article 33¢ Les parts signants d'aquest conveni col-lectiu, respecte a les divergencies que sorgeixin per interpretar-lo o aplicar-lo, acorden:

1. Les discrepancies que no es resolguin en el si de la Comissio Paritaria que es preveu en aquest conveni colelectiu s'han de resoldre d'acord
amb els procediments que es regulen en el vigent acord interprofessional regulador del Tribunal d'Arbitratge i Mediacié de les Illes Balears
(TAMIB).

2. La soluci6 dels conflictes colelectius i d'aplicacié d'aquest conveni col-lectiu i qualsevol altre que afecti les persones treballadores incloses
en el seu ambit d'aplicacié s'ha d'efectuar d'acord amb els procediments que es regulen en el vigent acord interprofessional regulador del
Tribunal d'Arbitratge i Mediacid de les Illes Balears (TAMIB).

Article 34¢. Procediment per resoldre de manera efectiva les discrepancies que puguin sorgir per a la inaplicaci6 de les condicions laborals
(article 82.3 de I'Estatut dels treballadors) En virtut del que preveu l'article 85.3.c) de 1'Estatut dels treballadors i, per al suposit que es
produeixi una discrepancia en el marc del procediment que s'estableix en l'article 82.3 del mateix text legal, les parts se sotmeten a la
Comissio Consultiva de Convenis Colelectius de les Illes Balears.

I, perqueé consti on convingui, se subscriu aquest text articulat, per exemplar triplicat, a Palma, el 30 de marg de 2022.
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