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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius

ADMINISTRACI() DE LA COMUNITAT AUTONOMA
AGENCIA D'ESTRATEGIA TURISTICA DE LES ILLES BALEARS

3395 Resolucio del president de I'Agencia d’Estratégia Turistica de les Illes Balears (AETIB) per la qual
s'aprova la convocatoria d’ajudes mitjancant un sistema de “bonus turistics“ amb [I’objectiu
d’incentivar la demanda dels serveis turistics i reactivar l'economia de les Illes Balears, mitjancant
un sistema de “bonus turistics” per a la convocatoria 2022-2023

Fets

1.- La pandémia generada per la COVID-19 ha provocat una paralitzaci6 de l'activitat turistica amb unes repercussions mai vistes a la nostra
comunitat autonoma, a la nostra economia i a la nostra societat. A més, la inestabilitat generada pels recents conflictes a Europa de l'est ha
provocat una crisis global, produint com a conseqiiéncia 1'alentiment de la recuperaciéo economica, afectant especialment al sector turistic.
Qualsevol avaluacié de l'impacte de dues crisis enllagades d'una magnitud sense precedents en el sector turistic s'ha vist sobrepassada
immediatament per una realitat canviant que afecta a una economia ja greument deteriorada.

2.- La comunitat autonoma de les Illes Balears, mitjancant I'Ageéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears (AETIB), conscient que el
sector turistic és un dels majors afectats per aquestes crisis, i que aquesta situacio no és de cap manera imputable als oferidors de productes i
serveis turistics, caracteritzats pels seus atributs de qualitat i singularitat davant de destinacions competidores, sind a la gran contraccié que
ha patit la demanda turistica, sobretot la de procedéncia internacional, la qual cosa fa necessari actuar sobre aquesta (la demanda) per tal de
pal-liar els efectes que la seva falta de dinamisme genera sobre aquella (I'oferta turistica) amb vista a la seva superviveéncia en el curt termini i
posterior reactivacié per la qual cosa es posa a disposicié de la societat balear aquesta convocatoria de subvencions directes, amb ['inic
objectiu d'incentivar el turisme balear i reactivar I'economia. Ates que aquesta situacio d'inestabilitat es preveu que es mantingui a llarg
termini s'impulsa aquesta iniciativa que es mantindra fins a 1'any 2023.

3.- Entre les finalitats de ' AETIB, d'acord amb l'article 5 del Decret 18/2018, de 22 de juny, pel qual es reorganitza, reestructura i es regula
I'Agéencia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears (AETIB) i modificat pel Decret 4/2022 de 28 de febrer, de modificacié dels Estatuts de
I'AETIB, I'AETIB ha d'elaborar 1'estratégia turistica per la millora del posicionament internacional de les Illes Balears; aixi mateix, ¢s
l'encarregada de la planificacio general i el foment de 'activitat economica de les Illes Balears que afecti al sector turistic. En aquest context,
es preveu que aquest programa d'ajudes suposara una injeccio pel sector e incentivara la despesa turistica mitjangant els “bonus turistics”.

4.- La Llei 8/2012, de 18 de juliol, de Turisme de les Illes Balears, marca com a objectiu, la planificacid, la promocio, el foment i la
disciplina del turisme i de la qualitat en la prestacio dels serveis turistics, en el marc de I'Estatut d'Autonomia i de la resta de 1'ordenament
juridic. Aixi mateix, 'article 68 del mateix cos legal, estableix que, l'activitat turistica de la comunitat autonoma ¢és dirigeix cap a la millora
de la competitivitat del sector turistic mitjangant el desenvolupament del turisme sostenible atenent a la preservacio i conservacio dels
recursos turistics, que garanteixi la perdurabilitat, la conservaci6 1 manteniment del legat cultural, natural, artistic i social de les Illes, i que
contribueixi de forma equitativa al creixement economic i al benestar general.

D'acord amb 1'exposat cal actuar sobre la demanda, incentivant-la, per a garantir la pervivéncia de I'oferta turistica de la comunitat.

L'Ordre del conseller de Turisme de dia 20 de juny de 2005, per la qual s'estableixen les bases reguladores de les subvencions en matéria de
turisme (BOIB num.96, de 25 de juny de 2005) estableix en el seu article 2 que podra ser objecte d'ajudes, la creacid, la reforma i la dotacio o
el manteniment d'infraestructures i programes que donin suport a les activitats o als beneficiaris de 'accié de la Conselleria de Turisme i dels
ens instrumentals que en depenen.

5.- Aquesta linia d'ajudes persegueix fomentar la realitzacié de viatges, amb pernoctacid i dins 1'ambit autonomic, entre la ciutadania balear,
per tractar-se del segment de demanda més proxim a l'oferta turistica que cal salvaguardar, persones beneficiaries de les ajudes objecte del
programa.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/57/1110270

6 - Préviament a aquesta convocatoria d'ajudes, es va dur a terme un procediment sotmés als principis de publicitat, concurréncia, igualtat de

ﬁles entitat col-laboradores (agencies de viatges). Al BOIB ntiim. 48 de 9 d'abril de 2022, es va publicar la Resoluci6 del president de 'AETIB,
de data 6 d'abril de 2022 per la qual s'aprova el procés de seleccio de les entitats col-laboradores en la gestio de la convocatoria d'ajudes per a

%mcentlvar la demanda dels serveis turistics i reactivar 'economia de les Illes Balears, mitjancant un sistema de “bonus turistics”.
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Fonament de dret

Primer.- L'article 15 del Decret Legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de subvencions (BOIB num.
196, de 31 de desembre), estableix que la convocatoria ha de ser aprovada per resolucid de I'organ competent i s'ha de publicar al BOIB.

Segon.- L'article 4.1 de 1'Ordre de bases reguladora de subvencions de la Conselleria de Turisme, de 20 de juny de 2005, estableix que les
convocatories les han d'aprovar els organs de direccid de les entitats publiques de qué depenen.

Per tot aix0, d'acord amb l'article 15.1 del Text refos de la Llei de subvencions, I'Ordre del conseller de Turisme de dia 20 de juny de 2005,
per la qual s'estableixen les bases reguladores de les subvencions en matéria de turisme (BOIB num.96, de 25 de juny de 2005) i la Llei
2/2020,de 15 d'octubre, de mesures urgents i extraordinaries per a I'impuls de l'activitat economica i la simplificacié administrativa en I'ambit
de les administracions publiques de les Illes Balears per pal-liar els efectes de la crisi ocasionada per la COVID-19; a proposta de la direcciod
de I'AETIB, aprovat pel Consell de direcciéo de 'AETIB de data 3 de marg de 2021; i fent s de les facultats que m'atribueixen la Llei
1/2019, de 31 de gener, del Govern de les Illes Balears, i la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administraci6 de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears,

Per tot aixo0, dict la segiient
Resolucio

1. Aprovar la convocatoria de subvencions de I'AETIB per a la concessioé d'ajudes, mitjancant el sistema de «bonus turistics», amb I'objectiu
d'incentivar la demanda dels serveis turistics i reactivar I'economia de les Illes Balears, que figura en I'Annex 1 d'aquesta Resolucio.

2. Aprovar un pressupost de 200.000 d'euros amb carrec al pressupost de I'AETIB per 1'anualitat 2022 i un pressupost de 200.000 d'euros
amb carrec al pressupost de I'AETIB per l'anualitat 2023, provinent del Pla de Recuperacié Transformacio i Resiliéncia. Aquest pressupost
esta condicionat a la recepci6 per part de ' AETIB de les transferéncies corresponents que aniran a carrec de la transferéncia a rebre de la
Conselleria de model economic, turisme i treball, segons RD 1118/2021, de 21 de desembre, per el que es regula la concessio directa de fons
destinats al finangament de les estratégies de resiliéncia turistica per territoris extrapeninsulars, en el marc del Pla de Recuperacio,
Transformaci6 i Resiliéncia, corresponent a la dotacid per l'any 2023

3. Comunicar el text de la convocatoria a la Base de Dades Nacional de Subvencions (BDNS), amb la resta d'informacié que es requereix
d'acord amb l'establert a l'article 15 del Decret Legislatiu 2/2005, de 28 de desembre.

4. Ordenar la publicacié d'aquest Resolucié i els annexos que l'acompanyen al BOIB.
Interposicio de recursos

Contra aquesta resolucid6 —que exhaureix la via administrativa— es pot interposar recurs potestatiu de reposicié davant el president de
I'AETIB en el termini d'un mes a comptar des de I'endema de la seva publicacié al BOIB, d'acord amb el que estableixen l'article 57 de la Llei
3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la comunitat autonoma de les Illes Balears (BOIB num. 44, de 3 d'abril) i
l'article 124 de la Llei 39/12015, d'1 d'octubre , del procediment administratiu comu de les Administracions publiques

També es pot interposar recurs contencids administratiu davant el jutjat contencids administratiu, en el termini de dos mesos des de 1'endema
de la publicacio al BOIB, d'acord amb el que estableix l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, de la Jurisdicci6 Contenciosa
Administrativa.

Palma, a data de la signatura electronica (29 d'abril de 2022)

El president de I' AETIB
Jaume Colom Adrover
(Per Resoluci6 del President de I'AETIB de
28 de setembre de 2021, de delegacio de signatura)
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ANNEX 1
1. Objecte de la convocatoria

1.1 L'objecte de la present convocatoria és I'establiment d'ajudes destinades a fomentar l'activitat turistica en el territori de la comunitat
autonoma mitjangant la incentivacioé dels serveis turistics de les illes de Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera, ubicats fora de 1'illa on es
troba el municipi de residencia habitual del sol-licitant, amb I'objectiu de fomentar l'activacié economica del sector turistic balear. Cercant
amb aix0 que les empreses puguin allargar la temporada turistica, la qual cosa es traduira en perllongar 'activitat i la feina en aquest sector,
en dos periodes concrets:

® Perl'any 2022: des de I'l de juny de 2022 fins al 30 de juny de 2022 a excepcio del 23 al 26 de juny i de I'l de setembre fins al 15
de novembre de 2022 (totes les dates indicades incloses).

® Perl'any 2023: des de I'l de juny de 2023 fins al 30 de juny de 2023 a excepcio6 del 22 al 25 de juny i de I'l de setembre fins al 15
de novembre de 2023 (totes les dates indicades incloses).

1.2 Aquesta convocatoria es regeix pel Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de subvencions
de la CAIB, 1'0Ordre del conseller de Turisme de 20 de juny de 2005, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la concessié de
subvencions al foment de l'activitat turistica i per la resta del ordenament juridic que li sigui d'aplicacio.

2. Actuacions Subvencionables

2.1 L'AETIB subvencionara els serveis turistics que s'ofereixin a les illes de Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera per les estades en
allotjaments turistics reglats i/o estades turistiques vacacionals (ETV) a una illa diferent a la de la residencia habitual (s'inclou el régim
seleccionat a I'establiment).

A efectes d'interpretacio i l'aplicaci6 d'aquest es realitza d'acord amb les definicions de la Llei 8/2012, de 19 de juliol, de turisme de les Illes
Balears.

2.2 Qualsevol reserva només es podra realitzar mitjancant les agéncies de viatges que previament s'hagin convertit en entitats col-laboradores
de I'AETIB en aquest convocatoria.

2.3 Una vegada realitzada la sol-licitud de la subvencio per part de 1'agéncia de viatges a 'AETIB, aquesta no podra realitzar cap devolucid
total o parcial respecte de I'import detallat a la factura vinculada al bonus. Tampoc es podran realitzar canvis a la reserva ja emesa, a
excepcid d'aquells considerats com a causes de forga major.

2.5 Només es consideraran subvencionables aquells serveis contractats que hagin estat abonats mitjan¢ant una entitat financera: transferéncia
bancaria, xec nominatiu, o targetes de credit / deébit.

2.6 Com a maxim es podra subvencionar per bonus, el titular i fins a un maxim de 10 acompanyants.
3. Dotacié pressupostaria

El pressupost global maxim de les ajudes per a concedir ascendeix a un total de 400.000 d'euros, amb carrec al pressupost de 'AETIB, amb
el segiient desglossament :

- Per l'anualitat 2022: 200.000€, del pressupost de I'AETIB

- Per l'anualitat 2023: 200.000€, provinent del Pla de Recuperacié Transformacio i Resiliéncia. Aquest pressupost esta condicionat a
la recepcio per part de I'AETIB de les transferéncies corresponents que aniran a carrec de la transferéncia a rebre de la Conselleria de
model econdmic, turisme i treball, segons RD 1118/2021, de 21 de desembre, per el que es regula la concessié directa de fons
destinats al finangament de les estratégies de resiliéncia turistica per territoris extrapeninsulars, en el marc del Pla de Recuperacio,
Transformaci6 i Resiliéncia, corresponent a la dotacid per l'exercicis 2023.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/57/1110270

No obstant aixo0, en el cas que els imports reservats per a cada anualitat fossin insuficients, aquests es podran ampliar, a criteri de la direccio,
en funci6 de la disponibilitat pressupostaria de ' AETIB.

P cr 1'anualitat 2022, en el cas que a data 2 de novembre de 2022 no s'hagi exhaurit la totalitat de la disponibilitat pressupostaria, ' AETIB
Lpodra disposar dels romanents, bé per ampliar el pressupost de la convocatoria per I'any 2023 o bé per destinar-los a altres projectes segons
ﬁles necessitats, tenint en compte la partida pressupostaria i capitol al que varen ser assignats.

Per l'anualitat 2023, en el cas que a data 2 de novembre de 2023 no s'hagi exhaurit la totalitat de la disponibilitat pressupostaria, I'AETIB
gg&podré disposar dels romanents per destinar-los a altres projectes segons les necessitats, tenint en compte la partida pressupostaria i capitol al
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que varen ser assignats.
4. Quantia dels ajuts
4.1 La subvenci6 consistira en un import maxim de 100€ por persona beneficiaria i s'haura de complir amb les segiients condicions:

- L'estada minima a l'allotjament sera de 2 nits consecutives.
- L'estada ha de ser a una illa distinta a la de residencia habitual.

4.2 En qualsevol cas no es considerara despesa subvencionable: I'IVA, l'impost del turisme sostenible, els impostos indirectes que puguin ser
susceptibles de recuperacié o compensacid, ni els tipus de despeses esmentades a l'article 31.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre,
General de Subvencions.

4.3 En cap cas, es subvencionara per bonus una quantia superior a l'import abonat a la factura dels serveis (impostos i taxes no incloses).
L'ingrés sera individualitzat, per la qual cosa s'hauran d'aportar les comptes corrents de cadascun de les persones incloses al bonus que siguin
majors d'edat.

4.4 La quantia a abonar a cada beneficiari de la subvencio sera proporcional a l'import total subvencionable en relacié al nimero de persones
beneficiaries del bonus i I'import abonat a la factura (impostos i taxes no incloses).

5. Periodes subvencionables:
Els serveis turistics objecte d'aquestes ajudes hauran de ser prestats dins dels segiients periodes:
® Per l'any 2022:

Des de I'l de juny de 2022 fins al 30 de juny de 2022 a excepcid del 23 al 26 de juny i del I'l de setembre fins al 15 de novembre de 2022
(totes les dates indicades incloses).

® Per l'any 2023:

Des de I'l de juny de 2023 fins al 30 de juny de 2023 a excepcid del 22 al 25 de juny i del I'l de setembre fins al 15 de novembre de 2023
(totes les dates indicades incloses).

Excepcionalment, i ateses les circumstancies actuals, es podran modificar aquests periodes mitjangant Resolucié del president de I'AETIB.
6. Beneficiaris: Requisits

Podran ser beneficiaris en aquesta convocatoria d'ajudes, les persones fisiques que s'inscriguin en el plataforma habilitada a l'efecte
https://bonusturistic.illesbalears.travel i compleixin els segiients requisits:

6.1 Requisits de les persones beneficiaries de la subvencio:

Ser major d'edat.
Ser resident a les Illes Balears.
Trobar-se al corrent de les obligacions tributaries i de seguretat social.

No esta incurs en cap causa de prohibicié per a obtenir la condicid de beneficiari de l'article 10 del Decret Legislatiu 2/2005, de
subvencions.

® Comprometre a mantenir les mesures sanitaries establertes vigents per la prevencio i contenci6 per a fer front a la crisi sanitaria
ocasionada per la COVID-19.

Comprometeres a comunicar a I'"AETIB l'obtencié de qualsevol ajuda pel mateix concepte.

Autoritzar la presentacio de la sol-licitud i posterior justificacio a l'entitat col-laboradora (Agéncia de viatge) per la tramitaci6 de la
subvencio.

Comprometre a mantenir el compliment de totes i cadascuna de les circumstancies expressades, en tot cas, durant el periode de temps
inherent al reconeixement o exercici del dret de cobro de la subvencid que sol-licita.

® No haver sol licitat préviament un bonus turisitc per a la mateixa anualitat d'aquesta convocatoria. Tan sols, en cas que el codi
promocional no es faci efectiu i/o la subvencio6 no sigui atorgada, la persona fisica podria tornar a optar a ser beneficiari pero sempre
dins un nou codi promocional.

6.2 Requisits del servei objecte de subvencio:

® Les reserves només es poden realitzar mitjangant agencies de viatges col-laboradores d'aquesta convocatoria.
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® Les reserves només poden contenir reserves de serveis que es realitzin a les Illes Balears.
® El servei inclosos a la reserva han de ser fora de 1'illa de residéncia.
® [ 'estada minima del servei haura de ser de dues nits consecutives.

La formulacié de la preinscripcid per via telematica implicara I'acceptacid de les presents bases de la convocatoria en els seus termes i
condicions, aixi com el consentiment inequivoc al tractament de dades de caracter personal i a la seva publicacid, de conformitat amb la Llei
Organica 3/2018 de 5 de Desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals.

6.3 Una persona fisica només podra ser una vegada beneficiari de la subvencid, amb independéncia de qué sigui titular o beneficiari de la
preinscripci6. Una vegada realitzada aquesta, no podra tornar a sol-licitar preinscripcid per ser beneficiari a aquest convocatoria. Tan sols, en
cas que el codi promocional no es faci efectiu i/o la subvencié no sigui atorgada, la persona fisica podria tornar a optar a ser beneficiari pero
sempre dins un nou codi promocional.

6.4 El codi promocional es personal i intransferible.
6.5 El codi promocional tan sols podra estar vinculat a una sola reserva i, per tant, a una illa de destinacio.
7. Procediment previ de preinscripcié en la convocatoria de subvencio

Les persones interessades, podran realitzar la tramitacio de tot el procediment en nom propi i/o en representacio dels seus acompanyants. La
representacio, s'entendra atorgada quan les persones beneficiaries viatgin juntes, sempre que estiguin en el mateix bonus.

Les persones interessades han de formular una preinscripcié mitjangant I'enllag segiient: https://bonusturistic.illesbalears.travel al formulari
destinat a aquest efecte.

El termini comengara:

® En 2022, des del dia 2 de maig de 2022 a les 12 hores fins al 1 de novembre de 2022.
® En 2023, des del dia 1 de marg de 2023 a les 12 hores fins al 1 de novembre de 2023.

Dins d'aquest termini la plataforma podra assignar periodicament nous codis promocionals fins assolir la quantitat pressupostaria disponible.

Les preinscripcions seran ateses per rigords ordre d'entrada a la plataforma online https://bonusturistic.illesbalears.travel. No s'acceptara cap
preinscripcid per qualsevol altra via.

Aquesta es realitzara per via telematica i tan sols es podran inscriure les persones majors d'edat. En aquest formulari s'haura de incloure les
segiients dades personals del titular de la preinscripci6 i de les persones acompanyants, si n'és el cas:

Del TITULAR:

Nom i llinatges complets

Data de naixement

DNI o NIE

Municipi de residencia habitual
Codi postal

Correu electronic

Telefon mobil

Del ACOMPANYANTS: (hauran de ser els mateixos que a la emissio de la factura)

Nom i llinatges complets

Data de naixement

DNI o NIE

Municipi de residencia habitual

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/57/1110270

——A.ixi mateix, s'haura d'acceptar la declaraci6 responsable de compliment dels requisits, descrits a I'apartat 6 d'aquestes bases.

M MUna vegada realitzada aquesta preinscripcio la plataforma generara un codi promocional que confirmara la preinscripcié en el programa i
E|'habilita per a realitzar les gestions necessaries per a sol-licitar la concessié de 1'ajuda en el termini de 30 dies naturals a comptar des de la
data de generaci6 d'aquest.

En cas que el nimero de preinscripcions excedi la dotacié economica prevista per aquesta convocatoria, la plataforma generara una llista

e
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d'espera per ordre de preinscripcio .

Transcorregut el termini de 30 dies naturals a comptar des de la data de generaci6 del codi promocional, i no havent realitzat la formalitzaci6
de la reserva, la plataforma cancel-lara aquest codi promocional, retornant la reserva econdmica vinculada a aquest codi, a la partida
pressupostaria general de la convocatoria. Per aquet motiu periodicament, la plataforma assignara nous codis promocionals per ordre
d'entrada de les preinscripcions en llista d'espera fins a assolit la quantia disponible.

8. Tramitacié posterior a la prévia preinscripcio al programa. Sol-licitud i documentacié a presentar pel beneficiari.

8.1 Amb aquest codi promocional s'haura de dirigir a les entitats col-laboradores que hi consten a la pagina web habilitada per la tramitaci6
d'aquesta subvencio. Tan sols, podran acudir a tramitar les reserves a les agencies de viatges acreditades a patir de:

® Convocatoria de 2022: 14 de maig de 2022 fins dia 14 de novembre de 2022.
® Convocatoria de 2023: 1 de marg de 2023 fins dia 14 de novembre de 2023.

Els beneficiaris hauran d'efectuar la reserva en l'agéncia col-laboradora i aportar la documentaci6 que s'estableix a I'apartat 6 d'aquestes bases
per poder ser beneficiari.

8.2 Les entitats col-laboradores una vegada revisada la documentacio lliurada pel beneficiari comprovant que queda acreditat el compliment
dels requisits, iniciaran el procés de sol-licitud d'ajuda al programa per la via telematica habilitada a aquest efecte a la pagina web
https://bonusturistic.illesbalears.travel. Aquesta sol-licitud de ajuda es sol-licitara una vegada realitzada i abonada la confirmacio de la
reserva del servei turistic, en la qual haura de constar el codi promocional assignat. L'ordre de formalitzacié de les reserves i la remissio per
part de 1'agéncia de viatges de la sol-licitud i documentacid justificativa determinara 'ordre en la concessié de les subvencions fins a exhaurir
la dotacid pressupostaria disponible.

8.3 Documentaci6 acreditativa: La sol-licitud haura d'anar acompanyada del formulari acreditatiu de la representacio atorgada per la persona
sol-licitant a l'agéncia de viatges col-laboradora i la resta de documentacio justificativa préviament validada per aquesta entitat.

L'agéncia de viatges col-laboradora esta obligada a revisar la documentacié préviament, hi en el cas de que hi manqui qualsevol
documentacio, 'AETIB requerira a les entitats col-laboradores per a que en un termini maxim de 10 dies naturals esmenin la documentacio6
pertinent. La documentaci6 haura de ser presentada de forma telematica a la plataforma.

La documentacio que s'ha de incorporar al tramit es la segiient:
La sol-licitud (ANNEX 2) degudament complimentada que anira acompanyada de la segiient documentacio:

a.) Certificat residéncia del titular i acompanyats.
b.) Certificat de compte bancari que es podra descarregar al segiient enllag tant del titular com del acompanyats:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=ca

L'ingrés sera individualitzat, per la qual cosa s'hauran d'aportar les comptes corrents de cadascun de les persones incloses al bonus
que siguin majors d'edat.
¢.) Factura on haura de quedar clarament reflectit els segiients punts:
- Identificaci6 de l'emissor (agéncia de viatges)
- Els serveis separats i desglossats per conceptes e imports (taxes e impostos excloses) identificant clarament quins son
objecte de la subvencio.
- Identificaci6 de la persona/es beneficiaria/es (no podra ser diferents a les indicades a la preinscripcio).
- Codi promocional assignat a la preinscripcio.
d.) Justificant del pagament efectuat per la persona beneficiaria que ha de ser la titular.

El termini maxim del que disposen les entitats col-laboradores per a pujar la documentacioé a la plataforma sera fins dia 31 de desembre de
l'anualitat corresponent. Fora d'aquest periode 'AETIB no estara obligada a acceptar cap documentacio justificativa, a excepcio del
seguiment de les incidéncies amb relaci6 a la documentaci6 préviament lliurada.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/57/1110270

——=8.4 Formalitzada la sol-licitud i presentada la justificacid, es comunicara per via telematica el registre d'aquesta a l'entitat col-laboradora i al
b._-beneﬁciari, confirmant la recepci6 de la documentacio.

-

~0838.5 Una vegada transcorregut el temps per formalitzar la reserva, que és com a maxim d'un mes des de l'emissié del bonus, i en cas de no
=flrhaver-ne fet Us d'aquest es procedira a la cancel-laci6 de la preinscripcio de forma automatica.

gg&Sﬁ Realitzada la cancel-lacié automatica dels bonus no emprats, I'AETIB, seguint 'ordre de registre d'entrada de les preinscripcions
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realitzades, tornara a assignar bonus amb codi promocional informant per correu electronic als titulars de la preinscripcio.
9. Ordenacio i instruccié

No s'estableix comissid avaluadora, sent 1'organ competent per a la iniciacid, instrucci6 i resolucié del procediment sera la direccié de
I'AETIB, qui en col-laboracié amb l'entitat col-laboradora tramitara el procediment de concessio.

10. Resolucio6 de la concessio i abonament de I'ajuda

10.1 La concessi6 de 1'ajuda es realitzara atenent a la confirmaci6 de la reserva fins a exhaurir la dotacid pressupostaria disponible. A la
concessio s'indicara 1'import de l'ajuda en funcié dels serveis subvencionables inclosos a la factura que s'adjuntara junt a la sol-licitud i
incorporara, si escau, les condicions, obligacions i determinacions accessories a qué hagi de subjectar-ne la persona beneficiaria.

10.2 La direccio de 'AETIB, una vegada comprovada la documentacié presentada per via telematica per l'entitat col-laboradora i comprovat
d'ofici per part de 'AETIB que el beneficiari es troba al corrent de les obligacions tributaries i de seguretat social jresoldra la sol-licitud de
I'ajuda i emetra la resolucié de concessié o denegacio i ordre de pagament, si n'és el cas. La resolucio es notificara via telematica o mitja mes
adient als sol-licitants i per mitjans telematics a les entitats col-laboradores.

10.3 El termini per a resoldre, notificar i pagar sera de 6 mesos des de la presentacio6 de la justificacid corresponent.
Transcorregut aquest termini sense que s'hagi dictat i notificat resolucié expressa, la sol-licitud podra entendre's desestimada.

10.4 La resolucié de concessié o denegacio de I'ajuda que no posara fi a la via administrativa, contra aquesta es podra interposar-se un recurs
d'alcada, enfront del mateix organ que va dictar 'acte o del superior, en el termini d'un mes a partir de I'endema de la notificacio, d'acord amb
els articles 121 1 122 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

10.5 Les ajudes concedides es publicaran en la Base de Dades Nacional de Subvencions (BDNS), en compliment del que s'estableix en
I'LGS, amb expressio de la convocatoria, programa i crédit pressupostari al qual s'imputen, persona beneficiaria, quantitat concedida i
objectiu o finalitat de I'ajuda.

11. Justificacié de les ajudes

11.1 La documentacio relativa a la justificacié de les ajudes rebudes s'haura d'acompanyar de 1'esmentada en el punt 8.3 lletres a, b i ¢
d'aquesta Resolucio.

11.2 Presentada la justificacio, es comunicara per via telematica el registre d'aquesta a 1'entitat col-laboradora, confirmant la recepcio6 de la
documentacio. La supervisio per a la validacio de la documentacio 1liurada i el pagament es realitzara per part de 'AETIB qui disposara de 6
mesos per realitzar aquesta tramit.

11.3 Els pagaments de la factura només s'admetran si estan realitzats a través d'entitat financera, bé mitjangant transferéncia bancaria, xec
nominatiu, targeta de crédit o de debit, i la justificacio es realitzara mitjangant la presentacié d'una copia de l'extracte bancari que acredita
I'eixida efectiva dels fons per part de la persona beneficiaria, del xec nominatiu o del carrec corresponent efectuat sobre la respectiva targeta.

11.4 Queden exclosos els pagaments realitzats en efectiu o mitjancant ingrés en compte. En cas que l'ordre de transferéncia o l'anotaci6 de
I'extracte bancari siguin globals i estiguin referits a diversos justificants de despesa, sera necessari acompanyar una relacié degudament
detallada en la qual aparegui la entitat destinataria del pagament (agéncia de viatges).

11.5 Només es consideraran valids els justificants que acrediten el pagament per part de la persona sol-licitant titular de la preinscripcio.

11.6 Les entitat col-laboradores han de disposar dels documents originals acreditatius de les despeses que es justifiquen, d'acord amb 1'article
30.3 de I'LGS, i que aquests documents estiguen reflectits en els registres comptables.

12. Compatibilitat amb altres ajudes

12.1 Les persones beneficiaries hauran de comunicar a I'AETIB la percepcid d'altres subvencions o ajudes que hagin pogut percebre amb el

mateix objecte, quan siguin coneixedores d'aquesta concessio.

¥

12.2 L'import conjunt de les ajudes, subvencions o recursos publics que amb aquest objecte pugui rebre la persona sol-licitant, no podra
superar el preu dels serveis subvencionats. En el cas que aixi fora, es reintegrara la quantitat que excedeix d'aquest, d'acord amb el que
disposa l'article 20 del Decret legislatiu 2/2005.

IR
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13. Control i reintegrament de les subvencions

13.1 L'AETIB vetllara pel compliment del que s'estableix en aquests bases i a l'assoliment dels objectius als quals es dirigeix aquest programa
d'ajudes.

13.2 Les persones beneficiaries de la subvencid, aixi com les entitats col-laboradores queden obligats a facilitar el control de la subvencio
durant un termini de cinc anys.

13.3 En el cas que es detectaren incompliments en algun dels aspectes als quals es refereixen aquests bases, imputables a la persona
beneficiaria, s'iniciara un expedient de reintegrament de la subvencio, incrementada en els corresponents interessos legals.

13.4 L'incompliment dels requisits i obligacions que s'estableixen en aquesta convocatoria per part de les persones beneficiaries que
s'inscrigueren a aquest programa, aixi com les agéncies de viatges adherits a aquest i que actuen com a entitats col-laboradores, es sotmetra
al régim d'infraccions i sancions fixat en el titol IV de la Llei General de Subvencions .

13.5 Caldra reintegrar, totalment o parcialment, les quantitats percebudes, aixi com l'abonament dels interessos de demora des de la data del
pagament de la subvenci6 fins que s'acorda la procedéncia del reintegrament d'aquesta, en els suposits recollits en l'article 37 de 'LGS. En
particular, correspondra el reintegrament total de 1'ajuda en el suposit de falsedat dels documents justificatius de 1'ajuda concedida.

La graduaci6 per incompliment sera la segiient:

® Presentacio defectuosa de la justificacio.
® No indicaci6 a les factures dels descomptes.

La graduaci6 de les sancions, es realitzara de conformitat amb l'establert a l'article 59 de la Llei 2/2005, de 28 de desembre, per la qual
s'aprova el text refos de la Llei de subvencions.

13.6 No obstant, l'article 90 del Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei 38/2003, de 17 de
novembre, General de Subvencions possibilita al beneficiari a retornar amb caracter voluntari, sense el previ requeriment de 'AETIB, 1'ajuda
concedida i abonada, ja sigui I'import total de la subvencié o una part d'aquesta, d'acord amb la situacié de I'expedient. Aquesta opcid
voluntaria eximira de 1'obertura de l'expedient de reintegrament possibilitant la concurréncia i recepcié d'altres subvenciones i ajudes a
concedir per I'AETIB.

14 . Fiscalitat
A efectes fiscals, l'import de la subvencio6 és un increment patrimonial, que tributara en I'Impost sobre la Renda de les Persones Fisiques.
15. Publicitat

Les entitats que hi han estat seleccionades com entitats col-laboradores, i que s'han adherit a aquest programa hauran de presentar a un lloc
visible el distintiu que hi figura com ANNEX 3.

En aplicacio de les disposicions del Decret 49/2018, de 21 de desembre, sobre 1'4s de les llengiies oficials en 1'Administracié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, es prioritzara 1'is del catala en la publicitat promoguda en aquesta convocatoria en els mitjans de comunicacié
locals de I'ambit de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

16. Proteccio de dades

Les dades personals derivades del desenvolupament del programa «Bono Viatge» seran tractades per 'AGENCIA D'ESTRATEGIA
TURISTICA DE LES ILLES BALEARS (AETIB), amb domicili en carrer Rita Levi, s/n (Parc Bit), 07121 Palma (Illes
Balears); dpd@aetib.caib.es, per a la gestié i control del programa «Bono Viatge» i el compliment d'obligacions legals derivades de la la
relacid juridica establerta amb els participants al programa. Les dades seran cancel-lades quan hagin deixat de ser necessaries o pertinents per
a les finalitats per a les quals van ser recaptats i en tot cas, una vegada complerts els terminis legals previstos i terminis de prescripcid davant

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/57/1110270

possibles responsabilitats. No es comunicaran dades a tercers excepte obligacio legal o quan sigui indispensable per la efectiva aplicacio del
———programa. Els interessats tenen dret a sol-licitar I'accés a les seves dades, la seva rectificacio, supressio o portabilitat, la limitacié del seu

Etractament, a oposar-se al tractament i a presentar una reclamacio davant I'Agéncia de Protecci6 de Dades.
e
E17. Pagina web amb la informacié6 i tramitacié del procediment de concessié de les ajudes

aLELa informacid i tramitacio relativa al programa «Bonus Viatge» estara publicada en la pagina web https://bonusturistic.illesbalears.travel.

i
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18. Normativa aplicable i dret a la competéncia

Aquestes ajudes tenen la consideracidé de subvencions publiques i es regeixen per la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions; el Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el seu reglament, i altra normativa concordant, i el Decret Legislatiu
2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de subvencions de la CAIB.

19. Regim de minims

Aquestes ajudes se sotmeten al régim de minims establit en el Reglament (UE) niim. 1407/2013, de la Comissio, de 18 de desembre de 2013,
relatiu a l'aplicacio dels articles 107 i 108 del Tractat de funcionament de la Uni6 Europea a les ajudes de minims, publicat en el DOUE L352
de 24 de desembre de 2013.

20. Entrada en vigor

Aquesta resoluci6 tindra efectes des de 1'endema de la seva publicacié al BOIB.

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/57/1110270
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Annex 2. SOL-LICITUD CONCESSIO BONUS TURISTICS

CODI PROMOCIONAL

DADES PERSONALS DEL TITULAR DE LA PREINSCRIPCIO:

.................................................................... amb  DNI ....vevveeeeee. i domicili  a
......................................................................................................... (poblacioé ..............) , mail
telefon de contacte ....cccceevvevvecieinennennne amb l'objecte

de sol-licitar la concessié de la subvenci6 bonus turistic de la convocatoria d'ajudes per a
incentivar la demanda dels serveis turistics i reactivar 'economia de les Illes, mitjan¢ant
un sistema de “bonus turistics”.

ADJUNTA a aquesta sol-licitud la segient documentacio:

a.) Certificat residéncia del titular i acompanyats.

b.) Certificat de compte bancari que es podra descarregar al segient enllag tant del
titular com del acompanyats:

http://www.caib.cat/govern/sac/fitxa.do?codi=1714109&coduo=32&lang=ca

L'ingrés sera individualitzat, per la qual cosa s’hauran d'aportar les comptes
corrents de cadascun de les persones incloses al bonus que siguin majors d'edat.

c.) Factura on haura de quedar clarament reflectit els segUents punts:

- Identificacié de I'emissor (agencia de viatges)

- Els serveis separats i desglossats per conceptes e imports (taxes e
impostos excloses) identificant clarament quins son objecte de la
subvencié.

- Identificacié de la persona/es beneficiaria/es (no podra ser diferents a les
indicades a la preinscripcio).

- Codi promocional assignat a la preinscripcio.

C/ de Rita Levi, s/n
Parc Bit 07121 Palma
Tel. 0034 971 17 66 99
www.illesbalears.travel
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d.) Justificant del pagament efectuat per la persona beneficiaria que ha de ser la
titular.

El termini maxim del que disposen les entitats col-laboradores per a pujar la
documentacio a la plataforma sera fins dia 31 de desembre de I'anualitat corresponent.
Fora d’aquest periode I'’AETIB no estara obligada a acceptar cap documentacio justificativa,
a excepcié del seguiment de les incidéncies amb relacié a la documentacié préviament
lliurada.

DECLARA:

1.- Que autoritza a l'agencia de VIiatges ......cocererenienieineneneseeeeeee e , com a entitat
col-laboradora a la presentacioé de la documentacioé per a la tramitacié de la sol-licitud de
concessi6 de subvencié corresponent al Codi promocional de I'encapgalament .

2.- Que s‘autoritza a I'Agencia d’Estrategia Turistica de les Illes Balear a realitzar les
comprovacions de qué com a beneficiari de la subvencié es troba al corrent de les
obligacions tributaries i de seguritat social. En cas de no autoritzaci6 expressa, el
beneficiari haura d'aportar els certificats de trobar-se al corrent de les obligacions
tributaries ( estatal i autonomica) i seguretat social.

SOL-LICITA:

Unic- Que una vegada realitzades les comprovacions s'aboni a la compta titularitat del
beneficiari I'import corresponent a la subvencié justificada.

I perque aixi consti, es signa la present en .......cccocueu.. A e

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 2
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Annex 3: Distintiu d’entitat col-laboradora

PER A RESIDENTS

B -

C/ de Rita Levi, s/n

Parc Bit 07121 Palma

Tel. 0034 971 17 66 99

www.illesbalears.travel 3
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