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Secci6 |. Disposicions generals
AJUNTAMENT DE MAO

940 Aprovacio definitiva de [I’Ordenanca reguladora del procediment d’adjudicacio, normes de
funcionament i utilitzacio dels habitatges d’emergéncia social de I’Ajuntament de Mao

El Ple de I'Ajuntament de Ma6-Mahon, en sessid ordinaria de data 25 de novembre de 2021, va aprovar inicialment, entre d'altres,
I'Ordenanca reguladora del procediment d'adjudicacid, normes de funcionament i utilitzacié dels habitatges d'emergéncia social de
'Ajuntament de Mao.

Finalitzat el periode d'informacié ptblica de trenta dies habils, a partir de I'endema de la publicaci6 de 1'avis d'exposicid publica al BOIB
num. 170 d'11 de desembre de 2021, i segons consta al certificat de Secretaria de data 27 de gener de 2022, durant el termini d'exposicid
publica no s'han presentat al-legacions, ni documents, ni justificacions respecte a l'edicte esmentat; per tant, ha quedat definitivament aprovat
en data 26 de gener de 2022.

En conseqiiéncia, 'aprovacié de I'Ordenanga reguladora del procediment d'adjudicacio, normes de funcionament i utilitzacié dels habitatges
d'emergéncia social de 1'Ajuntament de Mao s'eleva a la categoria de definitiva i, d'acord amb els articles 49 i 70.2 de la Llei 7/85, de 2
d'abril, de les bases reguladores de régim local, és procedent publicar el text complet aprovat de I'Ordenanga, la redaccié del qual és la
seglient:

ORDENANCA REGULADORA DEL PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO, NORMES DE FUNCIONAMENT I UTILITZACIO
DELS HABITATGES D'EMERGENCIA SOCIAL DE L'AJUNTAMENT DE MAO

EXPOSICIO DE MOTIUS

La Llei 4/2009, de serveis socials de les Illes Balears, estableix a 1'art. 1 que el seu objectiu €s, per una banda, regular i ordenar el sistema de
serveis socials per promoure i garantir I'accés universal i contribuir al benestar i la cohesié social; i, per l'altra, configurar un sistema de
serveis socials que doni resposta a les necessitats de les persones, tot potenciant la seva autonomia i la seva qualitat de vida.

Entre els objectius que persegueix l'actuacid dels poders publics en materia de serveis socials, l'article 3 de la Llei 4/2009 assenyala: [...] “d)
Prevenir i atendre les situacions de vulnerabilitat de les persones i dels grups en situacié d'exclusio social”, aixi com “k) Detectar i atendre les
situacions de manca de recursos basics i les necessitats socials tant de les persones com dels grups i la comunitat en general”.

L'article 6 de la Llei 4/2009 diu que son destinataries dels serveis socials, amb caracter prioritari, les persones que estiguin en qualsevol de les
situacions segiients: [...] “c) Dificultats d'integracié social vinculades a condicions laborals precaries, desocupacio i pobresa; d) Necessitat
social, com la relacionada amb la manca de I'habitatge o amb la desestructuracié familiar”; i i) Vulnerabilitat, exclusio i aillament socials. Es
a dir, en situacions vinculades en la majoria dels casos a condicions laborals precaries, atur i pobresa, i que totes juntes contribueixin a
I'exclusio i vulnerabilitat social, situacions de risc que, com diu la llei, han de prevenir els serveis socials”.

L'Ajuntament de Mad, conscient de la preséncia al nostre municipi de families que, a causa de problematiques diverses, no disposen
d'allotjament, ni dels recursos personals i familiars per disposar d'un habitatge, posa a la seva disposicié una série d'habitatges —que, als
efectes de la present ordenanca, son denominats pisos d'emergencia social— perque siguin destinats a allotjament temporal d'unitats familiars
en situacio greu, en dificultats socials i economiques, i de les quals els Serveis Socials municipals son fonamentalment coneixedors i en les
quals intervé per millorar les seves oportunitats d'inclusié social.

Aquests habitatges es constitueixen com un recurs social municipal d'allotjament alternatiu i temporal, per pal-liar un problema greu, com és
la perdua de 1'habitatge habitual, vinculat —en moltes ocasions— a un procés de desnonament.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/23/1105359

En virtut d'aixo, i en constituir els habitatges d'emergencia social un recurs social d'allotjament alternatiu i temporal, que es constata als
Serveis Socials municipals, és procedent regular, des d'aquest marc, els criteris, el procediment d'adjudicaci6 i les normes d'us d'aquest, amb

l'objecte de garantir-ne I'accés a les unitats familiars més necessitades, tot dotant els habitatges socials amb un caracter temporal que en

I,I.-permeti la rotacio.

-

: Aixi mateix, es desitja destinar els habitatges d'emergéncia social de qué es disposi com un instrument més per a la integracio social de les
—=aTpersones i families, amb 1'objectiu de potenciar el seu desenvolupament personal i afavorir la seva autonomia, aixi com per assegurar unes
%condiciones d'habitatge dignes a les persones que no tenguin recursos economics suficients per accedir al mercat d'habitatge de lloguer.

I
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Per tot aco, en el marc de les competéncies establertes a l'art. 25 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local, i en us
de la potestat reglamentaria que confereix l'article 4.1 a) de la mateixa Llei, els Serveis Socials Comunitaris de 1'Ajuntament de Mao redacten
la present Ordenanga reguladora del procediment d'adjudicacié, funcionament i utilitzacié dels habitatges temporals d'emergéncia
social de I'Ajuntament de Mad, com a servei d'allotjament alternatiu.

1. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1
Objecte i ambit d'aplicacié

Es objecte d'aquesta ordenanga la regulacié de les condicions, els requisits d'accés i el régim d'Gs dels pisos d'emergéncia social que tenen per
finalitat donar allotjament temporal a aquelles persones i/o families que no tenguin coberta la seva necessitat d'habitatge habitual i
requereixin un allotjament alternatiu immediat i provisional.

Article 2
Concepte i finalitat

1. Els habitatges d'emergencia social es consideren un recurs social en el marc de les prestacions propies dels Serveis Socials i formen part
del dispositiu public municipal d'allotjament alternatiu. Constitueixen un allotjament residencial de caracter temporal, dirigit a acollir les
families i persones usuaries dels Serveis Socials Comunitaris que es troben en situacid de necessitat social i/o risc d'exclusio social, per
facilitar la normalitzacio de la seva convivencia i el seu procés d'integracio social.

2. Seran els Serveis Socials Comunitaris, mitjangant el seu personal técnic, els que determinin la prioritat per accedir-hi, atenent els criteris
técnics i requisits establerts a la present ordenanga, exceptuant-ne, per tant, l'obligacié d'adjudicacié mitjangant un registre public municipal
d'habitatges protegits.

Article 3
Determinacié dels habitatges

1. L'Ajuntament de Maé determinara, en funcié de la seva disponibilitat i per necessitats de demanda, els habitatges que es destinaran a pisos
d'emergencia social, tot mantenint permanentment actualitzat un inventari d'aquests, en el qual fara constar la seva ubicacio, titularitat,
superficie i distribucio, dotacié i estat d'ocupacio, i resta de dades que es considerin necessaries.

2. Es destinaran a allotjament temporal d'emergéncia social els habitatges dels quals pugui disposar I'Ajuntament per cessidé d's temporal
d'altres institucions, aixi com els habitatges de propietat municipal i altres dels qual es pugui disposar per cobrir noves necessitats.

3. Els habitatges inclosos en I'ambit d'aquesta ordenanga s'hauran de trobar en condicions d'habitabilitat i disposar de 1'equipament basic
perqué les persones adjudicataries puguin entrar-hi a viure.

Article 4
Régim aplicable

1. Els immobles en els quals se situen els habitatges destinats a pisos d'emergéncia social tenen la naturalesa juridica de béns de domini
public, destinats a un servei public; i, per tant, els acords d'autoritzaci6é d'is temporal tenen naturalesa administrativa i es regiran per les seves
clausules, per aquesta ordenanca i, en alldo no disposat anteriorment, pel que disposa la normativa de Dret Administratiu, sense perjudici de
I'aplicacio supletoria de la normativa de Dret Civil, en allo que no s'oposi a I'anterior.

2. La posada a disposicio dels esmentats habitatges es formalitzara en un document administratiu i no podran ser objecte de cessio, ni en tot
ni en part de I'habitatge, a una tercera persona.

3. L'Ajuntament de Mad disposara de les facultats que atorga la normativa vigent a les entitats locals per a la interpretacio i modificacio, per
raons d'interés public, de l'establert a la present ordenanca. Per a la resolucié de totes aquelles qiiestions que es plantegin en relacié als
habitatges, en sera competent la Jurisdiccié Contenciosa Administrativa.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/23/1105359

2. DESTINATARIS DE LA CESSIO D'US TEMPORAL D'HABITATGES D'EMERGENCIA SOCIAL

I A rticle 5
2 “Requisits i condicions d'accés

ﬁPodran ser beneficiaries dels habitatges d'emergeéncia social —conforme a les condicions establertes en aquesta ordenanga, a proposta dels
Serveis Socials Comunitaris i conforme a l'informe social de valoracio— les persones adultes sense xarxa i/o unitats familiars que ho

=
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sol-licitin i que acreditin complir els segiient requisits:

1. Acreditar nacionalitat espanyola o residencia legal, ser persona major d'edat o menor d'edat emancipada, no trobar-se incapacitada per
obligar-se contractualment i figurar inscrita al padrd d'habitants del municipi de Mad, de manera continuada i ininterrompuda, amb
anterioritat a la data de la formalitzacié de la sol-licitud, durant un termini no inferior a un any. No obstant aix0, els Serveis Socials
municipals podran proposar, excepcionalment, un termini inferior a aquest en situacions degudament justificades i motivades.

2. Que es trobi en una situaci6 de necessitat immediata, a causa de:

a) Declaracié municipal de ruina imminent, enderrocament o males condicions d'habitabilitat del domicili habitual de la persona o
persones necessitades d'habitatge.

b) No tenir allotjament adequat per causes sobrevingudes o d'indole sociofamiliar, per greus conflictes de convivéncia i/0 acumulacid
de persones, sempre que no es valori un altre recurs més adient.

¢) Sinistre del domicili habitual (incendi, inundacio...).

d) Situacions urgents, a causa de desnonaments, execucions hipotecaries o expedients expropiadors, executats o en fase d'execucio.

En tots els casos, la concurréncia de qualsevol d'aquests motius ha d'anar unida a:

a) No disposar de recursos econdmics i recursos patrimonials amb els quals poder pal-liar, de forma immediata, la necessitat
d'habitatge.

b) No ser persona titular —ni cap dels membres de la unitat familiar de la persona sol-licitant— del ple domini o d'un dret d'us i
gaudi sobre un altre habitatge, a tot el territori nacional. Amb aquesta finalitat, no es considerara que s'és persona titular del ple
domini o d'un dret d'Gs i gaudi quan recaigui inicament sobre una part de I'habitatge no superior al 50% i aquest s'hagi adquirit a titol
d'heréncia. Tampoc sera d'aplicaci6 aquest requisit quan no se li hagi adjudicat, mitjancant senténcia judicial, 1'is de 1'habitatge que
constituia el domicili familiar.

¢) No haver renunciat a un altre habitatge de proteccio publica.

3. Acceptar de forma expressa —per part de la familia o de la persona beneficiaria— els compromisos del Pla d'inserci6 e intervencid
establerts pels Serveis Socials municipals.

4. Documentaci6 a presentar:

a) DNI/NIE de la persona sol-licitant i dels membres de la unitat familiar majors d'edat o dels menors emancipats.
b) Llibre de familia o documentacio justificativa d'acolliment d'un/a menor.

¢) Certificat d'empadronament col-lectiu, on consti I'antiguitat al municipi.

d) Documentacio acreditativa dels ingressos de la unitat familiar o de convivéncia:

® Treballadors/ores per compte alié:
® Nomines o certificats d'empreses dels ultims sis mesos
® Declaraci6 de I'IRPF o certificat d'imputacions
® Certificat de vida laboral
® Declaracio personal dels ingressos del darrer any
® Treballadors/ores per compte propi:
® Nomines o certificats d'empreses dels ultims sis mesos
Declaraci6 de I'IRPF o certificat d'imputacions
Certificat de vida laboral
Certificat anual de cotitzaci6 a la Seguretat Social
Declaraci6 personal dels ingressos del darrer any

® Persones jubilades o pensionistes:
® (Certificat expedit per l'entitat gestora de la pensié o prestacié economica percebuda durant el darrer any,
especificant la quantitat mensual de la prestacio.
® Persones en situacié d'atur:
® (Certificat expedit per l'entitat gestora de la prestacié economica percebuda durant el darrer any, especificant la
quantitat mensual de la prestacio.

e) Certificat de titularitats, expedit pel Registre de la Propietat, de tots els membres de la unitat familiar.

f) Documentaci6 que justifiqui la situacié de necessitat de 1'habitatge contemplada a I'art. 5.2 d'aquesta ordenanga.
g) Copia de la senténcia de separacio o de divorci; i conveni regulador.

h) Altres documents que considerin oportuns els Serveis Socials Comunitaris.

5. Quan I'habitatge estigués desocupat i existigués més d'una persona o unitat familiar que compligués, en un principi, els requisits de les

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/23/1105359
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persones beneficiaries per al seu us, es donara prioritat a la persona sol-licitant amb menors ingressos ponderats anuals, segons I'establert a
l'article 7 d'aquesta ordenanca.

Article 6
Unitat familiar

1. La unitat familiar pot estar formada per una o diverses persones; és a dir, una persona tota sola pot formar una unitat familiar.
2. Als efectes d'aquesta ordenanga, formen la unitat familiar les segiients persones:

a. Persona sol-licitant.

b. Conjuge o persona amb qui mantengui analoga relacio d'afectivitat, conforme al marc legal vigent.

¢. Menors en régim d'acolliment familiar.

d. Persones que convisquin amb la persona sol-licitant, amb un parentiu, per consanguinitat, fins al segon grau i, per afinitat, fins al
primer grau.

e. Germans i germanes menors d'edat de la persona sol-licitant o que tenguin una incapacitat total o permanent, quan aquella persona
sigui major d'edat i n'ostenti la tutela legal.

f. En els casos de persones discapacitades en qué la unitat familiar estigui formada per un membre que requeresqui una altra persona
1 aquest fet s'acrediti degudament, es considerara aquesta com un membre més, als efectes de determinar la unitat familiar.

Article 7
Requisits economics acreditatius de la situacié de necessitat d'habitatge. Ingressos minims i maxims

1. Per ser persona beneficiaria de la cessié d'us temporal d'un habitatge d'emergéncia social, els ingressos ponderats anuals de la unitat
familiar no podran superar els ingressos establerts a la segiient taula:

NUM. DE MEMBRES DE LA UNITAT FAMILIAR LIMIT MAXIM D'INGRESSOS

1 2 vegades IPREM mensual
2 2,5 vegades IPREM mensual
3 2,5 vegades IPREM mensual
4 3 vegades IPREM mensual
5 3 vegades IPREM mensual
6 3,5 vegades IPREM mensual
7 3,5 vegades IPREM mensual

8 o més 4 vegades IPREM mensual

Els membres de la unitat familiar amb necessitats especials (discapacitat de més del 33% i dependencia de graus 1, 2 i 3) seran
comptabilitzats com 1,5, cadascu dins la unitat familiar, a I'hora de fer el calcul del limit maxim d'ingressos.

2. Amb caracter general, la posada a disposici6 dels habitatges suposara una taxa mensual que no podra superar el percentatge d'ingressos
destinats al lloguer:

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/23/1105359

INGRESSOS NETS PERCENTATGE D'INGRESSOS DESTINATS A LLOGUER
Més de 2,5 IPREM 33%
Més de 2 vegades IPREM 30%
Més 1,5 IPREM fins a 2 vegades IPREM 20%
Més d'l vegada IPREM a 1,5 IPREM 15%
D'una PNC fins a 1 vegada IPREM 10%
PNC 5%

No obstant aixo0, els Serveis Socials municipals, en relacié als informes en qué es fa referéncia a l'art. 9 d'aquesta ordenanca, podra proposar
U ne taxa inferior a aquesta.

e

3. En qualsevol cas, per poder ser persona beneficiaria de la cessio d'us temporal d'un habitatge d'emergéncia social s'hauran d'acreditar uns
ingressos minims ponderats anuals de 0,5 vegades I'lPREM, presents i futurs.

4. Tindran la consideracié d'ingressos futurs el fet de trobar-se en condicions de rebre els citats ingressos i que aquests es puguin acreditar

e
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documentalment.

5. Per calcular els ingressos ponderats anualment, es computaran els rendiments del treball i/o els rendiments d'activitats economiques,
professionals 1 artistiques, i/0 beques, prestacions d'atur, les pensions o subsidis, les pensions compensatories que es rebran de 1'exconjuge i
els interessos i rendes. Per fer-ne el calcul, es prendran com a referéncia els ingressos totals anuals de tos els membres de la unitat familiar
que hagin de ser allotjats a 1'habitatge, corresponents a l'exercici economic corresponent a la data de la sol-licitud.

6. S'haura d'aportar copia de la Declaracié de la Renda corresponent a l'exercici econdmic anterior a la data de la sol-licitud. En cas de no
tenir I'obligaci6 de presentar-la, s'aportara el certificat negatiu corresponent d'Hisenda, aixi com una declaracio jurada dels ingressos anuals,
amb indicaci6 de la seva procedéncia.

7. Als efectes de calcular els ingressos anuals ponderats, se seguira la segilient regla:
I=(R+B)*N*A

I = Ingressos ponderats

R = Part general de la base imposable (casella 507 de la Declaracié de la Renda) o altres ingressos que s'hagin declarat.
B = Rendes exemptes (casella 529 de la Declaracio de 1a Renda) o altres rendes que s'hagin declarat.

N = Coeficient de ponderaci6 relatiu al nombre de membres de la unitat familiar.

1-2 membres N=1.00
3 membres N=0.95
4 membres N=0.90
516 membres N=0.85

Més de 6 membres N=0.80

A = Coeficient de ponderacio relatiu al nombre de perceptors dels ingressos de la unitat familiar.

1 perceptor A=1.00
2 perceptores A=0.95
3 0 més perceptors A=0.90
Article 8

Criteris de valoracié
1. Els criteris que es tindran en compte per procedir a puntuar la cessi6 d'is temporal dels habitatges seran els segiients:

PUNTUACIO SOBRE LA NECESSITAT D'HABITATGE

Relatiu a les condicions de 1'habitatge (Es puntuara un dels dos suposits)

a) Habitatge en edifici declarat en ruina, sigui total o parcial, que afecti 'habitatge, tot acreditant la residéncia 4 ount
unts
durant un periode de tres anys P

b) Habitatge en males condicions d'habitabilitat per: seguretat, condicions higi¢niques, etc., tot acreditant la 4
T . punts
residéncia durant un periode de tres anys

Relatiu a la superficie de 1'habitatge (Es puntuara un dels dos suposits)

a) Habitatge amb una superficie 0til per membre de la familia inferior o igual a 10.00 m? 4 punts

b) Habitatge amb superficie util inferior a:
30 m? per a1l o 2 persones

50 m? per a 3 persones

62 m> per a 4 persones 3 punts

80 m> per a5 o 6 persones

90 m? per a 7 persones

Tenir pendent un expedient de desnonament,
. 10 punts
de subhasta o expropiador

Per caréncia d'habitatge; no disposar d'habitatge i conviure la unitat familiar en un altre habitatge (ocupat o 4 punt
punts

cedit) o establiment provisional (barraca, caravana, etc.)
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PUNTUACIO PER COMPOSICIO DE LA UNITAT FAMILIAR

Per fills/es menors de 18 anys (maxim: 10 punts)

Primer fill/a | | 4 punts
Per cadascun/a dels restants 2 punts
Persones dependents (maxim: 2 punts) 2 punts

Especial proteccié (maxim: 4 punts)

Persones majors de 65 anys 2 punts

Victimes de violencia de génere 2 punts

Situacions de discapacitat (maxim: 3 punts)

Per minusvalideses menors del 33% 1 punt
Per minusvalideses entre el 33% i el 64% 2 punts
Per minusvalideses de més del 65% 3 punts

PUNTUACIO PERIODE D'ANTIGUITAT D'EMPADRONAMENT

Per cada any d'empadronament (maxim: 2 punts) 0,5 punts

3. TRAMITACIO DE LA CESSIO D'US TEMPORAL D'HABITATGES D'EMERGENCIA SOCIAL

Article 9
Procediment d'adjudicacié

1. Les families o persones interessades hauran de presentar una sol-licitud a 1'Oficina d'Atencié Ciutadana o al portal Carpeta Ciutadana de
I'Ajuntament, a la qual faran constar que es troben en alguna de les circumstancies assenyalades a l'art. 5.

2. Juntament amb la sol-licitud —o en cas que aquesta es presenti amb urgéncia, segons l'art. 11 d'aquesta ordenanga—, en el termini de cinc
dies hauran de presentar la documentacid que estableix 1'art. 5, punt 4, aixi com qualsevol altra documentacié que pugui ser exigida pels
Serveis Socials municipals.

3. L'ordre d'inici de I'expedient correspon a la Regidoria de Serveis Socials, Gent Gran i Habitatge de 1'Ajuntament de Mao. L'organ
competent per a la instruccié de I'expedient sera la persona en cap dels Serveis Socials Comunitaris Basics de 1'Ajuntament. Correspon a
l'instructor/a la feina de realitzar d'ofici totes les actuacions que estimi necessaries, incloent-hi la peticié d'elaboracié d'informes, aixi com el
requeriment de la documentacié que sigui pertinent per determinar i conéixer les dades i situacions sobre la base de les quals s'ha de formular
la proposta de resolucié de I'adjudicaci6 temporal d'us de I'habitatge.

4. Una vegada avaluades les sol-licituds per part de I'organ instructor, es remetra I'expedient a la Comissié de Valoracid i Seguiment, perqué
informi de manera vinculant, sobre la base de l'informe social preceptiu, les sol-licituds d'adjudicacié que es presentin.

L'informe social elaborat pel treballador/a social valorara la situacié de les persones sol-licitants, tot aplicant els criteris d'adjudicacio de l'art.
8 d'aquesta ordenanga, i prioritzara les sol-licituds presentades per les persones i/o families amb major necessitat i que millor s'adaptin a les
necessitats del recurs, tot acordant el pla d'intervencid familiar conjunt.

La resoluci6 a la sol-licitud d'ingrés temporal a I'habitatge s'aprovara mitjangant Decret d'Alcaldia.
En cas que no es dicti resoluci6 definitiva favorable, no es podra tenir accés a 'habitatge.
La Comissi6 de Valoracio i Seguiment estara constituida per:

a. El regidor/a de Serveis Socials, Gent Gran i Habitatge

b. El/la técnica d'habitatge dels Serveis Socials Comunitaris

c. Els treballadors/ores socials de Serveis Socials Comunitaris

d. La persona cap d'Atencio Social Basica, que fara les funcions de secretari/aria

Les funcions de la Comissio seran:

a. Proposar i informar sobre l'adjudicacié del recurs, segons l'avaluacié de les situacions d'emergéncia economica i social i
d'habitatge de les persones o unitats familiars

b. El seguiment de la gestid i funcionament del recurs

c. Altres que es puguin determinar
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d. Emetre 'informe que servira de base per elaborar la proposta definitiva per part de 1'instructor/a

6. Préviament a l'ocupacié temporal de 1'habitatge d'emergéncia social, la persona beneficiaria haura de signar un document d'acord
d'autoritzacié d'is temporal.

Article 10
Denegacié de I'adjudicacié

Es causa de denegacio de l'adjudicacio temporal d'habitatge d'emergéncia social el fet de no complir els requisits establerts en aquesta
ordenanca o el falsejament dels requisits, per part de la persona sol-licitant o de la seva unitat familiar.

Article 11
Suposits d'urgéncia

En aquelles situacions que precisin l'ingrés urgent i immediat d'alguna de les persones beneficiaries a l'habitatge d'emergéncia social,
mitjangant Decret d'Alcaldia es podra autoritzar provisionalment I'entrada a I'habitatge de la persona o persones que s'estimi oportu, fins i tot
quan no s'hagi formalitzat la sol-licitud, ni presentat la documentacid preceptiva.

Immediatament després s'iniciara el procediment establert a 'article 9, fins a la seva resolucid definitiva. En cas de no complir els requisits
establerts a la present ordenanca, s'haura d'abandonar 1'habitatge en un termini de 48 hores a partir del moment que se'n tengui coneixement.

Article 12
Llistat municipal de demandants d'habitatges d'emergéncia social

1. L'Ajuntament de Mad creara un llistat on figurin totes les persones sol-licitants d'habitatge admeses segons l'ordre de puntuacié obtingut en
la valoracio.

2. A totes les sol-licituds es presumira, com a representant de la unitat familiar, la persona que figuri com a sol-licitant. Si aquesta persona
deixa de ser membre de la unitat familiar, perd es manté vigent la sol-licitud, s'haura de designar una nova persona representant de la unitat.

3. Totes les sol-licituds d'habitatge efectuades, una vegada revisades i admeses, s'incorporaran al llistat municipal d'habitatge; a I'expedient
respectiu constara la totalitat de les dades exigides a la present ordenanga —que estaran subjectes a la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades de caracter personal i garantia dels drets digitals—, aixi com la puntuacidé obtinguda en el procés de
valoracio. En cas que no es complesquin els requisits establerts per la present ordenanga, es comunicara a la persona interessada la no
procedencia de la seva inclusioé en el llistat.

4. La rentncia a un habitatge municipal suposara 1'exclusi6 de la llista municipal d'habitatge.

5. La llista de sol-licitants d'habitatge es publicara i renovara cada sis mesos, per la qual cosa qualsevol habitatge que quedi vacant durant
aquest periode s'adjudicara, tot considerant la puntuacié. Transcorregut un periode de sis mesos, s'elaborara un nou llistat, incloent-hi les
noves sol-licituds que hagin estat admeses.

6. Cap persona podra apareixer en més d'una sol-licitud, ni com persona sol-licitant ni com persona membre d'una unitat familiar. En aquest
cas, unicament tindra validesa la darrera sol-licitud presentada i en quedaran excloses les anteriors.

Article 13
Termini d'estada a I'habitatge

El termini d'estada a 'habitatge d'emergéncia social sera de tres mesos, prorrogables fins a un total de sis mesos, comptats a partir de la
signatura de 'acord d'autoritzaci6 d'us temporal.

En circumstancies excepcionals —i sempre que es reunesquin els requisits establerts a I'ordenanca, previ informe favorable dels Serveis
Socials municipals—, es podran acordar successives prorrogues, fins a un maxim de sis mesos més.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/23/1105359

Finalitzat el termini i/o les seves prorrogues, cessara automaticament el dret d'ocupacié de I'habitatge.

-En qualsevol cas, l'ocupaci6 té caracter temporal i rotatori.

B
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4. REGIM D'UTILITZACIO DELS HABITATGES D'EMERGENCIA SOCIAL

Article 14
Taxa mensual

1. La persona beneficiaria haura d'abonar una taxa mensual, establerta a 'Ordenanca reguladora de la taxa per la utilitzacié dels habitatges
destinats a pisos d'emergéncia social de I'Ajuntament de Mad i a l'article 7.2 de la present ordenanga, en concepte de despeses de conservacié
i manteniment del pis d'emergencia social.

2. Aixi mateix, haura d'assumir les despeses de la seva manutencio, les despeses de comunitat, si és el cas, aixi com les despeses dels serveis
basics de I'habitatge (aigua, llum, teléfon, gas, etc.).

Article 15
Drets i deures de les persones beneficiaries

1. Son drets de les persones beneficiaries:

1. Ser informada pels Serveis Socials municipals sobre les condicions de la utilitzacié de I'habitatge i els seus drets i deures.

2. Disposar de la documentacid necessaria respecte al régim d'ocupacio i ts de I'habitatge.

3. Rebre assessorament i ajuda dels Serveis Socials sobre els recursos que pugui necessitar.

4. La confidencialitat de tota la informaci6 sobre la seva estada i la de la seva familia, si fos el cas.

5. Ser escoltada pel personal dels Serveis Socials municipals i formalitzar les peticions, reclamacions i suggeriments en relacio a la
seva estada.

2. S6n deures de les persones beneficiaries:

1. Destinar 1'habitatge al seu domicili temporal o dels membres de la seva unitat familiar, segons el cas, que constin al Pla
d'intervencio social, i evitar I'allotjament de persones alienes sense el coneixement i autoritzacio prévia dels Serveis Socials.

2. Fer un bon us de I'habitatge i lliurar-lo a I'Ajuntament quan finalitzi el seu termini d'Gs, en les mateixes condicions que quan els va
ser lliurat.

3. Acceptar la visita a I'habitatge del personal técnic dels Serveis Socials municipals, tant per al seguiment de la situaci6 familiar i/o
personal, com del seu Pla d'inserci6 social, aixi com per comprovar l'estat i conservacio de I'habitatge.

4. Respectar les normes basiques de convivéncia i aquelles que regeixen el funcionament de la comunitat de propietaris.

5. Abonar les despeses relacionades amb el consum dels subministraments (llum, aigua, telefon, gas, etc.), relacionades amb
I'habitatge, en els termes establerts en el contracte de cessid d'is temporal, aixi com les despeses de la comunitat. L'Ajuntament
remetra els rebuts corresponents.

6. Si hi hagués desperfectes a l'habitatge, a conseqiiéncia d'una utilitzacié indeguda o negligent, estaran obligades a fer les
reparacions necessaries o assumir els costos de la reparacié o reposicio.

7. La neteja de I'habitatge, del mobiliari i dels estris anira a carrec de les persones beneficiaries.

8. Les persones beneficiaries no hi podran tenir animals, llevat del cas dels cans guia, ni emmagatzemar-hi materials antihigiénics i/o
perillosos. No podran disposar de copies de les claus, més que les entregades inicialment, ni deixar la seva copia a altres persones.

9. Quan finalitzi la seva estada, les persones beneficiaries dels habitatges hauran de lliurar les claus als Serveis Socials de
I'Ajuntament.

10. No s'hi podran realitzar obres, a iniciativa de les persones beneficidries dels habitatges. Si es produeix una avaria a les
instal-lacions, n'hauran de donar compte.

11. L'habitatge no es podra subcontractar, ni cedir, totalment o parcialment, a terceres persones.

12. S'ha de comunicar a I'Ajuntament, per escrit, qualsevol variaci6 dels ingressos o circumstancies familiars o personals, amb la
finalitat d'actualitzar els aspectes rellevants de 1'acord de cessio.

13. L'Ajuntament de Mao i els Serveis Técnics dels Serveis Socials municipals no seran responsables, en cap cas, de les perdues de
doblers o d'objectes dipositats als habitatges per les persones que hi resideixen; ni dels danys materials, personals o morals que, per
accid o omissio, es puguin produir en I'ambit objecte de 1'autoritzacio.

14. No podran residir a 'habitatge més persones que les assenyalades expressament a la sol-licitud com a membres de la unitat
familiar. L'incompliment d'aquesta norma suposara la resolucié de l'autoritzacid, excepte casos excepcionals, que hauran de ser
valorats i informats favorablement per I'Area de Serveis Socials.
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5. EXTINCIO DE LA CESSIO D'US TEMPORAL DELS HABITATGES D'EMERGENCIA SOCIAL

Article 16
Extincié de la cessi6 d'us temporal

1. La cessi6 d'us temporal de I'habitatge d'emergeéncia social s'extingira automaticament amb la finalitzacié del termini establert i/o de la seva
prorroga/es; les persones beneficiaries estaran obligades, dins el citat termini, a abandonar i deixar lliures i vacus els béns objecte de la
utilitzacio, a disposicio de 1'Ajuntament.

També cessara automaticament a peticié voluntaria de la persona beneficiaria.

2. Quan, per causes imputables a les persones beneficiaries, no es pugui formalitzar l'acord, 1'Ajuntament acordara la resolucié de
l'adjudicaci6, després de I'audieéncia, amb fixacio dels danys i perjudicis ocasionats a I'Administracio.

3. Per altra banda, la cessié podra quedar sense efecte, de forma anticipada respecte a la data de venciment, quan concorri alguna de les
segiients causes:

a. Mort de la persona adjudicataria, quan no hi concorri cap suposit de subrogacio, o quan aquesta no hagi estat sol-licitada.

b. Revocacié per incompliment.

c. Desaparicio de les causes que van motivar la concessio (disposicid de residéncia propia, obtencid de recursos economics...).

d. Abandonament de I'habitatge, sense previ avis a I'Ajuntament i sense existir un motiu que justifiqui I'abséncia, durant un temps
superior a 7 dies.

e. Falsejament de dades, documents i ocultacié d'aquests.

f. Desaparicio del bé o esgotament de 'aprofitament.

g. Extinci6 del dret que I'Ajuntament ostenti sobre el bé.

h. La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de poder dur a terme el servei que es pretén donar amb aquesta cessio.

i. Excepcionalment, per causa d'interés public manifest, apreciada per 1'Ajuntament, a fi de destinar 1'immoble a altres usos
considerats preferents.

4. De l'extinci6 anticipada de la cessio, no se'n derivara cap dret en concepte d'indemnitzacié o compensacid economica.
5. La revocacio de la cessio es resoldra per resolucio de '0rgan competent, prévia audiéncia a la persona interessada.

Article 17
Subrogacio

La subrogacié només es podra produir en cas de defuncié de la persona beneficiaria; recaura aquesta condicié sobre la persona major d'edat
que formi part de la unitat familiar restant, que declari fer-se responsable d'aquesta i sempre que se seguesquin reunint els requisits establerts
a la present ordenanca per ser persones beneficiaries de 1'is temporal dels habitatges d'emergéncia social.

Si, en el moment de la mort de la persona beneficiaria, no existis aquesta persona subrogada, I'acord d'autoritzacié d'as temporal quedara
extingit.

La subrogacié s'haura de sol-licitar, per escrit, a 'Ajuntament, tot adjuntant el certificat de defuncié de la persona beneficiaria, en el termini
d'un mes a partir de quan s'hagi produit la circumstancia modificadora.

La subrogacié comporta l'assumpci6 de les taxes i quanties assimilades que es trobin pendents de pagament, tant les prévies com les
posteriors al decés, atés que se subroga en les mateixes condicions de la persona adjudicataria inicial.

Article 18
Revocaci6 per incompliment

La revocacio de la cessio d'is temporal dels habitatges d'emergeéncia social per incompliment de les persones beneficiaries sera procedent en
els segiients casos:

a. No destinar 1'immoble als fins per als quals es va sol-licitar la cessio.

b. No prestar la deguda diligencia i cura al compliment de les obligacions de conservacid i manteniment de I'immoble.

c. Traspas, cessio o autoritzacié d'Us a terceres persones.

d. Incompliment de les obligacions d'abonament de la taxa mensual establerta i de les despeses derivades de 1'Gs de 1'habitatge, en un
termini d'un mes, a partir del requeriment de pagament, a excepcié d'autoritzacié expressa de 1'Ajuntament, ateses les circumstancies
excepcionals de la unitat familiar.

e. Incompliment de les normes de convivéncia.
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Article 19
Reversio de les instal-lacions

Quan finalitzi el termini de vigencia de la cessiéo d'is temporal i/o de les seves prorrogues, totes les instal-lacions afectades per la cessio
revertiran a la plena propietat de 1'Ajuntament de Ma6. Amb aquesta finalitat, les persones beneficiaries reconeixen la potestat de
I'Ajuntament per a l'ocupacio.

Article 20
Desnonament

Una vegada extingida automaticament la cessié d'us temporal de I'habitatge d'emergencia social, o declarada formalment la revocacio de la
cessio, aixi com en el cas que I'organ competent no resolgui afirmativament 1'autoritzacié en el procediment d'urgéncia, la persona interessada
haura d'abandonar-lo i deixar-lo lliure, i en les mateixes condicions en que el va trobar, en el termini de dos dies habils, i lliurara les claus a
'Ajuntament de Mao.

Si, en el termini de dos dies habils, 'habitatge no es trobés a disposicié de I'Ajuntament, es procedira al desnonament, que s'executara per via
administrativa. La competéncia i el procediment per disposar el desnonament i dur a terme el llangament tindran caracter administratiu i
sumari.

Les despeses del desnonament seran per compte de la persona desnonada.

Article 21
Proteccio de dades

Les dades personals facilitades en aquest document s'inclouran en els fitxers propietat de I'Ajuntament de Mad, amb la finalitat de gestionar
els expedients que es derivin de la present ordenanga. En compliment de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, es reconeix a les persones interessades la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificacio,
cancel-lacio i oposicio, indicant-ho per escrit a I'Ajuntament de Mao.

Disposicio transitoria inica
L'atorgament de les possibles prorrogues dels acords de cessié d'us dels habitatges d'emergéncia social que actualment estan en vigor es
realitzara d'acord amb el que estableix aquesta ordenanca.

Disposici6 final primera

En tot allo no previst en el present protocol s'estara al que disposi la legislacié vigent en matéria de régim local i procediment administratiu
comu, aixi com la normativa sectorial, autonomica i estatal que li resulti d'aplicacio.

Disposicio final segona
La present ordenanga entrara en vigor 'endema de la seva publicacio en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Aquesta ordenanca entrara en vigor una vegada publicada completament en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i no produira efectes
juridics mentre no hagin transcorregut quinze dies, comptats a partir de I'endema d'aquesta publicacio, i no hi hagi hagut cap requeriment o
impugnacio per part de I'Administracié de I'Estat o del Govern de les Illes Balears.

Contra aquest acte administratiu, que posa fi a la via administrativa, es podra interposar directament recurs contenciés administratiu, en el
termini de dos mesos, a comptar a partir de I'endema de la publicacié, davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de les Illes Balears, d'acord amb el que estableixen 1'article 10.1 b), en concordanga amb l'article 46.1, de la Llei 29/1988, d'1 de juny,
reguladora de la jurisdiccid contenciosa administrativa, i 1'art. 112.3 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques.

Mad, document signat electronicament (8 de febrer de 2022)

L'alcalde
Héctor Pons Riudavets
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