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Secci6 |. Disposicions generals
CONSELL INSULAR DE MENORCA

775 Aprovacio definitiva del Reglament pel qual s’estableixen els criteris d’autoritzacio i acreditacio dels
centres d’atencio infantil per a fillets i filletes de zero a tres anys per a Uilla de Menorca (Exp.
03121-2019-000009)

El Ple del Consell Insular de Menorca en sessi6 de caracter ordinari de 20 de desembre de 2021 aprova definitivament el Reglament pel qual
s'estableixen els criteris d'autoritzacid i acreditacié dels centres d'atencié infantil per a fillets i filletes de zero a tres anys per a l'illa de
Menorca. Posteriorment el Ple del Consell Insular de Menorca en sessio de caracter extraordinari de 31 de gener de 2022 corregi les errades
materials o de fet detectades en l'acord d'aprovacié definitiva, el text integre del qual es publica a continuacid, per a general coneixement.

Reglament pel qual s'estableixen els criteris d'autoritzacio i acreditacié dels centres d'atenci6 infantil per a fillets i filletes de zero a
tres anys per a l'illa de Menorca

PREAMBUL

L'article 39 de la Constitucié espanyola estableix com a principi rector de la politica social i economica la proteccid social, economica i
juridica de la familia i assenyala que els infants han de gaudir de la protecci6 prevista en els acords internacionals que vetllen pels seus drets.
L'article 9.2 atribueix als poders publics el deure de promoure les condicions per tal que les llibertats i la igualtat de l'individu i dels grups en
que s'integren siguin reals i efectives;remoure els obstacles que n'impedeixin o dificultin la plenitud, i facilitar la participaci6 de tots els
ciutadans en la vida publica, econdmica, cultural i social.

La Convencio sobre els Drets de I'Infant consagra l'interés superior de la persona menor d'edat com a criteri principal en totes les accions que
el concerneixen. | els estats membres han de garantir que tots els serveis i institucions respecten la totalitat dels seus drets. La Llei 9/2019, de
19 de febrer, de l'atencid i els drets de la infancia i I'adolescéncia de les illes Balears, també recull aquest interés superior de la persona menor
d'edat en el seu article 3, i en l'article 5 com a principi rector de l'actuacié administrativa.

Per altra banda, l'article 25 de la Llei 8/2018 de suport a les families, modificada per la Llei 14/2018, de 28 de desembre, de pressuposts
generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a I'any 2019, diu que les administracions publiques de les Illes Balears han
d'establir i impulsar mesures que fomentin la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.

Aixi mateix s'ha de tenir en compte en tot moment la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat d'homes i dones, especialment pel que fa a la
necessitat de coeducar; és a dir, de dur a terme accions fonamentades en el reconeixement de les potencialitats i individualitats de totes les
persones usuaries d'aquests centres d'atencio infantil, independentment del seu sexe, potenciant aixi la igualtat real d'oportunitats.

L'article 30.15 de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, reformat per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, atorga a la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears la competéncia exclusiva en accio social i benestar social. En s d'aquestes atribucions es va aprovar la Llei
4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, la qual ordena i regula les actuacions que s'han de dur a terme en l'ambit dels
serveis socials i els mecanismes que s'han d'establir per donar una resposta adequada a les necessitats socials de les persones que resideixen a
les illes.

L'article 47.7 de la Llei 4/2009, en relacié amb l'article 72.2 de 1'Estatut d'autonomia, recull de manera més explicita el marge d'actuacié que
es reserva al Govern de les Illes en 1'ambit reglamentari, ja que explicita que, quan hi ha interessos autonomics afectats que excedeixen
I'ambit insular, pot fixar directrius de coordinaci6 en l'exercici de la seva potestat normativa. Aquestes directrius han de tenir per objecte
establir les condicions minimes de qualitat dels centres i els serveis de Serveis Socials i també garantir la igualtat entre tota la ciutadania de
les Illes Balears, amb la finalitat Gltima d'evitar que puguin produir-se situacions de discriminacié per motius de residéncia en ambits
territorials insulars diferents. Alhora, aquestes directrius poden ser desplagades per la normativa que dicti el corresponent consell insular en
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['ambit de les seves competéncies, en execucid de les lleis aprovades pel Parlament Balear.

i)
ﬁPer tal d'assegurar la qualitat del servei, els apartats 2 i 3 de l'article 78 de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears
estableixen el segiient:
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2. Per poder prestar serveis socials a les Illes Balears és necessari, a més d'estar inscrits en el registre que estableix l'article 84
d'aquesta llei, obtenir i mantenir la declaraci6 responsable i les autoritzacions administratives que fixa l'article segiient, que tenen
com a finalitat garantir el compliment d'uns requisits i d'uns estandards minims de qualitat.

3. Les persones fisiques o juridiques que sense tenir la consideracié d'entitats de serveis socials, perqué no sigui aquesta la seva
activitat principal, pretenguin dur-la a terme en aquest ambit, han d'obtenir l'autoritzacié administrativa que estableix I'article 83
d'aquesta llei.

Finalment, l'article 80 de la Llei 4/2009, estipula que «Per a cada tipus de servei, l'administracié publica competent ha d'establir
reglamentariament els requisits minims per presentar la declaracio responsable o poder obtenir una autoritzacié administrativay.

En aquest sentit, el Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de les
Illes Balears i dels procediments per a l'autoritzacid i 'acreditacio de serveis socials, i es regulen la seccid suprainsular del Registre i els
procediments per autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit suprainsular, estableix els principis generals i les directrius de coordinacié per a
l'autoritzaci6 i l'acreditacio dels Serveis Socials en general, a més de regular el Registre Unificat de Serveis Socials.

Aixi mateix, l'article 34.1 del Decret 10/2013 abans esmentat disposa: «1. L'autoritzacié administrativa és 1'acte administratiu mitjangant el
qual les administracions publiques competents en serveis socials a les Illes Balears reconeixen que un servei o una actuacié compleix, abans
de l'inici de les activitats objecte de 1'autoritzacid, els requisits i els estandards minims de qualitat establerts en la Llei 4/2009, d'11 de juny,
de serveis socials de les Illes Balears, i en la normativa que la desplega, amb l'objectiu de poder garantir una assisténcia adequada a les
persones destinataries.»

I cal esmentar que l'article 28 del Decret 10/2013, com ho fa la Llei 4/2009 en 1'article 80, diu que 1'Administracié publica competent ha
d'establir reglamentariament els requisits minims que han de complir els serveis de cada tipus de servei social i per presentar la declaraci6
responsable o poder obtenir una autoritzacié administrativa

A més, en virtut de l'article 70.4 de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, son competéncies propies dels consells insulars els serveis
socials i 'assisténcia social. I, d'acord amb l'article 72.1 del mateix Estatut, "les competéncies que soén atribuides com a propies als consells
insulars, aquests exerceixen la potestat reglamentaria.

Per tant, el Consell Insular de Menorca, actuant en I'ambit de les seves competéncies i respecte del seu ambit insular, és competent per exercir
la potestat reglamentaria en matéria de régim juridic i sobre les condicions per a l'autoritzacio i l'acreditacid administratives de centres i
serveis de Serveis Socials.

Aquest Reglament ha estat sotmes als dictamens del Consell Econdmic i Social, d'acord amb la Llei 10/2000, de 30 de novembre, del Consell
Economic i Social de les Illes Balears, i del Consell Consultiu d'acord amb la Llei 5/2010, de 16 de juny, reguladora del Consell Consultiu.

11

La manera en que una societat tracta els seus infants és un dels indicadors més fiables per avaluar el grau de cohesid social i d'equitat. Des
que neixen, aquests infants es van construint cadascun dels recursos individuals que els seran necessaris per desenvolupar-se i que els
permetran adquirir la capacitat d'interactuar en el mon social, a més d'afavorir-los en la construccié del coneixement sobre els objectes i les
idees, aixi com percebre i imbuir-se dels valors essencials que han de sostenir I'existéncia humana.

Entre les families cal promoure models de crianga positiva per mitja de l'aferrament i del vincle, com a elements clau en el desenvolupament i
la cura de la salut dels infants, aixi com pel benestar al llarg de tot el decurs de vida.

Els espais o serveis on els infants conviuen moltes hores requereixen el compliment d'unes normes per tal de mantenir la salut dels infants i
del professorat i, a més, s'hi han de promocionar conductes i habits de vida saludables.

Ateés que els infants de menys de tres anys encara no tenen el sistema immunitari ben desenvolupat i entren en contacte amb agents
infecciosos, d'una banda és normal que se'ls encomanin diferents malalties comunes i, de 1'altra, cal ser molt curosos amb la higiene i
prevencio.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

La Comissié d'Assumptes Socials i Drets Humans del Parlament de les Illes Balears, en la sessio de dia 26 de febrer de 2018, arran del debat
del text d'una proposicié no de llei, va instar el Govern de les Illes Balears i els consells insulars a impulsar una comissio técnica de treball
er tal d'elaborar un document marc sobre l'atencié educativa i assistencial dels infants menors de tres anys. Alhora, es va instar que, amb

aquest document marc, els consells insulars duguessin a terme el desplegament necessari, tant de planificacié com normatiu, d'acord amb les
scompeténcies atribuides per 1'Estatut d'autonomia.

wActualment els centres per a infants de 0 a 3 anys, anomenats col-loquialment "guarderies", no tenen una regulacio especifica, de tal manera
que només estan obligadts a complir amb la normativa arquitectonica i de seguretat. No es disposa de criteris de qualificacié quant als

e

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
5 de febrer de 2022

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 21 - Sec. |. - Pag. 4147

professionals, ni de ratios de la plantilla de personal, ni tampoc dels infants per unitat, ni sobre qiiestions de les condicions dels espais,
educatives o de caire sanitari.

Aixi, és clara la necessitat de regular els criteris d'autoritzaci6 dels serveis d'atencid infantil per a la cura i atenci6 d'infants de zero a tres
anys.

Les administracions publiques han de garantir a la ciutadania la qualitat dels serveis i aquesta és controlada mitjancant 1'autoritzacid i
l'acreditacio del servei corresponent. Aquests requisits tracten sobre aspectes materials i funcionals. Els materials fan referéncia a les
condicions arquitectoniques, ambientals, d'accessibilitat, de qualitat de les instal-lacions i materials per facilitar als infants un ambient
acollidor, sa i estimulador, aixi com de seguretat. Els funcionals es refereixen tant als objectius i aspectes de planificacio i organitzacid del
servei, com al funcionament diari i a la documentaci6 personal, técnica i administrativa. A més, per garantir la qualitat, s'han de garantir els
recursos humans suficients, amb la formacio necessaria, per tal que les ratios que resultin garanteixin la seguretat, la cura afectiva i l'atencio
suficientment individualitzada, aixi com les responsabilitats professionals.

1

D'acord amb l'article 129 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques, cal dir que
queden suficientment justificats els principis segiients: de necessitat i eficacia, perque aquesta norma desplega la regulacio dels serveis per a
l'atencid dels infants de 0 a 3 anys, actualment sense regular; de proporcionalitat, atés que la regulacié es considera la mesura més adient per
a la protecci6 dels infants; de seguretat juridica, atés que el Consell Insular de Menorca fa Us de la potestat reglamentaria atribuida per la Llei
4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, sense entrar en contradiccidé ni amb el que disposa aquesta llei ni cap altra; de
transparéncia, atés que s'ha garantit la participaci6 ciutadana abans i durant el procés d'elaboracié de la norma, i, finalment, d'eficiéncia, ates
que es regulen els requisits dels serveis socials destinats als infants de 0 a 3 anys, en concordanga amb la necessaria qualitat que han de tenir
els serveis socials, prevista en la Llei 4/2009, d'11 de juny de serveis socials de les Illes Balears.

Aquest reglament s'estructura en cinc capitols.

El capitol primer fa referéncia als principis generals que regeixen la regulacié dels centres d'atencio infantil.
El capitol segon, dels centres d'atenci6 infantil, en defineix les caracteristiques generals.

El capitol tercer es refereix als principis generals per a 1'autoritzacio, i es divideix en quatre seccions:

En la seccid primera es fa referéncia a les disposicions generals per a 'autoritzacié. En la secci6 segona es detallen les condicions que s'han
de complir en relacié amb els recursos humans dels centres d'atencid infantil. En la secci6 tercera es desenvolupen les condicions materials, i
en la seccid quarta es determinen les condicions funcionals que han de complir els centres d'atencid infantil per a fillets i filletes de zero a tres
anys.

El capitol quart regula el funcionament intern i l'organitzacié dels centres.

El capitol cinque preveu la inspeccid i el régim sancionador.

Capitol I
Principis generals

Article 1
Objecte i ambit d'aplicacié

L'objecte d'aquest reglament és regular les condicions minimes per a 'obertura i el funcionament dels centres que acullen regularment infants
de zero a tres anys a l'illa de Menorca i que no requereixen l'autoritzacié de I'Administracié educativa.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

Queden exclosos de 1'ambit d'aplicaci6 d'aquest Reglament els centres publics i privats de primer cicle d'educaci6 infantil de les Illes Balears.

Aquesta regulacio s'estableix d'acord amb el que determinen l'article 80 de la Llei 4/2009, de 11 de juny, de serveis socials de les illes
B alcars, i I'article 28 del el Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de
1. Cles Illes Balears i dels procediments per a l'autoritzacid i l'acreditacio de serveis socials, i es regulen la seccio suprainsular del Registre i els
%procediments per autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit suprainsular.

FENIEA més d'aquestes condicions minimes, a aquests centres d'atencio infantil els és d'aplicacid tota la normativa recollida en la Llei 4/2009 i en
ggﬂtel Decret 10/2013 abans esmentats i resta de normativa que els pugui ser d'aplicacio.
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Article 2
Finalitat

Aquests centres tenen com a finalitat I'atenci6 i la cura dels infants, en el marc d'un grup, per tal de contribuir al seu benestar i al seu procés
evolutiu i, si és el cas, facilitar la conciliacio de la vida laboral i familiar. Aquests serveis han de donar resposta acurada a les necessitats dels
infants durant el temps d'estada en el centre en un ambient de benestar, estimulant i de seguretat, i afavorir el seu desenvolupament personal,
tenint sempre present 1'interés superior del menor.

Capitol 11
Dels centres d'atencio6 infantil

Article 3
Centres d'atencié infantil

1. Sén centres que atenen els infants de zero a tres anys d'acord amb el que estableix el precepte anterior d'aquest reglament.
2. S6n centres privats la titularitat dels quals pertany a una persona fisica o juridica.

3. Per a l'obertura i el funcionament dels centres d'atenci6 infantil s'ha de comptar amb l'autoritzacié administrativa que es disposa en aquest
reglament.

4. El departament competent en materia de benestar social ha d'inscriure en el Registre Unificat de Serveis Socials, d'ofici o a sol-licitud de la
persona interessada, els que hagin estat autoritzats per impartir el primer cicle d'educacio infantil.

5. Als efectes informatius, el Consell Insular de Menorca ha de publicar en la seva pagina web la llista de centres d'atenci6 infantil en
funcionament a tota 1'illa de Menorca, amb les adreces corresponents.

Article 4
Denominacio genérica, especifica i publicitat

1. Els centres que acullen regularment infants de zero a tres anys sense comptar amb autoritzacié de I'Administracié educativa tenen una
denominaci6 genérica, que €s la de «centre d'atencid infantily.

2. Aquesta denominacio no la poden utilitzar en cap cas els establiments o serveis que no compleixin els requisits que s'estableixen en aquest
reglament i no hagin estat autoritzats degudament.

3. Els centres han de fer constar la seva denominaci6 genérica en els documents, a 1'exterior del centre i en qualsevol informacié publica.

4. En la publicitat exterior, de forma ben visible, s'ha de fer constar que el centre esta autoritzat com a «centre d'atenci6 infantil» i el codi del
centre.

5. En cap cas es poden utilitzar les denominacions especifiques segiients: «llar d'infants», «bressol», «escola bressol», «escoleta», ni cap altra
que inclogui els termes «educacioy» i «escolay, per tal d'evitar confusions amb els centres amb autoritzacié educativa.

Article 5
Servei de teleassisténcia

Els centres d'atencid infantil han de tenir contractat un servei de teleassisténcia médica accessible des dels diferents espais habitualment
utilitzats pels infants.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

Article 6
Publicitat de tarifes

Els centres han de publicar les corresponents tarifes amb relaci6 als diferents serveis que ofereixen.
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Capitol 111
Directrius per a l'autoritzacié i acreditacié dels serveis

Secci6 1a
Disposicions generals

Article 7
Competéncia per autoritzar i acreditar

El departament competent en matéria de benestar social del Consell Insular de Menorca és el competent per autoritzar i acreditar els centres
d'atenci6 infantil regulats en aquest reglament.

Article 8
Autoritzacié del servei

1. Pel que fa al registre i 1'autoritzacio dels serveis s'ha d'aplicar al que disposa el Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els
principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i dels procediments per a 'autoritzacio i I'acreditacié de serveis
socials, 1 en el qual es regulen la seccid suprainsular del Registre i els procediments per autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit
suprainsular.

2. A més dels requisits generals d'acord amb la normativa general aplicable, les seccions d'aquest capitol recullen els requisits especifics que
han de complir els centres d'atencié infantil. Per tant, en les sol-licituds que es presentin, tant de declaracid responsable en el seu cas, com
d'obertura i funcionament d'aquests centres, a més de presentar la documentacio prevista en els articles 31 i 36 del Decret 10/2013, s'ha
d'acreditar —si és possible dins d'aquesta mateixa documentacio— que es compleixen els requisits especifics que es recullen en les seccions
d'aquest capitol.

Article 9
Acreditacio del servei

Pel que fa a l'acreditacié administrativa dels serveis s'estara al que disposa el Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis
generals del Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i dels procediments per a 'autoritzacio i I'acreditaci6 de serveis socials, i
en el qual es regulen la seccid suprainsular del Registre i els procediments per autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit suprainsular.

Article 10
Inscripcié en el Registre Unificat de Serveis Socials

Les entitats titulars dels serveis han d'estar degudament inscrites en el Registre Unificat de Serveis Socials. Aquesta inscripcid pot ser a
instancia de part, d'acord amb el Decret 10/2013, o d'ofici, quan s'obtengui l'autoritzacié o 1'acreditacié que corresponguin.

Seccio 2a
Recursos humans

Article 11
Unitats escolars i nombre maxim d'infants

1. Els grups d'infants s'han de fer per trams d'edat no superiors a un any de diferéncia.
2. El nombre maxim d'infants per unitat ha de ser:

a) Unitat de 0-1 anys: 7

b) Unitat d'1-2 anys: 12

¢) Unitat de 2-3 anys: 18

3. Els centres poden fer agrupacions amb infants d'edats heterogenies quan les edats dels infants agrupats no superin l'interval de 24 mesos
entre el menor i el major de tots ells, i sempre que es respectin les necessitats d'un espai diferenciat per als nadons (0-1 anys) no accessible
directament per als altres infants. En aquest cas el nombre maxim d'infants per unitat es calcula d'acord amb les proporcions segiients:

a) Unitat de 0-1 anys: 1/6 per cada infant
b) Unitat d'1-2 anys: 1/11 per cada infant
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¢) Unitat de 2-3 anys: 1/16 per cada infant

Per calcular el nombre d'infants de cada grup s'atribuira a cada infant el valor de la fraccié que li correspongui segons la seva edat. El nombre
maxim d'infants per unitat sera el que correspongui al valor 1 unitat (enter) resultat de la suma de les fraccions que representi cada infant.

Se'n deriven les ratios segiients:
Taula 1. Ratios dels grups mixtos d'1 a 3 anys

Grup mixt d'l a 3 anys

Sid'l a2 anys hi ha De 2 a 3 anys hi pot haver

1 infant 14 infants
2 infants 13 infants
3 infants 11 infants
4 infants 10 infants
S infants 8 infants
6 infants 7 infants
7 infants 5 infants
8 infants 4 infants
9 infants 2 infants
10 infants 1 infant

Taula 2. Ratios dels grups mixtos de fins a 2 anys

Grup mixt de fins a 2 anys

Si fins a 1 any hi ha D'l a 2 anys hi pot haver
1 infant 9 infants
2 infants 7 infants
3 infants 5 infants
4 infants 3 infants
5 infants 1 infants

4. Es poden autoritzar centres que no acceptin infants menors de 12 mesos.

5. La capacitat maxima simultania de cada centre s'ha de disposar en la corresponent resolucié pel qual es crea o autoritza el centre, tenint en
compte el nombre maxim d'infants per unitat que s'estableix en l'apartat 2 d'aquest article, i les diferents configuracions de les unitats i les
dimensions dels espais que estableix aquest article 10 en relacio amb els articles 14, 15, 16 17, 18, 191 20.

Article 12
Qualificaci6 dels professionals

1. L'atencid directa als infants dels centres d'atencid infantil correspon al personal qualificat que estigui en possessido d'alguna de les
titulacions o acreditacions segiients:

a) Professionals amb possessio del titol de mestre/a en 'especialitat d'educaci6 infantil o titol de grau equivalent.

b) Técnics superiors en educacio infantil o titulacions equivalents académicament i professionalment.

¢) Certificat de professionalitat d'educacio infantil.

d) Certificat de totes les unitats de competéncia que componen la qualificacié d'educacié infantil.

¢) Professionals en possessio de qualsevol altre titol o acreditacié declarats equivalents a algun dels anteriors o que hagin estat
habilitats per a l'atencio a infants de 0 a 3 anys.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030
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22, El personal qualificat ha de complir els requisits de capacitacio lingiiistica recollits en la Llei 3/1986, de normalitzacié lingiiistica de les
ﬁllles Balears, i en la normativa derivada del seu desplegament.

3. El personal qualificat ha d'acreditar haver cursat formaci6 en primers auxilis pediatrics en els darrers 4 anys.
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4. Disposar de la formaci6 i informacié en matéria de prevencid de riscos laborals amb relaci6 al lloca de feina, d'acord amb els articles 18 i
19 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscos laborals.

5. Tot els professionals que treballin amb menors d'edat, han de disposar de la certificacid negativa del Registre Central de Delingiients
Sexuals, d'acord amb l'article 13.5 de la Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de de proteccio juridica del menor, de modificacié parcial del
Codi civil i de la Llei d'enjudiciament civil.

6. En qualsevol cas, 1'elaboracio i el seguiment de la proposta organitzativa de l'atencid als infants ha d'estar sota la responsabilitat d'un o una
professional amb el titol de mestre/a d'educacié infantil o titol de grau equivalent.

7. Aquests centres poden comptar amb assessorament de serveis d'atencid primerenca de la xarxa propia dels serveis socials, molt
especialment per a la detecci6 i diagnosi de les dificultats evolutives dels infants, regulats pel Decret 85/2010, de 25 de juny, pel qual es
regula la xarxa publica i concertada d'atenci6 primerenca en 1'ambit dels serveis socials de les Illes Balears. Tanmateix, el Consell Insular de
Menorca podra acordar amb la conselleria competent en matéria d'educacié que siguin els equips d'atenci6 primerenca els que duguin a terme
l'assessorament i la deteccio assenyalats.

8. El conjunt dels professionals inclosos en l'apartat 1 constitueixen l'equip d'atencio als infants i a les families.

Article 13
Nombre de professionals docents

1. Els centres d'atenci6 infantil han de comptar amb els professionals qualificats als quals es refereix 'article 11. El nombre minim d'aquests
professionals amb preséncia simultania ha de ser igual al nombre d'unitats en funcionament simultani, més un per cada 3 unitats. Quan el
centre disposi només d'una o dues unitats tamb¢ ha de comptar amb un o una professional de més.

2. Cada centre ha de tenir, com a minim, un/a mestre/a en l'especialitat d'educaci6 infantil. El nombre d'aquests professionals ha de ser, en tot
cas, d'un per cada tres unitats.

Article 14
Funcions de la direccio

1. Les funcions del director o directora, que en tot cas ha de ser un/a mestre/a d'educaci infantil o equivalent, son:

a) Gestionar, organitzar i planificar el funcionament del centre d'atencid infantil amb 1'objectiu de garantir la resposta a totes les
necessitats dels infants durant el temps d'estada en el centre en un ambient de benestar i seguretat per als infants.

b) Dirigir, supervisar i coordinar el personal del centre, aixi com dinamitzar 1'equip d'atencio als infants i a les families.

¢) Garantir la higiene, la seguretat i el bon funcionament de les instal-lacions i del conjunt de prestacions del centre.

d) Garantir la resposta que més preservi la seguretat i el benestar dels infants davant les situacions imprevistes.

e) Posar en coneixement del departament insular competent en benestar social tots els fets o les situacions en qué els drets dels
infants estiguin en risc i, molt especialment, davant possibles maltractaments de les persones menors d'edat.

2. La persona que exerceixi la direccid del centre ha de ser-hi present com a minim el 50 % del temps d'obertura del centre. I, amb l'objectiu
de mantenir les families informades, I'horari de permanéncia de la direcci6 al centre s'haura de publicar al corresponent tauler d'anuncis.

3. El director o la directora del centre ha de disposar, com a minim, de 4 hores setmanals sense atenci6 directa als infants per fer les tasques
propies del seu carrec. Si el centre té més de 3 unitats s'ha de sumar, per cada unitat, una hora més de dedicacio a las tasques de direccio
sense atencio directa als infants.

Seccié 3a
Condicions materials dels centres d'atencio infantil

Article 15
Espais i instal-lacions

1. Els centres d'atenci6 infantil s'han d'ubicar en locals de planta baixa, entresol o en un primer pis. Els locals han de ser d'us exclusiu i amb
accés independent des de 1'exterior o accés compartit amb altres serveis adregats a infants d'edats semblants i situats lluny de qualsevol causa
de possible contaminaci6é ambiental o risc per a la salut. No poden tenir barreres arquitectoniques.
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2. En qualsevol cas, els centres autoritzats per aquest reglament han d'estar clarament identificats i diferenciats d'altres tipus de serveis per a
infants.

3. S'ha de tenir en compte 'adaptacié de les dependéncies a les caracteristiques fisiques i psicosocials dels infants, com també a les dels
infants amb alguna discapacitat o afectacio.

4. Hi ha d'haver una aula per unitat i aquestes han de disposar d'una superficie minima de 30 m?, amb un minim de 2 m? per infant, a més de
complir la resta de condicions establertes en aquest reglament, d'acord amb les edats dels infants.

5. Cal una cambra de bany per a cada aula amb infants de 2-3 anys, que ha de comptar, com a minim, amb un lavabo, un vater i una
instal-laci6 idonia per a la neteja de cos sencer (banyera, pica o plat de dutxa), adequats a 1'edat dels infants i amb visibilitat des de 'aula. Pot
tenir l'accés directe des de 'aula o just al costat de I'accés de 1'aula. En cas que el centre disposi de dues unitats per a infants de 2-3 anys, la
cambra de bany pot ser compartida sempre que disposi de dos vaters i de dues piques d'aigua destinades a 1'is dels infants, o que una sola
pica en faciliti I'ts simultani per part de dos o més infants. També ha de disposar d'una instal-laci6 idonia per a la neteja de cos sencer. En el
cas de cambra de bany compartida, aquesta ha de ser accessible des d'ambdues aules.

6. L'aula per a infants de 0-1 anys ha de tenir un espai per a jocs amb una superficie minima de 2,5 m? per infant; un espai separat de la zona
de joc amb aillament actstic suficient per al descans dels nadons amb 1,2 m?>minim per infant; un espai diferenciat per a la preparacié de
biberons, amb una superficie total minima d'1,8 m?, i un espai diferenciat per al canvi de bolquers amb una superficie total minima d'1,8 m?.
La persona docent ha de poder tenir sota control permanent el conjunt dels espais.

7. L'aula d'infants d'1-2 anys ha de tenir un espai per a jocs amb una superficie minima de 2 m? per infant; un espai separat de la zona de joc
amb aillament acustic suficient per al descans dels infants, amb una superficie minima total de 8 m?, i un espai diferenciat per al canvi de
bolquers, amb una superficie total minima d'1,8 m?. La persona docent ha de poder tenir sota control permanent el conjunt dels espais.

8. L'aula per als infants de 2-3 anys ha de tenir una superficie minima de 2 m? per infant, aixi com un espai per a canvi de bolquers.
9. Totes les sales destinades als infants han de comptar amb llum natural.

10. La porta d'entrada al centre no pot donar accés a estances d'is habituals dels menors i ha de comptar amb sistemes de tancament
automatic. El mecanisme d'obertura no pot ser practicable per als infants.

Article 16
Area de direccio, administracio i reunions

S'ha de disposar d'una sala de despatx, que es pot fer servir per a usos de direccio, de secretaria i de sala de reunions, amb una superficie
minima de 9 m2

Article 17
Sala d'usos miiltiples

S'ha de disposar d'una aula d'utilitats multiples d'almenys 30 m? als centres amb més d'una unitat, que, si escau, pot ser usada com a
menjador.

Article 18
Espai per als aliments

S'ha de disposar d'espais adients per a la conservacid, manipulacié i preparacié d'aliments, amb capacitat per als equipaments i adequats a les
condicions de seguretat i higiene que determini la normativa vigent.

Article 19
Magatzems

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

1. Hi ha d'haver un espai tancat amb clau i diferenciat per emmagatzemar els estris o productes de neteja, no accessibles als infants i en cap
cas ubicats a alguns dels espais d'us habitual per part dels infants.

i 2. S'ha de disposar d'un segon espai per emmagatzemar els medicaments, no accessible als menors ni ubicats a alguns dels espais d'is
thabitual per part dels infants.
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Article 20
Banys per a adults

Hi ha d'haver una cambra de bany per a us exclusiu del personal i persones usuaries adultes, separada de les aules i dels serveis sanitaris dels
infants, que ha de comptar amb lavabo, vater i dutxa.

Article 21
Espais exteriors

1. S'ha de disposar d'espais a l'exterior per a l'esplai i per a us exclusiu del centre amb una superficie total no inferior a 75 m? i, almenys, amb
un minim de 2 m? per infant. Han de ser espais preferentment assolellats i han de disposar de porxos, arbres o elements similars per alternar
amb zones d'ombra.

2. Als centres ubicats en entorns urbans amb dificultats per disposar d'espais propis a l'exterior, circumstancia que ha de certificar
I'ajuntament, l'espai a qué es refereix 1'apartat anterior podra ser considerat adequat si compleix les condicions segiients:

a) Un espai a l'exterior per al joc, que ha d'estar acotat i garantir la seguretat dels infants, d'is exclusiu durant la seva utilitzacio, amb
una superficie no inferior a 45 m?, si el centre només t¢ 1 o 2 unitats i estan destinades a infants menors de 2 anys.

b) Sinomés té 1 o 2 unitats i1 alguna acull infants de 2-3 anys, aquest espai ha de tenir un minim de 60 m?.

c) Si el centre té entre 3 i 6 unitats, aquest espai no pot ser inferior a 75 m? S'incrementara en 10 m? per cada unitat que passi de sis.

Article 22
Seguretat dels espais, mobiliari i instal-lacions

1. Tant els acabats com el mobiliari i les instal-lacions han de garantir la seguretat i el benestar dels infants.

2. Totes les instal-lacions eléctriques dels aparells eléctrics han d'estar fora de l'abast dels infants i per damunt dels 150 cm del terra. En cap
cas hi ha d'haver allargadors ni cables accessibles per davall de I'esmentada algada.

3. La il-luminacio dels espais d'us dels infants ha de ser indirecta, o les lluminaries han de tenir difusors. En cap cas ha de ser llum directa, ja
que els infants menuts fan moltes estones estirats al terra.

a) Les obertures a l'exterior han de tenir la possibilitat d'enfosquir la sala i preservar la insolacio.
b) Els espais per dormir han de comptar amb la possibilitat de lluminaria regulable per tal que els adults puguin moure's amb
seguretat sense alterar el son dels infants.

4. Totes les sales destinades als infants han de comptar amb ventilacié natural i les obertures practicables han d'estar a una algada superior als
120 cm.

Les finestres de la zona de cuina i dels espais que s'utilitzin com a menjador han de tenir mosquitera.

5. El centre ha de comptar amb sistemes de climatitzacio (escalfament i refrigeracid) que permetin regular la temperatura de cada sala de
forma independent i mantenir una temperatura regular al voltant dels 20-21 graus, en temps de fred, 1 no superior als 25-26 graus en temps de
calor.

6. Els canviadors i banys dels infants ha tenir mecanismes de regulacié automatica de la temperatura de l'aigua.

a) Les aixetes dels banys dels infants o de 1'espai obert de joc, que son accessibles als menors, han de disposar d'una aixeta de
regulaci6 situada a una algada superior als 150 cm, per tal que els adults puguin regular-ne la pressio i 1'us.

b) Les piques d'aigua d'ts dels infants han d'estar situades a algades ajustades a la seva edat i les aixetes d'aquestes piques s'han de
situar entre 15 1 20 cm per damunt de les piques.

7. Els vaters destinats a 1'as dels infants han d'estar ajustats a la seva mida i, per tant, han de tenir al voltant de 25 cm d'algada. Es
recomanable que el sistema de descarrega estigui situat a l'algada dels infants.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

=——=38. Cada unitat ha de comptar amb contenidors per als bolquers emprats que impedeixin la sortida d'olors.
mQ Totes les cantonades de les parets, les escales, les portes i el mobiliari han de tenir els cantons arrodonits o han de posar-s'hi protectors.

%10. Totes les portes de pas han d'estar dissenyades o disposar de protectors fins a una algada de 120 cm, per tal d'impedir 'engrunada del dits.

11. Tots els vidres situats per davall de 120 cm han de ser de seguretat, inclosos els miralls.
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12. Tot el mobiliari i les instal-lacions han de complir la normativa establerta.
13. El pati i les zones obertes utilitzades pels infants han de comptar amb sistema de proteccié solar.

Article 23
Us de les instal-lacions fora de 1'horari en qué hi hagi infants

Els locals i les instal-lacions dels centres d'atencio infantil es poden utilitzar per a altres activitats compatibles, amb respecte als materials i a
la higiene dels locals, sempre que els infants estiguin acompanyats per pares, mares, tutors, tutores o persones que tinguin atribuida la seva
guarda.

Seccio 4a
Condicions funcionals dels centres d'atencié infantil

Article 24
Horari dels centres

1. Els centres han de distribuir 1'horari de forma flexible, tenint en compte les caracteristiques dels infants d'aquesta edat, d'acord amb la
qualitat i globalitat de 1'atenci6, la imprescindible seguretat afectiva i fisica, i la riquesa i diversitat. També han d'establir i distribuir els
horaris de tal forma que es permeti la conciliacid de la vida laboral i familiar.

2. El projecte d'activitats d'atencio ha d'incloure tot els temps d'estada de l'infant en el centre, des que entra fins que surt del centre. Les
families n'han de tenir-ne coneixement escrit i ha d'estar exposat en el centre. També s'ha de comunicar al departament competent en matéria
d'autoritzacio i control.

3. El centre ha de respondre durant la permaneéncia dels infants a totes les seves necessitats, incloses les alimentaries. Per als nadons, I'horari
s'ha d'adaptar a les necessitats nutricionals de cada infant i per a la resta d'infants no es pot superar el periode de 4 hores continuades sense
una ingesta completa adaptada a les necessitats nutricionals dels infants d'aquestes edats.

4. Cap infant pot romandre en el centre més de 8 hores diaries ni més de 6 dies a la setmana, tret d'excepcions degudament justificades i que
siguin explicitament autoritzades pel departament insular competent en benestar social.

5. Quan hi hagi 4 o més infants al centre mai poden quedar sota la responsabilitat d'un sol professional.

6. Els professionals han de disposar de temps sense infants al carrec, d'un minim de dues hores setmanals, per poder fer entrevistes amb les
families del seu grup d'infants i per poder preparar els materials 1 les activitats del grup que tenguin al seu carrec.

7. Les families dels infants han de disposar d'informaci6 escrita en la qual s'expliciti quin o quina professional esta al carrec del seu infant en
cada moment i de la seva preséncia al centre, que també estara exposada en el centre.

8. La direccio del centre d'atencid infantil ha de comunicar per escrit al departament competent en matéria de benestar social el que
s'estableix en aquest article. La comunicaci6 ha de ser anual: els centres d'atencid infantil que segueixin aproximadament el calendari escolar
i els que ofereixin servei durant tot I'any ho han de comunicar el mes de setembre; els centres d'atencié infantil que obrin en cicles vinculats
al periodes turistics ho han de comunicar durant el primer mes d'obertura anual, i sempre que hi hagi modificacions significatives.

Article 25
Condicions generals

Els centres d'atenci¢ infantil que hagin obtingut 1'autoritzaci6é corresponent han de complir les obligacions establertes en I'article 29 del
Decret 10/2013, de 28 de febrer, pel qual es fixen els principis generals del Registre Unificat de Serveis Socials de les Illes Balears i dels
procediments per a l'autoritzaci6 i 'acreditacié de serveis socials, i es regulen la seccid suprainsular del Registre i els procediments per
autoritzar i acreditar serveis socials d'ambit suprainsular.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

Article 26
I Documentacio dels centres d'atencioé infantil

-

%1. Els centres d'atencid infantil han de disposar de la documentacio referida al centre que s'estableix a continuacio.

a) Un projecte d'activitats o pla d'atencid als infants en el qual quedin explicits els objectius que es pretenen, els criteris i les
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estratégies d'atencié als infants, aixi com 1'organitzaci6 i el funcionament de cada grup per tal de garantir-ne l'estabilitat i la del
professional assignat. Aquest projecte d'activitats ha d'incloure com a principi la coeducacioé a qué s'ha fet referéncia en el preambul,
amb una metodologia i uns materials que fomentin la igualtat entre fillets i filletes, d'acord amb els articles 26.1 i 28 de la Llei
11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.

b) Un reglament de régim intern en el qual es fixin les condicions d'accés i manteniment del servei per als infants, aixi com les
condicions de prestacio del servei, en el qual han de constar, entre altres aspectes, I'horari i el calendari de funcionament del centre.
¢) Asseguranga de responsabilitat civil, per danys a tercers i, a més, una asseguranga d'accidents, ambdues en vigor.

d) Llibre de registre de persones usuaries, sempre actualitzat, en qué consti, com a minim, el nom, dos llinatges i nimero de DNI de
l'infant —si t¢ DNI—, i dels dos progenitors. Aquests s'han de portar mitjangant llibres foliats i numerats, mentre no s'implanti un
sistema informatic produit per I'Administracio, el qual sera d'is obligatori.

e) Per a I'admissi6 de I'infant en el centre és necessaria la presentaci6 del carnet de vacunacions. Els responsables del centre han de
tenir copia permanentment actualitzada de I'esmentat carnet i un informe meédic en el suposit que l'infant pateixi alguna malaltia
cronica com al-lérgia, cardiopatia, celiaquia, etc., pel fet de necessitar d'una atencid especial. Aquests documents tenen caracter
confidencial i s'integraran en 'expedient personal de cada infant.

/) Control diari d'assisténcia dels infants. El realitzara el o la professional responsable de cada grup i s'ha de conservar aquesta
informacié degudament arxivada.

2) El centre ha d'exhibir una relacié de nimeros de teléfon i adreces de serveis d'urgéncia.

2. Els centres d'atenci6 infantil han de disposar de la documentacio referida a les persones usuaries que s'estableix a continuacié. L'expedient
individual per a cada infant ha de recollir:

a) La informaci6 d'identificacio i de contacte amb la familia.

b) Fotocopia del DNI de la persona menor d'edat, si en té, i dels progenitors o de les persones tutores, aixi com del llibre de familia.
Si no tingués llibre de familia —en no ser obligatori segons la disposicid transitoria de la Llei 20/2011, de 21 de juliol, del Registre
Civil—, es pot substituir pel certificat de naixement o bé per un certificat del Registre Civil que permetin identificar la persona
menor d'edat, amb les seves dades, i els seus progenitors.

¢) Informacio recollida de la familia sobre la seva historia personal, les seves caracteristiques evolutives i la manera d'expressar-se i
d'atendre'l en I'entorn familiar en el moment de la seva inscripcid en el centre.

d) Les dades principals de salut i les patologies meédiques de que estigui afectat.

e) Copia de l'informe semestral de la seva situaci6 o expressivitat emocional, conductual i madurativa observada en el centre, que
s'ha de lliurar a la familia i ha de contenir les observacions i l'avaluacié de 1'evoluci6 de cada infant per tal de poder identificar les
caracteristiques de l'evolucid personal i les competéncies aconseguides. Ha de ser un instrument de feina per als professionals. A
meés, ha de servir per ajustar l'atencié a l'infant atenent la seva singularitat, i per detectar possibles dificultats.

f) Copia de les resolucions judicials que afectin la guarda i custodia de 1'infant o qualsevol altra circumstancia personal de la persona
menor d'edat.

3. El centre, en el moment de la inscripcié de l'infant, ha de demanar l'autoritzaci6 de la familia per poder consultar, si és el cas, als serveis
d'atencid primerenca els dubtes i les orientacions per atendre millor el seu infant. Aquesta autoritzacio s'ha de conservar d'acord amb els
termes establerts en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.

4. L'expedient individual de cada infant s'ha de conservar al centre durant un minim de cinc anys, comptador a partir del dia segiient de la
finalitzacié de l'estancia de l'infant al centre.

Article 27
Informacio, cooperacio, col-laboracié i participacio de les mares i pares dels infants

1. Els centres han d'establir els mecanismes oportuns per garantir la informacid, cooperacié i col-laboracié dels pares i mares o tutors dels
infants en la vida del centre educatiu i en l'educacié del seu fill o filla. Com a minim han de preveure:

a) Informacio6 del desenvolupament, de I'evolucio, de la maduraci6 i de la integracio social i educativa del seu fill o filla. Amb aquest
objectiu el centre els ha de lliurar l'informe semestral que s'esmenta en 1'article 26.2.

b) Disposar d'un model d'informe que reculli la informaci6é esmentada en el paragraf anterior. Com a minim, s'ha de fer anualment
una entrevista personal amb els progenitors o els tutors legals i, sempre, una abans de l'inici de la primera incorporacio al centre, aixi
com una reunié anual amb tot el col-lectiu de pares i mares de cada grup.

¢) Informaci6 a la familia sobre la vida quotidiana de l'infant en el centre.

2. Els progenitors i els tutors poden formular les iniciatives i els suggeriments que estimin oportuns.

. Els centres han de tenir a 1'abast dels pares, mares o tutors dels infants el corresponent llibre de reclamacions de forma visible i accessible
er a ells.
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4. Els progenitors, tutors o guardadors que obtenguin algun tipus de resolucié judicial que reguli la guarda i custodia de l'infant, o que
modifiqui o condicioni de qualsevol manera la seva relacié amb la persona menor d'edat, tenen I'obligaci6 d'informar la direcci6 del centre
d'aquesta circumstancia aportant-ne una copia.

Article 28
Plans d'atencio als infants

El pla d'atenci¢ als infants al qual fa referéncia 'apartat 1a de l'article 26 d'aquest reglament ha d'incloure:

1. L'estratégia per a l'acollida de les families que s'inscriguin al centre i, molt especialment, per a 'acollida de l'infant per tal de
facilitar la separacio dels seus progenitors i I'adaptaci6 al centre, a fi d'evitar, tant com sigui possible, el seu patiment emocional.

2. Objectius d'atencid ajustats a cada moment evolutiu tant en ordre a la salut com en ordre al desenvolupament psicomotriu, afectiu,
comunicatiu, cognitiu, social i d'autonomia personal. També hi han de quedar recollits els objectius relacionats amb la promoci6 de
la salut i els habits saludables.

3. Propostes d'organitzacié del centre, dels grups i de l'atencid personalitzada per facilitar als infants el seu desenvolupament en un
ambient de seguretat.

4. Propostes per a cada grup d'edat respecte a 1'organitzacié dels espais, dels materials i de les activitats en grup per facilitar
l'assoliment els objectius proposats.

5. Pla d'observacio i seguiment de l'evoluci6 dels infants inscrits al centre, aixi com també d'avaluaci6 interna, al qual fa referéncia
l'article 32 d'aquest reglament.

Article 29
Promocié i habits saludables

1. Els centres han de proporcionar a les families, tutors o responsables dels infants, inclosos els infants amb necessitats especials
(intolerancies, al-lergies alimentaries o altres malalties que aixi ho exigeixin), la programacié mensual dels menus adequats, per tal que el
sopar de la nit anterior de l'infant pugui ser complementari al menu del migdia.

2. En el suposit que les condicions d'organitzacié i instal-lacié ho permetin, els centres amb infants amb al-lérgies o intolerancies alimentaries
diagnosticades per especialistes, i que mitjangant el corresponent certificat medic acreditin la impossibilitat d'ingerir determinats aliments que
perjudiquen la seva salut, han d'elaborar menus especials, adaptats a aquestes al-lérgies o intolerancies. S'han de garantir ments alternatius en
el cas d'intolerancia al gluten.

3. Quan les condicions organitzatives o les instal-lacions i els locals de cuina no permetin complir les garanties exigides per a I'elaboracio
dels ments especials o el cost addicional d'aquestes elaboracions resulti inassolible per al centre, s'han de facilitar els mitjans de refrigeracio i
escalfament adequats, d's exclusiu per a aquests menjars, perque es pugui conservar i consumir el menu especial proporcionat per la familia.

4. Els centres han de disposar d'un/a professional amb formaci6 acreditada en nutricio humana i dietética, que ha de dissenyar els menus que
s'ofereixen per tal de garantir que siguin variats, equilibrats i estiguin adaptats a les necessitats nutricionals de cada grup d'edat seguint les
directrius marcades per la conselleria competent en matéria de salut ptblica.

5. En I'elaboracié dels menus i la promoci6 dels habits saludables s'ha de tenir en compte el que disposa el Decret 39/2019, de 17 de maig,
sobre la promoci6 de la dieta mediterrania en els centres educatius i sanitaris de les Illes Balears.

6. Els utensilis d'higiene dels infants han de ser estrictament d'is individual i, preferentment, d'un sol Gs.

Capitol IV
Funcionament i organitzacié dels centres

Article 30
Calendari i horari dels centres

1. Els centres han d'oferir els seus serveis de manera regular, continuada i sistematica, amb freqiiéncia diaria i amb un minim de 5 dies a la
setmana, a grups estables d'infants, durant 10 o més mesos a l'any, tenint en compte les indicacions segiients:

a) Cada centre ha d'establir un horari especific per al temps d'adaptacié dels infants que assisteixen per primera vegada al centre

b) Els horaris d'entrada i sortida han de ser flexibles dins els marges que permet el funcionament estable de cada grup d'infants.

¢) El reglament intern del centre ha d'incloure I'horari d'atencié als infants, el calendari i la informacié de 1'organitzacié de les
activitats que realitzaran els infants i quin professional se'n fara carrec en cada moment. El reglament també ha d'establir el sistema
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de substitucions en cas de baixes, amb l'objecte de garantir-les amb caracter immediat.
2. Els centres han d'aprovar, per a cada curs académic, la programacio del servei.

3. Excepcionalment s'autoritzaran centres o unitats que ofereixin els seus serveis de manera regular, continuada i sistematica, amb freqiiéncia
diaria i amb un minim de 5 dies a la setmana, a grups estables d'infants, durant menys de 10 mesos i un minim de 5 mesos a l'any, sempre que
compleixin la resta de requisits que estableixen els apartats 11 2 d'aquest article i justifiquin a més que:

a) S'adrecen a infants de families sotmeses a calendari laboral marcadament temporer i a fluxos migratoris derivats de 1'organitzacio
del mercat laboral com son el sector d'hoteleria i altres treballs estacionals.

b) No hi ha suficient demanda de places per a infants durant la resta de periode fins al minim de 10 mesos de funcionament previst a
l'apartat 1 d'aquest mateix article.

Capitol V
Inspeccié i régim sancionador

Article 31
Régim general

1. Els centres d'atenci6 infantil per a fillets i filletes de zero a tres anys estan subjectes a la inspeccio i el control de les administracions
competents en matéria de serveis socials, d'acord amb la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

2. L'organ encarregat de la inspeccio i el control dels centres d'atencio infantil és el departament competent en materia de benestar social del
Consell Insular de Menorca.

3. Constitueixen infraccions administratives en matéria de serveis socials les accions i omissions tipificades i sancionades en el titol VII de la
Llei 9/2019, de 19 de febrer, de I'atencio i els drets de la infancia i I'adolescéncia de les Illes Balears, i supletoriament les tipificades i
sancionades en el titol IX de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

Article 32
Avaluacio interna i externa dels centres d'atencio6 infantil

1. Els centres d'atenci6 infantil son competents per avaluar-se d'acord amb les caracteristiques propies dels seus projectes, el grau d'atencio a
les necessitats de 1'infant durant el temps de permanéncia en el centre, el grau de satisfaccio dels seus usuaris i usuaries i la cohesio de I'equip
del centre. També sobre les necessitats formatives sentides i el grau de cooperacié entre els professionals.

2. Aquests centres estan sotmesos a la inspeccid que estableixen les unitats i els serveis que tenguin atribuides les competéncies d'inspeccid
del departament competent en materia de benestar social.

Disposicio transitoria primera
Adaptaci6 dels centres que desenvolupen activitats analogues a la regulada en aquest reglament

Aquests centres disposen de mig any des del dia que comenci a vigir aquest reglament per informar de la seva existéncia. Aixi mateix,
disposen de 2 anys per adaptar-hi els espais i el funcionament i de 4 anys per a I'adequacio de la titulacié del personal.

Disposicio transitoria segona
Professionals sense la titulacio necessaria

Els professionals que no disposin de la titulacié de Grau d'Educacié Infantil o equivalent, perd que estiguin en possessio del titol de Tecnic de
Grau Superior en Educacié Infantil o compleixin qualsevol de les condicions previstes en les lletres ¢, d i e de l'apartat 1 de l'article 12
d'aquest reglament, i a més puguin acreditar haver treballat quatre anys o més a carrec d'un grup d'infants de 0 a 3 anys en un centre que
desenvolupi activitats analogues a la regulada en aquest reglament poden ser autoritzats per desenvolupar funcions de mestre/a d'educacid
infantil en un centre d'atencio infantil.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2022/19/1105030

EEDisposicié transitoria tercera
z LAutoritzacié condicionada

%%El departament competent en matéria de benestar social pot concedir autoritzacié condicionada de funcionament per quatre anys, com a
‘maxim, als centres que compleixin tots els requisits establerts en aquest reglament menys els referits a la titulacié del personal, sempre que
[
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aquests estiguin en condicions de complir els requisits previstos en la disposicid transitoria primera d'aquest reglament.
Disposicio derogatoria inica

Queden derogades totes les normes de rang igual o inferior que s'oposin a aquest reglament quant a la matéria que s'hi regula i al seu ambit
d'aplicacid.

Disposicio6 final primera
Entrada en vigor

Aquest reglament comenga a vigir I'endema d'haver-se publicat en el Butlleti Oficial de les llles Balears.

Contra l'acord precedent, que posa fi a la via administrativa, es poden interposar, en el termini de dos mesos a partir de 1'endema de la
publicacié d'aquest edicte en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, recurs contencids administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa
del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears.

Tot aix0 sens perjudici que es pugui utilitzar qualsevol altre recurs que es consideri procedent en dret.

Tot I'anterior s'ajusta a la Llei 29/1998, de 13 de juliol, que regula de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i a la Llei 39/2015 d'l
d'octubre del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Finalment, escau d'indicar que la interposicio dels recursos pertinents no suspén l'eficacia de la resolucié impugnada ni interromp els terminis
que se'n puguin derivar, excepte que l'autoritat competent ho acordi expressament.

Mad, 2 de febrer de 2022

Per delegaci6 de la presidenta
La secretaria
Rosa Salord Oléo
(Decret 427/2019, d'11 de juliol )
(BOIB num. 97 de 16-7-2019)
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