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Seccié Il. Autoritats i personal
Subseccié segona. Oposicions i concursos
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
SERVEI DE SALUT DE LES ILLES BALEARS

288990 Resolucio del director general del Servei de Salut de les 1lles Balears de 6 de juliol de 2021 per la
qual s’aproven la convocatoria, les bases, el temari i el barem de mérits, i es designa el tribunal
qualificador del concurs oposicio per cobrir les places vacants de personal estatutari fix de la
categoria de treballadov/treballadora social del Servei de Salut de les Illes Balears

Fets

1.- Per mitja dels Acords Consell de Govern de 22 de desembre de 2017 (BOIB num. 157, de 23/12/2017); de 8 de juny de 2018 (BOIB niim.
72, de 12/6/2018); de 20 de desembre de 2019 (BOIB num. 171, de 21/12/2019) i de 14 de desembre de 2020 (BOIB num. 208, de
15/12/2020) es va aprovar l'oferta d'ocupacio publica dels anys 2017, 2019 i 2020, que contempla la convocatoria de 32 places per a la
categoria de treballador/treballadora social del Servei de Salut de les Illes Balears corresponents a aquests anys.

2.- D'acord amb el que disposa l'article 59.1 del Text refos de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public, aprovat pel Reial decret legislatiu
5/2015, de 30 d'octubre, a les ofertes d'ocupacio publica s'ha de reservar una quota no inferior al 7% de les vacants perqué les cobreixin
persones amb discapacitat, sempre que superin els processos selectius i acreditin la discapacitat i la compatibilitat amb I'exercici de les
tasques. Es consideren persones amb discapacitat les que defineix l'article 4.2 del Text refos de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusid social, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

3.- La disposici6 addicional quarta de la Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

4.- El punt 2.a) de la Resoluci6 de la consellera de Salut i Consum de 3 de novembre de 2020 per la qual es deleguen diferents competéncies
en materia de personal estatutari en els organs del Servei de Salut de les Illes Balears.

Per tot aix0, una vegada conclosa la negociacié amb les organitzacions sindicals, dict la segiient
Resolucio

1.- Aprovar la convocatoria d'un concurs oposicid per cobrir 32 places vacants de personal estatutari fix de la categoria de
treballador/treballadora social dependents dels Servei de Salut de les Illes Balears, 24 de les quals son pel sistema de torn lliure i 8 pel de
promoci6 interna.

2.- Aprovar les bases que regeixen aquesta convocatoria, que s'adjunten com a annex 1.
3.- Aprovar el temari de la fase d'oposicio, que s'adjunta com a annex 2.
4.- Aprovar el barem de mérits per a la fase de concurs, que s'adjunta com a annex 3.

5.- Designar el tribunal qualificador d'aquest procés selectiu, el qual esta constituit per les persones que figuren en l'annex 4 d'aquesta
Resolucio.

6.- Fer publica la informacio sobre proteccié de dades personales, que esta a l'annex 5.

7.- Publicar aquesta Resoluci6 en el Butlleti Oficial de les Illes Balears, al portal web www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les
Illes Balears.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

Interposicio de recursos

ﬁCOntra aquesta Resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs de reposicié davant el director general del Servei
-de Salut de les Illes Balears en el termini d'un mes comptador des de 1'endema de la data de publicacio de la Resolucio al Butlleti Oficial de
=les Illes Balears, d'acord amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.
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També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors des de 1'endema de la data de publicacié de la Resolucio en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears, en base als articles 10 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, sense perjudici de qualsevol altre recurs que es consideri procedent interposar-hi.

Palma, 6 de juliol de 2021

El director general del Servei de Salut de les Illes Balears
Julio Miguel Fuster Culebras
Per delegacio de la consellera de Salut i Consum (BOIB Num.191, de 7/11/2020)

ANNEX 1
Bases de la convocatoria

1.- Normes generals

1.1.- Es convoca un concurs oposicid per cobrir 32 places vacants de personal estatutari fix de la categoria de treballador/treballadora social
dependents del Servei de Salut de les Illes Balears, corresponents a l'oferta d'ocupacié ptblica aprovada pels Acords del Consell de Govern
de 22 de desembre de 2017, de 8 de juny de 2018, de 20 de desembre de 2019 1 14 de desembre de 2020, d'acord amb la distribucié segiient:

- 24 places per al torn lliure, 2 de les quals corresponen a la reserva per a persones amb un grau de discapacitat igual o superior al
33%, sense perjudici que s'hagi d'acreditar la capacitat funcional per acomplir les funcions que es derivin del nomenament.

- 8 places per al torn de promoci6 interna, 1 de les quals correspon a la reserva per a persones amb un grau de discapacitat igual o
superior al 33%, sense perjudici que s'hagi d'acreditar la capacitat funcional per acomplir les funcions que es derivin del
nomenament.

1.2.- El procés selectiu d'aquesta convocatoria esta estructurat en tres fases:

- Fase d'oposicio, 1'0rgan gestor de la qual és el Servei de Seleccid i Provisié de Personal Estatutari. Consta de les segiients subfases:

a.- Publicaci6 de la convocatoria i inscripcid de les sol-licituds.

b.- Publicacio de la llista provisional de persones admeses i excloses.

c.- Publicaci6 de la llista definitiva de persones admeses i excloses.

d.- Realitzacio de la prova selectiva.

e.- Publicacio provisional de les qualificacions de la prova selectiva.

f.- Publicacid definitiva de les qualificacions de la prova selectiva.
-Fase de concurs, I'0rgan gestor de la qual és el Servei de Desenvolupament Técnic de Processos de Seleccid. Consta de les segiients
subfases:

a.- Publicacio de la llista provisional de meérits.

b.- Publicacio de la llista definitiva de mérits.

c.- Publicaci6 de la llista de persones candidates que han superat el procés selectiu.

d.- Eleccio de places.

e.- Llista de places adjudicades.
-Fase d'adjudicacid, nomenament i presa de possessio, I'0rgan gestor de la qual és el Servei de Personal Estatutari juntament amb les
Gereéncies. Consta de les segiients subfases:

a.- Comprovaci6 de la documentaci6 acreditativa.

b.- Adjudicacio de les places.

c.- Nomenament de personal estatutari fix.

d.- Presa de possessio.

1.3.- Les persones aspirants només poden participar en un torn (torn lliure, torn lliure discapacitat, promocid interna o promocié interna
discapacitat).

1.4.- Les places que no es provein pel sistema de promocié interna no s'acumularan a les convocades pel sistema general d'accés 1liure.

1 5.- Les places de torn lliure, aixi com les de promoci6 interna dirigides a persones amb discapacitat que hagin quedat desertes s'acumularan
a les convocades pel sistema general d'accés lliure i de promoci6 interna ordinaria, respectivament.

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233
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1.6.- El procés selectiu es regeix per aquestes bases i també pel que estableix la normativa segiient:

a.- La Constituci6 espanyola de 1978.

b.- Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut, i les disposicions que la
despleguen.

c.- Text refés de la Llei de 'estatut basic de 1'empleat public, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre.

d.- Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

e.- Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim juridic del sector public.

f-- Reial decret llei 1/1999, de 8 de gener, sobre seleccid de personal estatutari i provisio de places en les institucions sanitaries de la
Seguretat Social, vigent amb rang reglamentari i sense caracter basic en virtud de la disposici6 transitoria sisena de la Llei 55/2003.
g.- Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

h.- Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.

i.- Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Jj.- Llei 4/2016, de 6 d'abril, de mesures de capacitaci6 lingiiistica per a la recuperacié de 1'is del catala en 'ambit de la funcio
publica.

k.- Decret 8/2018, de 23 de marg, que regula la capacitacid linguistica del personal estatutari del Servei de Salut de les Illes Balears.
.- Llei 11/1998, de 14 de desembre, sobre el régimen especific de taxes de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

m.- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglament general de proteccio de dades).

n.- Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio6 publica i bon govern.

0.- Llei 11/2016, de 28 de juliol, de igualtat de dones i homes.

p.- Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

q.- Llei 4/2011, de 31 de marg, de la bona administraci6 i del bon govern de les Illes Balears.

r.- Instruccié 2/2020 del director general de Modernitzacié i Administracié Digital per la qual s'estableixen pautes per adaptar les
convocatories a la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques en relacié amb
els llocs de presentaci6é de la documentacio.

s.- Reial Decret 203/2021, de 30 de marg, mitjancant el qual s'aprova el Reglament d'actuacié i funcionament del sector public per
mitjans electronics.

t.- Llei Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i de la Llei
d'enjudiciament civil.

u.- Ordre PRE/1822/2006, de 9 de juny, per la qual s'estableixen criteris generals per a I'adaptacié de temps addicionals en els
processos selectius per a 1'accés a 1'ocupacio6 publica de persones amb discapacitat.

v.- Reial Decret 2271/2204, de 3 de desembre, pel qual es regula I'accés a 1'ocupacio publica i la provisio de llocs de feina de les
persones amb discapacitat.

1.7.- A les persones que superin el procés selectiu les sera aplicable 'estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut, la normativa
declarada vigent per aquest estatut i la que s'aprovi per desplegar-lo, a més del Text refos de la Llei de 'estatut basic de l'empleat public en
les disposicions que les afectin.

1.8.- El director general del Servei de Salut de les Illes Balears ha de resoldre les incidéncies que sorgeixin en el desenvolupament d'aquesta
convocatoria, sens perjudici de les que corresponguin al tribunal qualificador, segons el que disposen aquestes normes generals.

FASE D'OPOSICIO
2. Requisits de les persones aspirants

2.1.- Per ser admeses en aquest procés selectiu, les persones aspirants han de complir els requisits segiients:

a.- Tenir la nacionalitat espanyola o la de qualsevol estat de la Unidé Europea o la d'algun estat al qual sigui aplicable la lliure
circulacio6 de treballadors en virtut dels tractats internacionals subscrits per la Uni6é Europea i ratificats per Espanya. També hi poden
participar (qualsevol que en sigui la nacionalitat) les persones que sén conjuges d'espanyols i de ciutadans d'altres estats de la Unio
Europea sempre que no estiguin separades de dret, a més dels seus descendents que tinguin menys de 21 anys o que tinguin la
condicid de dependents i superin aquesta edat.

b.- Tenir complerts setze anys d'edat i no sobrepassar l'edat maxima de jubilacié forgosa.

d.- Tenir qualsevol de les titulacions segiients: Diplomatura o Grau de Treball Social o estar en disposicio d'obtenir-la fins el darrer
dia de la presentacid de sol-licituds de participacio en el procés selectiu.

En el cas de titulacions obtingudes a l'estranger, dins del termini per presentar sol-licituds, cal tenir la credencial que acredita que
estan homologades pel Ministeri competent en la matéria o bé estar en condicions d'obtenir-la. En qualsevol cas, aquestes titulacions
han de ser reconegudes préviament pel Ministeri competent en la materia.

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787
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d.- Acreditar els coneixements de llengua catalana exigits per la normativa vigent en matéria de politica linguistica de les Illes
Balears per mitja d'un certificat expedit per 1'Escola Balear d'Administracié Publica o per qualsevol dels expedits o reconeguts com a
equivalents o homologats per la Direcciéo General de Politica Lingiiistica.

e.- Tenir la capacitat funcional necessaria per acomplir les funcions que es derivin del nomenament corresponent.

f.- No haver estat separada del servei, per mitja d'un expedient disciplinari, de qualsevol servei de salut o administraci6 publica en els
sis anys anteriors a la convocatoria, ni estar inhabilitada amb caracter ferm per acomplir funcions publiques ni, si escau, per a la
professio corresponent.

g.- En el cas de les persones d'altres estats esmentats en el paragraf a.-, la persona aspirant no ha d'estar inhabilitada per una sanci6 o
pena per a l'exercici professional o per accedir a funcions o a serveis publics a un estat de la Unié Europea, ni haver estat separada,
per mitja d'una sanci6 disciplinaria, d'alguna de les seves administracions o serveis publics en els sis anys anteriors a la convocatoria.
h.- Haver satisfet la taxa dels drets d'examen, llevat que la persona aspirant estigui en algun dels suposits d'exempcid prevists en
aquestes bases.

i.- No tenir la condici6 de personal estatutari fix en la mateixa categoria i especialitat a la qual s'opta, qualsevol que en sigui la
situaci6 administrativa.

2.2.- Les persones aspirants que concorrin pel sistema de promocid interna han de complir, a més dels requisits esmentats a 1'apartat 2.1., els
segiients:

a.- Tenir la condicio de personal estatutari fix del Servei de Salut de les Illes Balears. b.- Pertanyer a una categoria diferent de la
convocada del mateix grup de classificacié o d'un d'inferior.

c.- Estar en la situaci6 de servei actiu o en reserva de plaga.

d.- Tenir un nomenament fix amb una antiguitat minima de dos anys en la categoria de procedencia.

2.3.- Les persones que concorrin pel torn de reserva per a persones amb alguna discapacitat han de tenir reconegut un grau de discapacitat
igual o superior al 33 %.

2.4.- Les condicions i els requisits exigits per participar en aquesta convocatoria s'han de complir el darrer dia del termini per presentar
sol-licituds i s'han de mantenir al llarg de tot el procés selectiu fins a la presa de possessio de la placa adjudicada. En cas contrari, es perdran
tots els drets derivats de la convocatoria.

2.4.- La comprovacid dels requisits establerts en aquesta base 2 es realitzara una vegada superada la fase de concurs, en el termini fixat en la
base 13 d'aquesta convocatoria. La consignacié de dades falses en la sol-licitud o en la documentacié aportada per la persona aspirant
suposara la seva exclusio del concurs oposicio i/o la nul-litat de la placa adjudicada, si escau, sense perjudici de les mesures legals que
corresponguin.

3.- Publicacions

3.1.- Unicament aquesta resolucié i la resolucio definitiva d'adjudicacié de places del concurs oposicio es publicaran en el Butlleti Oficial de
les Illes Balears (BOIB).

3.2.- Tant les resolucions citades en la base 3.1., com les llistes provisionals de persones aspirants admeses i excloses, les llistes definitives de
persones candidates admeses i excloses, la resolucio provisional del concurs oposicid i qualsevol altra actuacio del Servei de Salut que es
produeixi durant el procediment i que, havent de ser publicades, no s'hagi especificat a la base anterior, es publicaran unicament al portal web
www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears.

4.- Sol-licituds

4.1.- Les sol-licituds de participacié en aquest procés selectiu s'hauran de presentar mitjangant el tramit electronic, sense perjudici del que
disposa l'article 14 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques.

L'accés a I'enllag electronic de la sol-licitud d'admissid a aquest procés selectiu i les instruccions per al correcte emplenament i presentacio
estaran disponibles al portal web www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

4.2.- L'emplenament i presentacio de la sol-licitud mitjancant el tramit electronic es realitzara seguint les instruccions establertes en aquesta
__ convocatoria i publicades en el portal web www.ibsalut.es. Com a requisit previ per fer la inscripcid, és necessari disposar d'un certificat
—digital valid de persona fisica, dels inclosos en la “Llista de confianca de prestadors de serveis de certificacié” (TSL) establerts a Espanya.
M Aixi mateix, podra realitzar-se mitjangant la utilitzacio de sistemes d'identificacié basats en les claus concertades, €s a dir, mitjangant Clave
iPIN i Clave permanent. En tots els casos, la presentacio per aquestes vies permetra:

- La inscripci6 i autenticacio en linia del model oficial.
- Annexar documents a la sol-licitud.

e
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- El pagament electronic de les taxes.

- El registre electronic de la sol-licitud.

- El justificant de la presentacio al procés selectiu.

- Accés 1 consulta del procés selectiu des de la Carpeta Ciutadana.

4.3.- En termes generals i sense perjudici del que es descriu a continuacid, tota la documentacio relacionada amb 1'acreditacio dels requisits
d'aquest procés selectiu sera comprovada d'ofici pel Servei de Salut mitjangant la Plataforma d'Interoperatibilitat de les Illes Balears
(PINBAL) o altres mecanismes disponibles. En aquells casos en qué la documentacio o informacié sigui inaccessible o la persona aspirant
senyali expressament a la sol-licitud la seva oposicid, haura de ser adjuntada a la sol-licitud electronica per dita persona en els termes
establerts a la normativa vigent i en aquesta convocatoria.

4.4. Pagament de la taxa d'inscripcio. La taxa dels drets d'examen d'aquesta convocatoria és de 28,89 euros per a les persones aspirants del
torn lliure (codi OPGN) i de 14,42 euros per a les del torn de promoci6 interna (codi OPGR). Les que addueixin un grau de discapacitat igual
o superior al 33 % estan exemptes de pagar qualsevol taxa, independentment del torn al qual es presentin. No sera necessari acreditar la
condici6 de discapacitat quan aquesta condicié hagi estat reconeguda en el Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

El pagament de la taxa -qué es duu a terme en el mateix tramit electronic d'emplenament de la sol-licitud- s'ha d'efectuar dins del termini per
presentar sol-licituds. No pagar la taxa, excepte en el cas d'exempcié per discapacitat, suposa la impossibilitat de finalitzar el procés
d'inscripcio electronica i, per tant, I'exclusié del procés selectiu. Només és subsanable un eventual error en 1'import ingressat.

Es recomanable consultar les instruccions sobre el procés d'inscripcio telematica publicades en el portal web www.ibsalut.es

En cap cas el pagament de la taxa dels drets d'examen o la justificacio de I'exempcid suposara la substitucio del tramit de presentacio, en
temps 1 forma, de la sol-licitud de participacio6 en el procés selectiu.

4.5. El termini per presentar sol-licituds és d'un mes comptador des de 1'endema de la data de publicacié d'aquesta resolucio al BOIB. Si el
darrer dia és inhabil, s'ha d'entendre que el termini es prorroga fins al primer dia habil segiient.

4.6.- Les persones aspirants han senyalar a la sol-licitud el torn (torn lliure, torn lliure discapacitat, promocié interna o promocid interna
discapacitat) al qual es presenten en el procés selectiu. Qui no ho indiqui sera inclos en el torn lliure.

4.7.- Aixi mateix, també han d'assenyalar en la sol-licitud l'illa on volen fer l'examen (Mallorca, Menorca o Eivissa). Si no ho indiquen, per
defecte se les assignara Mallorca. No obstant aixo, si el dia de I'examen una persona aspirant s'ha de trobar per causes justificades en una illa
diferent a la que hagi triat i pot fer 1'exercici en aquesta illa, ho ha de comunicar al tribunal amb una anticipacié minima de deu dies habils
respecte a la data de l'examen, o bé amb tanta anticipacié com sigui possible quan motivi una causa sobrevinguda que impossibiliti
comunicar-la amb 1'antelaci6 indicada. Si no ho fa, el tribunal qualificador decidira sobre 1'admissié o inadmissié i les mesures que caldra
adoptar.

4.8.- Les persones aspirants queden vinculades a les dades que hagin fet constar a la sol-licitud i només poden demanar que es modifiquin
per mitja d'un escrit motivat presentat en el termini per registrar les sol-licituds, sense perjudici de la possibilitat prevista en la base 14.5. A
l'efecte de rebre notificacions, es considerara el domicili que figuri en la sol-licitud com a 1"inic valid. Els errors en la consignacié del
domicili i no comunicar qualsevol canvi de domicili seran responsabilitat exclusivament de la persona aspirant.

4.9. A la sol-licitud, les persones aspirants han declarar que son certes les dades reflectides i els documents aportats i que coneixen que la
inexactitud, falsedat o omissié en qualsevol dada o document pot produir els efectes previstos a I'article 69.4 de la Llei 39/2015.

4.10. Les persones que, com a conseqiiéncia de la seva discapacitat, presentin especials dificultats per a la realitzaci6 de les proves selectives,
podran sol-licitar les adaptacions i els ajustaments raonables de temps i de mitjans en les proves del procés selectiu. Amb la finalitat que el
tribunal pugui valorar la procedeéncia o no de l'adaptacié sol-licitada, hauran de presentar un escrit un mes abans de la prova en el qual
indiquin les adaptacions de temps i/0 mitjans que consideren. Aquest escrit ha d'anar acompanyat d'una copia del dictamen técnic facultatiu
emes per I'organ tecnic de qualificacid del grau de discapacitat en el qual quedin acreditades de forma fefaent la o les deficiéncies permanents
que hagin originat el grau de discapacitat reconegut i no sera valid, per a aquests efectes, cap altre document. El tribunal aplicara les
adaptacions de temps que corresponguin previstes a I'Ordre PRE/1822/2006, de 9 de juny, per la qual s'estableixen els criteris generals per a

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

l'adaptacié de temps addicional en els processos selectius per a l'accés a l'ocupacio publica de persones amb discapacitat.

i)
ﬁil.- Una vegada vencut el termini per presentar sol-licituds, el director general del Servei de Salut dictara una resoluci6 per la qual
; &'s'aprovaran les llistes provisionals de persones aspirants admeses i de persones excloses del procés selectiu, que es publicara al portal web
~yprdel Servei de Salut www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears. A la llista provisional de persones aspirants admeses

5.- Admissi6 de les persones aspirants

hi figuraran el nom i els llinatges i quatre xifres numeériques del document d'identitat. A la llista provisional de persones excloses hi figurara
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també el motiu de l'exclusio. A fi d'evitar errors i, si se'n produeixen, fer possible que s'esmenin en el termini establert i de manera oportuna,
les persones aspirants han de comprovar no només que no figuren en la llista de persones excloses sind que, a més, consten en la d'admeses.

5.2.- A partir de I'endema de la data en que s'hagi publicat al portal web del Servei de Salut i a la seu electronica del Govern de les Illes
Balears la resolucié esmentada en el punt anterior, les persones aspirants tindran un termini de cinc dies habils per presentar reclamacions
—que no tindran caracter de recurs- o per esmenar, si escau, el defecte que n'hagi motivat I'exclusié. La reclamaci6 presentada s'ha d'entendre
rebutjada si la persona aspirant no figura com a admesa en la resolucié en qué es publiquin les llistes definitives. Les persones aspirants que
no esmenin els defectes en el termini establert i en la forma oportuna seran excloses del procés selectiu. D'altra banda, les persones aspirants
que detectin errors en la consignacio de les seves dades personals poden manifestar-ho en aquest mateix termini. Els errors de fet es poden
esmenar en qualsevol moment, d'ofici o a petici6 de la persona interessada.

5.3.- Una vegada resoltes les reclamacions o al-legacions presentades, el director general del Servei de Salut dictara una resolucio per la qual
s'aprovaran les llistes definitives de persones candidates admeses i de persones excloses del procés selectiu, que es publicara de la mateixa
manera que les llistes provisionals. Contra aquesta resoluci6 es podra interposar un recurs de reposicié davant el director general del Servei
de Salut en el termini d'un mes comptador des de I'endema de la data en qué s'hagi publicat. També s'hi podra interposar directament un
recurs contencios administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears en el termini
de dos mesos comptadors des de I'endema de la data de publicacio.

5.4.- El fet de figurar en la llista de persones admeses no suposa que I'"Administracio reconegui que la persona aspirant compleix els requisits
exigits en aquest procés selectiu. Si abans de prendre possessio de la plaga obtinguda es verifica que una persona aspirant no compleix algun
dels requisits, perdra tots els drets que es puguin derivar de participar en aquest procés.

5.5.- En cas que la persona aspirant sigui exclosa del procés selectiu, la taxa d'inscripcid se li tornara si presenta una sol-licitud de devolucid
en el Registre General del Servei de Salut en el termini de 20 dies naturals comptadors des de 1'endema de la data en que s'hagi publicar en el
portal web www.ibsalut.es la llista definitiva de persones excloses, d'acord amb l'article 388 undecies de la Llei 11/1998, de 14 de desembre,
sobre el régim especific de taxes de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB num. 163, de 24/12/1998).

6.- Tribunal qualificador
6.1.- El tribunal qualificador esta constituit per les persones que figuren en I'annex 4 d'aquesta Resoluci6.

6.2.- El tribunal qualificador és 1'd0rgan encarregat de dur a terme el procés selectiu. Depén del director general del Servei de Salut, tot i que
actua amb autonomia funcional. Els acords que adopti vinculen I'0rgan del qual depén, sense perjudici de les facultats de revisié establertes
legalment.

6.3.- Totes les persones que componen el tribunal han de tenir la condicié de personal funcionari de carrera o de personal estatutari fix de les
administracions publiques o dels serveis de salut, o de personal laboral fix dels centres vinculats al Sistema Nacional de Salut, amb una placa
o una categoria per a la qual s'exigeixi tenir un titol de nivell académic igual o superior al que s'exigeix per a l'ingrés.

6.4.- El personal d'eleccio o de designacio politica, el que exerceix la representacio sindical i dels col-legis professionals, a més de 'estatutari
temporal, no pot formar part dels drgans de seleccio.

6.5.- Totes les persones que integren el tribunal han de pertanyer-hi a titol individual i les actuacions que facin s'han d'ajustar als principis
d'imparcialitat, professionalitat, objectivitat, agilitat i eficacia. També ha de vetlar pel compliment del principi d'igualtat d'oportunitats entre
ambdos sexes.

6.6.- El tribunal estara integrat per almenys cinc persones que son membres titulars i el mateix nombre de suplents: presidéncia, secretaria i
tres 0 més vocalies, totes designades pel director general del Servei de Salut de les Illes Balears. Tots els membres titulars tenen veu i vot,
excepte la secretaria que només té veu.

6.7.- La participaci6 en els tribunals de seleccio €s obligatoria per a totes les persones que siguin designades segons el procediment establert,
a excepcid de les que estiguin incurses en alguna de las causes d'abstencid fixades en la normativa vigent, sempre que aquesta circumstancia
estigui acreditada degudament.
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6.8.- En els casos en que sigui aconsellable —justificadament, a causa del volum d'examens o la dificultat técnica—, el director general del

=——=Servei de Salut pot designar les persones assessores especialistes necessaries per col-laborar en la confeccid i correccié de l'examen o en la

I!',--baremaci() dels mérits. Aquestes persones assessores s'han de limitar a prestar col-laboracio en les especialitats técniques respectives. Tenen
ﬁveu pero no vot. A més, han de tenir una titulacié académica de nivell igual o superior a I'exigida per a l'ingrés. S'han de designar per mitja
; &'d'una resolucid, que s'ha de publicar en el BOIB, per informar les persones interessades. Aixi mateix, el tribunal pot sol-licitar al Servei de

~ppnSalut que es designin persones col-laboradores per a les tasques de vigilancia, coordinacid o altres similars que resultin necessaries per al
i desenvolupament del procés selectiu.
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6.9.- Les persones que forman del tribunal i, si escau, les persones assessores especialistes s'han d'abstenir d'intervenir en el procés selectiu i
ho han de notificar a l'autoritat convocant quan hi concorrin les circumstancies previstes a l'article 23 de la Llei 40/2015, d'l d'octubre, de
régim juridic del sector public. El president o presidenta pot demanar als altres membres del tribunal una declaraci6 expressa de no incorrer
en cap d'aquestes circumstancies. Aixi mateix, les persones aspirants poden recusar als membres del tribunal i les persones assessores
especialistes quan, al seu parer, hi concorri alguna d'aquestes circumstancies. L'abstencio i la recusacié de les persones que componen el
tribunal es regulen en els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015 i en els articles 22 i 23 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de
I'Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

6.10.- L'actuacio del tribunal s'ha d'ajustar a la Llei 40/2015 pel que fa al funcionament dels organs col-legiats. Per constituir-se de manera
valida amb la finalitat de fer sessions, deliberacions i adoptar acords és necessaria 1'assisténcia del president o presidenta i del secretari o
secretaria —o de qui els substitueixin— i, com a minim, la meitat dels membres, titulars o suplents indistintament. Els acords s'han d'adoptar
per majoria de vots de les persones integrants del tribunal presents en cada sessio.

6.11.- Les sessions, les deliberacions i I'adopcid d'acords es poden realitzar tant de forma presencial com a distancia, tal i com estableix
l'article 17 de la Llei 40/2015. En aquest segon cas, es poden utilitzar mitjans telematics (correu electronic, audioconferéncia o
videoconferéncia). El procediment d'actuacio6 del tribunal s'ajustara en tot moment a alld que es disposa en la Llei 19/2013, de 9 de novembre,
de transparéncia. En aquest sentit, en les actes de les sessions i dels examens que s'hagin fet cal deixar-hi constancia de qualsevol acord que
afecti a la determinaci6 de les qualificacions atorgades a cada examen i el tribunal ha d'actuar d'acord a la normativa vigent. Si el tribunal
acorda parametres per a la qualificacido d'un exercici desenvolupant els criteris de valoracid prevists en aquesta convocatoria, els ha de
difondre abans de 1'exercici. Igualment, en les actes del tribunal ha de quedar constancia del desglossament de les puntuacions atorgades i del
calcul d'aquestes d'acord amb els criteris establerts per a cada un dels exercicis.

6.12.- El tribunal qualificador ha de presentar a 1'0rgan gestor un cronograma de les actuacions que dura a terme, en un termini de 10 dies
habils comptadors des del dia en qué es constitueixi.

6.13.- El tribunal té les funcions segiients:

a.- Determinar de manera concreta el contingut dels examens i les seves qualificacions.

b.- Valorar els merits al-legats per les persones candidates d'acord amb el barem de merits que s'adjunta a aquesta Resolucié com a
annex 3, amb la col-laboracié del Servei de Desenvolupament Técnic de Processos de Seleccid del Servei de Salut de les Illes
Balears.

c.- Resoldre els dubtes que sorgeixin en l'aplicacio d'aquestes bases i en la manera d'actuar en els casos no prevists.

d.- Adoptar totes les mesures necessaries per garantir que el procés selectiu es desenvolupi correctament i, especialment, que la
correccid dels exercicis es faci respectant 'anonimat de les persones aspirants.

6.14.- L'examen es fara de manera descentralitzada, a Mallorca, a Menorca i a Eivissa. El tribunal designara un dels vocals —entre les
persones titulars o, si escau, entre les suplents— per desplagar-se a Menorca i a Eivissa amb l'objecte de supervisar que el procés es
desenvolupi correctament, recollir les proves i lliurar-les al tribunal o a 'empresa encarregada de la custodia.

6.15.- El Servei de Salut ha de donar suport técnic al tribunal. A 1'efecte de comunicacions i incidéncies, el tribunal té la seu a les
dependeéncies dels Serveis Centrals (carrer de la Reina Esclarmunda, 9. 07003, Palma).

6.16.- Totes les persones que integren el tribunal, les persones assessores i les col-laboradores han de percebre les dietes corresponents per
assistir a les sessions, d'acord amb el que preveu la normativa vigent sobre indemnitzacions per ra6 del servei.

6.17.- Les persones integrants del tribunal i, si n'hi ha, les persones assessores especialistes, han de mantenir la confidencialitat i el secret
professional en tot el que fa referéncia a les qiiestions tractades a les reunions, de manera que no poden utilitzar fora d'aquestes la informacio
de qué disposin com a membres del tribunal referida al procés selectiu per al qual han estat designades.

6.18.- Contra els actes que dicti el tribunal durant el desenvolupament del procés selectiu no es pot interposar cap recurs, excepte en els casos
en qué, atesa la seva naturalesa, es puguin considerar definitius o de tramit qualificat, d'acord amb l'article 112 de la Llei 39/2015. En aquest
cas, les persones aspirants afectades poden interposar un recurs d'alcada davant el director general del Servei de Salut en el termini d'un mes
comptador des de I'endema de la data de publicaci6 o de notificacié de l'acte.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

———6.19.- Les organitzacions sindicals amb representaciéo en la Mesa Sectorial de Sanitat poden exercir en qualsevol moment funcions de
HEEVigilancia per vetlar que el procés selectiu es desenvolupi correctament. No obstant aixd, en cap cas poden participar en les sessions del

mtribunal qualificador.

ﬁazo.- D'acord amb 1'article 14 de la Constitucio espanyola, el tribunal vetllara pel compliment del principi d'igualtat d'oportunitats entre
sexes.

I
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6.21.- El tribunal qualificador actuara d'acord amb el que disposen les Lleis 39/2015, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, i 40/2015, de régim juridic del sector public, a més de les demés disposicions vigents.

6.22.- A l'acta de la sessi6 de constitucid del tribunal es podra acordar que les persones que son membres suplents col-laborin en les diferents
tasques del tribunal.

6.23.- Les persones que formen part del tribunal han d'ajustar-se als principis d'imparcialitat i professionalitat, i cercaran la paritat entre dones
i homes en la seva composicio, en compliment del que estableix l'article 53 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes, i l'article 60.1 del Text Refos de la Llei de I'estatut basic de I'empleat ptblic, aprovat per Reial Decret legislatiu
5/2015, de 30 d'octubre.

7.- Sistema selectiu

7.1.- El procediment selectiu és el de concurs oposicio i consta d'una primera fase d'oposicio i d'una segona fase de concurs. La qualificacid
final s'obté sumant les puntuacions obtingudes en ambdues fases.

7.2.- La fase d'oposicio consta d'un sol exercici, de caracter obligatori i eliminatori:

a.- Consisteix a contestar un qiiestionari de tipus test de 88 preguntes més 12 preguntes de reserva —que també s'han de contestar-
amb quatre respostes alternatives, de les quals només una €s correcta. Les preguntes estan relacionades amb el temari que figura en
I'annex 2 d'aquesta Resolucid. En el cas de les persones aspirants que participin en el torn de promocié interna, I'exercici no incloura
preguntes relatives als temes 1 fins al 14 ambdds inclosos (continguts juridics generals).

b.- Amb relaci6 a la base 7.2.a, i des de la 8.8 a la 8.14, ambdues incloses, el tribunal ha d'elaborar, més enlla de les preguntes
necessaries per fer la prova, un banc de preguntes suficient, no inferior a 200, amb el grau de dificultat més semblant, per preveure
una possible segona crida.

c.- La valoracid d'aquesta prova és de 0 a 60 punts. 60 punts soén els maxims que es poden assolir en la fase d'oposicid. Per superar
I'exercici cal obtenir la puntuacié minima de 30 punts. Cada resposta correcta es valora amb 1 punt. Les contestacions erronies es
penalitzen amb una quarta part del valor d'una resposta correcta. Les respostes en blanc i les que contenguin més d'una alternativa
marcada no es valoren.

d.- El temps total per fer 1'exercici és de 150 minuts, inclos el corresponent a les preguntes de reserva. Es tindran en compte les
possibles adaptacions en temps i forma de les persones amb discapacitat, sempre que hagin acreditat documentalment aquesta
condicio.

e.- Aquesta prova es pot fer en dos o més torns diferents per garantir les condicions de seguretat de les persones que s'examinen pel
que fa a la distancia interpersonal necessaria als llocs on es faci l'exercici. En aquest cas, el tribunal ho informara degudament.

.- Les persones candidates poden conservar el quadern de preguntes en haver finalitzat la prova.

g.- La qualificacio de 1'exercici es fara de manera mecanitzada i garantint I'anonimat.

7.3.- La fase de concurs consisteix en la valoracid dels mérits que les persones candidates acreditin, en base al barem que s'adjunta a aquesta
Resolucié com a annex 3.

7.4.- La puntuacié maxima possible que es pot obtenir en la fase de concurs és de 40 punts. En cap cas la puntuaci6 obtinguda en la fase de
concurs es pot aplicar per assolir la puntuacié minima de la fase d'oposicio.

8.- Desenvolupament de la prova

8.1.- A la resolucio en qué es publiqui la llista definitiva de persones candidates admeses i excloses, que es podra consultar en el portal web
www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears, el director general del Servei de Salut podra establir la data, I'hora i el
lloc en que es fara l'exercici de la fase d'oposicio.

8.2.- Sempre que sigui possible, en el termini d'un dia habil segiient a la realitzacié de 1'exercici, el tribunal ha de publicar les respostes
correctes al portal web www.ibsalut.es. Les persones candidates disposen d'un termini de tres dies habils comptadors a partir de l'endema de
la data de publicacié de les respostes correctes per plantejar impugnacions contra les preguntes formulades o les respostes per mitja del
model que es pot descarregar del portal web del Servei de Salut. Aquestes impugnacions s'han d'adrecar al tribunal, degudament
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documentades, i s'han de presentar en el Registre General del Servei de Salut de les Illes Balears o per qualsevol de les vies previstes en la
Llei 39/2015.

= 8.3.- Les impugancions presentades s'han d'entendre resoltes amb la publicacié de la llista provisonal de puntuacions que fixa la base 9.1
ﬁd‘aquesta Resolucid. Transcorregut aquest termini per presentar impugnacions, el tribunal les ha de resoldre a la major brevetat i, en cap cas,

rino ha d'excedir del termini d'un mes comptador des de l'endema de la finalitzacio del termini de presentacié d'impugnacions.

%8.4.- El tribunal ha de respectar els principis d'igualtat, d'objectivitat i de transparéncia durant tot el procés selectiu. Per a aixd, ha d'adoptar
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les mesures oportunes a fi de garantir que totes les proves es corregeixin sense con¢ixer la identitat de les persones que s'examinen. Si per fer
la correccid s'empra un lector optic, el full de respostes estara identificat amb el numero del document d'identitat de la persona opositora
(sense la lletra). Si no s'hi empra un lector oOptic, el tribunal excloura a tota persona candidata en els fulls d'examen de la qual figurin noms,
marques o signes que permetin coneixer-ne la identitat.

8.5.- Aixi mateix, el tribunal adoptara les mesures necessaries per evitar que s'utilitzi qualsevol mitja —inclosos els electronics— durant els
exercicis que pugui desvirtuar 1'aplicacié dels principis d'igualtat, de meérit i de capacitat, i per garantir la transparéncia del procés selectiu.

8.6.- Les persones que s'examinen poden triar respondre 1'examen en qualsevol de les dues llengiies oficials de les Illes Balears. Amb aquesta
finalitat, a la sol-licitud per participar en el procés selectiu han d'indicar en quin idioma volen fer la prova.

8.7.- En el dia assenyalat per fer cada exercici, totes les persones que s'examinen han de presentar el document que acrediti la seva identitat.
En qualsevol moment el tribunal pot requerir a una persona que s'esta examinand que l'acrediti. Si en el moment de la crida no aportés cap
document oficial (DNI, NIE, passaport, carnet de conduir...) que n'acrediti la identitat, podra fer la prova, de manera condicionada, sempre
que mentre duri I'examen pugui aportar el document esmentat (per part d'una tercera persona) o en les 24 hores segiients (si és un dia habil),
aportar-lo personant-se a les instal-lacions del Servei de Seleccid i Provisio de Personal Estatutari del Servei de Salut de les Illes Balears
ubicades al Poligon de Son Castelld (carrer del Gremi Sabaters, 21 baixos, de Palma). En aquest sentit, en el moment d'accedir a l'aula
d'examen ha de signar una declaracio responsable d'identificacio en la qual es compromet i autoritza a ser fotografiada per comprovar-ne
posteriorment la identitat. En cas contrari, no podra accedir a I'aula d'examen ni fer-lo. Aquesta incidéncia s'ha de comunicar al tribunal.

8.8.- Les persones que s'han d'examinar seran convocades per fer cada exercici en crida tnica i seran excloses les que no hi compareguin,
excepte en els casos de forga major justificats degudament, que seran lliurement apreciats pel tribunal, el qual haura d'adoptar un acord
motivat a aquest efecte.

8.9.- No obstant aix0, a I'empara de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, es podra fer una
excepcio en la crida tinica de cada exercici si 'hospitalitzacio per motiu de part de qualsevol candidata coincideix amb el dia de l'exercici.

8.10.- També es podra realitzar una segona crida si una persona candidata no pot realitzar la prova en el dia indicat per causes de for¢ca major
degudament acreditades i valorades positivament pel tribunal. En aquest cas -si es pot preveure- cal presentar en un termini dels 5 dies
anteriors a la prova un escrit adrecat a la presidencia del tribunal que comuniqui I'hospitalitzacié o motiu de for¢a major al-legat i amb un
informe medic, que es presentara adjunt, que el demostri o la documentaci6 acreditativa que correspongui, juntament amb la sol-licitud
expressa de la voluntat de fer la prova i les dades de contacte.

8.11.- En el suposit d'impossibilitat de realitzar la prova per circumstancies no previstes, sempre per causa major, ocorregudes
immediatament abans de 1'examen, cal comunicar-ho al tribunal abans de l'inici de la prova i aquesta situacié s'haura d'acreditar en el termini
maxim de 3 dies posteriors a la data de I'examen.

8.12.- Els escrits dirigits al tribunal com a conseqiiéncia de la casuistica explicada en els paragrafs anteriors s'han de presentar en el Registre
General dels Serveis Centrals del Servei de Salut.

8.13.- La prova tindra lloc tan aviat com sigui possible, en tot cas en el termini maxim de dos mesos comptadors des de I'endema del dia en
qué s'hagi fet la primera crida. La data de l'exercici d'aquesta segona crida es comunicara telefonicament a les persones afectades i es
publicara en el portal web www.ibsalut.es amb una antelacié minima de 5 dies habils. En tot cas, I'examen es desenvolupara en les mateixes
condicions indicades anteriorment i, a I'efecte de garantir-ne el principi d'igualtat d'oportunitats, el seu contingut sera diferent a I'efectuat en
la primera crida amb la resta de persones candidates.

8.14.- No sera procedent fer una segona crida en els casos de persones candidates que, malgrat I'hospitalitzacid, estiguin en condicions
fisiques i psiquiques de fer l'exercici el mateix dia i a la mateixa hora que la resta d'examinands i ho sol-licitin expressament per escrit amb
suficient antelacio. En aquest cas, el tribunal habilitara els mitjans perqué aquestes persones puguin fer la prova al centre hospitalari o en un
lloc condicionat a aquest efecte de manera que es garanteixi la plena igualtat d'oportunitats amb les altres persones opositores. Aix0 no sera
aplicable si, per rad del nombre de persones candidates afectades, el Servei de Salut no disposi de mitjans personals i materials suficients
perqué el tribunal garanteixi que totes les persones facin I'exercici en les condicions d'igualtat esmentades. En aquest cas, es fara una segona
crida en les mateixes condicions descrites anteriorment.
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—8.15.- La prova lliurada per qualsevol persona candidata quedara invalidada si hi ha fet qualsevol marca personal o que pugui no garantir
l'anonimat de la prova (per causes imputables a la persona que s'examina), de manera que quedara exclosa del procés i figurara amb caracter
mgeneral com a no presentada a I'examen.

: 18.16.- Si en qualsevol moment del procés selectiu el tribunal té coneixement o té dubtes fonamentats que alguna de les persones que
%s‘examinen no compleix algun dels requisits exigits en la convocatoria, li pot requerir els documents que acreditin que el compleix. Si no
iqueda acreditat, el tribunal, amb 1'audiéncia prévia de la persona afectada, elevara al director general del Servei de Salut una proposta de

I
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resolucio motivada per excloure-la del procés selectiu, en la qual ha d'informar sobre les inexactituds o les falsedats consignades per aquesta
persona en la sol-licitud d'admissié. En aquest cas, fins que el director general no hagi dictat la resoluci6 corresponent, la persona afectada
pot continuar participant condicionalment en el procés selectiu. Contra la resolucid d'exclusio del procés selectiu es podra interposar un
recurs de reposicio davant el director general del Servei de Salut en el termini d'un mes comptador des de I'endema de la data en que s'hagi
publicat, o bé directament un recurs contenciés administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de
les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors des de I'endema del dia de la publicaci6.

9.- Llista de persones candidates que han superat la fase d'oposicio

9.1.- Després de resoldre les possibles impugnacions, el tribunal publicara al portal web www.ibsalut.es i en la seu electronica del Govern de
les Illes Balears les llistes provisionals de puntuacions de les persones candidates que hagin fet I'examen i indicara quines preguntes ha
anul-lat —si n'hi ha— basant-se en les impugnacions.

9.2.- Una vegada que el tribunal hagi publicat les llistes provisionals de puntuacions de I'examen, les persones candidates que observin errors
en la consignaci6 de les seves dades o qualsevol altre error mecanic o material ho pot comunicar al tribunal en el termini de 5 dies habils
comptadors des de 'endema de la publicacio d'aquestes llistes. Un cop revisades totes les al-legacions es publicaran les llistes definitives de
qualificacions de cadascun dels torns.

9.3.- Aquestes llistes inclouran el nom i els llinatges, quatre xifres numériques del document d'identitat i la puntuacié obtinguda. La
puntuacié maxima possible per a tota la fase d'oposicié és de 60 punts.

10.- Reserva de nota

Les futures convocatories de procés selectiu d'aquesta categoria podran preveure que les persones candidates que hagin superat la fase
d'oposicié puguin mantenir la seva qualificacié o nota obtinguda en el present procés selectiu sempre que el temari sigui idéntic i no hagi
transcorregut un termini maxim de quatre anys des de la convocatoria anterior.

FASE DE CONCURS
11.- Valoracio de merits

11.1.- Dins un termini de 20 dies habils comptadors des de 1'endema de la data de publicacié de la llista de persones que han superat la fase
d'oposicid, aquestes han

de presentar, per a la fase de concurs, ' autovaloracid o autobarem emplenat, per mitja del model que es pot descarregar del portal web
www.ibsalut.es. Igualment, han d'acreditar els mérits que s'indiquen en l'annex 3, aixi com la titulacié académica d'accés, en els termes
establerts en les bases 2.1.c, presentant els documents originals o copies auténtiques en el Registre General dels Serveis Centrals del Servei
de Salut o per qualsevol de les vies previstes per la Llei 39/2015.

Independentment de l'acreditacio dels merits, en la forma i terminis indicats en el punt anterior, tenint en compta l'impuls donat a la
tramitacio telematica dels expedients administratius i amb la finalitat d'agilitar els procediments, la persona aspirant haura d'introduir-los
telematicament en la pagina Web del Candidat, en www.ibsalut.es. Tot aix0, en el termini establert en el paragraf anterior.

11.2.- Els mérits ja al-legats i valorats que figuren en les llistes definitives del darrer procés de Borsa Unica que es troba convocat en el
moment de publicar la present Resolucio per a la categoria de treballador/treballadora social podran considerar-se com ja baremats pel
tribunal, sens perjudici de les qiiestions segiients:

- La necessitat d'al-legar els esmentats meérits en I'autobarem que s'adjunta amb la relacié de merits que es vol fer valer. Les persones
candidates no hauran d'aportar la documentaci6 acreditativa d'aquests mérits si ja foren aportats i valorats a la Borsa Unica perd si
hauran de relacionar en el barem la totalitat de meérits que desitgen computar en la fase de concurs.

- Les actuacions de verificacid i control que es puguin implementar.

- Les correccions que s'hagin de fer.

- Les adaptacions i modificacions que s'han de fer derivades de possibles canvis en els barems vigents o en els criteris interpretatius
d'aplicaci6 d'aquests barems.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

- Les adaptacions que corresponguin resultants de les diferents dades de valoracié de mérits que s'han de tenir en compte.

- La possibilitat d'aportar nous merits no al-legats o ja al-legats pero no valorats i dels quals se'n sol-licita la seva possible presa en
consideracid, si procedeix.

- Qualsevol altra adaptacié que resulti procedent.

=

=241 | 3 _ E] tribunal podra donar per valorats els meérits esmentats, amb les excepcions indicades, vetllant en tot moment per la garantia dels
rincipis d'eficacia, transparéncia, justicia i igualtat entre totes les persones candidates. A tal fi, podra adoptar els acords necessaris per

I
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assegurar la correccio i adequaci6 del procés de valoracié de merits de la fase de concurs.

11.4.- Els merits s'han d'acreditar i valorar sempre amb referéncia al darrer dia del termini per presentar sol-licituds. Els mérits que no figurin
a l'autovaloracid presentada ni els que no s'hagin aportat dins el termini establert no es valoraran. Si s'havia sol-licitat l'acreditacié d'algun
merit i el certificat no s'ha rebut a temps, cal adjuntar una copia auténtica d'aquesta sol-licitud, en la qual ha de figurar llegible el segell de
registre d'entrada, sens perjudici que posteriorment —una vegada emes el certificat requerit— s'hagi d'aportar per unir-lo a l'expedient.
Aquesta aportaci6 s'haura de realitzar abans de la publicacié de les llistes definitives de la fase de concurs.

11.5.- No cal que les persones candidates aportin els certificats de serveis prestats en el Servei de Salut de les Illes Balears com a personal
estatutari. No obstant aixo, els mérits corresponents a aquest serveis han d'al-legar-se en l'autovaloraci6 presentada. En cas contrari, no es
valoraran.

11.6.- El tribunal pot requerir a les persones candidates qualsevol tipus d'aclariment sobre la documentacioé presentada. Si no s'atén el
requeriment no es valorara el merit corresponent, ja que el tribunal només valora o en demana aclariments sobre els mérits al-legats en el
termini establert i en la manera oportuna. Els documents acreditatius de meérits que estiguin redactats en un idioma que no sigui cap dels
oficials de les Illes Balears han d'estar traduits per un traductor jurat a algun d'aquests idiomes.

11.7.- Una vegada conclosa la valoracié dels mérits, el tribunal publicara al portal web www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les
Illes Balears les llistes provisionals de puntuacions obtingudes en la fase de concurs referides a cada torn.

11.8.- Les persones candidates podran revisar la valoraci6 dels merits a través de la Web del Candidat, que esta allotjada dins el portal web
www.ibsalut.es.

11.9.- Les persones candidates tindran un termini de 7 dies habils des de la publicacio de les llistes provisionals per presentar al-legacions
contra la puntuaci6 de la fase de concurs. Les al-legacions presentades s'han d'entendre resoltes amb la publicacié de la llista definitiva
assenyalada en el punt segiient.

11.10.- Una vegada vencut aquest termini i resoltes les possibles al-legacions, el tribunal publicara les llistes definitives de les puntuacions
obtingudes en la fase de concurs en el portal web www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears.

12.- Resoluci6 del concurs oposicio

12.1.- Un cop conclosa la fase de concurs, el tribunal publicara en el portal web www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes
Balears les llistes amb les puntuacions definitives obtingudes en la fase d'oposicio i en la fase de concurs i elaborara les llistes de persones
candidates que han superat el procés selectiu referides a cadascun dels torns. Aquestes llistes contindran com a maxim tantes persones
candidates com places s'hagin convocat i seran elevades al director general del Servei de Salut per a la seva publicaci6.

12.2.- No obstant aix0, amb la finalitat que es cobreixin totes les places convocades, quan de la documentacié exigida a la base 13.1 es
desprengui que alguna de les persones seleccionades no acompleix els requisits per ser nomenada com a personal estatutari fix o renuncii a
prendre possessié com a personal estatutari fix, o quan, per qualsevol altre motiu queden places vacants en aquest procés selectiu i fins a la
seva finalitzacio, el tribunal també ha de publicar una llista complementaria de les persones aspirants que segueixen en puntuacio a les
persones proposades al portal web www.ibsalut.es. El servei competent en matéria de processos selectius determinara en cada moment el
nombre de persones que formaran aquesta llista, sense perjudici que es pugui ampliar en cas de necessitat. Aquesta llista s'elevara al director
general del Servei de Salut de les Illes Balears.

12.3.- D'acord amb el que estableix el punt 12.2, s'elaborara la llista complementaria i s'utilitzara, una sola vegada, per a la cobertura de
possibles places vacants.

12.4.- En el suposit que alguna de les persones aspirants amb discapacitat que s'hagi presentat en el torn de persones amb discapacitat superés
els exercicis corresponents, perd no obtingués plaga i la seva puntuacio fos superior a I'obtinguda per altres persones aspirants del sistema
d'accés lliure, aquesta sera inclosa pel seu ordre de qualificacio en el sistema d'accés lliure. El mateix passaria amb les persones aspirants que
s'han presentat en el torn de discapacitat de discapacitat de promocié interna, és a dir, si la seva puntuaci6 fos superior a la obtinguda per

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

altres persones aspirants del torn de promoci6 interna general, aquesta seria inclosa pel seu ordre de qualificacid en el sistema de promocié
interna general.

==12.5.- L'ordre final de prelacio de les persones seleccionades en el procés selectiu ve determinat per la suma de les puntuacions de la fase
'oposicid i de la fase de concurs. En els casos d'empat en la puntuacié final, 1'ordre s'estableix tenint en compte la puntuacié més alta a
F: al'apartat 1 del barem de mérits (experiéncia professional); si I'empat persisteix, I'ordre s'estableix tenint en compte la puntuaci6 total de la fase
; &'de concurs; si aixi i tot I'empat es manté, s'ha de resoldre segons el que estableix l'article 43.4.a.) de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, de
~ypnigualtat de dones i homes. Si després de 'aplicacié del criteri anterior continua 1'empat, s'ha de resoldre a favor de la persona candidata de

i més edat. Finalment, en cas necessari, el tribunal resoldria I'empat per sorteig.
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12.6.- En haver rebut les llistes de persones seleccionades, el director general del Servei de Salut dictara una resolucid per aprovar-les, que es
publicara en el portal web www.ibsalut.es. i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears. Aquesta resolucio ha de presentar, a totes les
persones seleccionades, la llista de places que s'ofereixen, que han de ser sempre places basiques de la categoria estatutaria corresponent.

12.7.- El tribunal no podra proposar l'accés a la condicié de personal estatutari fix d'un nimero superior de persones aprovades al de les
places convocades.

FASE D'ADJUDICACIO, NOMENAMENT I PRESA DE POSESSIO
13.- Presentacié de documentacié i oferta de places

13.1.- Totes les persones que figuren a la llista de persones seleccionades i a la llista complementaria han de realitzar I'eleccié de places
ofertes, de major a menor interes, y el Registro electronic en el termini de 20 dies habils comptadors des de 1'endema de la data de publicacio.
S'han de triar totes les places ofertes.

13.2.- L'organ gestor competent comprovara d'ofici que totes les persones que figuren a la llista de persones seleccionades i a la llista
complementaria compleixen els requisits establerts en les bases 2; 13.2.c. i 13.2.d d'aquesta convocatoria. En el cas de les bases 13.2.a i
13.2.b si que hauran d'aportar, en el termini de 20 dies habils comptadors des de 1'endema de la data de publicacio, els documents segiients:

a.- Declaraci6 jurada o promesa de no haver estat separades —per un expedient disciplinari— de l'exercici professional de qualsevol
servei de salut, ni administracié publica ni dels organismes publics o de les entitats de dret public dependents o vinculades a elles ni
de les entitats publiques subjectes a dret privat ni de fundacions sanitaries en els sis anys anteriors a la convocatoria i de no estar
inhabilitades amb caracter ferm per exercir funcions publiques ni per a la professio corresponent.

b.- A més del document indicat en el punt anterior, qui no tengui la nacionalitat espanyola ha d'acreditar que no esta inhabilitat —per
una sancié o pena— per accedir a funcions o a serveis publics en un estat de la Unié Europea i que no ha estat separat —per una
sanci6 disciplinaria— d'alguna de les seves administracions o dels seus serveis sanitaris publics ni dels organismes publics o de les
entitats de dret public dependents o vinculades a elles ni de les entitats publiques subjectes a dret privat i ni de fundacions sanitaries
en els sis anys anteriors a la convocatoria.

c.- Certificat expedit pel Servei de Prevencié de Riscs Laborals del Servei de Salut de les Illes Balears que acrediti la capacitat
funcional necessaria per desenvolupar les funcions que es derivin del nomenament, obtingut d'ofici.

d.- Comprovaci6 de l'existéncia de delictes de naturalesa sexual: De conformitat amb l'article 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15
de gener, de proteccio juridica del menor, de modificacid parcial del Codi Civil i de la Llei de enjudiciament civil, i segons I'acord
establert per la Comissi6é de Recursos Humans del Sistema Nacional de Salut, de 26 de maig de 2016, és requisit per accedir a totes
les categories estatutaries del Servei de Salut de les Illes Balears no haver estat condemnat amb una senténcia ferma per algun delicte
de naturalesa sexual comés amb menors.

13.3.- Si la documentaci6 referida als punts 13.2.a 1 13.2.b no se presenta en el termini establert i de la manera oportuna -excepte en els casos
de forca major, que I'Administracié ha de constatar degudament i, si procedeix, apreciar per mitja d'una resolucié motivada- o si quan es
realitzin les comprovacions es dedueix que alguna de les persones seleccionades no compleix algun dels requisits, no podra ser nomenada
com a personal estatutari fix. Per aixo, s'anul-laran les actuacions realitzades, sense perjudici, si escau, de la responsabilitat en que hagi
incorregut per falsedat en la sol-licitud o en la documentacié aportada al llarg del procediment.

En aquest cas, es nomenara a la persona que figuri a continuacio a la llista complementaria, d'acord amb 1'ordre de prelacio establert.
14.- Nomenament com a personal estatutari fix, adjudicacio de places i presa de possessié

14.1.- Una vegada conclos el procés selectiu i revisada i conformada la documentaci6 requerida, les persones seleccionades obtindran un
nomenament de personal estatutari fix del Servei de Salut de les Illes Balears per mitja d'una resolucié del director general del Servei de
Salut, que es publicara al BOIB, en el portal web www.ibsalut.es i a la seu electronica del Govern de les Illes Balears.

14.2.- En aquesta resolucié també s'adjudicaran les places, que tindran caracter definitiu, segons l'ordre final de prelacié de les persones
seleccionades, d'acord amb la peticio de destinacid i tenint en compte les places vacants que s'ofereixin. Les persones que accedeixin pel
sistema de promocid interna tenen preferéncia per triar la plaga respecte de les persones seleccionades del torn d'accés lliure, en virtut de
l'article 34.6 de la Llei 55/2003.

| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

43~ La presa de possessio s'ha d'efectuar en el termini d'un mes comptador des de la data de publicacié en ¢l BOIB de la resolucio
FrAld'adjudicacio de places. Perdra el dret a prendre possessid qui no s'incorpori a la destinacié assignada en aquest termini, excepte en els casos
L d'impossibilitat acreditada (i apreciada per I'drgan convocant).

3

rudttil4.4.- Abans de prendre possessié de la plaga, les persones seleccionades han de fer constar que no ocupen cap lloc de feina ni que
desenvolupen cap activitat en el sector public incompatible amb les funcions propies de la plaga adjudicada. Si es tracta de llocs de feina

e

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

'BOIB
13 de juliol de 2021

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 139 - Sec. II. - Pag. 27690

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787
F= il 2

susceptibles de compatibilitat I'nan d'instar amb autoritzacié prévia en els 10 primers dies del termini de la presa de possessio, que s'entendra
prorrogat fins que es dicti la resolucié de compatibilitat.

14.5.- Si transcorregut el termini per a la presa de possessio de les persones seleccionades, per qualsevol motiu, quedassin places sense
cobrir, les persones titulars de les Geréncies territorials han d'informar d'aquesta circumstancia al director general del Servei de Salut de les
Illes Balears.

Des de la Direcci6 de I'Area de Professionals i Relacions Laborals, seguint en tot cas 'ordre de prelacio establert, hauran d'oferir-se les places
a les persones incloses en I'esmentada llista complementaria a partir de les normes segiients:

1. S'ha de fer una cridada telefonica a la persona aspirant.

2. Sino és possible posar-se en contacte amb ella, s'ha d'enviar de manera simultania un SMS i un missatge de correu electronic.

3. Les persones aspirants disposaran d'un termini de tres (3) dies habils comptadors des de I'endema de la comunicacid per acceptar
el nomenament.

4. L'eleccio de les places proposades s'ha de presentar a través d'un formulari que es publicara amb aquesta finalitat, el qual es
remetra, anticipadament i previ registre oficial, per correu electronic a 1'adreca que I'0rgan gestor designi.

Es necessari deixar constancia de les cridades telefoniques, dels SMS i dels missatges de correu electronic enviats mitjangant un registre de
caracter informatic o de centraleta disponibles a la Direcci6 de I'Area.

En aquest cas, resultaran d'aplicacio els criteris de preferéncia establerts en la base 14.2.

Les persones interessades que acceptin les places ofertes obtindran un nomenament de personal estatutari fix del Servei de Salut de les Illes
Balears mitjancant una resolucié del director general, que es publicara al Butlleti Oficial de les Illes Balears. En aquesta resolucio
s'adjudicaran les places —que tenen caracter definitiu— segons 1'ordre final de prelacio, d'acord amb la peticié de destinaci6 i tenint en compte
les places vacants que s'ofereixen.

La presa de possessio es regira pel que disposa la base 14.3. Un cop esgotat el termini de presa de possessio, s'entendra que el procés selectiu
ha finalitzat a tots els efectes.

14.6.- D'acord amb l'article 17.2.a del Reial decret llei 1/1999, el personal estatutari que obtingui una destinaci6 definitiva no pot participar
en els concursos de provisid de places durant un termini minim d'un any comptador des del dia en que hagi pres possessio de la plaga.

ANNEX 2
Programa de matéries de I'examen per accedir a la categoria de treballador/treballadora social

Temario general (juridic)

Tema 1. Llei 14/1986, de 25 d'abril, general de sanitat.

Tema 2. Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscs laborals: Objecte, ambit d'aplicacié i definicions. Drets i obligacions.
Els serveis de prevencio. Consulta i participacio dels treballadors.

Tema 3. Llei 41/2002, de 14 de novembre, basica reguladora de I'autonomia del pacient i de drets i obligacions en matéria
d'informacié i documentacid clinica: Principis generals. El dret d'informaci6 sanitaria. El dret a la intimitat. El respecte de
l'autonomia del pacient. La historia clinica i I'informe d'alta del pacient.

Tema 4. Llei 5/2003 de 4 d'abril, de salut de les Illes Balears.

Tema 5. Llei 16/2003, de 28 de maig, de cohesid i qualitat del Sistema Nacional de Salut: Disposicions generals. Ordenaci6 de les
prestacions. Desenvolupament professional i modernitzacié del SNS. Sistema d'informacié sanitaria. Plans integrals de salut.
Participaci6 social.

Tema 6. Llei 44/2003, de 21 de novembre, d'ordenacié de les professions sanitaries: Normes generals. De l'exercici de les
professions sanitaries. De la formacié dels professionals sanitaris (Excepte seccid 3a). Formacio continuada. Del desenvolupament
professional i el seu reconeixement.

Tema 7. Llei 55/2003, de 16 de desembre, de 1'estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut.

Tema 8. Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencié a les persones en situacié de dependéncia:
Disposicions generals. Prestacions i cataleg de serveis d'atencié del Sistema per a 1'Autonomia i Atencié a la Dependéncia. La
dependéncia i la seva valoracid. Programa Individual d'Atencio.

Tema 9. Llei 4/2011, de 31 de marg, de la bona administracié i del bon govern de les Illes Balears: Objecte i ambit d'aplicacid.
Principis generals. Informacio a la ciutadania. Compromisos de servei i cartes ciutadanes.

Tema 10. Llei 4/2009, d'11 de juny de serveis socials de les Illes Balears: Disposicions generals. El sistema public de Serveis Socials.
Reégim competencial i organitzatiu (excepte Capitol III).
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Tema 11. Llei 33/2011, de 4 d'octubre, general de salut publica.

Tema 12. Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el Text Refos de la Llei General de drets de les
persones amb discapacitat i de la seva inclusi6 social: Objecte, definicions i principis. Ambits d'aplicacio. Dret a la igualtat i a la
proteccio de la salut. Dret a l'atenci6 integral. Dret a la igualtat d'oportunitats.

Tema 13. Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques: Objecte de la llei i ambit
subjectiu d'aplicacié. Capacitat d'obrar i concepte d'interessat. Dret de les persones en la seva relacié amb les administracions
publiques. Dret i obligacié de relacionar-se electronicament amb les administracions publiques. Fases del procediment administratiu.

Tema 14. Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals: Objecte de la llei.
Principis de la proteccié de dades. Transparéncia i informaci6 a 'afectat. Exercici dels drets. Tractament de les dades. Responsable i
encarregat dels tractaments de dades. L'Agéncia Espanyola de Proteccié de dades: funcions i potestats. Autoritats autonomiques de
protecci6 de dades. Garantia dels drets digitals

Temari especific

Tema 15. Treball social sanitari: Antecedents, evolucié historica i perspectives. Evolucié del concepte de salut i de malaltia.
Declaraci6 d'Alma-Ata. Els objectius europeus de salut pel segle XXI.

Tema 16. Conceptes basics dels sistemes de proteccid social: Del model de beneficéncia als drets social i la professionalitzacio. Estat
de Benestar. Els serveis socials a la Constitucio espanyola i a 'Estatut d'Autonomia de les Illes Balears. Diferéncies entre el Sistema
Nacional de Salut i els sistemes publics de proteccio6 social. Conceptes: servei, recurs i prestaci6 social.

Tema 17. Cartera de serveis i cataleg de prestacions del Sistema Nacional de Salut. Comunitat Autonoma Illes Balears: Cartera de
serveis del Servei de Salut. Ordenaci6 sanitaria i sectors sanitaris.

Tema 18. Administracié nacional, autonomica (CAIB) i de I'ambit local: Competéncies en serveis, recursos i prestacions socials.
Tema 19. Competéncies i funcions generals del treball social als programes, serveis i centres sanitaris.

Tema 20. Principis &tics de la intervencid sanitaria. Fonaments ¢étics del treball social sanitari. Codi deontologic. Principis generals de
Biogtica. El secret professional: concepte i regulacio juridica. La intervencio ética i resolucié de dilemes en el treball social sanitari.
Participaci6 als Comités d'ética assistencial.

Tema 21. Protecci6 de la informacio6 disponible en la unitat de treball social sanitari: La intimitat personal, confidencialitat, les dades
personals, Llei de proteccio de dades de caracter personal (Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals), la informaci6 de les unitats de treball social sanitari, mesures de proteccié de la intimitat,
responsabilitats. La historia social com a part de la historia clinica.

Tema 22. El consentiment del pacient a l'activitat médica: el consentiment del pacient, capacitat per a consentir, forma de
consentiment, limits al consentiment, requisits.

Tema 23. Les instruccions prévies: voluntats anticipades. Llei 1/2006. de 3 de marg, de voluntats anticipades. Decret 58/2007 de 27
d'abril, de desplegament de la Llei de voluntats anticipades i del Registre de Voluntats Anticipades de les Illes Balears. Llei 4/2015,
de 23 de marg, de drets i garanties de la persona en el procés de morir.

Tema 24. El régim general de la Seguretat Social. Estructura del sistema de la Seguretat Social. Afiliacio, cotitzacio i recaptacio.
Acci6 protectora, concepte i classe de prestacions.

Tema 25. El procés metodologic en el treball social sanitari: valoracio, diagnostic, pla d'intervencid, gestio, avaluaci6 i seguiment.
Tema 26. El diagnostic social i aplicacié al camp sanitari: Concepte, procés de construccid. Punts critics que el desvirtuen:
Diferéncies respecte a eines diagnostiques. Diferenciar entre diagndstic social i problemes, atributs o caracteristiques de les persones.
Tema 27. L'entrevista com a eina de treball amb els usuaris: Conceptes basics, caracteristiques i objectius. Fases i principis que cal
tenir en compte. El procés de comunicacio i la relacié d'ajuda; sentiments i expectatives dels implicats. Tipus d‘entrevista, aplicacio
metodologica. Altres técniques: Qiiestionaris, escales, reunions, etc.

Tema 28. Instruments basics dels professionals de treball social sanitari: Informe, fitxa, contracte social, valoracio social, historia
social.

Tema 29. Importancia i utilitat dels programes, procediments i protocols en els Serveis o Unitats de Treball Social Sanitari.
Desenvolupament d'indicadors.

Tema 30. Sistemes d'informacio6 i registre del treball social de salut. Objectius. Instruments per registrar la complexitat social.

Tema 31. La investigacio social en salut: Metodologia. Técniques i instruments. Analisis de la demanda, seguiment i investigacio de
necessitats i de recursos. Qualitat: Concepte i definicio. El cicle de millora continua: Planificar, implantar, avaluar i activar (cicle
PDCA).

Tema 32. Nous models de gestio: Els processos assistencials integrats. Participacio dels treballadors socials sanitaris.

Tema 33. L'atencid integral al pacient i familia. Importancia i necessitat de I'equip interprofessional i multidisciplinari en el sistema
de salut. Pla terapeutic interdisciplinari. Paper fonamental de la gestio de les habilitats socials en els professionals sociosanitaris i de
la salut.

Tema 34. El treballador social sanitari en la resolucié de conflictes i en el procés de mediacio.

Tema 35. Treball social sanitari individualitzat: Concepte i objectius. Procés i técniques d'intervencid. Métode casework.

Tema 36. La persona malalta com a integrant d'una familia. Treball social familiar: Concepte i objectius. Procés i técniques
d‘intervenci6. Mediacid i orientacié familiar.

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787
F= il 2
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Tema 37. Treball social sanitari comunitari: Concepte i objectius. Models i nivells de participaci6. Procés i técniques d‘intervencio.

Tema 38. L'atencid grupal en persones afectades i families: Concepte i objectius. Tipus de grups gestionats pels treballadors socials
sanitaris. Models. Procés i técniques d‘intervencio.

Tema 39. Coordinaci6 i continuitat assistencial. Intervencio del treballador social dins dels centres i entre nivells sanitaris, impulsor i

coordinador de recursos. Nexe d'uni6 entre el sistema sanitari i el sistema social.

Tema 40. Treball social sanitari a la infancia i a 1‘adolescéncia. Programa de Salut Infantoadolescent de les Illes Balears. Factors

de risc psicosocial i atenci6 als menors en situacioé de risc. Maltractament de menors: Detecci6 i tractament des d'atencid primaria i a

l'atenci6 especialitzada. Registre Unificat de Maltractament Infantil de les Illes Balears (RUMI). Protocol de derivacio a Direccio

General del Menor, notificaci6 a Fiscalia. Llei Organica 8/2015, de Proteccié Juridica del Menor.

Tema 41. Salut mental i epidemiologia. Funcions generals dels treballadors socials sanitaris en els equips assistencials de salut

mental. Insercié social, laboral i qualitat de vida. Prevencié de la marginacid. Pla Estratégic de Salut Mental de les Illes Balears

2016-2022.

Tema 42. Estructures i equips assistencials de salut mental. Funcions del treballador social sanitari a: Unitats d'hospitalitzacié de

psiquiatria, Unitats de Salut Mental per a adults, Unitats de Salut Mental Infancia i Adolescéncia, Hospital de Dia de Psiquiatria,

Equips de Seguiment Assertiu Comunitari (ESAC), Unitats Comunitaries de Rehabilitacio Psicosocial (UCR).

Tema 43. Guardia i proteccido a les persones en situacié d'incapacitacié judicial. Aspectes legals civils i penals. Procés

d'incapacitacié. Mesures cautelars i modalitats d'incapacitacié. Tutors i entitats tutelars. L'internament involuntari. Llei 8/2021, de 2

de juny, per la qual es reforma la legislacio civil i processal per al suport a les persones amb discapacitat en 1'exercici de la seva

capacitat juridica.

Tema 44. Deteccio i atencid a les dones victimes de violeéncia de génere des del sistema de salut: Intervencié del treballador social
sanitari. «Protocol d'actuacio sanitaria davant la violéncia masclista a les Illes Balears. 2017.» Marc normatiu. Tipus de

maltractament. Deteccié del maltractament als diferents serveis sanitaris. Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de

protecci6 integral contra la violéncia de geénere. Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes.

Tema 45. El procés d'envelliment: Geriatria i gerontologia. Prevenci6 i detecci6 del problemes sociosanitaris de les persones grans,

tractament i rehabilitacid. Factors de risc del cuidador. El maltractament a persones grans: Definicid, principals indicadors. Tipus de

maltractaments i senyals d'alerta. Intervencié des del treball social sanitari.

Tema 46. Envelliment de la poblacié com a repte dels sistemes sanitaris i de proteccid social. L'atencio sociosanitaria en el Ministeri

de Sanitat i Consum. Definici6 treball social sanitari pacients cronics. Pacient Cronic Complex (PCC) i Pacient Cronic Avangat

(PCA): Pla d'Atencio6 a les Persones amb Malalties Croniques 2016-2021.

Tema 47. El procés de valoracié de la dependéncia, recursos i prestacions del Pla individual d'atencié (PIA). Coordinacid

sociosanitaria. Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoci6 de 'autonomia personal i atencié de les persones en

situacio de dependéncia. Decreto 63/2017 de 22 de desembre, de principis generals dels procediments d'accés als serveis de la Xarxa

Publica d'Atenci6 a la Dependéncia per a persones majors en situacié de dependéncia. Estimulacié de l'autonomia personal,

prevencio i atencio en les situacions de dependéncia. Serveis d'intervencio i reinsercid social.

Tema 48. Treball social sanitari amb pacients en situacié de final de vida. Acompanyament dels pacients i dels seus familiars:

Atenci6 psicosocial i suport emocional. Programa de Cures Pal-liatives de les Illes Balears, 2019-2023. Treball social i dol.

Tema 49. Treball social sanitari amb persones amb habits addictius. Factors psicosocials. Prevencio, tractament, rehabilitacio i

reinsercid. Treball social sanitari a les Unitats de Conductes Addictives (UCA).

Tema 50. Persones sense llar, en situacié d'exclusié o marginaci6 social. Factors psicosocials. Intervencio del treball social sanitari

amb coordinacié amb els serveis d' inclusié social. Recursos.

Tema 51. Atencid de les persones immigrants i minories étniques des del treball social sanitari. Dificultats per 1'accés al Sistema

Nacional de Salut. Desigualtats i el seu abordatge; integracid social.

Tema 52. Treball social sanitari als centres de salut d'Atencio Primaria: Objectius i funcions. El rol dels treballadors socials sanitaris

en els equips d'atencioé primaria. El treball interdisciplinari. La cartera de serveis.

Tema 53. Diferents aspectes de 1'Atencié Primaria de salut: Orientacié comunitaria, promocio de la salut i prevencié de la malaltia.

El paper de la continuitat assistencial. Assessorament social als professionals dels equips d'Atencié Primaria. Participacié en

projectes de salut a la comunitat: Programes d'Educacio per la Salut. Coordinacio i col-laboracié entre els serveis i professionals

sanitaris i socials.

Tema 54. La Reordenacio del treball social sanitari a Atencié Primaria de salut de Palma de Mallorca. Atencid a persones en situacid

de risc social: Principals programes d'intervencid. Assessorament social als professionals dels Equips d'Atencié Primaria.

Participacio en projectes de salut a la comunitat. El paper de la supervisio, la recerca i la reflexio ética. Document: «La reordenacio

del treball social sanitari a I'Atencio Primaria de Salut.

https://www.ibsalut.es/apmallorca/attachments/article/1792/reordenacio-del-treball-social-sanitari-a-atencio-primaria-de-salut-ca.pdf
Tema 55. El treball social sanitari als centres hospitalaris. Competéncies i funcions del treballador social als diferents nivells

d'atencio hospitalaria: Hospitals per malalts aguts, hospitals de mitja estada i hospitals de llarga estada.

Tema 56. Factors socials i sanitaris que concorren en l'atencid integral del pacient. Criteris d'intervencid. Integracio del treballador

social en 'equip assistencial, participacio en la presa de decisions, pla d'alta. Organitzacié de la Unitat de Treball Social de 1'hospital.

Circuit de la intervencio del treball social sanitari.

Tema 57. El treball social hospitalari: Refor¢ de les capacitats del pacient i dels familiars. Alta hospitalaria i suports pel retorn del

I |E§%% Iq:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787
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pacient a I'ambit comunitari. Continuitat assistencial: la coordinacié amb els serveis sanitaris i amb els serveis socials.

Tema 58. Hospitalitzaci6 domiciliaria: Caracteristiques, funcions i objectius. Intervencié del treballador social a 1'equip
interdisciplinari.

Tema 59. El treball social als Serveis d'Urgencia hospitalaria. Criteris per la valoracié de situacions de risc i la intervencio.

Tema 60. El treball social sanitari en situacions catastrofiques i d'emergencia.

Tema 61. El treball social sanitari amb persones amb malalties infeccioses. Treball social sanitari front a la pandémia del COVID-19.
Plans d'actuaci6 i coordinacié amb els serveis d'emergencia socials i sanitaris.

ANNEX 3
Barem de mérits per a la categoria de treballador/treballadora social

1.- Experiéncia professional
Puntuacié maxima: 22 punts

1.1. Es computa el temps de serveis prestats que les persones aspirants tinguin reconeguts fins al final del termini per presentar sol-licituds de
participacié en el procés selectiu, d'acord amb el barem segiient:

a) Per cada mes de servei prestat en institucions sanitaries publiques del Sistema Nacional de Salut, en institucions sanitaries
publiques de la Unié Europea o en institucions sanitaries publiques de I'Espai Europeu com a personal estatutari, funcionari o laboral
en la mateixa categoria que aquella a la qual s'opta o en places amb el mateix contingut funcional: 0,089 punts.

b) Per cada mes de servei prestat en institucions sanitaries publiques del Sistema Nacional de Salut, en institucions sanitaries
publiques de la Unié Europea o en institucions sanitaries publiques de I'Espai Europeu com a personal estatutari, funcionari o laboral
en una categoria diferent a aquella a la qual s'opta: 0,045 punts.

c¢) Per cada mes de servei prestat com a cooperant en programes de cooperacio internacional per al desenvolupament o en programes
d'ajuda humanitaria, d'acord amb la legislaci6 vigent, exercint les funcions propies de la categoria a la qual s'opta: 0,089 punts.

d) Per cada mes de servei prestat en centres publics no sanitaris de la Unié Europea com a personal funcionari o laboral en la mateixa
categoria que aquella a la qual s'opta o en places amb el mateix contingut funcional: 0,067 punts.

e) Per cada mes de servei prestat com a carrec directiu en institucions sanitaries publiques del Sistema Nacional de Salut: 0,089
punts. Es valoraran aquests serveis sempre que tingui la titulacié requerida per a accedir a la categoria durant el temps en qué hagi
ocupat el carrec directiu.

1.2. Per valorar aquest apartat es tenen en compte els aspectes segiients:

- La puntuacié maxima que es pot obtenir per la totalitat dels subapartats que ho integren és de 22 punts.

- Un mateix periode de temps no pot ser valorat per més d'un dels subapartats que ho integren.

- Els serveis prestats sota la modalitat de reduccio de jornada o a temps parcial es computaran com si fossin jornada completa.

- Si es presten serveis simultaniament en dos o més centres es computaran —a eleccid de la persona interessada— els serveis prestats
només en un d'ells.

- El comput de serveis prestats es calcula aplicant aquesta formula: se sumen tots els dies de serveis prestats en cadascun dels
subapartats anteriors i el resultat es divideix entre 365, i el quocient resultant es multiplica per 12.

- Tenen la consideracié d'institucions sanitaries publiques els serveis centrals o periférics dels serveis autonomics de salut, els de
INGESA, els de I'extint INSALUD i els dels organismes equivalents de la Unio Europea i la seva gestio també ha de ser publica.

2.- Formacio i docéncia
Puntuacié maxima: 15 punts

Només es valoraran els merits corresponents a les activitats de formacié continuada i docéncia iniciades amb posterioritat a 1'obtencio6 de la
titulacio requerida en la categoria a la qual es presenta.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

2.1. Formacié reglada/expedient académic

La nota d'expedient académic per obtenir el titol que habilita per exercir la professid es valora de manera proporcional a la nota mitjana
I._.,--obtinguda. S'atorguen 0,078 punts per cada decimal que superi la nota de 1'aprovat (5), de manera que no s'adjudica puntuacié al 5 i la
%untuacié maxima ¢és de 0,388 punts, que corresponen al 10 de nota mitjana. En cas que la nota anés sobre la base de 1'escala de I'l al 4
ﬁs‘aplicaré la taula d'equivaléncies dels Ministeris de Ciencia i Innovacio, i d'Universitats.

%Zl.l. Si l'expedient académic no reflecteix notes numeriques es consideraran les equivaléncies segiients: bé: 0,078 punts; notable: 0,155

=
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punts; excel-lent: 0,310 punts; matricula d'honor: 0,388 punts.
2.1.2. En el cas de titulacions estrangeres sera necessaria I'homologacio6 de la nota per I'organisme competent.
2.2. Formacié continuada

2.2.1. Es valoren els cursos, els seminaris, els tallers, els congressos, les jornades, les reunions cientifiques i altres activitats formatives que
estiguin relacionades directament amb el contingut de la categoria a la qual s'opta i també les relacionades amb les arees tematiques segiients:

-Prevencid de riscs laborals i qualitat; juridic-administratiu; sistemes d'informacid; informatica referida a aplicacions d'ofimatica de nivell
d'usuari; violéncia de génere; igualtat entre homes i dones; aspectes organitzatius relatius al servei sanitari; atencié al public; estrés i
autocontrol; orientaci6 psicologica i qualsevol altra activitat no relacionada con les arees tematiques sobre ciéncies de la salut i que estigui
relacionada amb les funcions de la categoria a la qual s'opta.

2.2.1.1.Han d'haver estat impartides, organitzades o acreditades per alguna administracié publica, universitat, per un col-legi professional o
per alguna entitat del sector public institucional (d'acord amb la definicié donada per l'article 2 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre), el que s'ha
d'acreditar en el certificat corresponent.

2.2.1.2.Activitats promogudes per organitzacions sindicals o entitats sense anim de lucre i que s'hagin impartit en virtut de convenis subscrits
amb les administracions publiques o amb universitats, o bé que hagin estat acreditades i/o subvencionades per aquestes, el que ha de constar
en el certificat corresponent.

2.2.1.3.Activitats dutes a terme en virtut dels acords de formacié continuada amb les administracions publiques i que estiguin organitzades i/o
impartides per qualsevol dels promotors de formacié continuada que hagin subscrit aquests acords.

2.2.3. Els diplomes o certificats que es refereixin a aquestes activitats formatives es valoren a ra6 de 0,010 punts per cada creédit CFC
(Comissi6 de Formacié Continuada) o LRU (sistema d'implantacié dels credits europeus per mitja de la Llei de reforma universitaria) i a rad
de 0,0252 punts per cada crédit ECTS (Sistema Europeu de Transferéncia i Acumulacié de Crédits). Si en el diploma o certificat figura el
nombre d'hores en lloc dels crédits, s'atorga un valor de 0,0010 punts per cada hora de formacio; si figuren simultaniament crédits i hores, la
valoracio es fa sempre pels credits certificats; si no s'especifiquen hores ni credits, no es valora aquesta activitat.

2.3. Formaci6 postgraduada
2.3.1. Per tenir el grau de doctor: 4,544 punts.

2.3.2. Per haver aconseguit el diploma d'estudis avangats (DEA) o de suficiéncia investigadora en el suposit de no haver obtingut el titol de
doctor: 1,515 punts.

2.3.3. Els titols de master oficials universitaris que estiguin relacionats directament amb el contingut de les categoria a la qual s'opta es
valoren aixi:

2.3.3.1. 0,0272 per cada crédit ECTS.
2.3.3.2.0,0109 per cada crédit LRU.
Si en el titol no s'especifica el tipus de credit es computara com a credit LRU.

2.3.4. Els titols universitaris propis de postgrau (certificat universitari, expert universitari, especialista universitari i master universitari) que
estiguin relacionats directament amb el contingut de la categoria a la qual s'opta es valoren a rad de 0,010 punts per cada crédit LRU o per
cada 10 hores lectives, i a rad de 0,0252 punts per cada credit ECTS o per cada 25 hores lectives. Si en el diploma o certificat figura el
nombre d'hores en lloc dels credits, s'atorga un valor de 0,0010 punts per cada hora de formacio; si figuren simultaniament credits i hores, la
valoracio es fa sempre pels crédits certificats; si no s'especifiquen hores ni credits, no es valora aquesta activitat. Si en un mateix document
figuren crédits LRU i/o ECTS es té en compte la puntuacié més favorable al candidat.

2.4. Docéncia

| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2021/93/1092787

==514.1. Per cada hora acreditada de docencia impartida en qualsevol de les activitats formatives que estiguin relacionades directament amb el
mcontingut de la categoria a la qual s'opta: 0,003 punts.

ﬁZA.Z Per cada curs académic ocupant una plaga de docent en I'ambit universitari a temps complet: 1,049 punts.

%2.4.3. Per cada hora com a docent en 1'ambit universitari que no sigui a temps complet: 0,0010 punts.
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2.4.4. Per tutoritzar practiques de la categoria al fet que s'opta: 0,0005 punts per cada hora.
3. Coneixements orals i escrits de catala
Puntuacié maxima: 1,941 punts

Els certificats emesos per la Direccio General de Cultura i Joventut i els reconeguts en 1'Ordre del conseller d'Educacio, Cultura i Universitats
de 21 de febrer de 2013 per la qual es determinen els titols, els diplomes i els certificats equivalents als certificats de coneixements de llengua
catalana de la Direccié General de Cultura i Joventut (BOIB nim. 34/2013).

- Certificat de coneixement de catala Al: 0,194 punts.
- Certificat de coneixement de catala A2: 0,388 punts.
- Certificat de coneixement de catala B1: 0,583 punts.
- Certificat de coneixement de catala B2: 0,778 punts.
- Certificat de coneixement de catala C1: 1,165 punts.
- Certificat de coneixement de catala C2: 1,553 punts.
- Certificat de coneixement de llenguatge administratiu LA: 0,388 punts.

Es valora solament un certificat, excepte en el cas del certificat de coneixement de llenguatge administratiu (LA), en qué la puntuacid
s'acumula a la de l'altre certificat que s'aporti. Si es presenta solament el certificat de coneixements de llenguatge administratiu (LA), es
valora amb 0,338 punts.

4. Coneixements orals i escrits de llengiies estrangeres
Puntuaciéo maxima: 1,059 punts.

Els certificats de llengua estrangera emesos per les escoles oficials d'idiomes, per universitats o certificats reconeguts per a l'acreditacio de la
llengua estrangera en qué consti la seva correspondéncia amb el Marc Comu Europeu de referéncia per a les Llengiies, es valoraran de la
segiient forma:

a. Certificat de coneixement Al: 0,291 punts
b. Certificat de coneixement A2: 0,388 punts
c. Certificat de coneixement B1: 0,485 punts
d. Certificat de coneixement B2: 0,583 punts
e. Certificat de coneixement C1: 0,680 punts
/- Certificat de coneixement C2: 0,778 punts

Es podra valorar més d'un idioma, no obstant aixo, només es tindra en consideracio el certificat de major nivell de cadascun d'ells fins al
maxim global de 1,059 punts.

ANNEX 4
Tribunal qualificador. Composicié de 1'0rgan de seleccié del concurs oposicié de la categoria de treballador/treballadora social

El tribunal qualificador de les proves selectives per a la categoria de treballador/treballadora social del Servei de Salut de les Illes Balears esta
constituit per les segilients persones:

Titulars

Presidenta: Raquel Montavez Molinos
Secretari: Juan José Terrassa Crespi
Vocal 1: Margarita Millan Alonso
Vocal 2: Pere Antoni Femenia Capd
Vocal 3: Barbara Salva Siquier.

=——=Suplents

¥ President: Gerardo Fulgencio de la Vega Alemparte
F 2 Secretari: Gabriel Gala del Rio

ﬁ Vocal 1: Maria Cruz Trigoso Arjona

Vocal 2: Monica Lozano Cerezuela

% Vocal 3: Angela Serra Canaves
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Assessorament técnic
-Assessor técnic en materia lingiiistica: Bartomeu Riera Rodriguez
-Assessores técniques: Neus Fullana Llado
Pilar Fuster Obrador

ANNEX 5
Informacio sobre proteccié de dades personals

El tractament de les dades de caracter personal és necessari per donar compliment a una obligacié d'interés public consistent en la seleccié
del personal al servei de les administracions publiques, en aquest cas del Servei de Salut de les Illes Balears, d'acord amb els principis
constitucionals d'igualtat, mérit i capacitat.

Les persones interessades a participar en processos selectius, independentment del deure d'aportar la documentaci6 requerida, han d'estar
informades que el Servei de Salut pot fer les verificacions necessaries per comprovar l'exactitud de les dades personals declarades en la
sol-licitud, a fi de determinar si la persona aspirant compleix els requisits per participar en aquesta convocatoria, d'acord amb la disposicid
addicional octava de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.

Per donar compliment a allo que disposa l'article 11 de la Llei organica 3/2018, les dades contingudes en la sol-licitud seran tractades per la
Direccié de I'Area de Professionals i Relacions Laborals del Servei de Salut de les Illes Balears amb 1'nica finalitat de tramitar i resoldre el
present concurs oposicio, i es conservaran pel temps estrictament indispensable per complir I'esmentada finalitat.

Amb la signatura de la sol-licitud, la persona aspirant autoritza la publicacié en els butlletins oficials, en la seu electronica del Govern de les
Illes Balears, en el portal web www.ibsalut.es i, en general, en qualsevol altre mitja establert a aquest efecte, de les dades de caracter personal
necessaries per als actes de tramit i resolucioé que es derivin d'aquest concurs oposicio.

Tot aixo s'entén sense perjudici que les persones interessades puguin exercir els drets establerts en els articles 15 a 22 del Reglament (UE)
2016/679, en els termes previstos en aquesta normativa.
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