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Seccid lll. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'AFERS SOCIALS | ESPORTS

191 Acord d’accio concertada entre la Conselleria d’Afers Socials i Esports de la Comunitat Autonoma
de les Illes Balears i I’Associacio Pitiiisa de Familiars de Persones amb Malaltia Mental (APFEM)
per al servei d’habitatge supervisat per a persones amb diagnostic de salut mental, necessitat de
suport extens i discapacitat vinculat al servei d’acompanyament per a persones amb diagnostic de
salut mental i necessitat de suport extens, a illa d’Eivissa, per als anys 2020-2024

Parts

Fina Santiago Rodriguez, consellera d'Afers Socials i Esports del Govern de les Illes Balears en virtut del Decret 10/2019, de 2 de juliol, de
la presidenta de les Illes Balears, pel qual es disposa el nomenament dels membres del Govern de les Illes Balears (BOIB num. 88, de 3 de

juliol), en representacié de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, amb NIF S0711001H, en I'exercici de les
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facultats que 1i atribueix la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
(BOIB ntim. 44, de 3 d'abril).

Maria Augusta Mora Chavez, amb DNI 48198747Q), presidenta de I'entitat Associacid Pitilisa de Familiars de Persones amb Malaltia Mental
(APFEM), en representacio d'aquesta entitat, amb seu social al carrer del Canonge Joan Planells,1-3 baixos, 07800 Eivissa, i amb NIF
GO07728751.

Antecedents

1. L'article 30.15 de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, en la redaccié donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, estableix
com a competencies exclusives de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, entre d'altres, 1'acci6 i el benestar social; les politiques de
proteccié i suport a les persones amb discapacitats fisiques, psiquiques i sensorials, i les politiques d'atenci6 a les persones dependents.

2. En el desenvolupament de la seva actuacié com a entitat prestadora de serveis socials, 1'entitat Associacio Pitilisa de Familiars de Persones
amb Malaltia Mental (APFEM) presta el servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnostic de salut mental, necessitat de suport
extens i discapacitat.

3. A l'empara de la Resolucio6 de la consellera d'Afers Socials 1 Esports de 20 d'octubre de 2020 per la qual es convoca l'accié concertada del
servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnostic de salut mental, necessitat de suport extens i discapacitat vinculat al servei
d'acompanyament per a persones amb diagnostic de salut mental i necessitat de suport extens, per a les illes de Mallorca i Eivissa, per als
anys 2020-2024 (BOIB ntim.183, de 27 d'octubre), s'ha instruit l'expedient administratiu corresponent i s'ha acreditat que 1'entitat APFEM ¢és
titular del servei anomenat «Servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagnostic de salut mentaly, el qual compleix els requisits per
subscriure aquest Acord.

4. El concert s'imputa a la partida economica 17301.313B01.26104.00 (o l'equivalent que la substitueixi) dels pressuposts de la Comunitat
Autonoma per als anys 2021, 2022, 2023 i 2024.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar aquest Acord d'accié concertada, d'acord amb les
seglients

Clausules
1. Objecte

L'objecte d'aquest Acord és la concertacié d'un nombre maxim de 6 places de servei d'habitatge supervisat per a persones amb diagndstic de

salut mental, necessitat de suport extens i discapacitat vinculat al servei d'acompanyament per a persones amb diagnostic de salut mental i

i
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necessitat de suport extens a 1'illa d'Eivissa, amb I'entitat APFEM, durant els mesos de vigéncia del concert.

i
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2. Quantia i partida pressupostaria

1. El preu maxim per plaga concertada és de 71,39 €/plaga/dia (exempt de I'TVA), inclosos tots els conceptes. Aquest preu pot ser objecte de
revisio d'acord amb el que disposa l'article 24 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han
de sotmetre els concerts socials.

2. L'import maxim del concert és de 625.804,74 € (exempt de 1'lVA), corresponents als mesos de desembre de 2020 a novembre de 2024,
amb carrec a les partides i les anualitats segiients:

® 2021: 156.344,10 € corresponents als mesos de desembre de 2020 a novembre de 2021, amb carrec a la partida 17301.313B01.
26104.00 (o l'equivalent que la substitueixi) dels pressuposts de la Comunitat Autonoma per a 1'any 2021.

® 2022: 156.344,10 € corresponents als mesos de desembre de 2021 a novembre de 2022, amb carrec a la partida 17301.313B01.
26104.00 (o I'equivalent que la substitueixi) dels pressuposts de la Comunitat Autdnoma per a l'any 2022.

® 2023: 156.344,10 € corresponents als mesos de desembre de 2022 a novembre de 2023, amb carrec a la partida 17301.313B01.
26104.00 (o l'equivalent que la substitueixi) dels pressuposts de la Comunitat Autonoma per a I'any 2023.

® 2024: 156.772,44 € corresponents als mesos de desembre de 2023 a novembre de 2024, amb carrec a la partida 17301.313B01.
26104.00 (o I'equivalent que la substitueixi) dels pressuposts de la Comunitat Autonoma per a l'any 2024.

3. Si durant la vigéncia d'aquest Acord les necessitats reals de places sén superiors a les estimades inicialment, i sempre que hi hagi
disponibilitat pressupostaria, es podra ampliar el concert, mitjancant un ajust comptable, sense necessitat de modificar I'Acord d'accido
concertada.

3. Persones usuaries del servei

1. Poden ser persones usuaries de les places concertades del servei d'habitatge supervisat les persones d'ambdods sexes, més grans de 18 anys,
amb una discapacitat associada a un diagnostic de salut mental i necessitat de suport extens i un grau de discapacitat igual o superior al 33 %.

2. No poden ser persones usuaries d'aquestes places concertades les persones que pateixin malalties infectocontagioses en fase activa,
malalties en fase terminal o qualsevol altra que requereixi atencié permanent en un centre hospitalari o assisténcia sanitaria especialitzada
continuada. Tampoc no es consideren susceptibles d'ocupar una placa d'habitatge supervisat les persones que presentin problemes greus de
consum actiu de substancies toxiques, patrons de conducta agressiva o perillosa per a si mateixes o per als altres, o simptomatologia de crisi
psiquiatrica en el moment de la incorporacio.

. i ials i i urrénci ircumstanci i u
3. En tot cas, correspon a la Conselleria d'Afers Socials i Esports determinar la concurréncia de les circumstancies esmentades i d'altres que
puguin ser motiu d'exclusio, i interpretar-les o modificar-les.

4. Designaci6 de les persones usuaries

1. S'aplica el procediment que estableixen els capitols II i IIT del Decret 7/2016, de 12 de febrer, pel qual es regulen l'accés al servei
ocupacional per a persones amb discapacitat per trastorn mental greu i la gestio de la llista d'espera de les places d'aquest servei.

2. L'aprovacié o la denegaci6é de l'accés al servei concertat de la persona usuaria es formalitzara mitjangant una resolucié de 1'organ
competent. En cas que no hi hagi places disponibles, la Conselleria d'Afers Socials i Esports habilitara una llista d'espera i donara a con¢ixer
els criteris de prioritat amb queé s'ordenin les sol-licituds.

3. El servei esta obligat a acceptar les persones usuaries designades per la Conselleria i, una vegada se li hagi notificat la resoluci
d'adjudicacid de plaga, ha de dur a terme I'ingrés efectiu de la persona usuaria, d'acord amb aquesta resolucio.

4. La persona usuaria disposa d'un periode d'adaptaci6 al servei de trenta dies naturals, transcorreguts els quals es consolidara el seu dret a la
placa. Si hi ha circumstancies que impedeixin 1'atenci6 de la persona usuaria, 1'entitat ho ha de comunicar a I'organ competent —mitjancant un
informe raonat—, que adoptara la resolucié que pertoqui.

5. Facturacio del servei
La facturacio del servei s'ha de fer de la manera segiient:

a) L'entitat concertada ha de presentar una factura en la qual ha de constar l'import de la liquidacié de les places concertades
corresponent al mes anterior. A aquesta factura s'ha d'adjuntar, degudament signada pel representant legal de I'entitat concertada, una
relacid detallada de les persones usuaries, en suport paper i també mitjangant un arxiu informatic, segons el model facilitat per la
Conselleria.

et |

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

BOIB
14 de gener de 2021

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 4 - Sec. IlI. - Pag. 747

b) La justificacio ha de contenir els conceptes segiients: nom complet de la persona usuaria, DNI/NIE, municipi de residéncia, grau
de discapacitat, data d'ingrés, data de baixa (si s'escau), nombre de places concertades, import deduit, si escau, i cost del servei
fraccionat mensualment.

6. Pagament
El pagament de les quantitats justificades mensualment s'efectuara de la manera segiient:

a) La Conselleria d'Afers Socials i Esports, a través de la Direccidé General d'Atencid a la Dependéncia, tramitara mensualment la
proposta de pagament en concepte de cost del servei de les places concertades. El pagament de la quantitat que correspongui es dura
a terme en el compte corrent que indiqui I'entitat concertada.

b) L'entitat concertada no pot cobrar cap quantitat suplementaria per places o per qualsevol altre servei o prestacio que s'hagi
d'atendre en virtut del concert subscrit.

¢) La percepci6 indeguda de quantitats per part de 1'entitat concertada suposa 'obligaci6 de reintegrar-les, amb la tramitacié prévia
del procediment que correspongui, amb 1'audiéncia de la persona interessada.

d) Sens perjudici del que disposa l'apartat anterior, els serveis concertats queden subjectes al control de caracter financer i a les
funcions inspectores i sancionadores de les administracions competents en la materia.

7. Auditories

L'entitat s'obliga a presentar, dins el tercer trimestre de cada any segiient durant la vigéncia del concert, les auditories que preveu l'article
27.2 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials.

8. Durada del concert
1. El réegim de concert s'iniciara I'l de desembre de 2020, o en la data que es formalitzi, i finalitzara el 30 de novembre de 2024.

2. En tot cas, el concert suposa el finangament de les places ja ultimades del servei de suport a I'habitatge a partir de I'l de desembre de 2020
i fins a la data de la signatura de I'Acord que no s'han pogut deixar de prestar i que son 1'objecte d'aquesta concertacio.

9. Condicions técniques d'execucio del servei

L'entitat titular del servei del qual es concerten les places ha de complir, com a minim, les condicions técniques i de funcionament que
estableix el Plec general de condicions técniques aprovat per la consellera d'Afers Socials i Esports, que s'adjunta com a annex.

10. Cobertura del servei

1. Des de l'entrada en vigor d'aquest Acord, 'entitat responsable del servei d'habitatge supervisat per a persones amb discapacitat associada a
un diagnostic de salut mental disposa de les places concertades que en son objecte per assignar-les de manera efectiva.

2. Mensualment, l'entitat ha d'informar la Direccié General d'Atencid a la Dependéncia de qualsevol incidéncia de les places concertades en
el moment que es produeixin.

11. Inspecci6 i control

En qualsevol moment, la Direccié General d'Atencié a la Dependéncia pot inspeccionar el funcionament del servei concertat, per comprovar
si s'ajusta al que estableix aquest Acord, en tot el que pugui repercutir, en general, sobre els usuaris del servei de suport a 'habitatge per a
persones amb diagnostic de salut mental greu.

12. Causes de resolucié
Sén causes de resolucio d'aquest Acord:

a) La desaparicié de qualsevol de les condicions administratives o técniques que en fonamenten 1'establiment.

b) L'incompliment d'alguna de les estipulacions.

c¢) La negativa o obstruccio a la tasca inspectora de la Conselleria d'Afers Socials i Esports.

d) La resta de causes de resolucio que estableix l'article 9.2 de la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en
I'ambit social a la comunitat autonoma de les Illes Balears.

13. Sistema de penalitzacions

El sistema de penalitzacions €s el que estableix el Plec general de condicions técniques.
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14. Garantia dels drets de la persona usuaria i informacio a la ciutadania dels seus drets i deures
L'entitat concertada ha de donar informaci6 dels drets i deures de les persones usuaries i n'ha de garantir els drets, concretament:

® Jgualtat: s'ha de garantir que, en l'accid concertada, I'atencié a les persones usuaries es presta en plena igualtat amb les persones
usuaries ateses directament per I'Administracié publica.

® Gratuitat: no es pot cobrar cap quantitat suplementaria a les persones usuaries.

® Qualitat assistencial: és el principi que ha d'inspirar 1'organitzaci6 de 'acci6 concertada en tots els aspectes.

® Participacio: s'han d'establir mecanismes per a la implicacié efectiva de les persones usuaries en la prestaci6 i l'avaluacio dels
serveis, i tenir a disposicié de les families de les persones usuaries els fulls de reclamacié i donar resposta escrita a les queixes o
suggeriments.

Aixi mateix, s'han de garantir la resta de drets que reconeix el capitol II («Drets i deures») de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials
de les Illes Balears.

15. Normativa aplicable

En tot el que no estigui estipulat en aquest Acord, s'han d'aplicar el Plec de prescripcions técniques; la Resolucié de la consellera d'Afers
Socials i Esports de 20 d'octubre de 2020 per la qual es convoca l'accidé concertada del servei d'habitatge supervisat per a persones amb
diagnostic de salut mental, necessitat de suport extens i discapacitat vinculat al servei d'acompanyament per a persones amb diagnostic de
salut mental i necessitat de suport extens, per a les illes de Mallorca i Eivissa, per als anys 2020-2024, aixi com tota la normativa
relacionada; la Llei 12/2018, de 15 de novembre, de serveis a les persones en I'ambit social a la comunitat autonoma de les Illes Balears, i el
Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials.

16. Jurisdiccié competent

Les qiiestions litigioses que es puguin derivar de la interpretacio, 'execucio i, si escau, la resolucié d'aquest Acord s'han de sotmetre a la
jurisdiccid contenciosa administrativa.

Com a mostra de conformitat, signam aquest Acord en tres exemplars.

Palma, 15 de desembre de 2020
Per la Conselleria d'Afers Socials i Esports Per I'entitat APFEM

Fina Santiago Rodriguez Maria Augusta Mora Chavez
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