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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LACON!UNITATAUTONOMA A
CONSELLI?RIA DE TRANSICIO ENERGETICA, SECTORS PRODUCTIUS | MEMORIA
DEMOCRATICA

12846 Resolucio del conseller de Transicio Energética, Sectors Productius i Memoria Democratica per la
qual s’estableixen els serveis minims, a I’ambit de les Illes Balears, amb motiu de la vaga plantejada
en ’empresa ZARDOYA OTIS, SA.

Fets

1. En data 17 de desembre de 2021, a través de VALIB 62225, la Direccio General de Treball i Salud Laboral remet al Director General de
Politica Industrial, la segiient documentacio:

”»

a. notificacio del “Sindicato de la Elevacion” al “Ministerio de Trabajo y Economia Social, Direccion General de Trabajo” referent a
la convocatoria de vaga contra l'empresa Zardoya OTIS SA, des de el dia 28 de desembre de 2021 al dia 3 de gener de 2022, els dos
inclusius, de 0 a 24 h en tots els centres de I'estat espanyol.

b. proposta del comité de vaga, de Serveis Humanitaris, vaga Zardoya Otis S.A. de data 27 de desembre de 2021 a 3 de gener de 2020, i

c. sollicitud del “Sindicato de la Elevacion” de mediaci6 davant del “Servicio de Mediacion Arbitraje y Conciliacion”

Fonaments de dret

1. L'article 28.2 de la Constitucié Espanyola reconeix el dret de vaga, el qual no és absolut i il-limitat, sind que s'ha de comptabilitzar amb les
garanties necessaries per assegurar el manteniment dels serveis essencials de la comunitat, sense que aixo suposi deixar sense contingut
I'exercici del dret

2. En aquest sentit, el Tribunal Constitucional ha determinat en senténcia de 8 d'abril de 1981 i altres posteriors com els nimeros 26 i
33/1981, 511 53/1986, 27/1989 i 43/1990, que en la mesura en qué la destinataria i creditora dels serveis afectats per la vaga és la comunitat
sencera i que al mateix temps els serveis li resulten essencials, no es poden sacrificar els interessos dels destinataris dels serveis, de manera
que s'entén que el dret de la comunitat a aquestes prestacions vitals és prioritari respecte del dret de vaga, sense que, d'altra banda, la
consideracié d'un servei com a essencial signifiqui la supressio d'aquest dret per als treballadors ocupats en el servei, sind només 1'adopcio de
les garanties necessaries per al manteniment del mateix. Finalment, I'alt Tribunal indica que si la vaga ha de mantenir una capacitat de pressio
suficient per aconseguir els seus objectius enfront de 1'empresa, en principi destinataria del conflicte, no s'hi ha d'afegir la pressi6 addicional
del dany innecessari que sofreix la comunitat com a usuaria dels serveis publics.

3. La competencia per determinar els serveis que es consideren essencials i 'adopcié de mesures per protegir els drets fonamentals dels
ciutadans estan atribuides a 'autoritat governativa en virtut d'alld que disposa 1'article 10 del Reial decret llei 17/1977, de 4 de marg, sobre
relacions de treball (BOE de dia 9 de marg). En el present cas, aquesta competéncia correspon a la comunitat autonoma de les Illes Balears en
atencid a les competéncies assumides conforme a l'article 30.34 de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears i en atenci6 al sector d'activitat a
que afecta la vaga.

4. D'acord amb l'article 2.7 del Decret 11/2021, 15 de febrer, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies i
I'estructura organica basica de les conselleries de 'Administracié de la Comunitat autonoma de les Illes Balears, correspon a la Conselleria de
Transicié Energética, Sectors Productius i Memoria Democratica l'exercici de les competéncies en I'ambit material en matéria d'instal-lacions
electriques i industrials, sectors industrials i seguretat industrial, entre d'altres.

La Direccié General de Politica Industrial exerceix la seva competéncia en les segiients competencies en 'ambit material: foment de 1'activitat
industrial, impuls del desenvolupament i competitivitat industrial, comercialitzacio i disseny del teixit industrial, instal-lacions electriques i
industrials; sectors industrials; mines; seguretat industrial i nuclear; UDIT; coordinaci6 de la inspeccio técnica de vehicles.

=S5 En la fixaci6 dels serveis minims s'ha tingut en compte que el dret de vaga no pot suposar en cap cas un risc per a la salut de les persones

I

mafectades per la mateixa i que en aquest suposit 'empresa ZARDOYA OTIS, SA s'ocupa del servei de muntatge, manteniment i reparacio
td'ascensors en tota mena d'establiments tant pablics com privats, com també que la falta de realitzacié d'aquest servei podria perjudicar el

dret a la vida i a la salut prevists en els articles 15 1 43 de la Constitucio, drets fonamentals de la persona que, en el seu conjunt, prevalen

%respecte del dret de vaga establert en 1'article 28.2 de la norma fonamental.
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En conseqiiéncia, la possibilitat d'avaria dels aparells elevadors no es pot desatendre pel greu perjudici que podria causar a la seguretat i salut
de les persones, per la qual cosa s'ha de disposar d'un contingent de treballadors suficients per solucionar les emergéncies i els rescats de
persones derivats de les avaries, de manera que es considera necessari adoptar les mesures imprescindibles per assegurar el funcionament del
servei esmentat i comptabilitzar l'interés general amb els drets individuals dels treballadors en vaga.

Per tot aixo, dict la segiient
Resolucio

1. Als efectes previstos en article 10.2 del Reial decret llei 17/1977, de 4 de marg, i disposicions concordants, es determinen les mesures
necessaries per a assegurar els Serveis Essencials Minims que hauran de prestar-se pel personal afectat mentre duri la situacié de vaga, en els
termes que a continuacio s'especifiquen:

Es prestara el servei previst habitualment per a un diumenge o dia festiu. Aixi mateix, haura d'existir almenys un técnic en cada oficina de
servei, fins a un maxim de tres, segons la segiient ratio: per cada 1.000 unitats en manteniment, un técnic, entre 1.000 i 2.000 unitats, dos
técnics 1 més de 2.000 unitats, tres técnics. L'atencio al servei haura de realitzar-se durant les 24 hores.

La designaci6 dels treballadors que desenvolupen aquestes labors es realitzara per la companyia, devent aixi mateix considerar-se com a
servei minim el servei d'atencio de crides 24 hores, aixi com el de 'assignacio dels operaris disponibles per a prestar els serveis esmentats. En
particular, requerira al més aviat possible, de manera individual i fefaent, a tots els treballadors que designen per a cobrir els serveis minims,
I'incompliment dels quals portara aparellades les responsabilitats previstes en I'ordenament juridic.

A l'empresa, sentit el comité de vaga, correspondra l'aplicacié d'aquests serveis, aixi com els altres de caracter essencial no previstos en
aquest acte, que hauran de prestar-se amb els mitjans personals estrictament necessaris per a assegurar la seva prestacié en condicions de
maxima seguretat, responsabilitzant-se les parts del compliment d'aquests serveis essencials minims.

2. Els serveis essencials que recull aquesta Resolucié s'han de prestar pel personal designat per realitzar-los en les empreses afectades. Es
considera il-legal la transgressio o alteracio dels mateixos i incorren en responsabilitat qui els infringeixin.

3. El que es disposa en els apartats anteriors d'aquesta Resolucid, no suposara cap limitacio dels drets que la normativa reguladora de la vaga
reconegui al personal en aquesta situacié no emprat en la cobertura dels serveis minims establerts, ni tampoc afectara la tramitacié o efectes
de les peticions que motiven la vaga.

4. Notificar aquesta la Resoluci6 a les persones interessades per al seu compliment.
5. Aquesta Resolucio tindra efectes immediats des de la data de la seva notificacio a les parts interessades.
Interposicio de recursos

Contra aquesta Resolucio, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicio davant el conseller de
Transicié Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica en el termini d'un mes comptador des de I'endema de la notificacio, d'acord
amb l'article 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comt de les administracions publiques, i l'article 57 de la
Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears. També es pot interposar
directament un recurs contencids administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu en el termini de dos mesos comptadors des de
I'endema de la notificacio, d'acord amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Palma, 20 de desembre de 2021

El director general de Politica Industrial
Antonio Morro Gomila
Per delegacio del conseller de Transicié Energetica, Sectors Productius i Memoria Democratica (BOIB num. 31, de 04/03/2021)
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