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Secció I. Disposicions generals
MANCOMUNITAT PLA DE MALLORCA

5112 Aprovació definitiva reglaments centres de dia

Una vegada transcorregut el termini de trenta dies sense haver-se presentat cap tipus d’al·legació a l’acord d’aprovació inicial de la
modificació del Reglament del servei d’ús dels Centres de Dia, l’acord d’aprovació inicial queda elevat a definitiu, transcrivint-se a
continuació la modificació aprovada.

 

Petra a 20 de maig de 2019

La Presidenta
Joana Maria Pascual Ribot

 

Modificacions aprovades :

 Horari d’obertura, règim de visites i absències.Article V.-

L’establiment estarà obert de les 8’30 a les 19’30, de dilluns a divendres, no inclosos els festius.
L’horari de les visites que reben els usuaris serà des de les 15,30 a les 16,30 de dilluns a divendres, respectant els horaris dels
menjars, així com el descans habitual dels usuaris.
Les visites fora de l’horari indicat hauran de justificar aquesta necessitat.
Les visites comunicaran al professional de l’establiment el nom de la persona que desitgen visitar i s’identificaran amb el Document
Nacional d’Identitat o document assimilat.
L’establiment de serveis socials, és un Centre obert, per la qual cosa els usuaris són lliures per entrar i sortir; no obstant això quan
els usuaris hagin de sortir, sempre acompanyats del familiar responsable o amb l’autorització per escrit d’aquest, es realitzarà
mitjançant prèvia comunicació al responsable del Centre. Quan l’usuari s’absenti de l’establiment haurà de comunicar tant la seva
sortida com la tornada als professionals. En el supòsit d’absència en algun menjar s’haurà de comunicar expressament.
En cas d’absències voluntàries d’un dia o més s’hauran de comunicar a l’establiment amb una antelació de 48 hores.
En el supòsit d’absència forçosa per malaltia o altra causa es comunicarà al Centre d’estades diürnes el mateix dia a primera hora.

 Causes de suspensió o cessament de la prestació del servei.Article X.-

Seran causes de suspensió temporal del servei per part del Centre, i que comportaran l’expulsió temporal , no superior a un mes les següents:

L’alteració continuada de l’ordre i la manca de respecte cap a altres usuaris i treballadors.
El robatori de bens o objectes de qualsevol classe propietat del Centre, del personal o de qualsevol usuari.
No respectar les normes contingudes en aquest reglament.
La suspensió de la prestació del servei i per tant l’expulsió temporal de l’usuari del Centre residencial serà comunicada per escrit pel
Director del Centre a l’usuari amb una antelació mínima de una setmana. En el supòsit de cessament definitiu de la prestació del
servei, aquesta es podrà dur a terme de forma immediata en casos extraordinaris, que hauran de quedar justificats.

En cas de cessament definitiu en la prestació del servei l’entitat ho comunicarà a:

L’administració competent i sol·licitarà l’autorització pertinent segons el Decret 10/2013 del 28 de febrer, pel qual s’aprova el
reglament regulador del Sistema Balear de Serveis Socials.
A l’usuari o familiar responsable per escrit amb un previ avís de dos mesos. L’entitat ha de facilitar tots els recursos personals i
assistencials existents per poder cobrir les necessitats de les persones usuàries.
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