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Seccid Ill. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACI() DE\LA COM U'N ITAT AUTONOMA
AGENCIA D'ESTRATEGIA TURISTICA DE LES ILLES BALEARS

4847 Resolucio de la presidenta de I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears de 15 de maig de

2019, per la qual es publiquen les bases de la convocatoria publica per a la concessio dels Guardons
"Premis Turisme de les Illes Balears" per a l'any 2019

El turisme es configura com a l'activitat que major repercussié en termes de renda, ocupacid i activitat, genera a les Illes Balears i
constitueix, sens dubte, el principal recurs de les Illes.

L'article 68 de la Llei 8/2012, de 19 de juliol, de Turisme de les Illes Balears, contempla la possibilitat de millorar la competitivitat a través
del desenvolupament del turisme sostenible que atén principalment a la preservacio i la conservacid dels recursos turistics, procura un
correcte 1 proporcionat aprofitament d'aquests, garanteix la perdurabilitat, la conservacié i el manteniment del llegat natural, cultural, artistic
i social de les Illes Balears a la vegada que contribueix de forma equitativa al creixement economic i al benestar general.

En aquest marc, amb I’objectiu de difondre, reconéixer i incentivar les bones practiques del sector en matéria de sostenibilitat, de
responsabilitat social corporativa, de igualtat de génere, d’innovacio i recerca, i d’incentivacié de la creacid de noves experiéncies, i en
reconeixement dels qui desenvolupen una labor destacada, un esforg i una dedicacio en favor del turisme a la comunitat autonoma de les Illes
Balears, es considera adequat i favorable el reconeixement institucional de les iniciatives, propostes i actuacions que apostin per la viabilitat,
la innovacio i la sostenibilitat del producte turistic de les Illes Balears, atés que tot aixd contribueix a reforcar la qualitat, la competitivitat, 1’
emprenedoria i la capacitat d’atraccio de les Illes Balears com a destinacio turistica, i a promoure les Illes Balears tant a escala nacional com
internacional

Els premis del turisme de les Illes Balears son unes distincions que tenen per finalitat reconéixer les actuacions, en diverses vessants, de
persones, empreses i institucions, tant publiques com privades, a favor del turisme, i servir d'instrument per estimular comportaments
professionals i iniciatives que contribueixin a millorar la imatge turistica de les Illes Balears i dels seus serveis turistics.

El Govern de les Illes Balears, mitjancant I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears, t¢ interés en aquesta iniciativa per a la
concessio dels guardons Premis de Turisme de les Illes Balears, amb motiu de la propera celebracié al mes de setembre del Dia Mundial del
Turisme. El guardd, merament honorific, pretén recon¢ixer en cada categoria, l'esforg i la dedicacid de persones, empreses i institucions tant
publiques com privades en favor del turisme.

Per tot aix0, amb l'aprovaci6 del Consell de direccié de I’AETIB de dia 30 d'abril de 2019,
RESOLC

Primer.- Aprovar les bases de la convocatoria ptblica de 'atorgament dels "PREMIS DEL TURISME DE LES ILLES BALEARS 2019",
annexes a aquesta Resolucio.

Segon.- Ordenar la publicacié d'aquesta Resolucio al BOIB.

Palma, 15 de maig 2019

La presidenta de 1' AETIB,
Isabel M. Busquets i Hidalgo
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ANNEX
BASES REGULADORES DE LA CONVOCATORIA PUBLICA PER A LA CONCESSIO DELS GUARDONS “PREMIS DEL
TURISME DE LES ILLES BALEARS” PER L'ANY 2019

Amb motiu de la celebraci6 del Dia Mundial del Turisme, la Conselleria d’Innovacid, Recerca i Turisme, a través de I’Agéncia d'Estratégia
Turistica de les Illes Balears organitza la quarta edici6 dels guardons "PREMIS DEL TURISME DE LES ILLES BALEARS 2019".

1. Objecte i finalitat

1.1. L'objecte d'aquestes bases és fer publica la convocatoria i regular 1'atorgament dels guardons "Premis del Turisme de les Illes Balears"
per a l'any 2019.

1.2. La finalitat dels guardons "Premis del Turisme de les Illes Balears" és recon¢ixer l'esfor¢ i la dedicacié de persones, empreses i
institucions tant publiques com privades a favor del turisme, i servir d'instrument per estimular comportaments professionals i iniciatives que
col-laborin a millorar la imatge turistica de les Illes Balears i dels seus serveis turistics.

2. Sol‘licituds i termini de presentacio

2.1. El termini de presentacié de candidatures comenca a comptar a partir de 'endema de la publicacié de la convocatoria en el Butlleti
Oficial de les Illes Balears i finalitza el 19 de juliol de 2019, inclos.

2.2. Les sol-licituds s'han de presentar als llocs i pels mitjans que especifica la base 6.
3. Categories dels guardons
3.1. S'estableixen les categories dels guardons segiients:

- Guardo "al coneixement i la recerca aplicats al Turisme": és el reconeixement  a la millor contribucid en el camp de la formacio,
el coneixement o la recerca aplicada al turisme.

- Guardé "a la millor iniciativa de responsabilitat social": és el reconeixement a la millor iniciativa i bona practica de responsabilitat
social corporativa a les empreses turistiques en alguna de les seves 3 vessants: social (diversitat, integracié social, afavoriment de
col-lectius, accions en favor de la poblacio local, etc.), ambiental (actuacions empresarials en favor del medi ambient o de l'espai
territorial on desenvolupa la seva activitat) i econdomica (¢tica empresarial, generacié d'ocupacio, conciliaci6 laboral, innovacio, etc.).
- Guard6 "a la millor iniciativa de turisme sostenible": és el reconeixement a la millor practica de turisme sostenible de les Illes
Balears, entenent com a tal 1'estimul als actors que demostren un ferm compromis amb la conservacid i preservacio del patrimoni
cultural i natural, en el seu quefer turistic.

- Guard6 "al treball, a l'esfor¢ i a la dedicacio professional en turisme": és el reconeixement a la persona fisica o col-lectiu laboral
que, amb la seva trajectoria, exemplaritat professional i esfor¢ ha contribuit de manera especial a millorar el sector turistic de les
[lles Balears, els seus serveis, la qualitat, 1'oferta o la imatge.

- Guardo "a l'experiéncia turistica": a aquelles persones i/o a aquelles actuacions innovadores, que proporcionin millors experiéncies
als turistes o propostes singulars (esdeveniments, programes, actuacions, productes turistics, experiéncies, etc..) que fomentin i
suposin una millora i un avang pel turisme de les Illes Balears per mitja de connexions significatives amb la poblacié local o amb els
recursos del territori (naturals, culturals, gastronomics, etc.) sota criteris de qualitat i de sostenibilitat.

- Guardé a les "bones practiques en igualtat de génere": és el reconeixement d'aquelles iniciatives eficaces i innovadores en l'ambit
turistic que cerquin tenir un efecte positiu en la perspectiva de génere.

3.2. Els guardons que es lliuraran consistiran en una tinica tipologia: PREMIS DEL TURISME DE LES ILLES BALEARS.
3.3. Els guardons als quals fan referéncia aquestes bases son a titol exclusivament honorific i no comporten cap dotaci6é economica.

4. Candidats/tes.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2019/69/1034512

Poden ser candidats/tes les administracions publiques, els organs i ens publics, les associacions i les organitzacions representatives
d'interessos economics o socials, i les persones fisiques i juridiques, a titol individual o col-lectiu, que hagin contribuit al desenvolupament
=——turistic de les Illes Balears d'acord amb els requisits i els criteris que estableix la base 5. En relacié amb 1'Administracié de la CAIB pot
-presentar-hi candidatura qualsevol conselleria, com també els ens que integren el sector public instrumental de la CAIB.

%5. Requisits dels candidats/tes i criteris de valoracio per a la concessio dels guardons
%5. 1. Requisits dels candidats/tes.
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a) Complir les obligacions tributaries davant 1'Estat i el Govern de les Illes Balears i les obligacions davant la Seguretat Social.
Aquest compliment s'haura de mantenir al llarg de tot el procediment: en el moment de presentacid de la sol-licitud, i préviament a
la resolucio d'atorgament.

b) No haver estat sancionat/ada amb sanci6 ferma en materia turistica per part de cap organisme public estatal, autonomic, insular o
local per cap infracci6 greu, en el termini dels cinc anys anteriors a la candidatura, o molt greu en el termini de deu anys anteriors a
la candidatura.

El compliment d'aquests requisits s'acreditara mitjancant la declaracio responsable inclosa al formulari de sol-licitud.

El fet de presentar la declaracid responsable faculta I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears per fer, en qualsevol
moment, de forma telematica o per altres mitjans, les comprovacions per mostreig o exhaustives necessaries per verificar la
conformitat de les dades de la declaraci6 responsable.

¢) La persona guardonada no ha d'haver estat condemnada per senténcia ferma per cap fet delictiu.

La inexactitud o la falsedat en les declaracions responsables és causa d'exclusié de la sol-licitud, i també causa de revocacio, sens
perjudici de les responsabilitats de qualsevol tipus en qué s'hagi pogut incorrer.

5.2. Criteris de valoracio.
5.2.1. Criteris de valoracié comuns a totes les categories.
De forma comuna per a tots els guardons, i vist el caracter transversal de les actuacions de les candidatures, es valoraran:

a) L'actitud emprenedora reflectida en actuacions concretes i contrastables.
b) El desenvolupament de l'activitat de manera ¢ticament responsable.

Els projectes incomplets o en procés de desenvolupament no seran considerats.
5.2.2. Criteris de valoraci6 especifics per a cada categoria.
S'estableixen criteris de valoracio especifics per a cada categoria de guardo, d'acord amb els punts que es detallen a continuacio.

5.2.2.1. Per a l'atorgament del guardd "al coneixement i la recerca aplicat al Turisme", les candidatures es valoraran segons els criteris
segtlients:

a) Cal que la proposta que es presenti tingui una contribucio clara a la millora de la gesti6 turistica ja sigui per mitja de 1'is de les
TIC, la recerca aplicada o la millora del coneixement.

b) Cal que la recerca i la investigacié siguin 1tils i aportin pautes noves per a la presa de decisions del sector turistic, tant piblic com
privat.

5.2.2.2. Per a l'atorgament del guardd "a la millor iniciativa de responsabilitat social", les candidatures es valoraran segons els criteris
segtlients:

a) Actuacions concretes empresarials que minimitzin els impactes ambientals, socials o culturals negatius, i que generin respecte
entre els turistes i la nostra destinacio turistica.

b) Contribucions positives a la conservacio i preservacio del patrimoni natural i cultural de les Illes Balears.

¢) Contribucions positives en favor de la societat i del progrés de les Illes Balears.

5.2.2.3. Per a l'atorgament del guard6 "a la millor iniciativa de turisme sostenible", les candidatures es valoraran segons els criteris segiients:

a) Accions en I’ambit del turisme que contribueixin positivament a la conservacio6 1 millora del medi ambient i també les destinades
a reduir els efectes directes o indirectes que algunes activitats turistiques generen sobre la natura o aquelles que ajudin a conservar
els recursos naturals i la diversitat biologica de les Illes Balears.

b) Accions que respectin l'autenticitat sociocultural de les comunitats d'acollida de les Illes Balears, ajudin a conservar els seus
actius culturals, patrimonials i els valors tradicionals, o que contribueixin a I'enteniment i la tolerancia intercultural i també accions
que facin particip o reverteixin beneficis en la comunitat.

¢) Accions que assegurin unes activitats econOmiques viables a llarg termini, que reportin a tots els agents uns beneficis
socioeconomics ben distribuits, entre els que hi hagi oportunitats d'ocupacio estable i d'obtencio d'ingressos i serveis socials per a les
comunitats d'acollida de les Illes Balears i també accions innovadores i creatives de marqueting basades en la creacio de valor i
la millora de la marca.
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5.2.2.4. Per a l'atorgament del guardo "al treball, a l'esfor¢ i a la dedicacio professional en turisme”, les candidatures es valoraran segons els
criteris segiients:

a) Recongixer la tasca de persones fisiques, juridiques o col-lectius laborals que en el seu dia a dia contribueixen, en moltes ocasions
sense sortir de I'anonimat, a millorar la nostra oferta i els nostres serveis turistics.

b) Recong¢ixer la trajectoria professional de les persones amb lideratge visionari que han contribuit de manera significativa al llarg de
la seva carrera com a model d'inspiracié pel desenvolupament turistic a nivell local o regional.

5.2.2.5. Per a l'atorgament del Guardo "a ['experiéncia turistica", les candidatures es valoraran segons els criteris segiients:

a) Actuacions concretes destinades a fomentar la qualitat dels productes i les experiéncies turistiques que s'ofereixen als visitants de
les Illes Balears.

b) Oferta diferencial, en comercialitzacid, dinamitzadora de l'entorn, que emfatitzi els trets que ens fan unics a les Illes Balears i que
valori la singularitat dels elements i recursos patrimonials, culturals i naturals de les Illes Balears.

5.2.2.6. Per a l'atorgament del Guardo "bones practiques en igualtat de genere", les candidatures es valoraran segons els criteris seglients:

a) Accions innovadores en 1’ambit del turisme que comportin un canvi real que contribueixi a la igualtat del génere o que obri nous
espais en arees no tradicionalment femenines.

b) Que tenguin un enfocament innovador i aplicable en altres ambits dels sectors no turistics.

¢) Que demostrin ser sostenibles i tenguin efecte multiplicador.

6. Presentacié de candidatures i documentacio
6.1. Les sol-licituds s'han de presentar segons el model normalitzat, el qual figura com a annex a aquestes Bases.

6.2. Les sol-licituds es presentaran acompanyades de la documentacidé que preveuen aquestes bases, presencialment lliurant la proposta al
registre de 'AETIB, (C/ Rita Levi s/n, Parc BIT, Palma), o al registre de la Conselleria d'Innovacid, Recerca i Turisme, als llocs previstos en
l'article 16 de la Llei 39/2015. En aquest ultim suposit, s'ha d'enviar el mateix dia a I'AETIB una copia de la sol-licitud en que hi consti el
registre d'entrada, que justifiqui la data d'enviament de la sol-licitud dins del termini establert o a les adreces de correu electronic
planificacion@aetib.caib.es i juridico@aetib.caib.es, per tal que es tengui constancia de I'enviament.

6.3. Amb la sol‘licitud s'ha d'adjuntar una biografia o una memoria explicativa (d'un maxim de 10 pagines) on es faci constar clarament a
quina de les categories s'opta on constin, raonadament i suficientment, els mérits pels quals es considera mereixedor o mereixedora de la
distincio.

6.4. Si la candidatura es proposa a titol postum, s'ha de fer constar aquesta circumstancia.

6.5. Si la sol-licitud no reuneix els requisits que estableix aquest article es requerira a la persona sol-licitant perque, en el termini de deu dies
habils, esmeni el defecte o adjunti els documents preceptius, amb indicacid que, si no ho fa, es considerara que desisteix de la seva peticio,

amb la resoluci6 previa, d'acord amb el que disposa l'article 68 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre del procediment administratiu comu de les
Administracions Publiques.

6.6. L'incompliment dels requisits no esmenables i del termini de presentacié de les sol-licituds comporta la inadmissibilitat de la sol-licitud.
7. Procediment de concessio

7.1. Un cop finalitzat el termini de presentacio de les candidatures es convocara el Jurat, que avaluara les candidatures presentades d'acord
amb els criteris de valoracio de la base 5.2 i elaborara la proposta de concessié amb les candidatures que obtinguin millor puntuacié en cada
categoria i que ha d'elevar, per mitja de la presidencia, al Consell de Govern, el qual ha d'adoptar I'acord de concessi6é de distincions
corresponent. El Jurat es reserva el dret de declarar deserta qualsevol categoria.

7.2. El jurat, en les seves actuacions, es regira pel que disposa la seccio 3" del capitol II del titol preliminar de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre,
de régim juridic del sector public, i per I'establert a la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de 1'Administracié de la CAIB.

7.3. Per a la valida constitucié del Jurat, sera necessaria, I'assisténcia al menys de les dues terceres parts dels seus membres. El Jurat ha de
ser convocat amb una antelacié minima de cinc dies.
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¥l per a 'adopci6 dels acords sera necessari el vot favorable de la majoria del assistents. En cas d'empat, el vot de la persona titular de la
i presidencia del Jurat, o de la persona en qui delegui, tendra caracter qualificat.
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7.4. Si es donen les circumstancies excepcionals que aixi ho justifiquin, la vicepresidenta i consellera d'Innovacid, Recerca i Turisme i
presidenta de I'Agencia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears, o la persona en qui hagi delegat les seves funcions, pot proposar
directament la persona, 1'organ, 1'administracio, 1'ens o l'entitat que s'hagi de guardonar, proposta que ha de ser sotmesa a deliberacié del
jurat. En aquest cas, la proposta ha de ser motivada i ha d'anar acompanyada de 1l'informe en queé s'exposin els meérits i les circumstancies
concurrents.

7.5. Un cop finalitzat aquest procés, el Jurat resoldra abans del 31 d'agost de 2019 la concessié dels Premis o els declarara deserts, segons
consideri.

8. Atorgament

8.1. El Consell de Govern a proposta de la vicepresidenta i consellera d'Innovacid, Recerca i Turisme adoptara l'acord de concessio de
distincions dels Guardons del Turisme , que s'ha de publicar al Butlleti Oficial de les llles Balears, amb posterioritat a la celebracié de la
realitzacié de l'acte de lliurament a la "NIT DEL TURISME 2019". L'acord de concessiéo de distincions, que ha de comunicar la
vicepresidenta i consellera d'Innovacid, Recerca i Turisme, es notificara a les persones interessades o, si escau, als seus familiars, per
qualsevol mitja admés en dret.

8.2. L'Agencia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears pot fer publicitat de les persones, les institucions, les corporacions, les associacions,
les empreses, les entitats o els establiments guardonats.

9. El Guardé
Les persones o entitats guardonades rebran en cadascuna de les categories a qué fa referéncia la base 3 d'aquesta disposicio un guardo.

A més, els guanyadors podran fer Us en la seva identitat corporativa i publicitat de la mencié guardé "Premi del Turisme de les Illes Balears"
unida a 'any de la concessio.

La concessio del premi té caracter permanent.
10. Lliurament dels guardons

El lliurament dels guardons es realitzara en un acte de caracter public institucional, preferentment al voltant del dia 27 de setembre de 2019,
coincidint amb la celebracio del Dia Mundial del Turisme.

L'organitzacio de l'acte de lliurament i les despeses que es generin es duran a terme d'acord amb el que estableix l'article 3.6 del Decret 22
/2017, de 12 de maig, pel qual es regulen els premis de turisme de les Illes Balears.

11. El jurat
11.1. Per a la concessio dels guardons als quals es refereixen aquestes bases es constituira un jurat compost pels segiients membres:

- President/a: Conseller/a competent en matéria de turisme que pot delegar en el/la Director/a de I’ Ageéncia d'Estratégia Turistica de les Illes
Balears.

- Vocals:

- Membres del Consell de Direccié de 1'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears.
- Director/a General competent en matéria d'Innovacio.

- Dega de la Facultat de Turisme de la Universitat de les Illes Balears.
- Director de 1'Escola d'Hoteleria de les Illes Balears.

- President del Foment del Turisme de Mallorca.

- President de la FELIB.

- Secretari general de CCOO.

- Secretari general d'UGT.

- President de la CAEB.

- President de la Cambra de Comerg de Mallorca.

- President de la Cambra de Comer¢ de Menorca.

- President de la Cambra de Comerg d’Eivissa i Formentera.

- President Amics de la Terra Mallorca.

- President del GOB.

- PIME Mallorca.
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- PIME Menorca.
- PIME Eivissa.
- PIME Formentera.

Exercira la secretaria la direccio adjunta de I'Agencia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears, la qual podra delegar en un alt carrec o en un
técnic o técnica de I’AETIB, nomenat per la presidéncia del jurat.

Assessorara al Jurat en matéria d'igualtat, amb veu pero sense vot, la Direcci6 de I'IB Dona.
11.2. Tots els membres del jurat tindran veu i vot. Cap membre del jurat no podra acumular més de tres vots delegats.

11.3. Les persones membres del jurat podran delegar per escrit la seva preséncia i el seu vot en una altra persona del jurat. En tot cas aquesta
delegaci6 haura de ser explicita, fent constar la designacio de les candidatures a les quals s'emet el vot per a cadascuna de les categories.

11.4. L'activitat dels membres del Jurat no sera retribuida. L'AETIB assumira el costos dels desplagaments a peticio dels jurats participants
d'altres illes.

12. Proteccié de dades

De conformitat amb el que estableix el «Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales, y a la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)», les dades de caracter personal que les persones
interessades han de facilitar per tal de concorrer a aquesta convocatoria s'inclouen al fitxer Expedients administratius, responsabilitat de
I'Agencia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears.

Les persones interessades poden exercir els seus drets mitjangant escrit dirigit a la I'Agéncia d'Estratégia Turistica de les Illes Balears, C/
Rita Levi, s/n Parc BIT, Palma. Adreca electronica: lopd@AETIB.caib.es.
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Guardons "Premis del Turisme de les Illes Balears 2019"

Nom de la iniciativa

Presentaci6 de la candidatura
[ ] Presento la candidatura en nom propi
[ ] Presento la candidatura en nom d'altri
[ ] Atitol postum
Dades del candidat
Nom i cognoms/
NOM INSTITUCIO: ettt et ettt s

CAITEC/SECLOI: oottt ettt sttt et e ebeeebeesaeesbbeeaeeeaeeebeenbeessseeseeenreenns

Adreca
EIECLIONICA: ettt ettt e sa e aeeae et e b e eteerseaneeraensenneeraas

Telefon: e

AFEGCAI e
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Categoria de guardé

[ ] Guardé al coneixement i la recerca aplicat al Turisme

[ ] Guardé alamilloriniciativa de responsabilitat social

[] Guardé ala millor iniciativa turisme sostenible

[ ] Guardo al treball, a I'esforg i a la dedicaci6 professional en Turisme
[

[

Guardo al reconeixement de bones practiques en igualtat de génere
Guardé a I'experiéncia turistica

Declaracions responsables
Declaro de forma responsable:

[ ] Que l'empresa o entitat a la qual represento compleix amb les obligacions
tributaries davant I'Estat i el Govern de les Illes Balears i les obligacions davant la
Seguretat Social.

[ ] Quelempresa o entitat a la qual represento no ha estat sancionada amb sancié
ferma en materia turistica per part de cap organisme public estatal, autonomic,
insular o local per cap infraccié greu, en el termini dels cinc anys anteriors a la
candidatura, o molt greu en el termini de deu anys anteriors a la candidatura.

[ ] No haver estat condemnat per senténcia ferma en cap delicte.

Notificacié

[ ] Accepto rebre notificacié electronica dels actes administratius relacionats amb
aquesta sol-licitud.

Documentacié

[ ] Memoria explicativa i motivada o biografia de les raons de la candidatura
presentada, d'acord amb els criteris de la base 5.2. de les Bases Reguladores de
la Convocatoria Guardons "Premis del Turisme de les Illes Balears" per l'any
2019.

Signatura

Localitat i data , de/d'

D

Informacié

- Enviament de la candidatura. El formulari i els seus annexes s'han de lliurar a
partir del dia segiient de la publicacié de la convocatoria en el BOIB abans del 19 de
juliol de 2019 a les 14h, en els llocs establerts a la base 6.2.

- Acte de lliurament dels guardons. Els candidats guardonats hauran de ser
presents a la cerimonia de lliurament.
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