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Seccié V. Anuncis
Subseccié segona. Altres anuncis oficials
CONSELL INSULAR D'EIVISSA

1416 Certificat d'acord del Consell Executiu de data 13 de febrer de 2019 del Consell Insular d'Eivissa.

Proposta de la consellera executiva del departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions
amb entitats i associacions, en relacio amb ’aprovacio de la primera convocatoria del primer concert
social del servei d’habitatge supervisat per a persones amb discapacitat

EL SECRETARI GENERAL ACCIDENTAL DEL CONSELL INSULAR D'EIVISSA,
CERTIFICA:

Que a la reuni6 extraordinaria i urgent de data 13 de febrer de 2019, El Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa, acordaren aprovar per
unanimitat dels membres presents, la segiient proposta:

"(wr)

Proposta de la consellera executiva del Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i Associacions, en
relacié6 amb P’aprovacio de la primera convocatoria del primer concert social del servei d’habitatge supervisat per a persones amb
discapacitat (...).

()
PROPOSTA D’ACORD:

1. Convocar, pel procediment d’urgéncia previst en la disposicid transitoria primera del Decret balear 48/2017, de 27 d’octubre, el primer
concert social i establir el procediment de tramitacio de la convocatoria per al servei de Residencia / Habitatge supervisat per a persones amb
discapacitat, per periode maxim d’un any, d'acord amb l'annex 1.

2. Declarar, de conformitat amb la disposicié transitoria primera del Decret balear 48/2017, la urgéncia del concert social del servei
d'habitatge supervisat per a persones amb discapacitat, derivada de malaltia mental, d'acord amb l'informe justificatiu de la cap de secci6 de
discapacitat de data de 24 de maig de 2018.

3. Aprovar el Plec general de condicions técniques i la convocatoria del primer concert amb els seus annexes, per a la concertacié de 12
places del servei de habitatge supervisat per a persones amb discapacitat, per a I'any 2019.

4. Autoritzar la despesa dimanant d'aquest expedient per 1'import maxim estimat de 380.928.6€ (IVA exclos) amb carrec a la partida
pressupostaria 2315 22799.

5. Publicar aquesta Resolucio, la convocatoria i el seguiment dels concerts socials de conformitat amb I’article 17 del Decret 48/2017 de 27
d’octubre de 2017 i els seus annexes en el Butlleti Oficial de les Illes Balears i a la seu electronica del Consell Insular d’Eivissa (https://seu.
conselldeivissa.es)."
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ANNEX 1
Convocatoria del concert social per al servei d’habitatge supervisat per a persones amb discapacitat
1. Objecte i ambit d'aplicacié

S'estableix la regulacié del procediment de convocatoria del primer concert social per als serveis d’habitatge supervisat per a persones amb
discapacitat del Consell Insular d'Eivissa, en 1’Illa d’Eivissa i es dicta a 'empara de les previsions contingudes en el Decret 48/2017 de 10
d'abril, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials.

Se subjecten a aquest procediment els concerts de reserva i ocupacio de places amb els serveis d’habitatge supervisat que ofereixen durant el
periode residencial una atencid integral per a les persones amb discapacitat de I’Illa d’Eivissa, d'acord amb els plecs de prescripcions
técniques que figuren en la seu electronica del Consell Insular d’Eivissa (https://seu.conselldeivissa.es).

El servei d'habitatge supervisat és una llar alternativa a la familiar que constitueix el domicili habitual de les persones que I'habiten i en qué
conviuen persones amb discapacitat que necessiten supervisio i suport a les activitats basiques de la vida diaria, aixi com a la comunicacio,
les relacions, I'autonomia i 1"as dels recursos de la comunitat. La intensitat dels suports s'adapta a les necessitats de cada persona que pot
ésser habitatge supervisat i habitatge supervisat d’alta intensitat segons resolga la seccid de Discapacitats del consell insular d’Eivissa en
funci6 a la valoracié de la discapacitat de 1’usuari.

2. Organ instructor
L'organ instructor del procediment és la Conselleria de Sanitat i Benestar Social, Igualtat i Relacions amb entitats i associacions.
3. Lloc i termini de presentacié

3.1. Les sol-licituds es formalitzaran mitjangant instancia segons el model normalitzat que figura com a annex d’aquesta convocatoria i
acompanyades de tota la documentacié exigida.

3.2. Les sol-licituds s’han de presentar en el registre electronic del Consell Insular d'Eivissa (https://seu.conselldeivissa.es), d'acord amb
l'article 14.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions ptbliques.

3.3. El termini per presentar les sol-licituds és de quinze dies habils comptadors des de 1'endema que s'hagi publicat aquesta convocatoria en
el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

4. Requisits de les entitats

4.1. Les entitats han de tenir cadascun dels serveis d’habitatge supervisat a concertar acreditats per 'administracié competent. No obstant
aix0, I'Administracié pot subscriure concerts amb les entitats d'iniciativa privada que hagin sol-licitat I'acreditacio dels serveis. Aquests
concerts s'han de subscriure per un any i es poden renovar si, en aquest periode, els serveis obtenen l'acreditacid o si subsisteixen les
necessitats que hagin motivat la subscripcio.

4.2. Aixi mateix, les entitats han de complir amb els requisits minims que s'estableixen en desplegament del titol VII de la Llei 4/2009, aixi
com els requisits fixats en el Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els
concerts socials.

5. Documentacié que s'ha de presentar

5.1. Les entitats interessades que compleixin els requisits que estableix el punt 4 d'aquesta Resolucié han de formular una sol-licitud, d'acord
amb el model general establert en I'annex 3.3 , que ha de signar la persona representant legal de 'entitat. Aquest model de sol-licitud també
es troba disponible a la seu electronica (https://seu.conselldeivissa.es).

5.2. Les entitats hauran de presentar una sol-licitud per a cadascun dels serveis d’habitatge supervisat que gestionin i dels quals ofereixin
places a concertar amb 1'Administracio.

5.3. Juntament amb la sol-licitud s'ha d'adjuntar la documentaci6 segiient:

a. Certificat d'acreditacid del servei d’habitatge supervisat a concertar o, en defecte d'aixo, sol-licitud d'acreditaci6 degudament
registrada.
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b. Acreditacié d'experiéncia de, com a minim, dos anys en els serveis d’habitatge supervisat per a persones amb discapacitat
intel-lectual i/o del desenvolupament amb necessitats de suport extens i generalitzat i d’habitatge supervisat per a persones amb
discapacitat associada a un diagnostic de salut mental.

c. Declaracio6 responsable de no estar sotmes a les prohibicions de contractar amb I'Administracié d'acord amb l'article 60 del text
refoés de la Llei de Contractes del Sector Public, ni d'estar sotmesa a cap dels suposits de prohibicié per ser beneficiaria de
subvencions, establertes als apartats 1 1 2 de l'article 10 del Decret legislatiu 2/2005, de 28 de desembre, pel qual s'aprova el text
refos de la Llei de Subvencions.

d. Acreditacid de solvéncia financera.( annex 4)

e. Acreditaci6 de solvéncia técnica (annex 5)

f. Certificat d'estar al corrent en les obligacions tributaries i de la Seguretat Social.

g. Acreditaci6 de la titularitat del servei d’habitatge supervisat, o de disponibilitat per qualsevol titol juridic valid per un periode no
inferior a quatre anys.

h. Declaracié de nombre total de places del servei d’habitatge supervisat, signada per la direccid del servei, diferenciant entre
ocupades i no ocupades.

5.4. La presentaci6 de la sol-licitud suposa que l'entitat autoritza als técnics de Seccid d’Atencié a Persones amb Discapacitat i Trastorn
Mental sever, perque puguin demanar a altres administracions qualsevol documentacio, les dades i els informes que considerin necessaris per
tramitar l'expedient.

6. Formalitzacié dels concerts

Els concerts que s'estableixen a I'empara d'aquesta Resolucio es formalitzaran mitjangant document administratiu en el qual es facin constar
els drets i les obligacions reciprocs, aixi com les caracteristiques concretes del servei d’habitatge supervisat i altres circumstancies derivades
de la Llei 4/2009, dels decrets de desplegament i d'aplicacié d'aquesta Llei i dels plecs técnics del concert.

Al moment de la formalitzacio del concert s'haura de presentar una declaracio responsable que se segueixen complint els requisits exigits per
poder concertar el servei.

7. Places i distribucio territorial

La previsi6 del nombre total maxim de places a concertar sera de 12 places per al servei d’habitatge supervisat per a persones amb
discapacitat intel-lectual en 'ambit territorial de 1'illa d'Eivissa.

8. Vigéncia del concert

La vigéncia del concert sera per un periode d'un any. El régim de concert s'iniciara en la data que es formalitzi el concert i finalitzara 12
mesos més tard.

9. Pressupost i preu maxim del servei
9.1. L'import maxim a assignar és de 380.928.6€ (IVA exclos) a carrec de 1’exercici pressupostari 2019.
9.2. El preu de referéncia maxim plaga/dia, IVA exclos, és :

- Habitatge supervisat per a persones amb discapacitat intel-lectual, servei de residéncia prestat a una infraestructura d’habitatge- per
a persones amb discapacitat intel-lectual i/o del desenvolupament amb necessitats de suport extens i generalitzat, de 69,86 €.

- Habitatge supervisat d’alta intensitat — de 86,97 €., servei d’habitatge de supervisié intensiva per a persones discapacitades
greument afectades.

10. Criteris de preferéncia per a 1'adjudicacio6 de les places

10.1. Si la disponibilitat pressupostaria és suficient per atendre la totalitat de places sol-licitades, aquestes seran adjudicades directament a
les entitats sol-licitants.

10.2. En cas que no estigui la disponibilitat pressupostaria suficient per atendre tota la demanda dels serveis d’habitatge supervisat objecte
del concert, la Comissié Avaluadora ha de valorar cada sol-licitud, d'acord amb els criteris que estableix l'article 16.3 b i ¢ del Decret 18
/2015, a saber, en funcié de la demanda acreditada en la llista d'espera per a I'accés a serveis, elaborada per I'Administracio.

10.3. En l'aplicaci6 del criteri a de l'article 16.3, es procedira de la segiient manera:

a. Unicament es tindran en compte les places que estiguin ocupades per persones amb discapacitat certificada per 1'Administracié, en
serveis d’habitatge supervisat autoritzats i inscrits en el Registre Unificat de Serveis Socials.
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b. Si la disponibilitat pressupostaria és suficient per atendre la totalitat de places ocupades, aquestes seran adjudicades directament a
les entitats sol-licitants.

c. Si la disponibilitat pressupostaria no és suficient per atendre la totalitat de places ja ocupades, s'aplicaran els criteris del Decret 48
/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials, procedint-ne a
realitzar un repartiment proporcional entre les persones inscrites en cada llista d'espera per accedir al servei en cada entitat, i el
nombre de places adjudicades.

11. Procediment d'adjudicaci6 de places

En el cas d'haver d'aplicar els criteris del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els principis generals als quals s'han de
sotmetre els concerts socials .i en el cas que el crédit no sigui suficient per atendre totes les demandes de la llista d'espera, s'aplicara el criteri
de proporcionalitat i es concertara amb les entitats tenint en compte l'eleccio dels usuaris i la disponibilitat pressupostaria, concertant més
places amb les entitats que tinguin major demanda.

En tot cas, es podra concertar amb l'entitat fins al nombre maxim de places ofertes en la seva sol-licitud.
12. Comissié Avaluadora

La Comissi6é Avaluadora és l'encarregada d'estudiar i examinar totes les sol-licituds que préviament hagin admes a tramit els serveis técnics
del departament de persones amb discapacitat i emetre un informe que ha de servir de base a 1'0rgan instructor per elaborar la proposta de
resolucid. En aquest informe, la Comissié Avaluadora ha d'establir la llista de les possibles entitats beneficiaries, una vegada revisat que
compleixen tots els requisits establerts en el punt 5 d'aquesta resolucio, aixi com que tenen demanda acreditada, bé per continuitat de 'usuari,
bé per eleccid dels usuaris en la llista d'espera de I'Administracio6 per al seu servei, o tots dos.

Aquesta Comissio Avaluadora, la integraran els membres segiients:

a. President/a: Sra. Mercedes Prats /suplent: Sr. Carlos Lara Lopez
b. Vocals:
- Sra. Ana Andreu Mas, suplent : Sra. Olga Guerra Vazquez
- Sr. Antoni Ribas Torres, suplent: Olga Egea Mir6
- Sra. Maria Luisa Jaén Villoldo ,suplent:Sra. Juana Taboada Mijarro
c. Secretari/a, amb veu i sense vot: Sra. Rosalia Moreno Mari /suplent: Sra. Yolanda Royo Estevez

La Comissi6 Avaluadora quedara validament constituida amb l'assisténcia de com a minim els seglients membres: el/la president/a o
president/a suplent, el/la secretari/a o secretari/a suplent i 2 vocals/ suplents.

13. Condicions técniques d'execucio

13.1. Les condicions técniques d'execucio s'ajustaran al que estableix el Decret 86/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableixen els principis
generals i les directrius de coordinacié per a l'autoritzacio6 i 'acreditacié dels serveis socials d'atencié a persones majors i persones amb
discapacitats, i es regulen els requisits d'autoritzaci6 i acreditacié dels serveis d’habitatge supervisat, modificat pel Decret 31/2016, de 27 de
maig.

13.2. Els plecs de condicions técniques detallen l'objecte, els drets i les obligacions d'ambdues parts, els serveis que s'han de prestar, els
criteris d'intervencid amb els usuaris, el régim d'as de les places, els mitjans que ha d'aportar I'adjudicatari i el sistema de coordinacié amb
I'Administracié (annex 2).

13.3 Les aplicacions informatiques del departament de persones amb discapacitat, son les uniques valides per a la gestié de les places d’
habitatge supervisat concertades, aixi com tot aquell us aplicable que es derivi de l'execucié d'aquest concert.

14. Seguiment

14.1. Els tecnics dels serveis d’habitatge supervisat son els responsables del seguiment dels casos atesos. Per fer-ho s'hauran de coordinar
amb el departament de persones amb discapacitat, els serveis socials comunitaris basics i els serveis d'atencié a persones amb discapacitat,
serveis de salut i socials.

14.2. Els técnics del departament de persones amb discapacitat podran realitzar visites de comprovacio del funcionament del servei i requerir
documentacio d'aquest quan ho considerin necessari.

14.3. L'entitat concertada haura de facilitar les actuacions de seguiment i comprovacié que dugui a terme el Consell d’Eivissa.
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14.4. Aixi mateix, l'entitat concertada haura de facilitar tota la informaci6é que li requereixi I'organ instructor, la Intervencié General del
Consell Insular d'Eivissa o altres organs de control extern.

15. Obligacions de les entitats concertades
Les obligacions de les entitats concertades s'estableixen en el Plec de condicions técniques (annex 2).
16. Penalitzacions

Les entitats concertades s'han de fer responsables que els serveis objecte de concert es prestin dins del termini previst, en el lloc acordat i
d'acord amb les caracteristiques i requisits establerts d'acord a aquesta Resolucio. Queden exemptes de responsabilitat en els casos en els
quals el servei no s'hagi pogut realitzar per causes de for¢ca major que es puguin justificar.

S'entendra que hi ha un incompliment greu per part de les entitats concertades, quan no es compleixin qualsevol de les condicions d'execucio
de caracter obligatori establertes en el Plec de condicions técniques, aixi com les obligacions establertes en el punt 14 d'aquest annex.

Es considerara incompliment lleu quan no es compleixin qualsevol de les condicions d'execucié de caracter opcional.
La realitzacié d'un incompliment lleu suposara una penalitzacié que pot arribar fins a un 2 % del pressupost total del concert.

En la realitzacié d'un incompliment greu I'organ instructor podra optar per imposar una penalitzacié que pot arribar fins a un 10 % del
pressupost total del concert o bé resoldre-ho.

A més, d'aquelles que determinin el document de formalitzaci6 del concert social i la Llei 4/2009, de Serveis Socials de les Illes Balears, i la
seva normativa de desenvolupament.

17. Criteris d'accés i llista d'espera

Els criteris d'accés a les places i la gestioé de la llista d'espera es regulen en la Instruccio per a la gestioé de la llista d’espera i accés a les places
de la xarxa de serveis d’atencid a persones amb discapacitat del consell d’Eivissa ( BOIB, num.151 de 12 de desembre de 2017).

18. Publicitat

Les entitats d'iniciativa privada acollides al régim de concert social han de fer constar juntament amb la seva denominaci6, en la seva
documentacio, en totes les comunicacions (informes, fulls, documents, triptics de difusio, correus electronics, webs, insercions en premsa,
articles en diaris i en revistes especialitzades), i en la seva publicitat la condicié d'entitat pertanyent a la Xarxa d'atencié a persones amb
discapacitat del Consell d'Eivissa, sempre amb el vist i plau del Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i relacions amb entitats i
associacions.

19. Prerrogatives de I' Administracio

L'organ instructor del procediment de concert té la prerrogativa d'interpretar-ho, resoldre els dubtes que sorgeixin durant el seu compliment,
modificar-ho per raons d'interés public, acordar la seva resolucio i determinar els efectes.

Els acords que, d'acord a les esmentades prerrogatives, adopti I'0rgan instructor posen fi a la via administrativa i son immediatament
executius.

20. Causes d'extincio

So6n causes d'extincié del concert social les que s'estableixen en l'article 31 del Decret 48/2017, de 27 d'octubre, pel qual s'estableixen els
principis generals als quals s'han de sotmetre els concerts socials.

21. Recursos.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2019/23/1027702

Contra aquesta resolucid, que no posa fi a la via administrativa, poden interposar recurs d'alcada davant de la Comissiéo de Govern del

Consell Insular d'Eivissa en el termini d’un mes comptador a partir del dia segiient a la recepcio de la present notificacio, tot d'acord amb els
B icles 112 i 122 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, en relacio a
Bil'article 22.3 de la Llei 8/2000, de 27 d'octubre, de consells insulars i 'article 147.2) del Reglament organic del Consell Insular d'Eivissa

1(BOIB NUM. 136 de 18/09/2010).
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22. Jurisdiccié competent

La Jurisdicci6 Contenciosa-administrativa és la competent per resoldre les qiiestions litigioses relatives a la formalitzacié d'aquest concert i
també les sorgides entre les parts sobre la interpretacio, la modificacio, el compliment, els efectes i I'extincio.

ANNEX 2

Plec de prescripcions técniques per al concert, entre el Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i
Associacions del Consell Insular d’Eivissa i entitats sense afany de lucre, del Servei de d’Habitatge Supervisat per a Persones amb
Discapacitat

INTRODUCCIO

L’Estatut d’Autonomia de les Illes Balears, Llei 1/2007, de 28 de febrer, estableix en 1’article 12 els principis rectors de 1’activitat publica i
disposa que les institucions propies de la Comunitat Autonoma han de promoure entre altres, la cohesi6 social i I’accés als serveis publics i
el dret a la proteccio social.

El Titol III, article 70 de 1’Estatut determina tot un seguit de competéncies, als consells insulars, marc que requereix una adequacid
normativa en 1’ambit dels serveis socials per reforgar el protagonisme local i les noves estructures organitzatives en la prestacié de serveis.

El Consell Insular d’Eivissa, en virtut de la Llei 14/2001, de 29 d’octubre, té atribuides competéncies en matéria de serveis socials i seguretat
social. L’esmentada Llei estableix com a competéncies (entre d'altres) la gesti6 de serveis socials generals, amb recursos propis o realitzada
amb mitjans concertats amb altres institucions publiques i/0 entitats privades, a beneficiaris del Sistema de la Seguretat Social , aixi com la
programacié i execucié de 1’acci6 assistencial i la gestido de prestacions socials als seus serveis i centres propis per persones majors i
persones discapacitades.

La realitat social de la nostra Comunitat, i de la nostra Illa, als darrers anys han generat processos socials que han plantejat nous reptes i han
plantejat noves situacions de necessitat, que fan obligatoria 1’expansio de serveis publics i la diversificacié d’aquests a disposicio del ciutada.

Les administracions publiques, for¢osament han de respondre a la realitat social i iniciar un procés eficag davant les demandes sorgides.

La Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, en resposta a tota aquesta realitat, i, entre altres mides, preveu per
primera vegada 1’aprovacio de carteres de serveis, que inclouran les prestacions a les quals la ciutadania tindra dret.

D'acord amb l'article 27 d'aquesta llei, els consells insulars, en el marc de les seves competéncies estatutaries atribuides per l'article 70 de
I'Estatut d'autonomia, han d'establir les seves carteres de serveis socials, el contingut del qual ha de ser complementari i addicional a la
Cartera basica de serveis socials aprovada pel Govern de les Illes Balears.

En aquest sentit, les carteres de serveis socials es configuren com un recull sistematitzat i operatiu de prestacions que el sistema ofereix a la
ciutadania segons les diferents situacions de necessitat social.

Aixi doncs, seguint els principis rectors de la normativa vigent des del Consell d’Eivissa, s’ha iniciat una planificaci6 dels futurs recursos a
garantir i per acord de Ple en sessié ordinaria celebrada el dia 31 de marg de 2017, es va acordar I’aprovacio inicial del Reglament de la
Cartera de Serveis Socials del Consell Insular d’Eivissa i ’apertura del tramit d’audiéncia dels interessats, aixi com I’exposicié publica.

A Eivissa, aixi com a tot el territori de la nostra Comunitat Autonoma, historicament molts dels serveis dirigits a Persones amb Discapacitat i
altres col-lectius s’ha prestat per entitats socials sense anim de lucre.

Per poder assegurar el manteniment d’aquest sistema, i atés que 1’aplicacid de l'article 89.3 de la Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials
de les Illes Balears, que es limita a una remissié general a la Llei de contractes del sector public, sense establir cap especificitat vinculada a
la singularitat dels serveis socials, es realitza la modificacié de dita Llei, per la Llei 10/2013, de 23 de desembre, per «poder establir un
regim de concert diferenciat de la modalitat contractual recollida en la Llei de contractes del sector ptiblic, mitjangant el qual donar resposta

——a les necessitats dels col-lectius més desfavorits, assegurant la participacio i la col-laboracié de les entitats d'iniciativa social sense anim de

lucre de les Illes Balears es aquesta tasca, i alhora garantint el compliment dels principis informadors de la normativa estatal i europea en
materia de concertacio entre la iniciativa publica i privaday.

et
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El Consell Insular d'Eivissa ha de complir amb aquest marc normatiu i regular la prestacié dels serveis dins les seves competencies, bé amb
gestid directa, bé mitjangant el régim de concerts amb entitats d'iniciativa social sense anim de lucre, amb la intencié de donar una estabilitat
en la prestacio dels serveis aixi com el reconeixement dels drets subjectius de les persones usuaries, atenent als principis d'atencid
personalitzada i integral, arrelament de la persona a I'entorn d'atencid social, eleccid de la persona i continuitat en I'atenci6 i la qualitat.

1.- OBJECTE

L’objecte d’aquest Plec de prescripcions técniques és establir les caracteristiques i les condicions en qué s’han de realitzar els diferents
programes i actuacions que comprenen el servei d’habitatge supervisat per a persones amb discapacitat intel-lectual residents a 1’illa d’
Eivissa per cobrir les seves necessitats d’atencid aixi com establir les obligacions, condicions técniques i activitats especifiques que han de
ser assumides i desenvolupades per les entitats que puguin concertar les places per la prestacio del servei.

Per a la gestio, el funcionament i I’administracié del servei, a més de la normativa general aplicable de I’Estat, del Govern de les Illes
Balears i les disposicions de la Unié Europea que s’escaiguin, s’ha de tenir en compte, d’una manera especial, el compliment de la legislacio
vigent en matéria de serveis socials del Govern de les Illes Balears.

2.- PLACES

El nombre estimat de places d’aquest concert ¢s de 12 places.
3.- DEFINICIO I CARACTERISTIQUES DELS SERVEIS
3.1. Definicio del servei:

El Servei d'Habitatge supervisat es un Servei substitutiu de la llar propia o familiar. S'organitza en habitatges ordinaris que constitueixen el
domicili habitual de les persones que l'habiten i conviuen persones amb discapacitat que necessiten supervisié i suport en les activitats
basiques, de la vida diaria aixi com a la comunicacio, les relacions, l'autodireccio i I'is dels recursos de la comunitat. La intensitat dels
suports s'adapten a les necessitats de cada persona.

Es un espai de convivéncia, en modalitat de habitatge amb supervisio, amb un plantejament d’atenci6 integral que faciliti el suport necessari
en totes les activitats vitals de la persona resident amb discapacitat.

En el cas de persones menors aquesta atencio integral incloura les activitat complementaries que siguin necessaries per complementar la seva
jornada escolar de 14:00 fins a 17:00 hores.

3.2. Calendari i horari d’atencio.

Habitatge supervisat : 365 dies a I’any
Horari: De dilluns a divendres, de 17:00 h. a 9:00 h.
Dissabtes, diumenges i festius: les 24 hores.

4.- SERVEIS I CONDICIONS EN QUE HAN DE PRESTAR-SE

Els serveis es prestaran als Centres que a tal fi aportin les entitats, amb el calendari i horaris establerts per a I’atencié dels usuaris amb les
caracteristiques enunciades.

Els serveis que prestaran els Centres seran els segiients:
4.1 L’allotjament i manutencio, que ha de incloure:

a. Us d’una habitacio (individual o compartida amb maxim de 4 persones per habitaci6). En cas de habitacié compartida, s’ha de
garantir la intimitat de les persones usuaries amb mobiliari i elements adequats.

b. Les habitacions s’hauran de netejar diariament, i amb més freqiiéncia si les circumstancies ho requereixen, aixi com els llits, que
també es faran diariament.

c. Dret al us del menjador, zones de convivéncia i altres espais

d. Se serviran quatre menjars (esmorzar, dinar, berenar i sopar). Els mentis estaran supervisats per un especialista per garantir I’
aportacio calorifica i dietética adequada, amb criteris de varietat i de presentacio perque siguin atractius i apetitosos, i es serviran
amb la temperatura adequada.

e. Juntament als ments ordinaris, es disposara de menus especials per aquells usuaris que ho necessitin.

f. Els menjars es serviran al menjador llevat que per raons de malaltia de la persona usuaria o per prescripcio facultativa hagi de
subministrar-se a la propia habitaci6 o altre espai habilitat.
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g. S’haura de prestar I’ajuda necessaria a les persones usuaries que no puguin menjar per si mateixos i utilitzar els mitjans teécnics
que calguin.

4.2. Vestuari personal, roba de llit, taula i neteja:

a. La persona usuaria aportara la roba i el calgat d’us personal, degudament marcada per garantir la seva utilitzaci6 exclusiva.

b. El canvi de roba interior s’efectuara diariament, o amb més freqiiencia si fos necessari. Respecte a la resta de vestuari, s’observara
la periodicitat adequada per garantir un aspecte net.

c. El rentat, planxat i repassat de la roba anira a carrec del Centre. El Centre vetllara perque es renovin, a carrec de la persona
usuaria, les peces deteriorades per 1’Gs.

d. El Centre aportara la roba de llit, de taula i de neteja. El canvi d’aquests elements s’efectuara sempre que ho requereixen les
circumstancies i, en tot cas, amb periodicitat setmanal, aixi com cada vegada que es produeix un nou ingrés. La renovacié d’aquesta
roba es realitzara amb la freqiiéncia necessaria perqué es mantingui les condicions d’us adequada.

4.3 Atencio personal:

a. S’haura de garantir la neteja personal diaria de les persones usuaries, oferint el suport que sigui necessari i en funcié del grau d’
autonomia de cada cas, en totes aquelles activitats d’atencid personal:

b. Els ttils de neteja d’us individual (raspall de dents, maquina d’afaitar i similars) seran a carrec de la persona usuaria. Els
productes de neteja d’Gs comu (sabons, gel, pasta dentifrica, paper higiénic...) els aportara el Centre, llevat aquells en qué la persona
usuaria demani una marca o producte especific.

c. Els medicaments, protesis , ortesis, cadires de rodes i qualsevol ajut técnic d’us personal aniran a carrec de la persona usuaria,
sense perjudici de la cobertura que el sistema de salut corresponent prevegi en cada cas, aixi com les reparacions i els recanvis. El
Centre es responsabilitzara del que aquests elements es mantinguin en bones condicions de neteja i funcionament.

d. El Centre prestara el suport necessari per a la mobilitzaci6 de les persones usuaries amb ’objectiu de mantenir un nivell adequat
de funcionalitat i interaccio social.

4.4 Control i proteccio de la persona usuaria:

a. Les persones usuaries gaudiran de llibertat de moviments en les arees d’is comu del Centre.

b. L’entitat gestora del Centre posara a disposicié del Consell Insular d’Eivissa el corresponent reglament de régim intern per a la
seva supervisio. En aquest reglament es recolliran les normes i els horaris que regiran en la utilitzacio de les dependéncies del Centre.
c. Quan es puguin preveure situacions de risc per a la integritat de les persones usuaries, s’establiran les mesures necessaries de
protecci6 i control

4.5 Atencio especialitzada i rehabilitadora:

a. En ingressar la persona usuaria, I’equip professional del Centre realitzara un estudi i avaluacid que sera la base per elaborar un
programa d’atencié personalitzada. Aquest programa ha de comprendre totes les actuacions dirigides a aconseguir i mantenir la
salut, autonomia personal i integracid social en el major grau possible.

b. Aquest programa d’atencid especialitzada donara especial atenci6 a les caracteristiques conductuals identificades, implementant
actuacions dirigides al tractament d’aquestes conductes en el cas de ser identificades com agressives i disruptives amb 1’objectiu de
eliminar-les o minimitzar-les i per establir els controls necessaris per evitar possibles danys a la mateixa persona usuaria i a la resta
de persones residents, incloent la modificacio de ratios cuidador - resident, si calgués, pel que la persona usuaria pugui participar i
gaudir amb autonomia de totes les activitats del Centre amb garanties de seguretat.

c. De cada persona usuaria existira un expedient personal on constara tota la informacio social, médica i psicologica, i la que pugui
derivar-se de les actuacions realitzades amb ella, aixi com els informes técnics, diagndstics, tractaments prescrits i avaluacid i
seguiment del programa que s’hagi fixat, i també les incidéncies produides al seu desenvolupament. Aquest expedient tindra un
caracter confidencial i estara a disposici6 del Consell Insular d’Eivissa a fi de comprovar I’atencid prestada a les persones usuaries.

d. Es duran a terme accions de medicina preventiva amb 1’objectiu de mantenir i millorar la salut de les persones usuaries, aixi com
actuacions de medicina assistencial, sense perjudici de la utilitzacio dels serveis sanitaris del sistema de salut al que pugui estar
acollida la persona usuaria.

e. El Centre efectuara el trasllat i I’acompanyament de les persones usuaries a centres sanitaris, sense perjudici d’utilitzar els mitjans
i els recursos dels sistema de salut que correspongui (sempre que no hi hagi familiars que puguin fer-se carrec d’aquest trasllat i
acompanyament).

f. Es prestaran als usuaris que els necessitin els tractaments de rehabilitacio i altres analegs dirigits a promoure la autonomia i el
funcionament independent.

g. Es portaran a terme activitats d’oci i temps lliure, d’acord als principis de participacid, normalitzaci6 i integraci6 social.

h. En els casos que sigui necessari, es prestara els tractaments psicologics individuals i/o de grup que calgui amb 1’objectiu d’
afavorir I’autonomia, el benestar psicologic, la comunicaci6 i I’adaptacid social.
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i. El Centre elaborara anualment un programa d’activitats d’animacio sociocultural i es portaran a terme tant dins com fora del
Centre.

4.6 Atencio a les families de les persones usuaries:

a. El Centre propiciara la relacié entre les persones usuaries i els seus familiars o acostats amb un régim de visites establert i
organitzant actes i trobades col-lectives entre ambdos.

b. Aixi mateix, s’establiran espais d’informacid respecte a la evolucié del familiar atés, facilitant-se la col-laboraci6é en aquells
aspectes que suposin una millora en la qualitat de les condicions de vida de la persona usuaria.

c. El Centre s’ocupara que els familiars es facin carrec de les persones usuaries en finalitzar el termini establert d’ocupaci6 de plaga.

4.7 Altres serveis :

En cas de mort de persones usuaries amb familiars, correran a carrec d’aquests els tramits i les despeses de trasllat i enterrament. En el cas de
no existir familiars o que aquests hagin abandonat de fet a la persona usuaria, i no tenir recursos propis per sufragar les despeses derivades d’
aquesta situacio, el Centre realitzara els tramits pertinents.

5.- REGIM D’UTILITZACIO DE LES PLACES CONCERTADES

La gesti6 i regulaci6 d’accés a les places concertades, es realitzara segons la instruccio que regula la llista d’espera dels Serveis d’Atenci6 a
Persones amb Discapacitat (BOIB 151 de 12 de desembre de 2017).

L’Entitat esta obligada a acceptar les persones usuaries designades pel Consell Insular d’Eivissa i, una vegada se 1i hagi notificat la resolucio
d’adjudicacio de plaga corresponent, ha de realitzar I’ingrés efectiu de la persona usuaria d’acord amb aquesta resolucio.

5.1 Persones usuaries

a. Seran persones usuaries de les places a concertar al servei d’habitatge supervisat aquelles persones amb discapacitat intel-lectual
valorades pel equip del Servei de Valoracid, orientacio i seguiment del Consell Insular d’Eivissa depenent del tipus de discapacitat i
del tipus d'intensitat dels suports que necessita cada persona, majors de 16 anys, amb un percentatge de discapacitat igual o superior
aun 65%, o amb un percentatge inferior al 65% amb necessitats de suport extens i generalitzat donats les alteracions de conducta o
de salut, residents a I’illa d’Eivissa.

Previ acord entre el Consell Insular d’Eivissa i I’entitat adjudicataria, les persones usuaries podran ser menors de 16 anys i que
compleixin amb les caracteristiques a dalt esmentades.

b. No podran ser persones usuaries aquelles que pateixen malalties infectocontagioses en fase activa, malalties en fase terminal ni
qualsevol altre que requereixi atencié permanent en un centre hospitalari.

5.2. Designacio de les persones usuaries

a. Correspon al Consell Insular d’Eivissa determinar la concurréncia de les circumstancies abans esmentades i interpretar-les o
modificar-les, i determinar les persones que hagin d’ocupar les places objecte d’aquest plec segons els criteris exposats.

b. L’ocupacié de les places i la pérdua de la condicié de persona usuaria s’efectuara mitjangant resolucié de 1’organ competent del
Consell Insular d’Eivissa.

c. L’entitat gestora es compromet expressament a acceptar les persones usuaries designades pel Consell Insular d’Eivissa per ocupar
les places concertades pel periode pactat, en les condicions i terminis establerts en la resolucié d’adjudicacio de la plaga.

5.3. Periode d’adaptacio

a. Es considera periode d’adaptaci6 el constituit pels seixanta dies naturals segiients al de la seva incorporacio.

b. Si durant el dit periode o amb posterioritat s’apreciessin circumstancies personals que impedeixin la correcta atencié de la persona
usuaria, I’entitat adjudicataria haura de posar el fet en coneixement del Consell Insular d’Eivissa mitjancant un informe raonat, i la
resolucio que aquest adopti respecte d’aix0 sera vinculant.

c. Transcorregut aquest periode, la persona usuaria consolidara el seu dret a la plaga ocupada durant la vigéncia del contracte.

5.4. Tractament de dades de caracter personal

a. A més de I’expedient personal que s’al-ludeix a I’apartat 4. del punt 4.5 d’aquest plec, haura d’existir un expedient en que consti
tota la informaci6 de caracter administratiu corresponent a cada persona usuaria.
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b. L’entitat gestora i el personal que tingui relaci6 directa o indirecta amb la prestacio a les persones usuaries dels serveis reflectits a
aquest plec han de guardar secret professional sobre totes les informacions, els documents i els assumptes a qué tinguin accés o
coneixement, i estan obligats a no fer publics o alienar les dades que coneguin com a conseqiiéncia 0 amb ocasi6 de la seva
execucio, fins i tot despres de finalitzar el termini del concert.

¢. L’adjudicatari es compromet expressament a complir el que disposa la Llei organica 15/1999, de 13 de setembre, de proteccid de
dades de caracter personal, i el Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de desplegament de la
Llei organica 15/1999, aixi com a formar i informar el personal en les obligacions que dimanen d’aquestes normes.

5.5. Seguiment de ’evolucio de la persona usuaria:

a. L’adjudicatari notificara al Consell insular d’Eivissa, el mateix dia i per correu electronic, les incidéncies greus que sorgeixen en 1’
atenci6 de les persones usuaries, en la seva incorporacio, i sobre les altes i les baixes.
b. A més a més, I’adjudicatari resta obligat a:
- Facilitar les visites que el personal técnic del Consell Insular d’Eivissa consideri oport, posar a disposici6 el reglament de
régim intern, les programacions i memoria anual d’activitats, els projectes d’intervencio, el pla individualitzat de cada
persona usuaria i qualsevol altra documentacio que faciliti el seguiment.
- Informar a sol-licitud del Consell Insular d’Eivissa, d’aquells indicadors de 1’evolucié de la persona usuaria.
- Amb caracter semestral, el Centre adjudicatari emetra un informe técnic respecte a I’evolucio de tots els aspectes rellevants
de la persona usuaria en la seva estanca.

6.- MITJANS QUE HA DE APORTAR L’ADJUDICATARI PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI

Els centres en els quals s’ofereixen les places hauran de comptar amb les autoritzacions administratives corresponents i estar registrades
segons allo que estableix la normativa que sigui d’aplicacié en matéria d’inspeccions i sancions de serveis socials.

L’entitat adjudicataria s’obliga a posar a disposicio del Consell Insular d’Eivissa el nombre de places que s’hagin concertat. Aquestes places
hauran de complir les caracteristiques necessaries per a I’atencid de les persones usuaries a qué es refereix aquest plec técnic.

Els centres hauran de disposar per a I’execucio de les places objecte d’aquest concert, amb la segiient plantilla de personal, segons allo que s’
estableix al Decret 54/2013, de 5 de desembre, de modificacié del Decret 86/2010, de 25 de juny, pel que s’estableixen els principis generals
i les directrius de coordinaci6 per a 1’autoritzacio i I’acreditacid dels serveis socials d’atencid a persones majors i persones amb discapacitat,
i es regulen els requisits d’autoritzaci6 i acreditaci6 dels serveis residencials de caracter suprainsular per aquests sectors de poblacio.

Per a serveis residencials per a persones amb discapacitat psiquica, i sobre un total de cent (100) persones usuaries, la distribucié minima de
personal sera la segiient:

- Personal cuidador: 44
- Personal técnic: 9,5
- Personal de serveis generals i d’hoteleria: 9,5

El personal cuidador i personal tecnic (personal d’atencid directa) inclou als professionals especialitzats que assisteixen i donen suport a les
persones usuaries en les activitats de la vida diaria, participant en la realitzacio, programacio i avaluacio d’aquestes activitats:

- Personal cuidador: cuidadors/es i categories professionals analegs.
- Personal técnic: personal metge, d’infermeria, de psicologia, de fisioterapia, de treball social, de terapia ocupacional, de logopédia,
d’educacio social...

El personal de serveis generals i d’hoteleria (personal d’atencié indirecta) inclou als professionals que realitzen tasques de manteniment,
neteja, cuina, bugaderia, recepcio, administracio i direccid. Aquest serveis es poden prestar mitjangant personal propi o per contractacié d’
una empresa externa.

El servei s’ha de comprometre a efectuar la substitucio per baixa a partir dels trenta dies d’absencia del professional afectat.

En el cas de vaga legal, 1'adjudicatari haura de mantenir puntualment informat al Consell Insular d’Eivissa sobre la incidéncia de la mateixa
en la prestacio del servei. La Conselleria podra practicar les deduccions que procedeixin de 1'import a facturar per 1'adjudicatari en el periode

afectat, en funcid del grau d'incompliment i la repercussio en la normal prestacié d'aquell.

7.- DURADA

La durada del present concert sera d’un any amb possibilitat de prorrogar-se una any més a criteri de 1’administracié si ho s’estima
convenient per al procés de la persona usuaria, i obligatori per ’adjudicatari .

e

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'BOIB i
21 de febrer de 2019

Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 32 - Sec. V. - Pag. 6405

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2019/23/1027702

|

b
B2

Es considera implicit en el contracte la facultat del Consell Insular d’Eivissa de resoldre-ho abans del seu venciment per raons d’interes de la
persona usuaria degudament justificades. En tal cas, el Consell Insular d’Eivissa quedara exempt de satisfer a I’entitat concessionaria de cap
quantia en concepte d’indemnitzaci6 o de danys i perjudicis.

8.- PREU

El preu dels serveis que es prestaran se estableix en funcié d’un preu/plaga/dia que sera el segiient, per cada plaga ocupada. S’entén per plaga
ocupada, I’assignada a una persona usuaria i ocupada per aquesta.

No es preveu 1’ocupacio parcial de les places.

Plaga Ocupada:

SERVEI PREU/PLACA DIA TOTAL
Habitatge Supervisat 69°86€ 69°86€
Habitatge Supervisat d’alta intensitat 86°97€ 86°97€

Reserva de plaga:
S’entén com a plaga reservada les vacants i abséncies de les persones usuaries per motius d’hospitalitzacié, vacances o causes justificades.
a. Reserva de plaga 30 dies naturals:

Es podra facturar la plaga en concepte de reserva durant 30 dies naturals ja sigui per una nova incorporacié d’usuari o dels usuaris ja atesos
que s’absenten durant aquest periode.

Si passat aquest periode de 30 dies naturals, no s’incorpora a la plaga, perd el dret a la mateixa, llevat de que es trobi en situacié de reserva
de plaga per motius justificats.

Es facturara la plaga reservada durant aquest 30 dies, especificant el nom de la persona que te reserva de plaga o del nou usuari que el
Consell d’Eivissa proposi per la nova ocupacio.

b. Reserva de plaga per motius justificats:

Es podra facturar la plaga, en concepte de reserva de plaga de la persona, encara que no estigui atesa per motius justificats com soén ingressos
hospitalaris per un periode superior a 30 dies naturals, amb la justificacid oportuna. En aquest cas 1’usuari no perd la plaga durant el temps
que duri el motiu que ha originat 1’abséncia. Durant aquest temps la placa podra ser ocupada, de manera temporal, per un altre usuari
proposat pel Consell Insular d’Eivissa. Es facturara la placa durant el temps que duri I’abséncia justificada, indicant reserva de plaga de I’
usuari ja ates.

Aquests preu inclouen els serveis i condicions de prestacions descrites al punt 4 d’aquest plec.

El nombre de places estimades per concertar entre el Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i
Associacions del Consell Insular d’Eivissa i entitats sense afany de lucre, del Servei de d’Habitatge Supervisat per a Persones amb
Discapacitat es de 12 places. L’import maxim d’aquest concert és de 380.928.6€ (IVA exclos) .

Si durant la vigéncia d’aquest concert les necessitats reals de places son superiors a les estimades inicialment, es podra dur a terme una
ampliacio del nombre de places d'acord amb els mateixos criteris técnics i régim economic, i es fara un ajustament comptable derivat de I’
augment en el nombre de places que suposa disposar d’un import maxim per donar cobertura a les noves necessitats, sempre que hi hagi
disponibilitat pressupostaria.

9.- FORMA DE PAGAMENT
La forma de pagament es realitzara per mesos venguts.

L’Entitat emetra una factura mensual, el cinc primers dies del mes segiient, amb el nombre total de les places ocupades o reservades i el preu
que ve marcat a aquests Plecs Tecnics.

S’annexara un llistat nominal dels usuaris que ja tenen atorgada la plaga i consta com ocupada.

La factura i I’annex seran introduits en el sistema de facturacié FACE.
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El Consell Insular d’Eivissa abonara I’import de la facturacié en el plag fixat per la normativa vigent.
10.- COORDINACIO, CONTROL, SUPERVISIO I INFORMACIO DE LA PRESTACIO DEL SERVEL

L’entitat gestora ha de designar una persona responsable del servei d’Habitatge Supervisat per a Persones amb Discapacitat Intel-lectual, la
qual ha de coordinar i supervisar la prestacid. Aquesta persona responsable ha de rebre i executar les indicacions que el Departament de
Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i Associacions del Consell Insular d’Eivissa consideri oportunes en relacié amb la
prestacio del servei, i ha de tenir les atribucions suficients per adoptar, de manera immediata, les decisions necessaries per assegurar-ne el
bon funcionament. Periodicament, es faran reunions de seguiment entre la persona responsable de I’entitat gestora i personal técnic del
Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i Associacions del Consell Insular d’Eivissa per valorar el
compliment dels objectius fixats en relacié amb la prestaci6 del servei.

L’entitat gestora ha de col-locar en un lloc visible de les seves instal-lacions la indicacié “Servei concertat amb el Consell Insular d’Eivissa”
amb el logotip corresponent, que li proporcionara el Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i
Associacions. Aixi mateix, en les comunicacions i en les relacions que estableixi per escrit amb les persones usuaries de les places
concertades, s’ha de fer-se referéncia a aquesta circumstancia.

11.- OBLIGACIONS DE L’ENTITAT CONCERTADA.

1. Prestar gratuitament els serveis a la persona usuaria. No es pot percebre cap quantitat que, directament o indirectament, suposi una
contrapartida economica pels serveis objecte del concert.

2. Complir amb 1’establert en aquest Plec, aixi com les normes establertes en el titol VII de la Llei 4/2009 i en els corresponents decrets de
desplegament i d’aplicacié d’aquesta Llei.

3. Tenir en funcionament el nombre total de places objecte del concert durant el periode de vigéncia corresponent.

4. Atendre a les persones usuaries derivades a través del Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i
Associacions

5. Aportar la informacié funcional, metodologica, assistencial, de qualitat, economica, estadistica i els indicadors de gestio que sol-liciti el
Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i Associacions

6. Comunicar mensualment al Departament de Sanitat, Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitats i Associacions, mitjangant un
document en format digital, la relacié nominal de les persones ateses, junt a la facturacié pertinent amb les variables que consten en I’apartat
8 d’aquest Plec.

7. Prestar el servei en les millors condicions possibles segons els principis de bona fe i diligéncia, ajustant-se estrictament a les condicions i
les disposicions legals aplicables aixi com als termes del concert.

8. Presentar, abans que acabi el concert, la memoria anual d’activitats, en qué es recullin la gestié duita a terme, els objectius assolits, la
tipologia dels usuaris, la metodologia del treball, els recursos materials i humans i les activitats de formacié del personal.

9. Tenir a disposici6 de les persones usuaries i les seves families els fulls de reclamaci6, i donar resposta escrita a les queixes o suggeriments.

10. Segons ’article 27 del Decret 48/2017, I’administracié competent pot requerir d’ofici a I’entitat titular del servei una auditoria técnica o
economica per garantir la qualitat i la sostenibilitat del servei concertat, aixi com els drets de les persones usuaries ateses.

12.- INCOMPLIMENTS I PENALITZACIONS

Les entitats concertades s’han de fer responsables que els serveis objecte de concert es prestin dins el termini previst, en el lloc acordat i d’
acord amb les caracteristiques i els requisits establerts d’acord amb aquest Plec. Els incompliments de les entitats concertades que afectin la
prestacio del servei es qualificaran com a greus i lleus. Aquesta qualificacié correspon a I’ Administracié concertant, amb 1’audiéncia previa
de ’entitat concertada. Les entitats concertades queden exemptes de responsabilitat en els casos en qué no hagi estat possible realitzar el
servei per causes de for¢a major que es puguin justificar.

12.1. Incompliments greus
Es considera incompliment greu la manca d’observancga de les obligacions segiients, previstes en el Plec:

1. Les obligacions d’execucid de caracter general, de 1’apartat 10, excepte les lletres e i .
2. Les que disposa el punt 5, sobre proteccié de dades.

0] ik

http://boib.caib.es  D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233


http://boib.caib.es

'i
I
|
J
‘?:;

L

! BOIB NI
,f 21 de febrer de 2019

<3 Butlleti Oficial de les llles Balears Fascicle 32 - Sec. V. - Pag. 6407

3. Les referides a I’incompliment de la legislaci6 laboral, la qualificacio i les ratios professionals.
4. La que estableix el punt 13.

12.2. Incompliments lleus
Es considera incompliment lleu la manca d’observanca de les obligacions segiients, previstes en el Plec:

1. Les obligacions d’execucid de caracter general recollides en les lletres e i 4 de I’apartat 10.
2. La no substitucio de personal en els terminis que preveu I’apartat 6.

12.3. Penalitzacions

La realitzacié de tres o més incompliments lleus durant la vigencia del concert suposa una penalitzacié que pot arribar fins al 2 % del
pressupost total del concert.

L’acumulaci6é de tres o més incompliments greus durant la vigéncia del concert suposa una penalitzacid que pot arribar al 10 % del
pressupost total del concert.

12.4. Aplicacio de les penalitzacions

Cada vegada que es verifiqui la concurréncia d’alguns incompliments dels detallats, es notificara a I’entitat concertada, amb la indicacio de
la qualificacio.

En els suposits en qué es verifiqui una acumulacié d’incompliments susceptible de ser penalitzada, la notificacié a 1’entitat concertada
incloura de manera expressa la penalitzacid que pertoqui, la qual es fara efectiva mitjangant una retencid en el pagament mensual
corresponent.

13.- ASSEGURANCES

L’entitat titular del servei esta obligada a contractar una polissa d’assegurances que cobreixi la seva responsabilitat civil i la del personal al
seu servei( personal laboral i usuaris), amb un minim de 150.000€ .

ANNEX 3
SOL-LICITUT DE CONCERT SOCIAL 2018
1. DADES DEL SOL-LICITANT I DEL SERVEI
Nom del/a titular ........ooeceeveeinneeieeireeeeeenees NIF/DNI del/la titular: ........ccccoeoeeevneneeninnnnn.

Representant del/la  titular:.......ccooceeriinieneniiiienieeeeceen Representacio  qUE  EXEICEIX:....ecririereerieenieeieniieniienieesieeteseesieenieens

DITECCIO ...t Localitat:.........ccooovveioiiiiiiecee e
MUNICIPIE cevvvievieeieieienreere e eee e eeie e I e CP: e
2. SERVEIS PER ALS QUALS SOL-LICITA EL CONCERT SOCIAL

o SUSCRIPCIO DEL CONCERT PER PRIMERA VEGADA
o RENOVACIO/MODIFICACIO DEL CONCERT SOCIAL
o SUSCRIPCIO DEL CONCERT PER UN SERVEI SUBVENCIONAT O CONTRACTAT

3.0BSERVACIONS:
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El/la titular
[Signatura]
Politica de privacitat

D'acord amb l'article 5 de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccioé de dades de caracter personal, i l'article 12 del Reial
decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s'aprova el reglament de desenvolupament de la Llei organica 15/1999, consent expressament
que les dades facilitades durant el procés de concertacié a la Conselleria de Sanitat Benestar Social, Igualtat i Relacions amb Entitat i
Associacions, domiciliada en Av. Espanya, 49, Eivissa.

La finalitat d'aquest tractament és valorar i resoldre els concerts socials. En qualsevol moment, puc exercir els drets reconeguts en la Llei —en

particular, els d'accés, rectificacio, cancel-lacid i oposicio- dirigint-me per escrit a la conseller/a del Departament de Sanitat, Benestar Social,
Igualtat i Relacions amb Entitats i Associacions

ANNEX 4

SOLVENCIA ECONOMICA

(assenyalar les facultats de representaci6: administrador/a, Ginic/a, apoderat/ada) de I'entitat ...............c.ooiiiiiiiiiieieesy

Declaro, sota la meva responsabilitat, com a sol-licitant del primer concert social del Servei d'habitatge supervisat per a persones amb
discapacitat, que acredita la meva solvéncia economica i financera amb un dels mitjans segiients:

Acreditar una solvéncia economica i financera en quantia referida al volum de negocis en I'ambit de les activitats de les corresponents a fi
del contracte en relacié com a maxim en una quantia als tres Gltims exercicis disponibles, que no s'inferior al 75% del pressupost basi

licitacio

Declaracio6 sobre el volum global de negocis en 1'ambit d'activitats corresponents a fi de la convocatoria del primer concert social del Servei
d'habitatge supervisat per a persones discapacitades.

I, per deixar-ne constancia, signo aquesta declaracio.

(signatura i segell de 1'entitat)

ANNEX 5

SOLVENCIA TECNICA

(assenyalar les facultats de representacio:administrador/a, Ginic/a, apoderat/ada) de ’entitat ...........c.co.eiiiieiiiniinininineeeeeeieens

Declar, sota la meva responsabilitat, com a sol-licitant del primer concert social del Servei d’habitatge supervisat per a persones
incapacitades a 1’illa d’Eivissa, que acredit la meva solvéncia técnica mitjancant una declaracié de mitjans personals, materials i d’
experiéncia destinats a la realitzacié d’aquest servei.

http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2019/23/1027702

Declar sota la meva responsabilitat, que compleix amb el que disposa el Decret 54/2013, de 5 de desembre, de modificacié del Decret 86
/2010, de 25 de juny, (Article 17. Condicions comunes a tots els serveis 1. 6 Els serveis han de disposar de prou personal pel qual s’
____estableixen els principis generals i les directrius de coordinacié per a I’autoritzacié i I’acreditacio dels serveis socials d’atencio a persones
=——grans i persones amb discapacitats, Article 23. Ratios minimes del servei d’estades nocturnes. Article 24. Ratios minimes del servei d’

habitatges supervisats ) i es regulen els requisits d’autoritzacio i acreditacio dels serveis residencials de caracter suprainsular per a aquests
%sectors de poblacio.

b

Declara que la solvéncia técnica acreditada mitjancant requisits técnics d’acreditacid o estandards de qualitat; i que I’ experiéncia prévia en
i la gestid dels serveis objecte del concert, esta acreditada tal i com s’exigeix en el plec de clausules administratives técniques; i que la

Iz
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disposicié d’equip huma professional en matéria de gestié dels serveis licitats té una reinversié d’un percentatge minim dels beneficis en la
millora de la gestio dels serveis adjudicats o en la distribuci6 de beneficis partint de criteris de participacio.

En cap cas declar que no es subcontractara la prestacio principal 1 que es compromet a dedicar o 1I’execucio6 del concert els medis personals o
materials suficients per dur-lo terme adequadament.

[, perqué consti, sign aquesta declaracio.

(signatura i segell de ’entitat)
DECLARACIO DE MITJANS PERSONALS

Relacid de personal técnic superior i mitja al servei de ’entitat (punt 6 del annex de prescripcions técniques):

Nom i llinatges Titol académic Grup de cotitzacid Anys d'experiéncia

INSTRUCCIONS

S’hi ha de detallar el personal técnic professional de grau superior i mitja, amb un titol reconegut oficialment per I’ Administracid, al servei
exclusiu de I’entitat i afiliats a la Seguretat Socials en el régim que correspongui.

Els facultatius estrangers només es consideraran en el cas que tenguin convalidats per al treball els seus titols professionals.

En el grup de cotitzacio s’ha de fer constar el grup de cotitzacié corresponent d’acord amb 1’informe de la vida laboral de I’entitat i, si no hi
figura, la relacio juridica amb 1’entitat.

Personal en plantilla no titulat

Categoria Professional Nombre de treballadors

DECLARACIO DE MITJANS MATERIALS

Edificis en propietat i en régim d’arrendament

Adrega Teléfon Superficie (m2)

Dades de I’equipament material i dels mitjans auxiliars de treball
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Nre. d'unitats Tipus de maquina Model Preu d'adquisicid Valor actual estimat
INSTRUCCIONS

En els apartats d’Edificis en propietat i en régim d’arrendament i dades de 1’equipament material i dels mitjans auxiliars de treball cal indicar
els mitjans materials a disposicio de 1’entitat per a I’execucio del servei. En ’apartat de valor actual estimat de la maquinaria s’ha d’indicar
el valor que correspongui realment, tenint en compte el seu estat de conservacio i, per tant, I’is que se’n pot fer.

DECLARACIO D’EXPERIENCIA

Facturacio anual del serveis prestats els ultims 3 anys

Any Import anual

Patrimoni net de I’entitat dels ultims 3 anys

Patrimoni net Any

INSTRUCCIONS
La facturaci6 anual dels serveis prestats fa referéncia a I’import anual de treballs duts a terme per 1’entitat els ultims 3 anys.

Pel que fa al patrimoni net s’ha d’emplenar d’acord amb els balangos dels comptes anuals dels tres tltims anys.

Eivissal8 de febrero de 2019

LA SECRETARIA TECNICA DE BIENESTAR SOCIAL Y SANIDAD
Isabel Silverde Fernandez
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